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I r:ognoza zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje — perspektywa BCU 2024

1. Wstep

Niniejsze opracowanie przedstawia wyniki badania ankietowego przeprowadzonego wsréd
Branzowych Centréow Umiejetnosci (BCU), wynikajace z regulacji zawartych w Rozporzadzeniu
Ministra Edukacji i Nauki z dnia 6 pazdziernika 2023 r. (85 ust. 3 lit. ¢). Przepisy te naktadaja na
BCU obowigzek systematycznego pozyskiwania danych od pracodawcéw, za posrednictwem
wiasciwych organizacji branzowych, na temat zapotrzebowania na zawody, kwalifikacje

i umiejetnosci w obrebie poszczegdlnych dziedzin zawodowych. Dane te poczawszy od
biezagcego roku beda uwzgledniane w opracowaniu corocznej Prognozy zapotrzebowania

na pracownikéw w zawodach szkolnictwa branzowego, zaréwno na poziomie krajowym, jak

i regionalnym, co jest istotnym elementem wspomagania polityki edukacyjnej i rynku pracy.

W celu utatwienia realizacji tych zadan Instytut Badan Edukacyjnych (IBE) przygotowat formularz
badawczy, ktérego celem jest umozliwienie BCU zebrania i usystematyzowania informacji na
temat biezacych i przysztych potrzeb kadrowych w okreslonych zawodach oraz wymagan
dotyczacych kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych. Formularz badawczy tworzy minimalny,
rekomendowany zestaw pytan, ktére powinny by¢ uwzgledniane w badaniach terenowych, przy

czym BCU mogty réwniez wypetnia¢ go samodzielnie, na podstawie posiadanej wiedzy.

Przedmiotem niniejszego opracowania jest analiza danych zgromadzonych w wyniku
przeprowadzonego badania ankietowego. Zebrane informacje stanowia wktad w ocene
biezacych potrzeb rynku pracy, co wptywa na mozliwos¢ formutowania doktadniejszych
rekomendacji dla polityki edukacyjnej w zakresie ksztatcenia zawodowego, uwzgledniajacej
dynamicznie zmieniajace sie realia gospodarcze. Analiza obejmuje zestawienie informacji

uzyskanych bezposrednio od BCU, ktére zostaty przekazane do IBE.
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I r:ognoza zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje — perspektywa BCU 2024

2. Metodyka badania

Gtéwnym celem badania byto zidentyfikowanie roli poszczegélnych dziedzin zawodowych
w rozwoju regionéw Polski, reprezentowanych przez Branzowe Centra Umiejetnosci (BCU)

i sformutowanie rekomendacji dla rozwoju zawodoéw, kwalifikacji i umiejetnosci. Analizie
poddano takze kluczowe zawody, kwalifikacje oraz umiejetnosci, na ktére przewiduje

sie wzrost zapotrzebowania w nadchodzacych latach. Dodatkowo badanie miato na celu
okreslenie istnienia zapotrzebowania na nowe profesje w danej dziedzinie zawodowej oraz
zidentyfikowanie globalnych i lokalnych trendéw (technologicznych, demograficznych,

ekologicznych itp.), ktére bedg miaty wptyw na przyszte potrzeby kadrowe i zatrudnieniowe.

Badanie przeprowadzono w formule online na formularzu Google. Link do kwestionariusza
wystano zostat do dziesieciu BCU, ktére zostaty wymienione w obwieszczeniu Ministra Edukacji
z dnia 28 czerwca 2024 r. w sprawie ogolnopolskiej sieci branzowych centréw umiejetnosci na
lata 2023-2028.

20 sierpnia 2024 r. pracownicy IBE zorganizowali spotkanie z przedstawicielami BCU, podczas

ktérego omoéwiono cel i zakres badania oraz kwestionariusz badawczy.

Badanie trwato od 1 sierpnia do 8 wrzesnia 2024 r. i wzieto w nim udziat osiem BCU. Ze
wzgledu na okres wakacyjny i rozpoczecie pierwszej edycji tego typu badan czas na udzielenie

odpowiedzi przez BCU zostat wydtuzony o tydzieh w stosunku do pierwotnych zatozen.

Tabela 1. Lista BCU - uczestnicy badania

Dziedzina zawodowa, w ktérej branzowe . L. .
Nazwa branzowego centrum umiejetnosci

centrum umiejetnosci prowadzi dziatalnos¢

Eksploatacja portéw i terminali lotniczych Branzowe Centrum Umiejetnosci Zaktadu

Doskonalenia Zawodowego w Katowicach

Elektryka Branzowe Centrum Umiejetnosci w Radzyniu

Podlaskim w dziedzinie zawodowej elektryka

Florystyka Branzowe Centrum Umiejetnosci

w dziedzinie Florystyka

Gastronomia i kelnerstwo Niepubliczne Branzowe Centrum Umiejetnosci
w dziedzinie gastronomii i kelnerstwa w Tarnowie
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I r:ognoza zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje — perspektywa BCU 2024

Dziedzina zawodowa, w ktorej branzowe

Nazwa branzowego centrum umiejetnosci

centrum umiejetnosci prowadzi dziatalnos¢

Gérnictwo podziemne, przerébka rud metali Branzowe Centrum Umiejetnosci Gérnictwa
i surowcow mineralnych Rud 4.0
Informatyka i programowanie Informatyczne Branzowe Centrum Umiejetnosci

przy Zespole Szkét Techniczno- Informatycznych
w Mszanie Dolnej

Informatyka i programowanie Branzowe Centrum Umiejetnosci nr 1 w Zielonej
Gorze
Slusarstwo, mechanika i obrébka skrawaniem Branzowe Centrum Umiejetnosci w tukowie

Zrédto: opracowanie wtasne

Kwestionariusz badawczy'

Kwestionariusz (zatacznik 1) zawierat pytania zamkniete i otwarte i zostat podzielony na

nastepujace sekcje:
® Znaczenie branzy dla wojewédztw

ocena znaczenia reprezentowanej przez BCU branzy dla rozwoju poszczegdlnych regionéw
w perspektywie 3-5 lat, na skali od 0 (branza nie ma znaczenia) do 6 (branza ma kluczowe

znaczenie).
B Kluczowe zawody branzowe dla regionu w perspektywie 3-5 lat

wskazanie maksymalnie 10 zawodow, ktére beda miaty kluczowe znaczenie w regionie oraz

uporzadkowanie ich pod wzgledem waznosci.
® Nowe zawody

wskazanie i uzasadnianie, czy w branzy reprezentowanej przez BCU istnieje zapotrzebowanie
na nowe zawody, ktére aktualnie nie sg wymienione w Klasyfikacji Zawodoéw Szkolnictwa

Branzowego (KZSB).

' W kwestionariuszu badawczym pierwotnie zastosowano termin ,branza’, co wynikato z wczesniejszych zatozen
metodologicznych i koniecznosci zachowania spdjnosci z narzedziem badawczym. W niektérych sekcjach raportu
pojecie to pojawia sie zgodnie z trescig pytan ankietowych. Jednak w odniesieniu do klasyfikacji BCU oraz zakresu
ich dziatalnosci w gtéwnej czesci analizy stosujemy termin ,dziedzina zawodowa” w przypadkach, w ktérych wyni-
ki dotycza dziedzin, a nie branz.
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I r:ognoza zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje — perspektywa BCU 2024

Kwalifikacje i umiejetnosci

prognoza, na jakie kwalifikacje i umiejetnosci w branzy wzrosnie lub zmniejszy sie

zapotrzebowanie w ciggu 3-5 lat.
Wptyw megatrendéw na kadrowe potrzeby branzy

oszacowanie, w jakim stopniu globalne megatrendy (np. starzenie sie spoteczenistw,
rozwoj technologii cyfrowych, zmiany klimatyczne) beda wptywac na zapotrzebowanie na

pracownikow w branzach w perspektywie dekady.
Dzialania wspierajace rozwéj zawodow

okreslenie dziatan, ktére powinny by¢ podjete w celu wspierania rozwoju zawoddéw w branzy,

z uwzglednieniem przewidywanego zapotrzebowania na kompetencje.
Ocena kluczowych czynnikow sukcesu w kontekscie dostosowan branzowych

analiza, w jaki sposéb ewolucja zawodoéw oraz rozwdj kwalifikacji pracownikéw bedg
ksztattowac przysztos¢ branzy, umozliwiajac m.in. lepsze dopasowanie programéw
edukacyjnych oraz sciezek kariery do realiéw rynku pracy w celu zwiekszenia wydajnosci

i konkurencyjnosci sektora.
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I r:ognoza zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje — perspektywa BCU 2024

3. Gtowne wnioski

* Kompetencje sukcesu

Systematyczne aktualizowanie umiejetnosci staje sie fundamentem rozwoju
zawodowego w obliczu dynamicznego postepu technologicznego i zmieniajacych sie
regulacji prawnych. Eksperci prognozujg wzrost zapotrzebowania na zaawansowane
kompetencje technologiczne, ekologiczne oraz interpersonalne, ktére beda kluczowe
w nadchodzacych latach. Postepujaca automatyzacja proceséw, rozwéj sztucznej
inteligencji i wdrazanie zielonych technologii przyczynia sie do redefinicji kluczowych
kompetencji zawodowych. W ztozonym swiecie, w ktérym technologia taczy ludzi,
kluczowe beda kompetencje zwigzane z komunikacja, elastycznoscig i kreatywnoscia.
Zarzadzanie neuroréznorodnoscia oraz krytyczne myslenie beda podstawa skutecznego

funkcjonowania w nowoczesnych miejscach pracy.

Wedtug badania, w dziedzinie zawodowej eksploatacji portow i terminali lotniczych
kluczowe beda umiejetnosci zwigzane z przewidywaniem cyberzagrozen, obstuga

drondéw oraz systemami zarzadzania bezpieczenstwem. Gastronomia i kelnerstwo, oprécz
tradycyjnych umiejetnosci kulinarnych, bedzie w coraz wiekszym stopniu wymagata od
pracownikéw kompetencji cyfrowych, w tym obstugi aplikacji do rezerwacji, wykorzystania
sztucznej inteligencji w zarzadzaniu i promocji, a takze zréwnowazonego wykorzystania
surowcéw. W informatyce i programowaniu dominowac bedg kwalifikacje zwigzane z Al,
cyberbezpieczenstwem i chmurg obliczeniowa, natomiast slusarstwo, mechanika i obrébka
skrawaniem wymagac¢ beda umiejetnosci w zakresie programowania CNC, druku 3D oraz
konserwacji predykcyjnej. W elektryce kluczowe beda kompetencje zwigzane z eksploatacja
i montazem urzadzen elektrycznych, podczas gdy w gérnictwie nacisk zostanie potozony
na obstuge zaawansowanych maszyn i czytanie schematéw elektrycznych. We florystyce
coraz bardziej poszukiwane beda kompetencje skoncentrowane na zrownowazonych
rozwiagzaniach i florystyce eventowej, odzwierciedlajgc zmiany ekologiczne oraz rosnace
oczekiwania klientéw dotyczace m.in. personalizacji dekoracji florystycznych, stosowania
roslin uprawianych ekologicznie i tworzenia kreatywnych aranzacji zgodnych z estetyka

i tematyka wydarzen.
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* Mentalnosc¢ adaptacyjna i specjalizacja - klucz do zarzadzania kariera

Dostosowanie do zmian i otwartos¢ na ciagte doskonalenie umiejetnosci sa niezbedne

w kontekscie rosnacej roli technologii. Zdolnos¢ adaptaciji staje sie kluczowym czynnikiem
decydujacym o sukcesie pracownikéw i organizacji. Rozwoj tej umiejetnosci obok tradycyjnych
kompetencji bedzie umozliwiat bardziej efektywne wykorzystanie nowoczesnych technologii

i szybsza reakcje na zmiany rynkowe. Aby pracownik mégt utrzymac stabilnos¢ na dynamicznie
zmieniajacym sie rynku pracy, bedzie musiat wykazac sie elastycznoscia, szybkosciag

w przyswajaniu nowych technologii oraz gteboka wiedzg specjalistyczng w swojej branzy.
Synergia elastycznosci z gteboka wiedza specjalistyczng to fundament stabilnosci na rynku
pracy. Specjalizacja pozwoli rozwija¢ unikalne kompetencje i zdobywac cenne doswiadczenie
zawodowe, podczas gdy elastycznos¢ umozliwi adaptacje do zmieniajacych sie wymagan rynku

oraz zastosowanie posiadanych umiejetnosci w réznorodnych kontekstach zawodowych.

Zmniejszenie zapotrzebowania na przestarzate technologie

W szczegdlnosci w obszarze IT zauwazalny jest spadek popytu na umiejetnosci zwigzane

z obstuga przestarzatych technologii. Dotyczy to m.in. umiejetnosci programowania

w starszych jezykach (COBOL, Pascal), obstugi tradycyjnych centréw danych oraz zarzadzania
projektami w klasyczny sposob (Waterfall). Odzwierciedla to trend technologiczny, w ktérym
rosngce wykorzystanie nowych narzedzi i metodologii (np. Agile, DevOps, konteneryzacja)
zastepuje starsze metody pracy, wymagajac od specjalistow ciggtego podnoszenia
kwalifikacji. W dziedzinie $lusarstwo, mechanika i obrébka skrawaniem réwniez spadnie
zapotrzebowanie na tradycyjne metody wytwarzania, a wzrasta¢ bedzie potrzeba znajomosci
nowoczesnych narzedzi CNC oraz technologii addytywnych, takich jak druk 3D. Jednoczes$nie,
w dziedzinach zawodowych: gastronomia i kelnerstwo oraz gérnictwo podziemne nie

przewiduje sie zmniejszenia popytu na konkretne kwalifikacje.

Zawody przysztosci w horyzoncie 3-5 lat

Z uwagi na dynamiczne zmiany technologiczne, demograficzne i ekologiczne najwazniejsze
zawody przysztosci beda silnie zorientowane na obszary zwigzane z technologia i zielong
gospodarka. Zawody takie jak technik programista, technik mechatronik oraz technik
urzadzen i systemoéw energetyki odnawialnej zyskajg na znaczeniu, co odzwierciedla
rosngce zapotrzebowanie na cyfryzacje, automatyzacje oraz zrbwnowazone technologie.

W kontekscie globalnych tendencji eksperci prognozujg réwniez rosngce znaczenie zawodow
zwigzanych z logistyka i ekologig, co wskazuje na potrzebe adaptacji do zmieniajacych sie

warunkéw rynkowych i wzrastajacej konkurencji w gospodarce opartej na wiedzy.
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* Nowe zawody

W obliczu dynamicznego rozwoju technologii i zmieniajacych sie oczekiwan konsumentéw
pojawia sie coraz wieksze zapotrzebowanie na nowe specjalizacje zawodowe w réznych
dziedzinach zawodowych. W sektorze gastronomii zauwazalna jest potrzeba zatrudnienia
kelneréw do obstugi gosci VIP oraz kucharzy bankietowych, ktérzy sg w stanie

dostarczac ustugi najwyzszej jakosci i wykazywac sie elastycznoscig w dostosowywaniu
oferty do oczekiwan klientéw. W IT ro$nie znaczenie specjalistbw zajmujacych sie
cyberbezpieczenstwem oraz sztuczng inteligencja, co jest odpowiedzig na rosngce
zagrozenia w przestrzeni cyfrowej oraz dynamiczny rozwdj innowacyjnych rozwigzan
technologicznych. Z kolei w $lusarstwie, mechanice i obrébce skrawaniem innowacje
technologiczne bedg generowac potrzebe stworzenia nowych zawoddéw np. operatora

maszyn CNC z loT czy specjalisty ds. druku 3D w metalach.

Przyszto$¢ zawoddw bedzie scisle zwigzana z innowacyjnoscia, rozwijajacymi sie

technologiami oraz indywidualnym podejsciem do klienta.

Wzrost znaczenia personalizacji w ustugach

Zmieniajace sie preferencje konsumentéw skutkujg personalizacja ustug i wpisuja sie

w trend customer centricity (klientocentryzm). To podejscie, ktore stawia klienta w centrum
uwagi, a celem firmy jest maksymalne zaspokojenie jego potrzeb i uproszczenie procesu
kontaktu z organizacja, produktem lub ustuga. Zjawisko dotyczace personalizacji ustug
jest szczegdlnie widoczne w gastronomii — rosnace oczekiwania dotyczace obstugi

VIP i kreowania unikalnych doswiadczen kulinarnych, we florystyce — tworzenie
wyrafinowanych designerskich bukietéw i dekoracji na specjalne okazje oraz w IT -
rozwigzania oparte na sztucznej inteligencji, ktére ucza sie preferencji uzytkownikéw

i dostosowuja interfejsy do ich potrzeb.

* Zré6wnowazony rozwdj jako priorytet

Zmiany klimatyczne i odpowiedzialno$¢ sSrodowiskowa staja sie coraz wazniejszymi
czynnikami wptywajacymi na sposob, w jaki funkcjonujg dziedziny zawodowe. Wszystkie
beda mierzyc sie z koniecznoscig adaptacji do strategii zréwnowazonego rozwoju. Firmy
beda potrzebowac ekspertéw do wdrazania ekologicznych praktyk oraz innowacyjnych
rozwigzan, ktére pozwola im efektywniej zarzadzac zasobami i redukowac negatywny wptyw
na srodowisko. W rezultacie w wielu sektorach wzrosnie zapotrzebowanie na specjalistow

ds. zrownowazonego rozwoju, energetyki odnawialnej oraz zarzadzania srodowiskowego.
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* TETRIS w gastronomii: Zrownowazony rozwdj, innowacje i relacje w dynamicznym

srodowisku HoReCa

Gastronomia ewoluuje w kierunku modelu, ktéry mozna okresli¢ akronimem TETRIS
(Technologia, Ekologia, Tradycja, Relacje, Innowacja, Serwis). Wskazuje to na ztozonos$¢
kompetencji wymaganych od firm i pracownikéw, ktérzy musza integrowac rézne
umiejetnosci techniczne i interpersonalne, aby dostosowac sie do szybko zmieniajacej sie
rzeczywistosci rynkowej. (Technologia) - Wsp6tczesna gastronomia nie moze istnie¢ bez
technologii, ktéra wprowadza innowacyjne metody gotowania i systemy zarzadzania, co
znaczaco podnosi efektywnos$¢ swiadczonych ustug. (Ekologia) - Zréwnowazony rozwaj

i wybor lokalnych produktéw staja sie kluczowe, wptywajac na decyzje konsumentéw oraz
producentéw. (Tradycja) — Wiele restauracji opiera swoje menu na tradycyjnych przepisach,
co podkresla dziedzictwo kulinarne i daje przewage konkurencyjna. (Relacje) - Gastronomia
to takze relacje, ktére tworzg sie miedzy klientami a personelem, co wptywa na atmosfere
lokalu oraz wrazenia gosci. (Innowacja) - Wprowadzanie innowacji w menu i aranzacji
przestrzeni jest niezbedne, aby przyciagnac klientéw i dostosowac sie do zmieniajacych sie
trendow. (Serwis) — Jakos¢ obstugi jest kluczowym czynnikiem wptywajacym na satysfakcje

klientéw i oddziatuje na ich che¢ powrotu.

* Elastyczne ksztatcenie: Fundament efektywnego procesu edukacji

W obliczu transformacji cyfrowej i szybko zmieniajacych sie wymagan rynku uczenie

sie przez cate zycie przestaje by¢ opcjonalne; staje sie norma. Elastyczne i dynamiczne
ksztatcenie stanowi kluczowy element adaptacji do nowoczesnych realiéw zawodowych.
Programy edukacyjne musza by¢ systematycznie aktualizowane, aby nadazy¢ za tempem
innowacji technologicznych oraz rosnaca zmiennoscia wymagan rynkowych. W odpowiedzi
na te wyzwania eksperci wskazujg na potrzebe wdrazania nowoczesnych podejs¢, takich
jak np. blended learning (taczenie tradycyjnych metod z nauczaniem online, umozliwiajace
dostosowanie tresci do indywidualnych potrzeb i tempa uczenia sie). Z kolei personalizacja
edukacji przy wsparciu sztucznej inteligencji i analizy danych dotyczacych postepéw
uczniow bedzie kluczowa, aby przygotowac ich na przyszte wyzwania. Eksperci podkreslaja
takze koniecznos¢ rozwijania ,zwinnosci uczenia sie” (ang. learning agility), ktéra odnosi

sie do zdolnosci uczenia sie w dynamicznym srodowisku, umozliwiajacej adaptacje

oraz zastosowanie nabytej wiedzy w réznych kontekstach i sytuacjach. To podejscie,

w pofaczeniu z praktycznym rozwijaniem umiejetnosci, pozwoli przysztym pracownikom
na biezaco dostosowywac sie do nowych technologii i wymogéw zawodowych. Tak

zorganizowany model edukacyjny to rozwigzanie typu win-win, ktére wspiera nie tylko
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rozwéj zawodowy jednostek, ale takze znaczaco poprawia konkurencyjnos¢ firm w coraz

bardziej wymagajacym srodowisku rynkowym.

* Starzenie sie spoteczenstwa

Starzenie ludnosci wptynie na wzrost zapotrzebowania na technologie wspomagajace
prace oraz automatyzacje, aby zrekompensowac niedob6r pracownikdw w starszym

wieku. Trend ten wptynie takze w znaczacy sposéb na zapotrzebowanie na pracownikéw

w réznych dziedzinach zawodowych, przede wszystkim poprzez wzrost popytu na ustugi
opiekuncze i zdrowotne. Dziedziny takie jak gastronomia, turystyka oraz technologie IT
wspierajgce osoby starsze bedg musiaty dostosowac swoje oferty do potrzeb starzejacej sie
populacji. To z kolei zwiekszy zapotrzebowanie na specjalistéw w zakresie obstugi senioréw

oraz rozwijania innowacji technologicznych.

Dziatania wspierajace rozwoj zawodow

Aby efektywnie rozwija¢ zawody, system edukacyjny musi dynamicznie dostosowywac
programy ksztatcenia do zmieniajacych sie potrzeb rynku pracy, zwtaszcza w obszarach
nowoczesnych technologii takich jak Al, VR i loT oraz kompetencji miekkich. Tylko

poprzez zacie$nienie wspotpracy miedzy edukacja a przemystem mtodzi ludzie beda

lepiej przygotowani do przysztych wyzwan. Inwestowanie w nowoczesne laboratoria
technologiczne, szkolenia praktyczne z zakresu VR i Al, a takze wspétpraca z branzami

w zakresie organizacji praktyk i stazy beda kluczowe. Ksztatcenie powinno by¢ nastawione
na praktyczne umiejetnosci, z wiekszym naciskiem na specjalizacje w ostatnich latach
nauki. Rozwdj zawodowy w nadchodzacych latach bedzie w coraz wiekszym stopniu zalezat
od spersonalizowanego podejscia do nauki oraz rozwoju talentéw. Systemy monitorowania
postepdw ucznidw oraz $cista wspotpraca z przemystem pozwolg na lepsze dopasowanie
kompetencji absolwentéw do oczekiwan rynku, zapewniajac dynamiczne rozwijanie kariery

na kazdym etapie.
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4. Istotnosc¢ dziedzin zawodowych dla rozwoju
regionow w perspektywie 3-5 lat

W ramach przeprowadzonego badania eksperci BCU zostali poproszeni o ocene istotnosci

reprezentowanej przez BCU dziedziny zawodowej dla rozwoju poszczegélnych wojewddztw

w perspektywie najblizszych 3-5 lat. Eksperci mieli wskazac, w jaki sposéb reprezentowana przez

nich dziedzina wptywa na poszczegolne wojewddztwa, dokonujac oceny w skali od 0 (dziedzina

nie ma znaczenia) do 6 (dziedzina ma kluczowe znaczenie).

Tabela 2. Ocena istotnosci dziedziny zawodowej dla wojewédztw

Dziedzina zawodowa ‘ Ocena | Wojewddztwo
Gastronomia 6 Wszystkie wojewddztwa
i kelnerstwo
Eksploatacja portow 6 dolnoslaskie, kujawsko-pomorskie, lubelskie, lubuskie, t6dzkie,
iterminali lotniczych matopolskie, mazowieckie, podkarpackie, pomorskie, $laskie,
warminsko-mazurskie, wielkopolskie, zachodniopomorskie
3 opolskie, podlaskie, swietokrzyskie
Informatyka 6 matopolskie, mazowieckie
i programowanie o ]
) i 5 dolnoslaskie, slaskie, wielkopolskie
woj. matopolskie
4 tédzkie, podkarpackie, pomorskie, zachodniopomorskie
3 kujawsko-pomorskie, lubelskie, lubuskie, opolskie, podlaskie,
Swietokrzyskie
2 warminsko-mazurskie
Informatyka 5 dolnoslaskie, lubuskie, matopolskie, mazowieckie, podkarpackie,
i programowanie pomorskie, slaskie, wielkopolskie
woj. lubuskie ] - o
5 lubuskie, mazowieckie, opolskie, $laskie,
4 dolnoslaskie, kujawsko-pomorskie, lubelskie, tddzkie, matopolskie,

podkarpackie, podlaskie, pomorskie, swietokrzyskie, warminsko-
-mazurskie, wielkopolskie, zachodniopomorskie
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Slusarstwo, mechanika
i obrobka skrawaniem

lubelskie, t6dzkie, mazowieckie, opolskie, $laskie, Swietokrzyskie,
wielkopolskie

dolnoslaskie, lubuskie, matopolskie

kujawsko-pomorskie, zachodniopomorskie

podlaskie, pomorskie

podkarpackie, warminsko-mazurskie

Elektryka

dolnoslaskie, todzkie, matopolskie, mazowieckie, opolskie, $laskie,
wielkopolskie

kujawsko-pomorskie, lubelskie, lubuskie, podkarpackie,
Swietokrzyskie, zachodniopomorskie

podlaskie, pomorskie, warminsko-mazurskie

Gornictwo podziemne,
przerébka rud
metali i surowcow

mineralnych

dolnoslaskie, laskie

lubelskie

opolskie, swietokrzyskie

lubuskie

kujawsko-pomorskie, tddzkie, matopolskie, mazowieckie,
podkarpackie, podlaskie, pomorskie, warminsko-mazurskie,
wielkopolskie, zachodniopomorskie

Zrédto: opracowanie wtasne

Dziedziny zawodowe o kluczowym znaczeniu dla wiekszosci wojewodztw

® Dziedzina gastronomia i kelnerstwo oceniona zostata jako kluczowa (ocena 6) we wszystkich

wojewddztwach. Swiadczy to o jej uniwersalnym znaczeniu w skali kraju, prawdopodobnie

ze wzgledu na uniwersalny charakter ustug gastronomicznych i ich zwigzek z turystyka oraz

handlem.

® Dziedzina eksploatacja portow i terminali lotniczych uzyskata najwyzsza ocene (6)

w wiekszosci wojewddztw, co wskazuje na jej kluczowe znaczenie dla rozwoju tych regionéw.

W przypadku wojewddztw podlaskiego, opolskiego oraz swietokrzyskiego eksperci ocenili

jej wptyw jako umiarkowany, przyznajac note 3. Moze to wynikac¢ z mniejszej obecnosci

infrastruktury lotniczej oraz ograniczonego ruchu pasazerskiego w tych regionach.
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® Dla dziedziny elektryka eksperci prognozujg bardzo duze lub duze znaczenie (oceny
5 i4) w wiekszosci wojewddztw, co sugeruje silne zapotrzebowanie na ustugi elektryczne
w rozwijajgcych sie sektorach przemystowych oraz budowlanych. Jedynie w trzech
wojewddztwach: podlaskim, pomorskim i warminsko-mazurskim, znaczenie tej dziedziny
zostato ocenione jako umiarkowane (ocena 3), co moze wskazywac na mniejsze tempo

rozwoju infrastruktury.
Dziedziny o zréznicowanej istotnosci w wojewddztwach

Dziedzina informatyka i programowanie zostata oceniona przez dwie placéwki BCU, jedna
z siedzibg w wojewoddztwie matopolskim, i druga z siedziba w wojewddztwie lubuskim.
Eksperci reprezentujacy BCU, mimo ze dziatajg w tej samej dziedzinie, przedstawili odmienne
oceny dotyczace znaczenia sektora informatyki i programowania dla rozwoju poszczegdlnych

wojewodztw.

® BCU z wojewddztwa matopolskiego ocenito, ze w potowie wojewddztw dziedzina ma
kluczowe, bardzo duze lub duze znaczenie (oceny od 6 do 4). W szesciu wojewddztwach
rola dziedziny zostata oceniona jako umiarkowana (ocena 3). Natomiast w wojewddztwie

warminsko-mazurskim wptyw dziedziny na region okreslono jako maty (ocena 2).

® Znacznie wyzsze znaczenie dziedziny informatyka i programowanie wskazali eksperci BCU
z siedzibg w wojewddztwie lubuskim, wskazujac, ze ma ona bardzo duze lub duze znaczenie

we wszystkich wojewddztwach (oceny 5i 4).

® Dziedzina $lusarstwo, mechanika oraz obrébka skrawaniem zdaniem ekspertéow bedzie mie¢
kluczowe lub bardzo duze znaczenie w 12 wojewddztwach (oceny 6 i 5). Wptyw dziedziny na
rozwoj wojewodztwa zachodniopomorskiego oszacowano jako duzy (ocena 4). Natomiast
w wojewddztwach podlaskim i pomorskim eksperci uznali jej znaczenie za umiarkowane
(ocena 3). W wojewodztwie podkarpackim i warminskomazurskim dziedzina zostata oceniona

jako nieistotna, otrzymujac najnizszg mozliwg ocene 0.
Dziedziny o mniejszym znaczeniu dla rozwoju regionow

® Wptyw dziedziny florystycznej zostat oceniony jako umiarkowanie istotny (ocena 3)
we wszystkich wojewddztwach, co sugeruje, ze jej znaczenie w catym kraju jest state

i zrbwnowazone, jednak bez perspektyw na dynamiczny rozwd.

® Rola dziedziny gérnictwo podziemne oraz przerobka rud metali i surowcéw mineralnych

zostata oceniona jako kluczowa (ocena 6) tylko w wojewddztwie dolnoslaskim i $lgskim oraz
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jako duza (ocena 4) w wojewddztwie lubelskim, co odzwierciedla koncentracje zasobow
naturalnych oraz tradycje przemystowe w tych regionach. W wiekszosci pozostatych
wojewddztw znaczenie dziedziny postrzegane jest jako mato znaczace lub marginalne, co
znajduje odzwierciedlenie w przyznanych ocenach, ktére wynosza odpowiednio 1 lub 2.

Zjawisko to wynika z ograniczonej dostepnosci surowcéw oraz stabszej obecnosci przemystu
gorniczego w tych regionach.
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5. Kluczowe zawody w regionach w perspektywie
3-5|lat

Eksperci z Branzowych Centrow Umiejetnosci ocenili przyszte zapotrzebowanie na zawody

w perspektywie 3-5 lat, uwzgledniajac globalne i lokalne czynniki, takie jak transformacja
technologiczna i zmiany: demograficzne, spoteczne oraz ekologiczne. Na podstawie udzielonych
odpowiedzi mozna stwierdzi¢, ze eksperci wysoko ocenili profesje zwigzane z technologia,
automatyka, energetyka, zréwnowazonym rozwojem oraz logistyka, co odzwierciedla rosngce
zapotrzebowanie na kompetencje w tych obszarach. Wybrane profesje, uszeregowane wedtug
istotnosci w skali od 10 (najwazniejszy zawod) do 1 (najmniej wazny zawdd), wskazuja na
przyszte potrzeby regionalnych rynkéw pracy, co stanowi istotny element w prognozowaniu

przysztej struktury zatrudnienia.

W tabeli 3 zaprezentowano zawody, ktére otrzymaty najwieksza liczbe wskazan oraz sume

punktéw przyznanych przez ekspertéw.

Tabela 3. Lista zawod6éw wraz z ocenami przyznanymi przez ekspertéw z BCU

Nazwa zawodu Suma * ‘ Liczba wskazan **
technik informatyk 32 5
specjalisci ds. energii odnawialnej i zrGwnowazonego rozwoju 26 3
technik programista 22 3
technik logistyk 21 4
elektryk 18 2
technik mechatronik 18 2
technik elektronik 15 2
technik zywienia i ustug gastronomicznych 13 3
technik robotyk 13 2
automatyk 12 2
technik eksploatacji portéw i terminali 10 1
elektromonter 10 1
kucharz 10 1
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Nazwa zawodu Suma * ‘ Liczba wskazan **
specjalisci ds. nowoczesnego rolnictwa i agrotechnologii 10 1
technik lotniskowych stuzb operacyjnych 9 1
kelner 9 1
robotyk 9 1
elektromechanik pojazdéw samochodowych 9 1
operator maszyn gérniczych 9 1
technik automatyk 8 1
technik awionik 8 1
mechanik pojazdéw samochodowych 8 1
technik mechanik 7 2
specjalisci ds. przemystu przetwérczego i obrébki materiatéw 7 1
gornik strzatowy 7 1
pracownik pomocniczy gastronomii 7 1
murarz-tynkarz 7 1
technik elektryk 7 1
technik energetyk 6 1
Spawacz 6 1
$lusarz 6 1
operator koparek 5 1
technik budownictwa 4 1
technik mechanik lotniczy 4 1

* Suma oznacza liczbe punktéw, jaka dany zawdd uzyskat w trakcie badania. Ekspert szeregowat zawody od
najwazniejszych do najmniej waznych w skali od 10 do 1.

** Liczba wskazan okresla, ilu ekspertéw wybrato dany zawdd jako ten, ktéry bedzie miat kluczowe znaczenie dla
rozwoju kraju w perspektywie 3-5 lat.

Zrédto: opracowanie wiasne
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Najwyzej ocenione zawody wg wskazan ekspertéw byty nastepujace:

= Technik informatyk wedtug ekspertéow zostat oceniony najwyzej, uzyskujac 32 punkty.
Wysoka czestos¢ wskazan i suma punktéw odzwierciedlaja kluczowa role tego zawodu

w kontekscie cyfryzacji i automatyzacji proceséw w réznych branzach.

® Specjalisci ds. energii odnawialnej i zrownowazonego rozwoju otrzymali 26 punktow
i 3 wskazania, co odzwierciedla rosnace znaczenie zawoddw zwigzanych z zielong energia
i zrdbwnowazonym rozwojem majacymi kluczowe znaczenie dla przeciwdziatania zmianom

klimatycznym i transformacji energetycznej opartej na odnawialnych zrédtach energii.

® Technik programista, wskazany 3 razy, uzyskat wysoka sume 23 punktéw. Taki rezultat
sugeruje, ze w nadchodzacych latach rosng¢ bedzie zapotrzebowanie na kompetencje

programistyczne.

® Technik logistyk pojawit sie w typowaniach ekspertéw 4 razy, osiggajac wynik 21 punktow.
Znaczenie tego zawodu w kontekscie globalnej gospodarki bedzie rosna¢, zwtaszcza w obliczu
zwiekszonej dynamiki handlu miedzynarodowego i potrzeby optymalizacji proceséw

transportowych.

® Elektryk i technik mechatronik uzyskali po 18 punktéw, co Swiadczy o rosngcym
zapotrzebowaniu na specjalistdw w obszarze automatyzacji, robotyzacji oraz nowoczesnych

technologii, ktére sg kluczowe dla przemystu 4.0.

® Technik elektronik otrzymat 15 punktéw na podstawie 2 wskazan, co odzwierciedla
rosngce zapotrzebowanie na specjalistow zdolnych do projektowania i naprawy urzadzen

elektronicznych, co jest kluczowe w dobie cyfryzacji.

® Technik robotyk zostat wskazany dwukrotnie, uzyskujac 13 punktéw. Zwiekszenie
zapotrzebowania na specjalistéw w tej dziedzinie bedzie wynika¢ z globalnego trendu
automatyzacji ustug i proceséw produkcyjnych. Dodatkowo rozwoj systemoéw robotycznych
zarébwno w codziennym zyciu, jak i w medycynie czy logistyce spowoduje,

ze zapotrzebowanie na specjalistow w tej dziedzinie bedzie systematycznie wzrastato.

® Technik zywienia i ustug gastronomicznych otrzymat 13 punktéw i 3 wskazania.
Zapotrzebowanie na ten zawéd wynika ze zmieniajacych sie preferencji zywieniowych,
wzrostu Swiadomosci konsumentéw na temat zdrowego/ekologicznego odzywiania
oraz wiekszej popularnosci zréwnowazonych praktyk w gastronomii. Dynamiczny rozwdj

sektora HoReCa zwiekszy popyt na wykwalifikowanych technikéw zywienia posiadajacych

[BE PIB 19/65



I r:ognoza zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje — perspektywa BCU 2024

umiejetnosci wdrazania nowoczesnych standardow w zakresie przygotowania positkow,

obstugi klienta i efektywnego zarzadzania procesami produkcji zywnosci.

Pozostate zawody wytypowane przez ekspertéw znajdujace sie w pierwszej dziesigtce
podkreslajg réznorodnosc¢ potrzeb wspotczesnego rynku pracy i ztozonos¢ regionalnych
zapotrzebowan na okreslone profesje. Wskazanie przez ekspertéw takich zawodoéw jak
technik eksploatacji portéw i terminali, robotyk i automatyk odzwierciedla rosnace
znaczenie techniki i inzynierii na rynku pracy. Specjalizacje te sg kluczowe dla rozwijajacych
sie sektoréw zwigzanych z nowoczesnymi technologiami, automatyzacja oraz zarzagdzaniem
infrastruktura. Wsréd zawodoéw, ktére znalazty sie w czotédwce, mozna zauwazy¢ dominacje
specjalizacji technicznych oraz znaczacy wzrost roli sektora ustug, co wskazuje na dynamiczne
zmiany w zapotrzebowaniu na rézne umiejetnosci. W kontekscie zawodow z dziedziny
gorniczej i rolniczej, ktére réwniez znajduja sie w zestawieniu, mozna zauwazy¢ ich wptyw

na ksztattowanie sie regionalnego rynku pracy. Zapotrzebowanie na zawody w gastronomii,
takie jak kucharz i kelner, bedzie rosto zaréwno w regionach turystycznych, jak i w miastach,
gdzie powstaje coraz wiecej nowych lokali gastronomicznych. Wzrost ustug gastronomicznych
i zmieniajace sie preferencje konsumentow zwiekszg potrzebe zatrudniania wykwalifikowanych

pracownikow w tym sektorze.
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6. Zapotrzebowanie na nowe zawody

W ocenie szesciu z osmiu ekspertéw BCU nalezy wprowadzi¢ nowe zawody, ktore nie istnieja
obecnie w Klasyfikacji Zawodéw Szkolnictwa Branzowego (KZSB). Dziedziny zawodowe:
gornictwo podziemne, przerdbka rud metali i surowcow mineralnych oraz eksploatacja portéw
i terminali lotniczych obecnie nie sygnalizujg potrzeby wprowadzenia nowych zawodéw.
Eksperci reprezentujacy dziedzine zawodowg elektryki stwierdzili zapotrzebowanie na nowe

zawody, ale bez wskazania konkretnych przyktadow.

Na podstawie analizy odpowiedzi ekspertdw? wytaniajg sie wyrazne trendy dotyczace
zapotrzebowania na nowe zawody w Polsce. W szczegdlnosci najwiekszy nacisk ktadzie

sie na specjalizacje zwigzane z nowoczesnymi ustugami i technologiami, takimi jak
cyberbezpieczenstwo, sztuczna inteligencja, wirtualna rzeczywistos¢ oraz automatyzacja
przemystu. Dynamicznie rozwijajace sie sektory, jak informatyka i programowanie, mechanika
czy gastronomia, wymagaja wyspecjalizowanych pracownikéw, ktérzy beda mogli sprostac
rosngcym potrzebom rynku oraz wykorzystac¢ innowacyjne technologie, ale takze swiadczy¢
ustugi klasy premium. Coraz wieksza role beda odgrywac zaawansowane kompetencje cyfrowe

oraz umiejetnos¢ wyspecjalizowanej obstugi klientow indywidualnych.
Gastronomia i kelnerstwo

W dziedzinie gastronomicznej obserwuje sie wzrastajgce zapotrzebowanie na kelnera do
obstugi gosci VIP, co jest reakcja na rosnace oczekiwania klientéw z najwyzszego segmentu.
Rola ta wymaga nie tylko doskonatej znajomosci etykiety, ale takze zdolnosci do przewidywania
potrzeb i preferencji gosci oraz tworzenia unikalnej atmosfery. Zdaniem ekspertéw nalezy
utworzyc takze takie zawody jak: kucharz bankietowy oraz pracownik serwisu bankietowego,
odpowiadajac na zapotrzebowanie na profesjonalng obstuge duzych imprez, zgodnie

z najnowszymi trendami kulinarnymi oraz zasadami zréwnowazonego rozwoju. Kucharze
bankietowi musza by¢ biegli w planowaniu i realizacji menu oraz przygotowaniu positkéw

dla duzych grup gosci. Pracownicy serwisu bankietowego powinni posiada¢ zaawansowane
umiejetnosci w zakresie organizacji pracy, profesjonalnej obstugi klienta i dziatania pod presja.
Zapotrzebowanie na te zawody wynika z dynamicznie rosngcego sektora ustug premium, ktory

stawia na personalizacje i najwyzszg jakos¢ obstugi.

2 Wszystkie odpowiedzi na temat uzasadnienia utworzenia nowych zawodéw znajduja sie w zatgczniku 3.
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Informatyka i programowanie - woj. matopolskie

W zwiagzku z rosngcymi zagrozeniami w swiecie cyfrowym zdaniem ekspertéw z Matopolski istnieje
koniecznos¢ utworzenia nowego zawodu - technika ds. cyberbezpieczenstwa.Specjalisci ci
beda kluczowymi graczami w zapewnieniu ochrony danych i systeméw przed coraz bardziej
zaawansowanymi cyberatakami, ktére mogg zagrazac¢ zaréwno firmom, jak i uzytkownikom
indywidualnym. Ustanowienie tego zawodu jest niezbedne, aby sprosta¢ wymaganiom
dynamicznie rozwijajacego sie sektora informatyki. Technik sztucznej inteligencji to zawdd,
ktory zdaniem ekspertow powinien pojawic sie w odpowiedzi na intensywny rozwdj rozwigzan Al
w réznych branzach. Sztuczna inteligencja staje sie fundamentalna technologia przeksztatcajaca
gospodarke, co wigze sie z rosngcym zapotrzebowaniem na specjalistow, ktorzy beda
odpowiedzialni za projektowanie i wdrazanie algorytméw Al w réznych sektorach gospodarki -
od medycyny po przemyst. Z kolei wprowadzenie zawodu technika VR jest niezbedne, aby
sprostac¢ rosngcemu zapotrzebowaniu na nowoczesne formy edukacji oraz atrakcyjne rozwigzania
turystyczne. Dzieki tej technologii regiony moga tworzyc¢ unikalne doswiadczenia promujace
bogate dziedzictwo kulturowe, rewolucjonizujgc branze turystyczng. W odniesieniu do edukacji
stworzenie zawodu technika VR jest kluczowe dla efektywnego wykorzystania technologii

wirtualnej rzeczywistosci, umozliwiajacej angazujace i zindywidualizowane podejscie do nauki.
Informatyka i programowanie - woj. lubuskie

Eksperci z BCU Informatyka i programowanie w wojewoédztwie lubuskim wskazali potrzebe
wprowadzenia nowego zawodu - technika elektronika (3-letnie ksztatcenie) z mozliwosciag
dodatkowej specjalizacji w ostatnim 1,5 roku nauki. Taki model pozwoli na solidne przygotowanie

absolwentéw, zwiekszajac ich umiejetnosci praktyczne i wachlarz kompetencji.
Slusarstwo, mechanika i obrébka skrawaniem

W sektorze slusarstwa, mechaniki i obrébki skrawaniem widac silne zapotrzebowanie na
specjalistow obstugujacych nowoczesne technologie. Operator maszyn CNC z rozszerzong
obstuga systemow loT, specjalista ds. druku 3D w metalach oraz inzynier symulacji
procesow skrawania to tylko niektore z nowych zawodoéw, ktére moga przyczynié sie do

zwiekszenia efektywnosci i innowacyjnosci w tej dziedzinie zawodowe;.
Florystyka

Brak formalnych sciezek edukacji florystycznej powoduje niedobér wykwalifikowanych
pracownikéw, co prowadzi do wzrostu zapotrzebowania na specjalistow w tej dziedzinie.

Eksperci wskazuja, ze zawdd florysty nalezy wprowadzi¢ na poziom edukacji branzowe;j.
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Klienci oczekuja zaawansowanych ustug florystycznych, dlatego rosnie potrzeba specjalistéw

z wiedzg na temat kompozycji, pielegnacji roslin i sprzedazy. Ponadto zawdd florysty przechodzi

transformacje — od prostego uktadania bukietéw do m.in. roli dekoratora przestrzeni. Rosngce

zainteresowanie aranzacjami eventowymi oraz dekoracjami okoliczno$ciowymi zwieksza popyt

na specjalistow, ktorzy potrafig tworzy¢ kompleksowe i estetyczne kompozycje.

Tabela 4. Proponowane do utworzenia zawody

Branza

Gastronomia

Nowy zawod

Kelner do obstugi gosci

Uzasadnienie potrzeby wprowadzenia nowego

zawodu

Zapotrzebowanie na profesjonalng

i programowanie
woj. matopolskie

cyberbezpieczenstwa

i kelnerstwo ] i zindywidualizowang obstuge VIP. Wysokie
VIP Kucharz bankietowy o . )
umiejetnosci serwisowe. Nowoczesne trendy
Pracownik serwisu kulinarne i zrbwnowazony rozwd.
bankietowego . .
Wzrost znaczenia ustug premium.
Informatyka Technik ds. Zabezpieczenie przed cyberatakami

i bezpieczenstwo danych informacyjnych.

Specjalista ds. druku 3D
w metalach

Specjalista ds. ekologicznej
obrébki metali

Inzynier symulacji proceséw
skrawania

Specjalista ds. analizy danych
i konserwacji predykcyjnej

Specjalista ds.
bezpieczenstwa pracy
znowoczesnymi
technologiami obrébki metali

Technik Al Rozwdj Al
Technik VR Wzrost znaczenia VR w edukacji, medycynie
i regionalnej turystyce.
Slusarstwo Operator maszyn CNC Rozwdéj technologii CNC.
mechanika zrozszerzong obstuga L
. i i Druk 3D w metalach staje sie standardem.
iobrobka systemow loT
skrawaniem Ekologiczna obrébka metali —klucz do

Zréwnowazonego rozwoju przemystu.
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Informatyka Technik elektronik Specjalizacje w systemach i sieciach
i programowanie | zmozliwoscia dalszego komputerowych, automatyce, elektronice oraz
woj. lubuskie podnoszenia kompetencji systemach kontroli dostepu.

Elastycznos$¢ i profesjonalizacja przez specjalizacje.

Florystyka Florysta Luka w formalnym ksztatceniu florystéw. Rosnacy
rynek florystyki specjalistycznej: okolicznosciowej,

aranzacyjnej i wnetrzarskie;j.

Zrédto: opracowanie wiasne
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7. Prognozy zapotrzebowania na kluczowe
kwalifikacje i umiejetnosci w dziedzinach
zawodowych w perspektywie 3-5 lat

W ramach badania eksperci zostali poproszeni o wskazanie maksymalnie 10 kwalifikacji
i umiejetnosci, na ktére w najwiekszym stopniu zwiekszy i zmniejszy sie zapotrzebowanie w ciggu
najblizszych 3-5 lat. Pod uwage wzieto kluczowe tendencje globalne i lokalne, takie jak zmiany

technologiczne, demograficzne, spoteczne, gospodarcze, ekologiczne, polityczne i prawne.

Analiza odpowiedzi ekspertéw? dotyczacych zapotrzebowania na umiejetnosci i kwalifikacje

w omawianych dziedzinach zawodowych ujawnia dynamiczne przemiany wywotane przez
globalne i lokalne trendy. Informatyka, gastronomia, mechanika, slusarstwo i mechanika sg
podatne na znaczace transformacje, wynikajace z postepujacej digitalizacji, automatyzacji, zmian
klimatycznych oraz rosnacej potrzeby zrownowazonego rozwoju. W szczegdlnosci czynniki
technologiczne i ekologiczne wptywaja na ksztatt rynku pracy, co prowadzi do pojawienia sie
zapotrzebowania na nowe i r6znorodne kompetencje, zarbwno na te okreslane tradycyjnie jako
twarde, jak i na miekkie, ale takze na kompetencje transwersalne (transferowalne, przekrojowe),
mozliwe do zastosowania w roznych zawodach. Ponadto coraz wieksze znaczenie zyskiwac
bedzie przenikanie sie kompetencji technicznych, interpersonalnych oraz zielonych, co
wskazuje na potrzebe holistycznego podejscia do ksztatcenia i rozwoju pracownikow. Ponizej

zaprezentowano wnioski z wypowiedzi ekspertow.

Gastronomia jest TETRIS (Technologia, Ekologia, Tradycja, Relacje, Innowacja, Serwis) -

prognozowane filary gastronomii

Rozwdj gastronomii opiera sie na synergii zaawansowanych technologii, zrGwnowazonego
rozwoju, integracji tradycyjnych umiejetnosci kulinarnych z nowoczesnymi technikami,
personalizacji doswiadczen konsumentéw oraz optymalizacji zarzadzania zespotem i obstugi

klienta.

Eksperci wskazujg na rosnaca role kompetencji zwigzanych z technologiami cyfrowymi
w gastronomii. Kuchnia molekularna, technologia sous vide oraz automatyzacja proceséw
kuchennych staja sie standardem w nowoczesnych restauracjach. Zwieksza sie takze

zastosowanie rozmaitych technologii, takich jak inteligentne urzagdzenia do gotowania,

3 Catosc¢ odpowiedzi ekspertéw znajduje sie w zatgczniku 4.

IBE PIB 25/65



I r:ognoza zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje — perspektywa BCU 2024

roboty kuchenne czy nowoczesne piece konwekcyjne. Wraz z postepem technologicznym
zapotrzebowanie na tradycyjne umiejetnosci kulinarne np. w zakresie przygotowania positkéw
oraz obstugi klientéw nie bedzie male¢, lecz ewoluowad w strone integracji z technologiami

cyfrowymi, co wptynie na koniecznos$¢ adaptacji do nowego, ztozonego srodowiska pracy.

Integracja kompetencji cyfrowych, ekologicznych i tradycyjnych umiejetnosci kulinarnych

jest kluczowa dla przysztosci gastronomii. Zastosowanie zaawansowanych technik, jak np.
kuchnia molekularna oraz zréwnowazone zarzadzanie zasobami, w tym ograniczanie odpadéw
i optymalizacja zuzycia energii, definiujg nowoczesne podejscie do gastronomii. Kompetencje
cyfrowe w zawodach gastronomicznych sg niezbedne do korzystania z technologii takich jak
systemy obstugi sprzedazy POS (ang. Point of Sale), aplikacje do rezerwacji online, inteligentne
urzadzenia kuchenne, kontrola zapaséw oraz automatyzacja zaméwien. Ich wykorzystanie

zwieksza efektywnos¢ zarzadzania oraz podnosi standard obstugi klientow.

Eksperci przewidujg takze rosngce znaczenie zaawansowanych kompetencji interpersonalnych
oraz obstugi klienta, szczegolnie w kontekscie Swiadczenia ustug dla klientéw VIP. Oznacza

to, ze umiejetnosc¢ personalizowania doswiadczen konsumentéw, w tym kreatywnego
przygotowania dan, bedzie coraz silniejszym czynnikiem sprzyjajacym budowaniu przewagi
konkurencyjnej branzy. Ponadto rosnie zapotrzebowanie na umiejetnosci zarzadzania zespotem,
w tym motywowanie pracownikéw, rozwigzywanie konfliktdw oraz radzenie sobie ze stresem

w sytuacjach duzego obcigzenia zwigzanego z obstuga klientow.
Ewolucja kompetencji wIT

W branzy informatycznej i programistycznej kluczowa role odegraja kwalifikacje

techniczne zwigzane z rozwojem sztucznej inteligencji, uczeniem maszynowym,
cyberbezpieczenstwem i zarzadzaniem chmura obliczeniowg (AWS, Azure). Umiejetnosci
zwigzane z programowaniem w starszych jezykach np. COBOL czy Pascal, beda traci¢ na
znaczeniu na rzecz nowych narzedzi (np. DevOps) i jezykdw (np. Python, React), ktore sa
bardziej zintegrowane z aktualnymi trendami technologicznymi. Programowanie w Pythonie
i React, analizy danych (np. Tableau) oraz programowanie systemoéw loT beda stawac sie
wiec coraz bardziej pozadane, gdyz firmy intensywnie wdrazajg automatyzacje i rozwigzania
oparte na danych. Kwalifikacje zwigzane z programowaniem w starszych jezykach (COBOL,
Pascal) oraz zarzadzanie tradycyjnymi centrami danych bedga traci¢ na znaczeniu, poniewaz
firmy migruja do nowszych technologii, typu blockchain czy chmura obliczeniowa.
Tworzenie aplikacji desktopowych i starsze technologie sieciowe (IPv4) sa réwniez

w odwrocie na rzecz aplikacji mobilnych i technologii opartych na IPv6. Metodologie Agile

i DevOps beda zastepowac tradycyjne podejscia, wymagajac od specjalistéw do wiekszej
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elastycznosci i integracji zabezpieczeh w procesach rozwoju oprogramowania (DevSecOps).
Multidyscyplinarne kompetencje, takie jak analiza danych, projektowanie i optymalizacja
doswiadczen uzytkownika UX/Ul oraz programowanie systemow loT, beda coraz bardziej
pozadane. Cyberbezpieczenstwo pozostanie kluczowe w kontekscie rosnacych zagrozen

cyfrowych, co wymusi rozwéj nowych umiejetnosci w tym obszarze.
Zielone kompetencje zwigzane z florystyka

Florystyka zmierza w strone zrwnowazonego rozwoju w odpowiedzi na rosnaca
Swiadomosc ekologiczng spoteczenstwa oraz problemy srodowiskowe, takie jak emisja
dwutlenku wegla czy nadmierne zuzycie zasobdw naturalnych. Trend ten staje sie coraz
bardziej zakorzeniony we florystyce z powodu innowacji technologicznych oraz preferencji
konsumentoéw, ktérzy poszukuja lokalnych i sezonowych produktéw. To z kolei zwieksza
zapotrzebowanie na kwalifikacje takie jak stosowanie ekologicznych technik uprawy,
efektywne zarzadzanie odpadami oraz wiedze i umiejetnosci zwigzane z florystyka
eventowa. Zréwnowazona florystyka zyskuje na znaczeniu jako standard branzowy, co
wymaga od jej przedstawicieli adaptacji do praktyk przyjaznych dla srodowiska oraz ciggtej
edukacji, aby sprosta¢ rosngcym oczekiwaniom rynkowym i ekologicznym. Zjawisko to
wpisuje sie w globalne trendy zwigzane z ochrong Srodowiska i zrbwnowazonym rozwojem,

ktore przenikajg rozne sektory gospodarki.
Przenikanie sie kompetencji technicznych i zielonych w Slusarstwie oraz mechanice

W dziedzinie zawodowej $lusarstwo i mechanika przewiduje sie wzrost znaczenia kompetencji
zwigzanych z cyfryzacja i automatyzacjg proceséw. Programowanie maszyn CNC oraz znajomos¢
technologii druku 3D staja sie niezbedne, co odzwierciedla rosngca role nowoczesnych
technologii w produkcji przemystowej. W kontekscie produkcji ekologicznej w coraz wiekszym
na znaczeniu beda zyskiwac technologie zréwnowazone, takie jak optymalizacja zuzycia energii
oraz zarzadzanie odpadami. Zjawisko to mozna interpretowac jako integracje kompetencji

technicznych z zielonymi, co wskazuje na przenikanie sie roznych obszarow kompetencyjnych.
Postepujaca automatyzacja w dziedzinie elektrycznej

Wzrost zapotrzebowania na kwalifikacje zwigzane z montazem, uruchamianiem i eksploatacjg

maszyn oraz instalacji elektrycznych (kwalifikacja ELE.02) wskazuje na rosnaca role automatyzagji
oraz integracji technologii w dziedzinie elektrycznej. Jednoczesnie spada znaczenie tradycyjnych
metod diagnostyki i pomiaréw, w tym takich jak obstuga miernikéw analogowych i przezwajanie

silnikdw, ktore s wypierane przez cyfrowe narzedzia i automatyczne systemy monitorowania.
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Dziedzina elektryczna, podobnie jak mechanika i $slusarstwo, przechodzi transformacje
w kierunku efektywnosci energetycznej i zrbwnowazonego rozwoju, co wymaga nowych

kompetencji technicznych.
Wzrost znaczenia kompetencji zwigzanych z bezpieczenstwem w portach lotniczych

W sektorze lotnictwa obserwujemy wzrost zapotrzebowania na kompetencje zwigzane

z cyberbezpieczenistwem oraz zarzadzaniem ryzykiem. Wraz z postepujaca automatyzacja

i cyfryzacjg portéw lotniczych umiejetnosci zwigzane z obstuga drondw, przewidywaniem
zagrozen oraz analiza danych staja sie kluczowe. Jednoczes$nie spada znaczenie tradycyjnych
kompetencji zwigzanych z reczng obstuga portéw, co wpisuje sie w globalne trendy
automatyzacji. W obliczu statego wzrostu liczby podréznych i postepu technologicznego nie
przewiduje sie znaczacego spadku zapotrzebowania na istniejgce umiejetnosci, a raczej ich

rozwoj i integracje z nowymi technologiami.
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8. Wptyw megatrendéw na kadrowe potrzeby
dziedzin zawodowych

W perspektywie najblizszych 10 lat globalne megatrendy bedg miaty r6znorodny wptyw na
dziedziny zawodowe, ksztattujac zapotrzebowanie na pracownikéw i struktury organizacyjne,
a takze podejscie do technologii i zréwnowazonego rozwoju. Przemiany spoteczne, takie

jak starzenie sie spoteczenstwa oraz migracje, beda miaty szczegodlnie silny wptyw na
dziedziny ustugowe, np. gastronomie i obstuge portéw lotniczych. Natomiast technologie
cyfrowe, automatyzacja i robotyzacja odmienia sektory takie jak informatyka, $lusarstwo czy
elektryka. Te zmiany sg napedzane potrzebg adaptacji do zmian klimatycznych oraz rosngcym
ukierunkowaniem na zréwnowazony rozwdj. Globalizacja zwiekszy zapotrzebowanie

na zdalnych specjalistow IT oraz specjalistéw w gastronomii z doswiadczeniem
miedzynarodowym. Deglobalizacja moze wptyna¢ negatywnie na dostepnos¢ niektorych
surowcéw i komponentdéw, zwtaszcza w branzach zaleznych od globalnych tancuchéw
dostaw, jednak eksperci nie przewidujg, aby miata kluczowy wptyw na analizowane dziedziny
zawodowe. We florystyce, w przeciwienstwie do pozostatych sektoréw, skutki obecnych
megatrenddéw nie spowodujg istotnych zmian w zapotrzebowaniu na pracownikow. Istotnym
aspektem w nadchodzacych latach stanie sie jednak podnoszenie kwalifikacji obecnych
pracownikoéw, co umozliwi odpowiednie dostosowanie sie do zmieniajgcych sie warunkéw
rynkowych. Ponizej przedstawiono szczegétowe wyniki badania®. Oceny ekspertéw dotyczace
wptywu megatrenddw na zapotrzebowanie pracownikéw w dziedzinach zawodowych

zilustrowano na wykresie 1.

Rozwdj technologii cyfrowych i zrownowazony rozwéj to dwa megatrendy, ktére beda

miaty najwiekszy wptyw na wszystkie dziedziny oprécz florystycznej i gérnicze;j.

Wzrost zapotrzebowania na umiejetnosci zwigzane z nowoczesnymi technologiami
oraz zrbwnowazonym rozwojem jest kluczowy dla adaptacji i innowacyjnosci

w tych sektorach. Technologie cyfrowe, takie jak automatyzacja i loT, oraz zasady
zrownowazonego rozwoju beda miaty zasadnicze znaczenie w przysztych
przeksztatceniach przemystowych i beda ksztattowaé nowe normy operacyjne

i organizacyjne, zwiekszajac zapotrzebowanie na wyspecjalizowanych pracownikéw
w tych dziedzinach. Dziedziny zawodowe takie jak slusarstwo, obrébka skrawaniem

i gastronomia ulegng przeksztatceniom w zwigzku z rozwojem automatyzacji, robotyki

4 Cato$¢ wypowiedzi ekspertow znajduije sie w zataczniku 5.
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oraz sztucznej inteligencji poprzez zastepowanie manualnej pracy technologig, co
wptynie na koniecznos¢ przekwalifikowania pracownikéw. Bedzie to miato szczegdlne
znaczenie w slusarstwie, mechanice i obrébce skrawaniem, bo zautomatyzowanie
pracy wptynie na wzrost zapotrzebowania na wysoko wyspecjalizowanych technikow

obstugujacych specjalistyczne maszyny i na operatoréw robotéw.

W gastronomii rozwéj sztucznej inteligencji i loT zmieni sposéb funkcjonowania restauracji,
od zamowien po zarzagdzanie zasobami. Informatyka i programowanie odnotuja najwiekszy
wzrost zapotrzebowania na specjalistow z dziedziny Al, 1oT i automatyzacji. Zrownowazony
rozwoj staje sie kluczowym trendem w kazdej analizowanej dziedzinie zawodowej, wptywajac

na produkcje, przetwarzanie, dystrybucje i zarzadzanie zasobami.

Starzenie sie spoteczenstw oraz zmiana struktury wiekowej zdaniem ekspertéw
w najwiekszym stopniu wptynie na dziedziny: eksploatacja portow i terminali lotniczych,

gastronomia i kelnerstwo, a takze gérnictwo. W pozostatych dziedzinach oceniono wptyw

tego megatrendu jako umiarkowany.

Starzenie sie populacji wptynie na analizowane dziedziny zawodowe, wymagajac zmian

w dostepnosci i formie ustug. Dziedziny takie jak gastronomia, slusarstwo, mechanika

i obrébka skrawaniem beda zmuszone dostosowac sie do zmniejszonej liczby pracownikéw,
co zwiekszy zapotrzebowanie na automatyzacje, ergonomiczne stanowiska pracy

i technologie wspierajace. Sektor informatyczny widzi potencjat w rozwoju technologii
wspierajgcych zdrowie 0séb starszych. Starzenie sie spoteczenstw wymusza zmiany

w podejsciu do ustug oraz produktéw, co bedzie tworzy¢ nowe nisze rynkowe w sektorach
ustugowych oraz technologicznych. Zwiekszy zapotrzebowanie na ustugi skierowane do oséb
starszych, takie jak specjalistyczne ustugi cateringowe i opieka zdrowotna wspomagana przez
technologie. W zwigzku z tym przewiduje sie wiekszy popyt na programistéw rozwijajacych

technologie wspierajgce opieke zdrowotng oraz rozwigzania oparte na Al i loT.

Zmiany klimatyczne beda miaty zré6znicowany wptyw na rézne dziedziny zawodowe.

W takich obszarach jak slusarstwo, mechanika, obrébka skrawaniem, gérnictwo podziemne

oraz florystyka wptyw ten bedzie minimalny. W dziedzinie informatyki i oprogramowania

zmiany klimatyczne beda miaty umiarkowane znaczenie. Najwiekszy wptyw odczuja
natomiast dziedziny zwigzane z eksploatacja portéw i terminali lotniczych, elektryka, a takze

gastronomig i kelnerstwem.

Dziedziny zawodowe takie jak elektryka czy gastronomia musza adaptowac sie do

zmian klimatycznych, redukujac emisje CO, i korzystajac z odnawialnych zrédet energii.
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Zrébwnowazony rozwoj bedzie wymagac réwniez zmian w zakresie gospodarowania
surowcami oraz wprowadzenia ekologicznych opakowan i produktéw. Aby odpowiedziec¢

na rosngce wyzwania zwigzane ze zmianami klimatycznymi i wzrastajacymi kosztami emisji
CO,, dziedzina elektryczna rekomenduje wzmocnienie inwestycji w odnawialne zrédfa
energii oraz rozwoj systeméw magazynowania energii, co podkresla potrzebe wprowadzenia

specjalistycznej kwalifikacji — elektryk magazynéw energii.

Urbanizacja bedzie miec najwiekszy wptyw na dziedziny: eksploatacja portéw i terminali

lotniczych, gastronomia i kelnerstwo, slusarstwo, mechanika i obrébka skrawaniem oraz
elektryka. Eksperci z pozostatych BCU ocenili wptyw tego megatrendu na reprezentowane

przez siebie dziedziny zawodowe na poziomie umiarkowanym.

Wzrost liczby ludnosci miejskiej zwiekszy zapotrzebowanie na pracownikéw w sektorze
ustugowym, zwtaszcza w gastronomii i eksploatacji portéw lotniczych. Rozwéj smart cities

oraz infrastruktury miejskiej bedzie takze generowac popyt na specjalistow IT.

Globalizacja w najwiekszym stopniu wptynie na dziedziny: eksploatacja portéw i terminali
oraz gastronomia i kelnerstwo. W pozostatych dziedzinach wptyw tego megatrendu zostat
oceniony jako umiarkowany lub minimalny (elektryka i gérnictwo podziemne).
Deglobalizacja bedzie mie¢ umiarkowany lub niewielki wptyw na wszystkie analizowane

dziedziny zawodowe.

Zjawiska globalizacji i deglobalizacji generuja istotne zmiany w taricuchach dostaw,
jednoczesnie wprowadzajgc nowe wymagania dotyczace standardéw produkgiji.

W dziedzinach takich jak gastronomia, $lusarstwo czy informatyka konieczne bedzie
przystosowanie sie do zmiennych warunkéw globalnych rynkéw, a deglobalizacja
moze dodatkowo wptynac na ograniczenie dostepu do surowcéw oraz komponentéw

technologicznych.

Zmiany geopolityczne w najwiekszym stopniu wptyna na gastronomie i kelnerstwo oraz

na slusarstwo, mechanike i obrébke skrawaniem, a w pozostatych dziedzinach zawodowych

beda mie¢ umiarkowany lub marginalny wptyw (elektryka, florystyka).

W dziedzinie informatycznej moze to zwiekszy¢ zapotrzebowanie na specjalistow
ds. cyberbezpieczenstwa i ekspertéw zajmujacych sie odpornoscia systemow IT. W dziedzinie
gastronomicznej zmiany te moga wptyna¢ na dostepnosc surowcdw spozywczych oraz

przepisy dotyczace importu i eksportu, co z kolei bedzie wymagac dostosowania do nowych
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warunkéw rynkowych i requlacyjnych oraz zwiekszy zapotrzebowanie na specjalistow

ds. bezpieczenstwa zywnosci i ekspertéw ds. zgodnosci regulacyjne;.

Wykres 1. Wptyw megatrendéw na zapotrzebowanie pracownikéw w dziedzinach zawodowych

w perspektywie 10 lat

3333 33 3333 333 3 3 3 333 33 33 3
2 2 2022 22 2 22 2 22222222 2 222 2 2 22
1 1 1 111 111 11011
Eksploatacja Gastronomia Informatyka Slusarstwo, Elektryka Informatyka Goérnictwo Florystyka
portéw i kelnerstwo i programowanie = mechanika i programowanie  podziemne,
i terminali woj. matopolskie i obréobka lubuskie przerébka rud
lotniczych skrawaniem metali
i surowcow

L P . . . mineralnych
m Starzenie sie spoteczenstw, zmiana struktury wiekowej

m Rozwdj technologii cyfrowych, w tym sztuczna inteligencja, internet rzeczy (loT), blockchain, robotyka,
automatyzacja pracy

m Zmiany klimatyczne dot. globalnych zjawisk atmosferycznych i Srodowiskowych

u Globalizacja: zwiekszenie wzajemnych powigzan migedzy ludzmi, narodami i kulturami na calym swiecie

m Deglobalizacja: zmniejszenie wzajemnych powigzan miedzy ludzmi, narodami i kulturami na catym swiecie
B Zmiany geopolityczne wptywajgce na globalng polityke, gospodarke i bezpieczenstwo

m Urbanizacja: zwigkszajaca sie koncentracja ludnosci w obszarach miejskich

u Zréwnowazony rozwoj; dazenie do réo(wnowagi miedzy rozwojem gospodarczym a ochrong srodowiska

1 -W NIEWIELKIM/ZADNYM STOPNIU, 2 - W UMIARKOWANYM STOPNIU, 3 - W DUZYM STOPNIU

Zrédto: opracowanie wiasne. Szczegétowy opis wykresu zamieszczono w tabeli 8 w zatgczniku 5
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9. Wspieranie zawodéw branzowych - dziatania
na rzecz rozwoju kompetencji w perspektywie
10-letniej

Analizujgc potrzeby badanych dziedzin zawodowych, mozna zauwazy¢, ze kluczowym
elementem ich przysztego rozwoju jest dostosowanie edukacji oraz szkolen dla kadry
dydaktycznej do dynamicznych zmian technologicznych i aktualnych potrzeb rynku pracy.
W wiekszos$ci omawianych dziedzin zawodowych istnieje potrzeba intensyfikacji wspotpracy
szkot z przemystem, aktualizacji programéw nauczania oraz inwestycji w rozwéj umiejetnosci
specjalistycznych i kompetencji miekkich. W obliczu szybko zmieniajacych sie technologii,
globalizacji i presji na zrbwnowazony rozwaj, istnieje potrzeba dostosowania kompetencji
zawodowych, zarébwno w obszarach tradycyjnych, jak i tych najbardziej zaawansowanych
technologicznie. Kluczowym elementem sg takze inwestycje w ciggte ksztatcenie oraz
elastyczne podejscie w tworzeniu programow edukacyjnych. Eksperci podkreslili rowniez
znaczenie dziatann metaedukacyjnych, ktére powinny ich zdaniem koncentrowac sie na
doskonaleniu i optymalizacji proceséw edukacyjnych. Jako priorytetowe wymienili: wspotprace
miedzysektorowg z réznymi interesariuszami rynku edukacyjnego (uczniowie, kadra, szkoty,
pracodawcy i przemyst, organizacje edukacyjne), wspieranie nawykéw uczenia sie przez

cate zycie, dostosowanie nauki do indywidualnych potrzeb uczniéw przy wykorzystaniu
nowoczesnych technologii oraz systematyczne monitorowanie i prognozowanie potrzeb
kompetencyjnych w poszczegdlnych dziedzinach zawodowych. Ponizej zaprezentowano

kluczowe dziatania edukacyjno-zawodowe w omawianych obszarach.
Eksploatacja portow i terminali lotniczych

® Wzmocnienie wspodtpracy miedzy instytucjami edukacyjnymi a sektorem przemystowym,

zwtaszcza w zakresie szkolen dotyczacych nowoczesnych technologii i cyberbezpieczenstwa.
® Promocja nawyku uczenia sie przez cate zycie.

Aby wesprzec¢ rozwoj zawododw w dziedzinie eksploatacji portow i terminali lotniczych, kluczowe
jest zaciesnienie wspotpracy miedzy szkolnictwem a firmami branzowymi. Konieczne jest
wdrazanie szkolen z zakresu cyberbezpieczenstwa oraz promowanie zdobywania nowych
kwalifikacji, dyploméw i certyfikatow w tym obszarze. Szczegélny nacisk powinien by¢ potozony
na idee nauki przez cate zycie, co zapewni adaptacje pracownikéw do dynamicznych zmian

technologicznych.
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Gastronomia i kelnerstwo

® Rozwdj kompetencji kadry dydaktycznej i organizacja praktyk zawodowych.

® Wspotpraca miedzy szkotami a przedsiebiorstwami, zaangazowanie praktykow do nauczania.
® Umozliwienie studentom dostepu do miedzynarodowych praktyk i stazy.

W celu wspierania rozwoju zawodéw w dziedzinie gastronomicznej kluczowe dziatania powinny
koncentrowac sie na dostosowaniu kompetencji absolwentéw do potrzeb dynamicznego rynku
pracy. Obejmuje to doskonalenie umiejetnosci kadry dydaktycznej, rozwdj praktyk zawodowych
i stazy oraz zaangazowanie przedsiebiorcow w tworzenie programow nauczania. Wspotpraca
miedzy szkotami a przedsiebiorstwami, poprzez organizowanie szkolen i praktyk, umozliwi
uczniom zdobycie aktualnych i kluczowych kompetencji. Istotne jest rbwniez angazowanie
specjalistow-praktykow oraz wspoétpraca z osrodkami badawczo-rozwojowymi, co przyczyni sie

do zwiekszenia innowacyjnosci ksztatcenia.
Informatyka i programowanie
m Scista wspétpraca miedzy sektorem edukacyjnym a firmami z branzy IT.

m Ksztatcenie pracownikéw w zakresie dynamicznie zmieniajacych sie technologii, takich jak

sztuczna inteligencja, cyberbezpieczenstwo, cloud computing.
® Wzmacnianie kompetencji miekkich obok umiejetnosci technicznych.

Wspieranie rozwoju zawodow w dziedzinie informatyki i programowania wymaga przede
wszystkim inwestycji w nowoczesne programy edukacyjne oraz dostosowania ich do
dynamicznych zmian technologicznych. Kluczowe znaczenie ma takze $cista wspotpraca miedzy
sektorem edukacyjnym a firmami z branzy IT, ktéra pozwoli na biezaco aktualizowa¢ programy
nauczania oraz organizowac praktyki i staze, przygotowujace mtodych pracownikéw do
rzeczywistych wyzwan rynkowych. Rownie istotne jest rozwijanie kompetencji miekkich (takich
jak: komunikacja, zdolnos¢ do pracy zespotowej, myslenie krytyczne i zarzadzanie czasem), ktore
w potaczeniu z umiejetnosciami technicznymi pozwolg pracownikom IT na lepsza adaptacje do

zmian i efektywniejszg prace zespotowa.
Slusarstwo, mechanika i obrébka skrawaniem

® Aktualizacja programow edukacyjnych, z naciskiem na automatyzacje, robotyke, CAD

(Computer Aided Design) oraz CAM (Computer Aided Manufacturing).
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® Wykorzystanie symulacji komputerowych i wirtualnej rzeczywistosci w nauczaniu np. do
obstugi maszyn CNC, programowania robotéw przemystowych, przeprowadzania ztozonych

operacji mechanicznych i symulowania srodowisk produkcyjnych.

® Uzupetnienie programéw edukacyjnych o prototypowanie z wykorzystaniem druku 3D, loT

oraz analize danych.

® Rozwdj stypendidw i programow stazowych wspierajagcych mtodych pracownikow

w zdobywaniu doswiadczenia.
® Promocja - np. kampanie spoteczne, targi, dni otwarte.
® Ksztatcenie dualne i praktyczne.

® Personalizacja nauki i nauczanie projektowe, implementacja nowoczesnych technologii
do monitorowania postepow uczniéow i dostosowanie materiatéw edukacyjnych do

indywidualnych predyspozycji.
® Wspotpraca miedzysektorowa i tworzenie partnerstw pomiedzy szkotami a przedsiebiorcami.

W ramach dziatah wspierajacych rozwéj zawodow w slusarstwie nalezy potozy¢ nacisk

na modernizacje programoéw edukacyjnych w zakresie aktualizacji tresci nauczania

z uwzglednieniem nowoczesnych narzedzi, takich jak CAD/CAM oraz wprowadzania
nowoczesnych metod nauczania bazujacych na symulacjach komputerowych i wirtualnej
rzeczywistosci (VR), ktore umozliwiajg praktyczne szkolenie bez ryzyka zwigzanego z obstuga
kosztownego sprzetu. Istotne jest takze wdrazanie oprogramowania CAD/CAM oraz druku 3D, co
pozwoli uczniom zdoby¢ umiejetnosci w projektowaniu, prototypowaniu i testowaniu nowych
rozwigzan mechanicznych. Nalezy rowniez integrowac systemy nauczania z maszynami CNC, aby
uczniowie mogli natychmiastowo sprawdzac efekty swoich projektéw. Wazne jest wprowadzenie
wiedzy z zakresu internetu rzeczy (loT) i analizy danych, co umozliwi monitorowanie stanu
maszyn i optymalizacje proceséw produkcyjnych na podstawie zebranych informacji. Wspieranie
promowania zawodéw technicznych oraz wprowadzenie ksztatcenia dualnego pozwoli

lepiej przygotowa¢ mtodych pracownikéw do wyzwan rynku pracy. Podkreslono znaczenie
personalizacji nauczania (przy wykorzystaniu wsparcia nowoczesnych technologii) w zakresie
monitorowania postepdéw ucznidéw oraz nauczania projektowego, ktére rozwijajg umiejetnosci
praktyczne. Waznym elementem jest rowniez wspotpraca miedzysektorowa z przemystem,

ktéra zapewnia dostep do nowoczesnych technologii oraz rzeczywistych przypadkéw uzycia,

a takze oferowanie stazowych programéw szkoleniowych. Istotny aspekt to takze regularne
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prognozowanie potrzeb rynku pracy, pozwalajace dynamicznie dostosowywac oferte

edukacyjng, co zapewnia uczniom odpowiednie kompetencje na przysztosc.

Elektryka

® QOpracowanie i wdrozenie strategii rozwoju branzy elektroenergetycznej.

® Edukacja i szkolenia dotyczace magazynowania energii oraz technologii fotowoltaicznych.
® Wspdtpraca z inwestorami i przedsiebiorstwami zajmujgcymi sie energig odnawialna.

W celu wspierania rozwoju zawodoéw w sektorze odnawialnych Zzrédet energii oraz
elektroenergetyki zaleca sie wdrozenie dtugofalowej strategii rzadowej, ktéra obejmie zaréwno
promowanie instalacji systeméw fotowoltaicznych i elektrowni wiatrowych, jak i ich integracje

Z magazynami energii.
Gornictwo podziemne, przerébka rud metali i surowcéw mineralnych
® Tworzenie klas o kierunkach odpowiadajacych dziedzinie zawodowej, standaryzacja szkolen.

W goérnictwie podziemnym istotne jest tworzenie klas patronackich w szkotach zawodowych,
ktére odpowiadaja na potrzeby przemystu. Dodatkowo wspieranie szkolert zawodowych,
standaryzowanych na poziomie branzy, zapewni przygotowanie wykwalifikowanej kadry do

pracy w tych sektorach.
Florystyka
® Szkolenia dotyczace zrownowazonych technik florystycznych i naturalnych materiatéw.

® Rozwdj kompetencji w zakresie e-commerce, marketingu internetowego oraz sprzedazy

online.

W dziedzinie florystycznej, z uwagi na rosngce znaczenie zrbwnowazonego rozwoju, hiezbedne
jest wprowadzenie szkolen z technik ekologicznych i zréwnowazonych rozwigzan florystycznych.
Ponadto kluczowe bedg kursy dotyczace e-commerce, marketingu internetowego i zarzadzania
sprzedaza online, co umozliwi florystom efektywne wykorzystanie nowych technologii

oraz rozwoj dziatalnosci w sieci. Florystyka przysztosci bedzie wiec wymagata potaczenia
kreatywnosci z umiejetnosciami technicznymi, aby sprosta¢ nowym wyzwaniom. Nowoczesny
florysta to nie tylko profesjonalista w swojej dziedzinie, ale takze osoba, ktéra posiada

kompetencje z obszaru cyfrowej sprzedazy i promocji.
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10. Ewolucja zawodow czy rozwdj kwalifikacji?

Rozwoj wspodtczesnych dziedzin zawodowych opiera sie na dwdch kluczowych aspektach:
ewolucji zawodow oraz rozwoju odpowiednich kwalifikacji pracownikéw. Zmieniajace sie
technologie, potrzeby rynkowe, regulacje prawne i trendy spoteczne znaczaco wptywaja na
dynamike zawodow, ktore z jednej strony wymagaja przeksztatcen, a z drugiej - pracownikéw
o wysokich kwalifikacjach. Na podstawie analizowanych danych mozna zauwazy¢, ze to rozwdj
kwalifikacji pracownikéw bedzie aspektem dominujacym we wszystkich analizowanych
sektorach poza gastronomig i kelnerstwem, gdzie obydwa aspekty sq w opinii ekspertow
jednakowo wazne. W miare jak technologia sie rozwija, a wymagania rynku pracy zmieniajg sie,

elastycznos¢ i gotowos¢ do nauki stajg sie niezbedne.

W dziedzinie lotniczej rozwdj odpowiednich kwalifikacji pracownikéw wydaje sie kluczowy.

W kontekscie szybko zmieniajacych sie technologii, regulacji i rosngcych wymagan klientéw
koniecznos¢ ciagtego doskonalenia umiejetnosci staje sie nieunikniona. Pracownicy

z odpowiednimi kwalifikacjami sg bardziej elastyczni i lepiej przystosowani do nowoczesnego
srodowiska pracy. Dzieki tym umiejetnosciom mogga oni wprowadzac innowacyjne rozwigzania,

zwiekszac wydajnosc i lepiej dostosowywac sie do zmieniajgcych sie warunkéw.

W gastronomii zaréwno ewolucja zawodow, jak i rozwdj kwalifikacji sa wazne i wzajemnie

sie uzupetniaja. Branza HoReCa, rozwijajgca sie w szybkim tempie, wymaga adaptacji do
nowych technologii, regulacji prawnych i zmieniajgcych sie oczekiwan klientéw. Nowe role

i specjalizacje w gastronomii muszg by¢ wspierane przez odpowiednie programy szkolen, ktére
pozwolg pracownikom nadazy¢ za zmieniajacymi sie realiami rynku. Bez inwestycji w rozwaj
umiejetnosci nawet najnowsze technologie nie bedg mogty zosta¢ efektywnie wykorzystane.
W obliczu postepujacej automatyzacji i rozwoju technologii cyfrowych, a takze rosngcego
znaczenia zrbwnowazonego rozwoju, zaréwno pracodawcy, jak i pracownicy musza by¢
gotowi do elastycznego adaptowania sie do zmian poprzez permanentne podnoszenie swoich

umiejetnosci.

W sektorze IT w Matopolsce rozwdj kwalifikacji pracownikéw jest absolutnie kluczowy.

Szybki postep technologiczny, obejmujacy sztuczng inteligencje, blockchain i loT, wymaga

od pracownikow regularnego aktualizowania swoich umiejetnosci. Umiejetnos¢ szybkiego
przyswajania nowych technologii i dostosowywania sie do zmieniajacych sie potrzeb rynku jest

niezbedna, aby utrzymac konkurencyjnos¢.
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W dziedzinie $lusarskiej i mechanicznej rozwdj kwalifikacji pracownikéw réwniez odgrywa
kluczowa role. Nowe technologie, takie jak automatyzacja, robotyka i przemyst 4.0, wymagaja od
pracownikéw umiejetnosci obstugi nowoczesnych maszyn i technologii. Elastycznos¢ w obliczu
zmian rynkowych i regulacyjnych oraz umiejetnos¢ zarzadzania procesami zgodnie z nowymi

regulacjami sg niezbedne dla utrzymania konkurencyjnosci w tej dziedzinie.

W $lusarstwie, mechanice i obrobce skrawaniem podkreslana jest wzajemna zaleznos¢
miedzy ewolucjg zawoddéw a rozwojem kwalifikacji. Rosngce wymagania zwigzane

z automatyzacjg, robotyka oraz przemystem 4.0 wymagaja, by pracownicy byli elastyczni

i potrafili adaptowac sie do nowego sprzetu oraz procedur. Ostatecznie, chociaz ewolucja rol
bedzie nastepowag, skutecznos¢ tych zmian w duzej mierze zalezy od aktualnych umiejetnosci

i wiedzy pracownikow.

Rozwéj odpowiednich kwalifikacji pracownikéw bedzie kluczowy dla dziedziny elektrycznej.
Zmiany technologiczne, takie jak wprowadzenie systeméw zarzadzania energia lub
inteligentnych sieci czy elektromobilnos$¢, bedg wymagaty od pracownikéw dostosowania ich

umiejetnosci do nowych standardéw i technologii.

W dziedzinie gorniczej rozwoj kwalifikacji pracownikéw takze bedzie najbardziej istotny. Choc
zmiany w technologii gérniczej nie beda tak dynamiczne, to kluczowym wyzwaniem pozostaje

ksztatcenie wykwalifikowanych kadr.

Z perspektywy dziedziny florystycznej rozwéj kwalifikacji wydaje sie kluczowy w obliczu
zréznicowanych wymagan klientéw oraz regulacji prawnych np. dotyczacych ochrony
srodowiska i zrébwnowazonego rozwoju. Pracownicy z odpowiednig wiedzg techniczna,

ekologiczna i kreatywna beda w stanie sprosta¢ zmieniajagcym sie potrzebom rynku.

Podsumowujac, w kazdej analizowanej dziedzinie zaznaczono, ze rozwdj odpowiednich
kwalifikacji pracownikéw powinien by¢ priorytetem, aby sprosta¢ wyzwaniom ptyngcym
zewolucji zawodoéw, technologii oraz zmieniajacej sie dynamiki rynku. Cho¢ ewolucja zawodow
jest nieunikniona i istotna, to wtasnie umiejetnosci pracownikéw, ich zdolnos¢ do adaptacji

i ciagtego uczenia sie, bedg decydowac o przysztosci poszczegolnych sektorow.

Inwestowanie w rozwdj umiejetnosci jest niezbedne, aby sprosta¢ nowym wymaganiom
i technologiom, zapewniajac tym samym dtugofalowy sukces i konkurencyjnos¢ w dynamicznie

zmieniajacym sie srodowisku pracy.

[BE PIB 38/65



I r:ognoza zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje — perspektywa BCU 2024

‘lllouoJlseb

[susazoomou usulepuny
Arimouels epdqg 21031y ‘fomzol
AUOZBMOUMOIZ ZBIO [UYDNY |
BlUSIY 9ZPNtSqo M aiBojouydsl
9MOU ‘auleuosiadialul
10souldfaiwn BfexsAz sjuazoeuz
10s0U|06922Zs A\ "NYUAL Agaziiod
di1s aokfeluaiuwiz eu pemobeal
Age ‘Ifoeyiljemy wsluaszsoupod
WwAtBe1D Z Mopomez nfomzol
aluazokjod a1zpdq eDaHOH Azueiq
NfOMZOJ WD1UBWIS|S LUAMOZION|Y

OMJSJoU[e)| | BILUOUOJ)SES)

"2USepW 3luemodeldo :0jpoI7Z

‘Azueiqg m

uezeimzol YoAuzolbojoya |
Y2AUSDOZO0OMOU S1USZIOML ‘lwefoenbau
eu 1jomzod 02 ‘BulyAdal | [omzou ‘BMSIMOPOIS IwAMopoJleuAzpdiw |
AUOZBMOUMOIZ ‘YdAUZIAISAION duouyd0 | 8zoMmAqopAm wemisyszosldzeqg z
Bnysn ef>ezi|e1bip a160jouyoa) yoAuezeimz

‘omisusazoaldzaq
BU ¥SIoeuU a1zpep
auwWaIzZpod OM1D1UIOD

113S9M3] BIUSIUWINZOJZ

zelo MoJazesed

16nsqo 11Bojouyoal
yoAmou op Ifoerdepe
MOMIUMODeId po debBeuwAm
10s0}zsAzid exAisAiol4 epdq __E\Acmwﬁw_cmN_owEmN !
[oezAyeuwoine

eyfyshiol4 . BU BUBMOISINS
y ‘Azuelg m Auejwazid

epdq aIsao0id WAL M 8M0OZoN|H
‘wAMO19UIDIUl NBUaXMIew |
92J9UWIW02-2 M [WAUZoluyo9l
luielosould (N Z 2SOUMAIRDIY

2Azok} a1zpdq klosoumad z suwsizpod om}oIuI9)

K4 yoAZoIUjo| IjeuILLIS) |
mouod efoejeojdsyg

~
\b

-
\ -~ ~ \\\\
\ S -~ ‘eloezA1EWIOINE |
‘Mmopomez N 19915 YoAUIUSBI|91Ul Walomzod Z
U2AUSSZOOMOU WisudWEpUNy // / yoAuezeimz ‘1161aus mouAzebew
3Is BuelS 9101y ‘Wauleyd¥d0|q Zelo \ / exAIalo ‘du el ‘Ifoesiylemy
Loi/iv .EwEHmMmNum_QNmQL%o_\G z N \ yoAmou eBewAm 02 ‘WAUZoA1ebious
epdg auzem M_ﬂwwm_mﬁwwwm_wmw*mw\_ﬂ%m elfoeuemy fomzoi Azo LIOWISAS WAUUSBI@IUl
w_omy_wpcox.>>\.co>CNo._m\o_occowu MOpOMEZ Efonjom3 — 1431zp dis eoteizsyazid exAiie|3
uelwz wadwal WINgAzZS ez TEEmm—— eylupisg
elUBZEPEU ISOUZIBIUOS BU NPS|BzMm 82 \ /
Amozon|y aizpaq Ifoexijljemy lomzoy ‘eydey Amiew |
—m——— 10SOUMAIN 4D Melq ezoeuzo ([oeyIjl|emy
(episjodoew “fom) ‘n S - - yolupaimodpo zaqg eibojouyda] ‘aupdgzaiu
sjuemowe.Boud | exhjewnioju) ‘equBIp / 31s ele1s ‘OND uAzsew sluemouwdesboid |
e|p oBauzoIBojouy291 BMIZPEIOP ZBIO | 0| IBNISQO ‘MOUIS1SAS / ebnisqo el ‘josoulsfeiwn sjupsimodpo
Ifoe1623ul | 1950U[I0ATEdWIOY B1S8I¥eZ M [9S0UIB[aIWN / \ IfoezAyewolne zeio 0 NisAwazid
tpdg aupdgzalu oMmox1epo ‘Ifoe|e1sul 1I2soulepAMm | MO1ZSO¥ \\ \ 21qop M "2soufAousinxuos elumaedez zelo
IfoezijewA1do njao m YyoAuep Azijeue niueiSAZIoNAM zelo \ / yoAulhoe|nBal | YoAMOMUAL UBIUIZ D9COM
1osoufAoesadouaiul ‘l1Bojouy291 N[OMZOJ WAUOZEMOUMOIZ BU Y2 \  DsouzdAise|s ‘oBauzolbojouyoal nddisod
3IS {BMOIIUSDUOY 91ZPSQ ] 0| 8Z4eZSq0 M I[oeyiiljemy [omzoy \ / op dfoeidepe eimijzouwn — Azueiq nfomzou
s\ / 1uswepuny o1 Ifoexiyljems| fomzoua AtBe1D

aluemowelboud | ejAlewIou|

(enysnqn| ‘fom) \ wislueMeys e)qe.iqo |
. ! B)jluBYOBW ‘OMisiesn|S

Yo mopomez yoeuizpaizp m 12souldfaiwn eu ajuemoqazijodez | mopomez ef>njomy ° | yaunsAy

39/65

IBE PIB



I r:ognoza zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje — perspektywa BCU 2024

11. Podsumowanie i propozycja dalszych badan

W obliczu dynamicznych zmian technologicznych rynek pracy ewoluuje w kierunku cyfryzacji,
co stwarza nowe wyzwania i szanse dla réznych sektoréw. Szczegdlnie w dziedzinach
zawodowych takich jak: informatyka i programowanie, slusarstwo oraz mechanika i obrébka
skrawaniem umiejetnosci technologiczne zyskujg na znaczeniu. Globalne megatrendy, takie
jak automatyzacja, sztuczna inteligencja (Al) oraz technologie 3D, beda napedza¢ zmiany na
rynku pracy, a firmy beda w wiekszym stopniu poszukiwac specjalistow potrafigcych sprostac
wymaganiom cyfryzacji i robotyzacji proceséw. Przemyst bedzie potrzebowat specjalistow

z kompetencjami w obstudze zaawansowanych systeméw i maszyn oraz analizie duzych

ilosci danych. W zwigzku z tym umiejetnosci w zakresie 0T, sztucznej inteligencji oraz uczenia
maszynowego stana sie fundamentem przysztych kwalifikacji pracownikéw. W sektorze
infrastruktury krytycznej, takiej jak porty lotnicze czy systemy komunikacyjne, prognozowany
jest wzrost zapotrzebowania na specjalistow od cyberbezpieczenstwa. Umiejetnosci

zwigzane z przewidywaniem i identyfikacja zagrozen, a takze radzeniem sobie z cyberatakami
stang sie priorytetem. Technologie cyfrowe zmieniajg nie tylko przemyst, ale takze sektory
ustugowe, w tym gastronomie i florystyke, stopniowo wprowadzajgc automatyzacje do
codziennych zadan oraz wymagajac od pracownikéw rozwijania i aktualizowania kompetencji
technologicznych, takich jak np. obstuga systemow zarzadzania zaméwieniami online,
korzystanie z oprogramowania do projektowania aranzacji kwiatowych oraz wykorzystywanie
inteligentnych urzadzen kuchennych. Wptyw na wiekszos¢ dziedzin zawodowych beda mie¢
rowniez wymagania zwigzane z wprowadzaniem zréwnowazonych praktyk oraz regulacji
ekologicznych. Pracownicy beda musieli rozwija¢ m.in. kompetencje zwigzane z ekologicznym
zarzadzaniem projektami, efektywnym wykorzystaniem surowcéw oraz innowacyjnymi
technologiami odnawialnymi. Jednoczesnie konieczne jest promowanie rozwoju umiejetnosci
miekkich, a w szczegdlnosci: komunikacji, wspotpracy zespotowej i kreatywnego myslenia,
ktére beda nie tylko niezbedne w ztozonym, zautomatyzowanym srodowisku pracy, ale réwniez

pozwolg pracownikom lepiej adaptowac sie do zmian.

Wszystkie te zmiany powoduja, ze pojawia sie potrzeba tworzenia nowych zawodoéw, takich jak
np. technik Al/VR, technik ds. cyberbezpieczenstwa, specjalista ds. ekologicznej obrébki metali

czy operator maszyn CNC z rozszerzong obstugg systemoéw IoT.

Nastepstwa postepujacych proceséw cyfryzacji i automatyzacji zmieniajg nie tylko

technologie, ale takze strukture rynku pracy. Wyniki raportu wskazujg na potrzebe dalszych
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badan nad wptywem globalnych megatrendéw na lokalne rynki zatrudnienia oraz nad
efektywnoscig programoéw edukacyjnych, co pozwoli na ewaluacje ich skutecznosci w zakresie
przygotowania absolwentéw do funkcjonowania na wspétczesnym rynku pracy oraz budowania

zrbwnowazonego rozwoju zawodowego.

Rekomenduje sie wdrozenie innowacyjnych metod ksztatcenia, ktére sprzyjaja rozwojowi
umiejetnosci praktycznych poprzez ciagty, dopasowany do jednostki proces nauki,

umozliwiajacy elastyczne dostosowanie do zmieniajacych sie wymagan rynkowych.

Kluczowe znaczenie ma takze intensyfikacja wspétpracy miedzy instytucjami edukacyjnymi
a przemystem, co umozliwi biezgce dostosowywanie programow nauczania do realiow rynku
pracy. Tego rodzaju dziatania nie sg chwilowym trendem, lecz sygnalizujg potrzebe trwatej

transformacji opartej na zintegrowanym podejsciu do edukacji i kompetencji zawodowych.

Przeprowadzone badania ujawnity potrzebe pogtebienia wiedzy na temat réznych aspektow
ewolucji zawododw szkolnictwa branzowego i ksztatcenia zawodowego. W zwigzku z tym

proponuje sie zbadanie nastepujacych zagadnien:

= Wplyw globalnych megatrendow na lokalne rynki pracy w kontekscie adaptacji
regionalnej. Jak globalne megatrendy, m.in. automatyzacja, sztuczna inteligencja i zielona
transformacja, wptywajg na regionalne rynki pracy? W jaki sposéb regiony o réznym poziomie
rozwoju ekonomicznego i technicznego adaptuja sie do zmian zwigzanych z megatrendami

i jakie strategie moga zniwelowa¢ dysproporcje miedzy regionami?

= Wprowadzenie symulacji Al w edukacji zawodowej. Jak technologie VR i sztuczna
inteligencja moga wspiera¢ proces nauczania w zawodach technicznych, poprawiajac

efektywnos¢ ksztatcenia oraz przygotowanie uczniéw do realnych wyzwan zawodowych?

® Rola przedsiebiorstw w dostosowywaniu edukacji do potrzeb wybranych dziedzin
zawodowych. Badanie roli przedsiebiorstw jako knowledge brokers, czyli posrednikow
pomiedzy szkotami a rynkiem pracy, ktérzy dostarczajg wiedzy branzowej i konsultujg
programy nauczania. Jakie narzedzia i strategie wykorzystywane przez przedsiebiorstwa

moga usprawnic przeptyw wiedzy miedzy edukacja a przemystem?
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Zataczniki

Zalacznik 1. Kwestionariusz badawczy

zawierajacy podstawowe informacje, o ktérych mowa w Rozporzadzeniu MEiN z dnia
6 pazdziernika 2023 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych -
§5 ust. 3 lit. c.

1. Jakistotna dla rozwoju poszczegdlnych wojewddztw bedzie reprezentowana przez Panstwa

branza w perspektywie 3-5 lat? Prosimy zaznaczy¢ odpowiedzi dla wszystkich wojewodztw.

Wojewddztwo Istotnos¢ branzy w regionie
0 - branza nie ma znaczenia dla regionu
1 - branza ma marginalne znaczenie dla regionu
2 - branza ma mate znaczenie dla regionu

3 - branza ma $rednie znaczenie dla regionu

4 - branza ma duze znaczenie dla regionu

5 - branza ma bardzo duze znaczenie dla regionu

6 — branza ma kluczowe znaczenie dla regionu

dolnoslaskie 0 1 2 3 4 5 6
kujawsko-pomorskie 0 1 2 3 4 5 6
lubelskie 0 1 2 3 4 5 6
lubuskie 0 1 2 3 4 5 6
tédzkie 0 1 2 3 4 5 6
matopolskie 0 1 2 3 4 5 6
mazowieckie 0 1 2 3 4 5 6
opolskie 0 1 2 3 4 5 6
podkarpackie 0 1 2 3 4 5 6
podlaskie 0 1 2 3 4 5 6
pomorskie 0 1 2 3 4 5 6
$laskie 0 1 2 3 4 5 6
Swietokrzyskie 0 1 2 3 4 5 6
warminsko-mazurskie 0 1 2 3 4 5 6
wielkopolskie 0 1 2 3 4 5 6
zachodniopomorskie 0 1 2 3 4 5 6
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2.

Jakie zawody szkolnictwa branzowego beda miaty kluczowe znaczenie dla regionu,
ktoéry Panstwo reprezentuja w perspektywie 3-5 lat, biorgc pod uwage kluczowe tendencje
globalne i lokalne (zwigzane np. ze zmianami technologicznymi, demograficznymi,
spotecznymi, gospodarczymi, ekologicznymi, politycznymi, prawnymi)?

Prosimy o wskazanie maksymalnie 10 zawodoéw i uporzadkowanie ich od najwazniejszego

(10 punktéw) do najmniej waznego (1 punkt).

Dodatkowo moga Panstwo wskazac zawody szkolnictwa wyzszego o kluczowym znaczeniu dla

regionu w perspektywie 3-5 lat.

3.

Czyistnieje zapotrzebowanie na nowe zawody w branzy, ktora Panstwo reprezentujg?
= Nie.

® Tak. Jesli tak, prosze wymienic jakie oraz uzasadni¢ swojg odpowiedz.

Na jakie kwalifikacje' i umiejetnosci? w branzy, ktéra Panistwo reprezentuja,

w najwiekszym stopniu wzrosnie zapotrzebowanie w ciggu 3-5 lat, biorac pod uwage
kluczowe tendencje globalne i lokalne (zwigzane np. ze zmianami technologicznymi,
demograficznymi, spotecznymi, gospodarczymi, ekologicznymi, politycznymi, prawnymi)?

Prosimy o wskazanie maksymalnie po 10 kwalifikacji i umiejetnosci.

Na jakie kwalifikacje i umiejetnosci w branzy, ktéra Panstwo reprezentuja, w najwiekszym
stopniu zmniejszy sie zapotrzebowanie w ciggu 3-5 lat, biorgc pod uwage

kluczowe tendencje globalne i lokalne (zwigzane np. ze zmianami technologicznymi,
demograficznymi, spotecznymi, gospodarczymi, ekologicznymi, politycznymi, prawnymi)?

Prosimy o wskazanie maksymalnie po 10 kwalifikacji i umiejetnosci.

W jakim stopniu poszczegdlne megatrendy beda wptywac na zapotrzebowanie na

pracownikéw w branzy, ktérg Panstwo reprezentuja, w perspektywie 10 lat?

! Kwalifikacje zawodowe - zestaw efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji

spotecznych, nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato sprawdzone w walidacji
oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot certyfikujacy (art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia
2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji).

Umiejetnosci zawodowe - zdolnos¢ wykorzystania wiedzy z okreslonej branzy/dziedziny oraz nabytych
sprawnosci do wykonywania okreslonych i specyficznych dla danej profesji dziatari (ZINTEGROWANA STRATEGIA
UMIEJETNOSCI 2030 (cze$¢ szczeg6towa), zatacznik do uchwaty nr 195/2020 Rady Ministrow z dnia 28 grudnia
2020r.
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Megatrend

Starzenie sie spoteczenstw, zmiana struktury
wiekowej

Prognoza zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje — perspektywa BCU 2024

Wplyw megatrendu

1 - w niewielkim/zadnym stopniu
Uzasadnienie
2 - w umiarkowanym stopniu

3 - w duzym stopniu

Rozwdj technologii cyfrowych, wtym
sztuczna inteligencja, internet rzeczy (loT),
blockchain irobotyka, automatyzacja pracy

Zmiany klimatyczne dot. globalnych zjawisk
atmosferycznych i sSrodowiskowych

Globalizacja: zwiekszenie wzajemnych
powigzan miedzy ludzmi, narodami
i kulturami na catym swiecie

Deglobalizacja: zmniejszenie wzajemnych
powigzan miedzy ludzmi, narodami
i kulturami na catym swiecie

Zmiany geopolityczne wptywajace
na globalng polityke, gospodarke
i bezpieczenstwo

Urbanizacja: zwiekszajaca sie koncentracja
ludnosci w obszarach miejskich

Zréwnowazony rozwoj: dazenie do
réwnowagi miedzy rozwojem gospodarczym
a ochrong srodowiska

Inny. Jaki?
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7.

Jakie dziatania nalezy podja¢, aby wspierac¢ rozwoj zawododw w reprezentowanej przez
Panstwa branzy, uwzgledniajac przewidywane zapotrzebowanie na kompetencje w ciggu
najblizszych 10 lat? Prosimy o uzasadnienie odpowiedzi.

Ktory aspekt bedzie decydujacy dla rozwoju reprezentowanej przez Paristwa branzy w ciggu
nastepnej dekady: ewolucja zawodéw (zmiany w charakterze, wymaganiach i specyfice
zawodow w odpowiedzi na nowe technologie, zmieniajace sie potrzeby rynku pracy,
regulacje prawne i zmiany spoteczne) czy rozwéj odpowiednich kwalifikacji pracownikow
(podnoszenie, aktualizowanie i dostosowywanie umiejetnosci pracownikéw do biezacych

i przysztych potrzeb branzy)? Prosimy o uzasadnienie odpowiedzi.

Zrédta do konstruowania narzedzi badawczych

Klasyfikacja zawoddw szkolnictwa branzowego wraz z jej uaktualnieniami, okreslajaca

branze i zawody szkolnictwa branzowego: https://www.gov.pl/web/edukacja/

zawody-szkolnictwa-branzowego

Obwieszczenie Ministra Edukacji z dnia 24 stycznia 2024 r. w sprawie prognozy
zapotrzebowania na pracownikéw w zawodach szkolnictwa branzowego na krajowym

i wojewodzkim rynku pracy: https://monitorpolski.gov.pl/M2024000008501.pdf

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://kwalifikacje.gov.pl/ Kwalifikacja - zgodnie z ustawg

o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (art. 2 pkt 8) to,,zestaw efektdw uczenia sie w zakresie
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, nabytych w edukacji formalnej, edukacji
pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej
kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiaggniecie zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie

potwierdzone przez uprawniony podmiot certyfikujacy”.

ESCO - europejska wielojezyczna klasyfikacja umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji
i zawodow. Uzyteczna m.in. pod wzgledem informacji o umiejetnosciach (kompetencjach)

przypisanych do zawoddw https://esco.ec.europa.eu/pl/classification/occupation main
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Zalacznik 2. Kluczowe zawody

Jakie zawody szkolnictwa branzowego beda miaty kluczowe znaczenie dla regionu, ktory

Panstwo reprezentuja, w perspektywie 3-5 lat, biorgc pod uwage kluczowe tendencje globalne

i lokalne (zwigzane np. ze zmianami technologicznymi, demograficznymi, spotecznymi,

gospodarczymi, ekologicznymi, politycznymi, prawnymi)? Prosimy o wskazanie maksymalnie 10

zawododw i uporzgdkowanie ich od najwazniejszego (10 punktdw) do najmniej waznego (1 punkt).

Tabela 5. Odpowiedzi na pytania o zawody szkolnictwa branzowego, ktére beda miaty kluczowe

znaczenie dla regionu

Dziedzina BCU

Eksploatacja portow
iterminali lotniczych

‘ Ocena

10

Zawody

technik eksploatacji portéw i terminali

technik lotniskowych stuzb operacyjnych

technik awionik

technik robotyk

technik informatyk

technik logistyk

AU |V (N[0 |O

technik mechanik lotniczy

Gastronomia i kelnerstwo

—_
o

kucharz

kelner

technik zywienia i ustug gastronomicznych

pracownik pomocniczy gastronomii

W || |©

technik ustug kelnerskich

Informatyka
i programowanie
woj. matopolskie

_
o

technik programista

technik mechatronik

technik informatyk

specjalisci ds. energii odnawialnej i zrbwnowazonego rozwoju

technik robotyk

technik logistyk

technik budownictwa

technik zywienia i ustug gastronomicznych

technik mechanik

technik ekonomista
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Zawody

Dziedzina BCU ‘ Ocena

Slusarstwo, mechanika 10 | specjalisci ds. nowoczesnego rolnictwa i agrotechnologii

i obrébka skrawaniem 9 specjalisci ds. energii odnawialnej i zrbwnowazonego rozwoju

technik informatyk

specjalisci ds. przemystu przetwérczego i obrébki materiatow

technik logistyk

technik elektronik

E-N Y, e W I N o]

automatyk

—_
o

Elektryka elektryk

elektromechanik pojazdéw samochodowych

mechanik pojazdéw samochodowych

murarz-tynkarz

Slusarz

technik mechanik

technik informatyk

technik rolnik

technik zywienia i ustug gastronomicznych

= IN|[WIphUW|IO|N|0|O

mechatronik

—_
o

Informatyka technik elektronik

i programowanie woj. technik mechatronik

lubuskie technik automatyk

technik elektryk

technik informatyk

LoV | N | |

technik programista

—_
o

Gérnictwo podziemne, elektromonter

przerébka rud metali operator maszyn gérniczych

i surowcoéw mineralnych elektryk

gornik strzatowy

spawacz

[S2B e N BN I e < I IiXe]

operator koparek

—_
o

Florystyka specjalisci ds. energii odnawialnej i zrGwnowazonego rozwoju

robotyk

automatyk

technik programista

technik energetyk

(92 B e N B NI e o I o]

technik logistyk

Respondenci wskazali maksymalnie 10 zawodoéw, porzadkujac je od najwazniejszego (10 punktéw) do najmniej

waznego (1 punkt).
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Zalacznik 3. Zapotrzebowanie na nowe zawody - odpowiedzi
ekspertéw (pisownia oryginalna)

Tabela 6. Odpowiedzi respondentéw na pytania dotyczace zapotrzebowania na nowe zawody

(nieistniejace obecnie w KZSB)

Dziedzina

zawodowa,

wktorej

branzowe Czy istnieje zapotrzebowanie na nowe (nieistniejgce obecnie w KZSB) zawody

centrum w branzy, ktéra Panistwo reprezentuja?

umiejetnosci
prowadzi
dziatalnos¢

Eksploatacja Nie.
portéw

i terminali
lotniczych

Gastronomia Tak. Jesli tak, prosze wymienic jakie oraz uzasadnic¢ swojq odpowiedz w okienku
ikelnerstwo ponizej. Kelner do obstugi gosci o statusie VIP — istnieje zapotrzebowanie

w zakresie obstugi goscia wymagajacego szczegdlnego, wyjgtkowego traktowania,
w szczegdlnych okolicznosciach i sytuacjach. Zapewnienie profesjonalnej,
spersonalizowanej obstugi kelnerskiej na jak najwyzszym poziomie i zgodnie

z oczekiwaniami goscia VIP, wymaga wyposazenia kadry obstugujacej goscia

w dodatkowe umiejetnosci i kompetencje w zakresie m.in.: doskonatej znajomosci
preferencji goscia, etykiety i zasad savoir-vivre, zachowania dyskrecji, doskonatej
znajomosci menu, szybkiego i skutecznego reagowania na potrzeby i prosby goscia,
tworzenia wyjatkowej atmosfery. Wymienione umiejetnosci i kompetencje nie
wymagaja tak duzego poziomu, zaawansowania i dbatosci o detale w przypadku
tradycyjnej obstugi kelnerskiej. W zwigzku z powyzszym istnieje uzasadnienie

do wprowadzenia dodatkowego zawodu/specjalizacji w zakresie obstugi goscia
VIP. Kucharz bankietowy/serwis bankietowy —istnieje wysokie zapotrzebowanie

na szeféw i kucharzy kuchni bankietowej, deserantéw czy pracownikéw serwisu
zdoswiadczeniem do obstugi bankietowej, ze znajomosciag zasad obowigzujacych
przy obstudze prestizowych imprez i bankietéw, z uwzglednieniem nowoczesnych
trendéw panujacych w kuchni bankietowej oraz zasad zréwnowazonego rozwoju.
Kucharze bankietowi sg odpowiedzialni za przygotowywanie i gotowanie positkéw

dla duzych grup ludzi, czesto na specjalne okazje.
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zawodowa,
wktorej
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centrum
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Gastronomia
ikelnerstwo

I r:ognoza zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje — perspektywa BCU 2024

Czy istnieje zapotrzebowanie na nowe (nieistniejace obecnie w KZSB) zawody

w branzy, ktéra Panistwo reprezentuja?

Konieczne jest wyposazenie kadry kucharskiej w umiejetnosci i kompetencje

w zakresie m.in.: przygotowywania menu oraz planowania i przygotowywania
potraw na bankiety i inne imprezy okolicznosciowe zgodnie z preferencjami
klientéw oraz aktualnymi trendami w zakresie przygotowania i serwowania
kuchni bankietowej, zamawiania i pozyskiwania zywnosci i materiatéw, w tym
od lokalnych dostawcéw, zapewnienia, ze wszystkie artykuty spozywcze sg
przygotowane zgodnie z normami bezpieczenstwa i higieny pracy, przestrzegania
przepiséw i standardéw prezentacji, interakcji z gosémi w celu zapewnienia
satysfakcji z jedzenia i obstugi. Pracownicy serwisu bankietowego powinni
charakteryzowac sie m.in. bardzo dobra organizacjg pracy, umiejetnosciami pracy
pod presjg czasu oraz profesjonalng obstuga klienta. W zwigzku z powyzszym
istnieje uzasadnienie do wprowadzenia dodatkowych zawodéw/specjalizacji

w zakresie obstugi bankietowej.

Informatyka

i programowanie

Matopolska

Tak. Jesli tak, prosze wymieni¢ jakie oraz uzasadnic swojq odpowiedz w okienku ponizej.

1. Technik ds. cyberbezpieczenstwa. W dobie postepujacej cyfryzacji gospodarki
oraz rosnacej liczby atakéw cybernetycznych, ochrona danych i systeméw
informatycznych staje sie priorytetem dla firm i instytucji. Matopolska, bedac
jednym z wiodacych osrodkéw IT w Polsce, z wieloma miedzynarodowymi
firmami technologicznymi oraz dynamicznie rozwijajgcymi sie start-upami, jest
szczegdlnie narazona na zagrozenia cybernetyczne. Wzrost znaczenia branzy IT
w regionie zwieksza zapotrzebowanie na specjalistow, ktérzy potrafig nie tylko
identyfikowac, ale rowniez zapobiegac zagrozeniom w cyberprzestrzeni. Technik
ds. cyberbezpieczenstwa, jako osoba z umiejetnosciami w zakresie zabezpieczania
sieci, danych i systemoéw przed cyberatakami, bedzie niezbedny do zapewnienia
stabilnosci operacyjnej i ochrony kluczowych zasobéw informacyjnych firm

dziatajacych w regionie.
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I r:ognoza zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje — perspektywa BCU 2024

Czy istnieje zapotrzebowanie na nowe (nieistniejace obecnie w KZSB) zawody

w branzy, ktéra Panistwo reprezentuja?

2.Technik sztucznej inteligencji (Al). Sztuczna inteligencja (Al) jest jedng z najbardziej
innowacyjnych technologii, ktéra przeksztatca rézne sektory gospodarki, od
medycyny, przez finanse, po produkcje przemystowa. Krakéw i Matopolska staja
sie hubem innowacji technologicznych, przyciggajac inwestoréw oraz firmy
zajmujace sie badaniami i wdrazaniem rozwigzan opartych na Al. Technik sztucznej
inteligencji bedzie kluczowy dla regionu, poniewaz umiejetnosci zwigzane

z projektowaniem, trenowaniem i wdrazaniem algorytmoéw Al sg niezbedne

w nowoczesnych procesach produkcyjnych, optymalizacji operacji biznesowych,

a takze w tworzeniu inteligentnych systeméw zarzadzania miastami. Wraz

z rozwojem branzy technologicznej w Matopolsce, wzro$nie zapotrzebowanie na
specjalistéw zdolnych do implementacji Al w r6znych dziedzinach, co przyczyni

sie do dalszego rozwoju regionu i zwiekszenia jego konkurencyjnosci na rynku
krajowym i miedzynarodowym.

3.Technik wirtualnej rzeczywistosci (VR). Wirtualna rzeczywistos$¢ (VR) zyskuje na
znaczeniu jako narzedzie nie tylko w rozrywce, ale takze w edukacji, medycynie,
inzynierii czy turystyce. Matopolska, z bogatym dziedzictwem kulturowym oraz
silnym sektorem turystycznym, ma ogromny potencjat do wykorzystania technologii
VR w promogji regionu, tworzeniu nowoczesnych form edukacji oraz wprowadzeniu
innowacji w przemysle i medycynie. Technik wirtualnej rzeczywistosci bedzie
odgrywat kluczowa role w projektowaniu i wdrazaniu rozwigzan VR, ktére moga

by¢ wykorzystywane przez ré6zne branze, od tworzenia wirtualnych wycieczek po
rozwijanie symulatoréw szkoleniowych. Rozwdj tej technologii w Matopolsce moze
przyciagna¢ nowych inwestoroéw, rozwijac turystyke oraz podnies¢ jakos¢ edukacji

i szkolen, co bedzie miato pozytywny wptyw na rozwéj gospodarczy regionu.

Slusarstwo,
mechanika
iobrébka
skrawaniem

Tak. Jesli tak, prosze wymienic jakie oraz uzasadnic¢ swojq odpowiedz, w okienku
ponizej. Operator maszyn CNC z rozszerzong obstuga systeméw loT. Specjalista ds.
druku 3D w metalach. Specjalista ds. ekologicznej obrébki metali. Inzynier symulacji
proceséw skrawania. Specjalista ds. analizy danych i konserwacji predykcyjnej.
Specjalista ds. bezpieczeristwa pracy z nowoczesnymi technologiami obrébki metali.

Elektryka

Tak.
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Prognoza zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje — perspektywa BCU 2024

Czy istnieje zapotrzebowanie na nowe (nieistniejace obecnie w KZSB) zawody
w branzy, ktéra Panistwo reprezentuja?

Tak. Jesli tak, prosze wymieni¢ jakie oraz uzasadnic swojq odpowiedz w okienku ponizej.
Klasyfikacja zawodéw szkolnych dokonata pewnego specjalistycznego podziatu,

lubuskie uwazam, ze najbardziej korzystnym rozwigzaniem bytoby przywrécenie ksztatcenia
w dziedzinach np. technik elektronik i dopiero na koniec cyklu ksztatcenia bytaby
wprowadzana specjalizacja zawodowa i bytby to drugi egzamin zawodowy np.
specjalizacja systemy i sieci komputerowe, automatyka przemystowa, elektronika
0gdlna, systemy kontroli dostepu i monitoringu, czyli najkorzystniejszym moim
zdaniem modelem bytoby efektywne ksztatcenie w danej dziedzinie np. przez 3 lata
a dopiero w 1,5 ostatnim roku specjalizacja zawodowa w danym obszarze, przeciez
nagminnym zjawiskiem jest technik informatyk, ktéry nie potrafi rozebra¢ i ztozy¢
laptopa, aby wymienic¢ np. ukfad chtodzenia procesora, najczesciej co$ potamie,
odegnie, pomyli wkrety przy sktadaniu, sg rézne dtugosci przy tej samej srednicy,
widoczny brak zaje¢ praktycznych i opanowania podstawowych umiejetnosci
z podstawowymi narzedziami do montazu i demontazu urzagdzen elektronicznych.

Gérnictwo Nie.

podziemne,

przerébka

rud metali

i surowcow

mineralnych

Florystyka Tak. Jesli tak, prosze wymieni¢ jakie oraz uzasadnic swojq odpowiedz w okienku ponizej.

Obecnie w branzy florystycznej zawéd florysta mozna zdoby¢ konczac szkote
policealna. W branzy florystycznej od kilku lat obserwujemy zapotrzebowanie na
nowy zawdd, ktdéry zostanie wprowadzony do szkét branzowych I Il stopnia.
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Zalacznik 4. Wzrost i spadek zapotrzebowania na kwalifikacje
w ciggu 3-5 lat (pisownia oryginalna)

Tabela 7. Odpowiedzi respondentéw na pytania o wzrost i spadek zapotrzebowania na kwalifikacje

w ciggu 3-5 lat

Branza

Eksploatacja
portow

i terminali
lotniczych

Wzrost zapotrzebowania na kompetencje

i umiejetnosci

Umiejetnos¢ myslenia i dziatania
w sposob kreatywny, przedsiebiorczy,
nieszablonowy.

Umiejetnos¢ przewidywania
cyberzagrozen, radzenia sobie znimi
(znajomos¢ specyfiki zagadnienia)

Umiejetnos¢ przeprowadzenia analizy
procesu z branzy lotniczej Umiejetnos¢
przygotowania i obstugi dronéw do
wykonywania lotu.

Wiedza z zakresu tworzenia Komitetow ds.
bezpieczenstwa.

Umiejetnos¢ identyfikacji zagrozen
w organizacji.

Znajomos¢ zasad i procedur istotnych dla
funkcjonowania portu lotniczego

Znajomos¢ z zakresu systemu zarzadzania
bezpieczenstwem na lotnisku.

Spadek zapotrzebowania na kompetencje
i umiejetnosci

Nie przewidujemy zmniejszenia popytu

na kwalifikacje i umiejetnosci w branzy,
ktdra reprezentujemy. Staty rozwdj
lotnictwa, migracja ludnosci tylko
zwieksza zapotrzebowanie na kwalifikacje
i umiejetnosci, ktore dajemy naszym
kursantom.

Spojrzenie w przysztos¢ pozwala nam
stwierdzi¢, ze niezbedne beda nowe
kwalifikacje i umiejetnosci - tak jak
sie dzieje ze sztuczng inteligencja czy
robotyzacjg w branzy lotnicze;j.

Gastronomia
i kelnerstwo

Kwalifikacje

Przygotowywanie i wydawanie dan kuchni
regionalnej z wykorzystaniem lokalnych
produktéw z uwzglednieniem kompetencji
zielonych i cyfrowych.

Brak kwalifikacji i umiejetnosci, na ktére
w najwiekszym stopniu zmniejszy sie
zapotrzebowanie w ciggu 3-5 lat.
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Wzrost zapotrzebowania na kompetencje

i umiejetnosci

Spadek zapotrzebowania na kompetencje
i umiejetnosci

Gastronomia
i kelnerstwo

Kwalifikacje

Przygotowywanie i wydawanie dan kuchni
sezonowej z wykorzystaniem lokalnych
produktéw z uwzglednieniem kompetencji
zielonych i cyfrowych.

Przygotowywanie i wydawanie dan
wegetarianskich i weganskich

z uwzglednieniem kompetenc;ji zielonych
i cyfrowych.

Sporzadzanie potraw o szczegdlnych
walorach prozdrowotnych

z uwzglednieniem kompetencji zielonych
i cyfrowych.

Sporzadzanie positkdéw niskobudzetowych
z uwzglednieniem kompetencji zielonych
i cyfrowych.

Przygotowanie dan kuchni bankietowej

z wykorzystaniem nowoczesnych technik
kulinarnych z uwzglednieniem kompetencg;ji
zielonych i cyfrowych.

Wykonywanie ustug kelnerskich: sztuka
serwisu kelnerskiego (w tym serwis
synchroniczny), obstuga klienta VIP

z uwzglednieniem kompetencji zielonych
i cyfrowych.

Dekorowanie oraz efektywne

podawanie napojéw zimnych i goracych
(przyrzadzanie kawy z wykorzystaniem
technik art-café, selfie-café, przyrzadzanie
alkoholi i napojéw mieszanych

z wykorzystaniem miksologii molekularnej,
proces dobierania i serwowania win do
potraw (wine pairing) z uwzglednieniem
kompetencji zielonych i cyfrowych.
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Wzrost zapotrzebowania na kompetencje

i umiejetnosci

Spadek zapotrzebowania na kompetencje
i umiejetnosci

Gastronomia
i kelnerstwo

Kwalifikacje

Przygotowywanie deseréw restauracyjnych
z uwzglednieniem kompetencji zielonych
i cyfrowych.

Znajomos¢ przepiséw dotyczacych
bezpieczenstwa zywnosci, zapewnienia
odpowiednich standardéw higienicznych
z uwzglednieniem kompetencji zielonych
i cyfrowych.

Gastronomia
i kelnerstwo

Umiejetnosci

1. Umiejetnos¢ stosowania nowych technik
gastronomicznych, takich jak kuchnia
fusion, kuchnia molekularna, technologia
sous vide, technologia konfitowania, cook &
chill, cleansmoke (oczyszczony dym) i inne.

2. Umiejetnos¢ przygotowywania zywnosci
prozdrowotnej, zywnosci ekologicznej,
potraw regionalnych z wykorzystaniem
sezonowych, lokalnych produktéw,
zamieszczania informacji o sktadzie

i wartosci odzywczej potraw w menu.

3. Umiejetnos$¢ wiasciwego
wykorzystywania nowoczesnego
sprzetu gastronomicznego (roboty
kuchenne, innowacyjne roboty do
sushi, nowoczesne piece konwekcyjno-
-parowe, inteligentne grille, frytownice,
urzadzenia wielofunkcyjne, ktére
dysponujg programami oraz zapisanymi
inteligentnymi i samoregulujacymi sie
procesami przyrzadzania potraw itp.).
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Wzrost zapotrzebowania na kompetencje | Spadek zapotrzebowania na kompetencje

i umiejetnosci

i umiejetnosci

Gastronomia
i kelnerstwo

4. Umiejetnos¢ korzystania z technologii
informacyjnych i cyfrowych -
komputeryzacja obstugi, rezerwacja przez
internet, tablety lub aplikacje zamiast karty
menu, roboty towarzyszace kelnerom itp.

Gastronomia
i kelnerstwo

Umiejetnosci

5. Umiejetnos¢ stosowania nowych form
promocji, $wiadczenia dodatkowych
ustug, podawania potraw w ciekawej,
niespotykanej dotad formie, nowych
metod sprzedazy, obstugi mediéw
spofecznosciowych, wdrozenia i obstugi
interaktywnej karty menu QR Menu,
obstugi sztucznej inteligencji w celu
konsultacji, rozwigzywania biezacych
problemow, szybkiego generowania
grafiki, opiséw, umiejetnos¢ fotografii
produktowej, umiejetnos¢ prowadzenia
kanatu na Youtube.

6. Umiejetnos¢ wdrazania zasad
zrébwnowazonego rozwoju w gastronomii —
pozyskiwanie surowcéw od sprawdzonych
dostawcow regionalnych, lokalne

produkty ekologiczne, zarzadzanie energia
elektryczng, cieplna, zuzyciem wody,
produktami/surowcami, gospodarka
odpadami.

7. Umiejetnosc¢ zarzadzania zasobami
ludzkimi, pracy w zespole, nawigzywania
i budowania relacji z klientami,
rozwigzywania konfliktow.

8. Umiejetnos¢ radzenia sobie ze stresem,
pracy pod presja czasu.
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Wzrost zapotrzebowania na kompetencje | Spadek zapotrzebowania na kompetencje

i umiejetnosci

i umiejetnosci

Gastronomia

9. Umiejetnos¢ zarzadzania budzetem,

i kelnerstwo | kontrola kosztéw i analiza finansowa.
10. Znajomos¢ jezykéw obcych.
Informatyka | Kwalifikacje
i programo- S . . . .
wanie 1. sztucznej inteligencji i uczenia 1. Programowanie w starszych jezykach
maszynowego, np. COBOL, Pascal, Fortran) - cho¢ wciaz
Matopolska ZyNoweg ( p' i ) ] welaz
istnieja systemy oparte na tych jezykach,
ich znaczenie spada, w miare jak firmy
migruja do nowszych technologii.
Informatyka | Kwalifikacje
i programo- . . . . . .
anie 2. cyberbezpieczenstwa, 2. Zarzadzanie tradycyjnymi centrami
W
d h- dopgj igzan
Matopolska anych - wraz z rosnaca adopcja r02W|.qzan
chmurowych (np. AWS, Azure), tradycyjne
centra danych traca na znaczeniu.

3. chmury obliczeniowej, 3. Tworzenie aplikacji na desktop -
przemyst przesuwa sie w strone aplikacji
webowych i mobilnych, co zmniejsza
zapotrzebowanie na tworzenie aplikacji
wytacznie na komputery stacjonarne.

4. blockchain, 4. Sieciowanie w oparciu o tradycyjne
technologie (np. IPv4, starsze technologie
WAN) — nowe technologie, jak IPv6 i SD-
-WAN, staja sie standardem.

Informatyka | Umiejetnosci
i programo- L . . . .

) 1. Programowanie w jezykach zwigzanych | 1. Zarzadzanie projektami w klasyczny
wanie

z Ali ML (np. Python, R). sposéb (Waterfall) - metodologie zwinne

Matopolska (np. Py ) P ( ) g

(Agile) i DevOps stajg sie dominujace,
redukujac znaczenie tradycyjnych metod
zarzadzania projektami.
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Wzrost zapotrzebowania na kompetencje

i umiejetnosci

Spadek zapotrzebowania na kompetencje
i umiejetnosci

Informatyka | 2. Znajomosc¢ narzedzi DevOps (np. 2. Obstuga starszych wersji
i programo- Docker, Kubernetes). oprogramowania (np. starych systemoéw
wanie operacyjnych) — firmy migruja na nowsze
Matopolska wersje systemow i oprogramowania,
co zmniejsza zapotrzebowanie na
specjalistéw w starszych wersjach.
3. Projektowanie i rozwdj rozwigzan 3. Tworzenie stron internetowych
VR/AR. w czystym HTML/CSS - frameworki
i gotowe szablony zmniejszaja potrzebe
kodowania stron od zera.
4. Analiza i wizualizacja danych (np. 4. Umiejetno$¢ kodowania bez
Tableau, Power BI). uwzglednienia bezpieczenstwa - coraz
wiekszy nacisk na bezpieczeristwo od
wczesnych etapédw programowania
(DevSecOps) wymusza zmiany w podejsciu
do tworzenia oprogramowania.
Informatyka | Umiejetnosci
i programo-
wanie 5. Projektowanie i optymalizacja 5. Obstuga tradycyjnych narzedzi do
doswiadczen uzytkownika (UX/UI). wirtualizacji (np. VMware) — rozwoj rozwigzan
Matopolska
kontenerowych, takich jak Docker, przesuwa
zapotrzebowanie w tym kierunku.
6. Automatyzacja testowania 6. Praca z technologiami przestarzatymi
oprogramowania. w zakresie multimediéw (np. Silverlight,
Adobe Flash) - nowoczesne technologie
multimedialne zastepuja starsze, co
zmniejsza popyt na ich obstuge.
7. Integracja proceséw programistycznych
i operacyjnych (DevOps).
8. Analiza danych i Big Data.
9. Programowania systemow loT.
Slusarstwo, Programowanie i obstuga Reczna obstuga tradycyjnych maszyn
mechanika zaawansowanych maszyn CNC. obrébczych.
i obrébka
skrawaniem
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Wzrost zapotrzebowania na kompetencje
i umiejetnosci

Spadek zapotrzebowania na kompetencje

i umiejetnosci

i instalacji elektrycznych,

ELE.02 Montaz, uruchamianie
i konserwacja instalacji maszyn i urzadzen
elektrycznych.

Slusarstwo, | Znajomos¢ druku 3D i zaawansowanych Tradycyjne metody S$lusarskie.
mechanika metod wytwarzania addytywnego.
' obrobka Aut t jairobot j 5 R techniki i
skrawaniem utomatyzacja i robotyzacja proceséw eczne techniki pomiarowe.
produkcyjnych.
Analiza danych i konserwacja predykcyjna. | Manualna obrébka i wykanczanie
powierzchni.
Znajomos$¢ zaawansowanych materiatéw | Konwencjonalne techniki montazu
i technik obrébki. mechanicznego.
Zrownowazona produkcja i zarzadzanie Umiejetnosci zwigzane z obstuga starszych
odpadami. systemow produkcyjnych.
Bezpieczenstwo pracy Podstawowe umiejetnosci mechaniczne
w zautomatyzowanych $rodowiskach. bez znajomosci nowoczesnych technologii.
Umiejetnosci w zakresie technologii
cyfrowych i loT.
Elektryka ELE.02 Eksploatacja maszyn, urzadzen Umiejetnos¢ pomiaréw elektrycznych

miernikami analogowymi i tradycyjnymi.

Umiejetnos¢ pomiardw miernikami
technicznymi.

1. Umiejetno$¢ montazu maszyn
elektrycznych, urzadzen elektrycznych
i instalacji elektrycznych.

Umiejetnos¢ napraw miernikow
analogowych.

2. Umiejetnosc lokalizowania i naprawy
uszkodzen w maszynach, urzadzeniach
i instalacjach elektrycznych.

Umiejetno$¢ przezwajania silnikow.

Umiejetnos¢ lokalizacji uszkodzen
w liniach napowietrznych i kablowych

metodami tradycyjnymi.
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Wzrost zapotrzebowania na kompetencje

i umiejetnosci

Spadek zapotrzebowania na kompetencje
i umiejetnosci

Informatyka
i progra-
mowanie
lubuskie

Bardzo czesto uzyskany dyplom
zawodowy technika nie jest gwarantem,
ze dana ustuga zostanie wykonana
zgodnie z oczekiwaniami zleceniodawcy,
natomiast moze zdarzy¢ sie w druga
strone, Zze monter moze nas zaskoczy¢
kompetencja wiedzy i wysoka jakosciag
wykonanej ustugi a jest tylko absolwentem
branzowej szkoty zawodowej. Uwazam, ze
najwazniejsze w ksztatceniu zawodowym
jest juz na etapie szkoty podstawowej
wprowadzenie wychowania technicznego,
ewentualnie na wszystkich kierunkach
technikum wprowadzi¢ obowigzkowy
modut zaje¢ praktycznych, aby kazdy
przyszty technik potrafit uzy¢ podstawowe
narzedzia i elektronarzedzia zgodnie

Z przeznaczeniem przy montazu

i demontazu réznych urzadzen, czujnikéw,
punktéw kontrolnych itp.

Nie zmniejszy sie co wiecej
domniemywam, ze w zwigzku

z dynamicznym postepem
technologicznym w branzy informatyczno-
-programistycznej w zwigzku

z miniaturyzacja urzadzen i koniecznosciag
szukania najbardziej optymalnych
rozwigzan pod katem ergonomiczno-
-ekonomicznym w szczegélnosci loT
(internet rzeczy).
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Zalacznik 5. Wptyw megatrendéw na branze (pisownia
oryginalna)

Tabela 8. Odpowiedzi respondentdw na pytania dotyczace uzasadnienia oceny megatrendéw na branze

‘ Uzasadnienie oceny wpltywu megatrenddw na branze

Eksploatacja Starzenie spoteczenstwa powoduje brak pracownikéw na rynku pracy — miejsca
portéow te beda uzupetniane poprzez sztuczng inteligencje. Migracja ludnosci wptywa
i terminali réwniez na zapotrzebowanie w zakresie branzy lotniczej - obstugi pasazeréw,
lotniczych a takze samego samolotu. Ponadto sama migracja ludnosci moze wptywac na

zapotrzebowanie na pracownikéw w rejonach koncentracji ludnosci — tam moze
nastepowad wzmozone przemieszczanie sie.

Gastronomia Starzenie sie spoteczenstwa moze wptynac na zmiany w menu oraz podejsciu

i kelnerstwo do obstugi klientéw. Bedzie rosnag¢ zapotrzebowanie na dania dietetyczne,
zdrowotne oraz tatwo przyswajalne. Gastronomia moze takze widzie¢ wzrost

w specjalistycznych ustugach cateringowych dla oséb starszych. Restauracje moga
potrzebowac¢ dostosowac swoje wnetrza, tak aby byty bardziej przyjazne dla oséb
starszych.

Wprowadzenie technologii, takich jak aplikacje do zamawiania jedzenia online, moze
by¢ wyzwaniem dla starszych oséb, w zwiazku z tym restauracje moga potrzebowacd
oferowac alternatywne metody zamawiania, bardziej intuicyjne dla oséb starszych.

Wzrosénie zapotrzebowanie na specjalistdw/pracownikow w zakresie
przygotowywania dietetycznych, prozdrowotnych dan, uwzgledniajacych potrzeby
i preferencje oséb starszych.

Wdrozenie technologii takich jak IoT, robotyka i Al zrewolucjonizuje funkcjonowanie
w branzy gastronomicznej, od automatyzacji zamoéwien i ptatnosci po zarzadzanie
zapasami i optymalizacje dostaw. Mozliwos¢ personalizacji zaméwien i analizowanie
preferencji klientéw dzieki sztucznej inteligencji moze znaczaco zwiekszy¢
efektywnosc¢ i zadowolenie klientéw. Wzrosnie zapotrzebowanie na pracownikéw

z umiejetnosciami cyfrowymi, zarzadzania technologia oraz analizy danych,
zwigzanych m.in. z preferencjami klientéw w zakresie serwowanych dan.

Zmiany klimatyczne moga wptyna¢ na dostepnosé i ceny surowcédw spozywczych,
a takze wzrost kosztéw energii, co sprawi, ze branza gastronomiczna bedzie
adoptowac sie do nowych realiow rynkowych m.in. w zakresie menu oraz
dostawcédw, inwestycji w oszczedng infrastrukture itp. Moze réwniez wzrosngé
zapotrzebowanie na lokalne, zréwnowazone Zrédta zywnosci.
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Branza

Gastronomia
ikelnerstwo

‘ Uzasadnienie oceny wptywu megatrendéw na branze

Wzroénie zapotrzebowanie na specjalistéw ds. zrbwnowazonego rozwoju
i zarzadzania dostawami.

Globalizacja wptynie na rozszerzenie ofert gastronomicznych, wprowadzajac
réznorodne kuchnie Swiata i fuzje smakéw. Restauracje moga korzystac

z miedzynarodowych trendéw kulinarnych, aby przyciggna¢ klientéw poszukujacych
nowych doswiadczen kulinarnych.

Zwiekszy to zapotrzebowanie na kucharzy z do$wiadczeniem miedzynarodowym
i menadzeréw ds. miedzykulturowych oraz kadry wyposazonej w kompetencje
w zakresie wielojezycznosci oraz $wiadomosci i ekspresji kulturalnej.

Deglobalizacja moze mie¢ ograniczony wptyw na branze gastronomiczng, chociaz
moze wptynac¢ na dostepnosc niektérych importowanych sktadnikow. W dtuzszej
perspektywie lokalne produkty moga zyskac na znaczeniu.

Zmiany geopolityczne moga wptyna¢ na dostepnosc i ceny surowcdw spozywczych,

a takze na przepisy regulacyjne dotyczace importu i eksportu zywnosci. Branza bedzie
musiata dostosowac sie do nowych warunkéw rynkowych i regulacyjnych. Zwiekszy
sie zapotrzebowanie na specjalistow ds. bezpieczenstwa oraz ekspertéw ds. zgodnosci
regulacyjnej w celu dostosowania dziatalnosci do zmieniajacych sie warunkow.

Wzrost populacji miejskiej zwiekszy zapotrzebowanie na ustugi gastronomiczne.
Restauracje bedg musiaty dostosowac swoje oferty do szybkiego tempa zycia
miejskiego, wprowadzajac wiecej opcji szybkiego jedzenia, dostaw oraz jedzenia na
wynos. Wzros$nie zapotrzebowanie na pracownikéw w miastach.

Klienci coraz czesciej oczekuja, ze restauracje beda dziata¢ w sposéb zréwnowazony.
Wzroénie zapotrzebowanie na ekologiczne opakowania, zréwnowazone Zrédfa
zywnosci oraz redukcje odpadéw. Restauracje beda musiaty wprowadza¢ praktyki
zgodne z zasadami zrownowazonego rozwoju, aby przyciggna¢ swiadomych
ekologicznie klientéw. Zwiekszy sie zapotrzebowanie na specjalistow ds.
zrébwnowazonego rozwoju w réznych sektorach. Restauracje beda musiaty wdrazac

praktyki zgodne z zasadami zréwnowazonego rozwoju.

Informatyka
i programowanie
Matopolska

Starzenie sie spoteczefstw moze zwiekszy¢ zapotrzebowanie na technologie
wspierajace opieke zdrowotna i asystujace dla starszych oséb, co z kolei zwiekszy
popyt na programistéw specjalizujgcych sie w tych dziedzinach.

Rozwdj technologii cyfrowych, w tym sztuczna inteligencja, internet rzeczy

(loT), blockchain, robotyka, automatyzacja pracy - ten megatrend bedzie miat
najwiekszy wptyw na branze, napedzajac rozwéj nowych technologii i zwiekszajac
zapotrzebowanie na wysoko wykwalifikowanych specjalistéw, zwtaszcza w zakresie
Al, loT, blockchain i automatyzacji.
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Branza ‘ Uzasadnienie oceny wptywu megatrendéw na branze

Informatyka Rosnace znaczenie zrbwnowazonego rozwoju i potrzeba monitorowania
i programowanie | oraz zarzadzania zasobami srodowiskowymi beda wymagaty rozwigzan
Matopolska technologicznych, co zwiekszy zapotrzebowanie na programistéw w tych obszarach.

Globalizacja zwieksza popyt na zdalnych specjalistow IT oraz miedzynarodowg
wspdtprace w projektach technologicznych, co moze wptynaé na potrzebe
pracownikéw w branzy informatycznej.

Deglobalizacja moze ograniczy¢ miedzynarodowa wspoétprace, ale branza IT, ze
wzgledu na swéj globalny charakter, pozostanie w duzej mierze odporna na ten
trend.

Zmiany geopolityczne moga wptyna¢ na stabilnos¢ fancuchéw dostaw
technologicznych i bezpieczenistwo cybernetyczne, co moze zkolei zwiekszy¢
zapotrzebowanie na specjalistéw ds. cyberbezpieczenstwa i odpornosci
systemow IT.

Urbanizacja moze napedza¢ rozwéj inteligentnych miast (smart cities) oraz
technologii miejskich, co zwiekszy zapotrzebowanie na specjalistéw IT pracujacych

nad tymi rozwigzaniami.

8. Zrbwnowazony rozwdj bedzie wymagat nowych rozwigzan technologicznych

w obszarach takich jak energia odnawialna, zarzadzanie zasobami i optymalizacja
proceséw, co znaczaco zwiekszy popyt na pracownikow w branzy IT, zwilaszcza tych
z wiedza w zakresie zielonych technologii.

Slusarstwo, W perspektywie 10 lat megatrendy globalne i lokalne beda miaty znaczacy wptyw
mechanika na zapotrzebowanie na pracownikéw w branzy $lusarstwa, mechaniki i obrébki

i obrébka skrawaniem. Oto oméwienie, jak poszczegblne megatrendy moga wptynac na te
skrawaniem branze:

1. Automatyzacja i robotyzacja

Automatyzacja i robotyzacja proceséw produkcyjnych beda miaty ogromny wptyw
na zapotrzebowanie na pracownikow. Liczba miejsc pracy dla operatoréw maszyn,
ktérzy wykonuja powtarzalne czynnosci manualne, prawdopodobnie spadnie.

Z drugiej strony wzrosnie zapotrzebowanie na pracownikéw posiadajacych
umiejetnosci programowania, obstugi i konserwacji robotéw przemystowych oraz
zautomatyzowanych systeméw produkcyjnych. Przesuniecie w kierunku bardziej
zaawansowanych, zautomatyzowanych zadan oraz koniecznos¢ przekwalifikowania
pracownikow.
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Branza

Slusarstwo,
mechanika

i obrébka
skrawaniem

‘ Uzasadnienie oceny wptywu megatrendéw na branze

2. Cyfryzacja i przemyst 4.0

Przemyst 4.0, obejmujacy internet rzeczy (loT), analize danych, cyfrowe blizniaki

i systemy zarzadzania produkcja, zwiekszy zapotrzebowanie na specjalistéw

w zakresie cyfryzacji, analizy danych oraz integracji technologii informatycznych
z tradycyjnymi procesami produkcyjnymi. Pracownicy beda musieli rozwija¢
swoje umiejetnosci w zakresie obstugi systeméw cyfrowych i zarzadzania danymi.
Wzrost znaczenia umiejetnosci cyfrowych i kompetencji w zakresie zarzadzania
nowoczesnymi systemami produkcyjnymi.

3. Zrbwnowazony rozwdj i gospodarka obiegu zamknietego

Wzrost znaczenia zrbwnowazonego rozwoju spowoduje, ze firmy beda poszukiwaé
pracownikéw zdolnych do wdrazania ekologicznych praktyk produkcyjnych,

takich jak redukcja odpadoéw, efektywne wykorzystanie surowcéw i energii, a takze
recykling materiatéw. Powstanie zapotrzebowanie na specjalistéw ds. zarzadzania
Srodowiskowego oraz inzynierow odpowiedzialnych za ekoprojektowanie.
Zwiekszone zapotrzebowanie na umiejetnosci zwigzane ze zrbwnowazong
produkcja oraz na pracownikéw z kompetencjami w zakresie gospodarki obiegu
zamknietego.

4. Personalizacja produkgji

Trend w kierunku masowej personalizacji produktéw bedzie wymagat wiekszej
elastycznosci i zaawansowania technologicznego w procesach produkcyjnych.
Zapotrzebowanie na specjalistow w dziedzinie zaawansowanego projektowania
(CAD), druku 3D oraz programowania maszyn CNC wzros$nie, aby umozliwic¢
produkcje krétkich serii dostosowanych do indywidualnych potrzeb klientow.
Pracownicy beda musieli posiada¢ umiejetnosci w zakresie projektowania i szybkiej
adaptacji proceséw produkcyjnych.

5. Starzenie sie spoteczenstwa i demografia

Starzenie sie spoteczenstwa moze wptyng¢ na dostepnosc sity roboczej, szczegdinie
w zawodach wymagajacych duzego wysitku fizycznego. Wzrost zapotrzebowania
na automatyzacje proceséw zwigzanych z obrébka skrawaniem i mechanika bedzie
wynikaé rowniez z mniejszej dostepnosci mtodszych pracownikéw. Konieczne moze
by¢ dostosowanie stanowisk pracy do potrzeb starszych pracownikéw oraz wieksza
inwestycja w szkolenia. Rosnace zapotrzebowanie na ergonomiczne stanowiska
pracy i automatyzacje proceséw w celu kompensacji brakéw kadrowych.
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Branza

Slusarstwo,
mechanika

i obrébka
skrawaniem

‘ Uzasadnienie oceny wptywu megatrendéw na branze

6. Globalizacja i zmiany w tancuchach dostaw

Zmieniajace sie warunki globalnych tarncuchéw dostaw, takie jak regionalizacja
produkgji i nacisk na lokalne Zzrédta zaopatrzenia, moga wptyna¢ na zwiekszenie
zapotrzebowania na lokalnych specjalistéw w dziedzinie mechaniki i obrébki
skrawaniem. Globalizacja przyczyni sie réwniez do wzrostu znaczenia umiejetnosci
jezykowych i kompetencji miedzykulturowych w miedzynarodowych

zespotach produkcyjnych. Wzrost zapotrzebowania na lokalnych pracownikéw

z umiejetnosciami dostosowanymi do globalnych standardéw oraz na specjalistow
ds. logistyki i zarzadzania taricuchem dostaw.

7. Szybki rozwéj technologii i innowagji

Postep technologiczny bedzie wymagat ciggtego doskonalenia umiejetnosci
technicznych, a takze gotowosci do przyswajania nowych technologii, takich

jak drony, Al, czy rozszerzona rzeczywistos¢ (AR). Pracownicy beda musieli by¢
elastyczni i otwarci na ciaggte ksztatcenie sie. Koniecznos¢ regularnych szkolen

i adaptacji do nowych technologii oraz wzrost zapotrzebowania na pracownikow
o wysokim poziomie innowacyjnosci. Megatrendy takie jak automatyzacja,
cyfryzacja, zrbwnowazony rozwdj, personalizacja produkgji, starzenie sie
spoteczenstwa, globalizacja oraz szybki rozwéj technologii beda ksztattowac
przyszte zapotrzebowanie na pracownikéw w branzy slusarstwa, mechaniki

i obrébki skrawaniem. Pracownicy bedg musieli dostosowac sie do nowych
realiow, rozwijajgc swoje umiejetnosci technologiczne, cyfrowe oraz zwigzane

z ekologicznym podejsciem do produkgji, aby sprosta¢ wymaganiom zmieniajacego
sie rynku pracy.

Elektryka

Zmiany klimatyczne, posiadanie $redniej temperatury ziemi wymusza ograniczenie
spalania paliw kopalnych. Rozwéj odnawialnych zrédet energii, magazynowania
energii, przesytania energii zapobiegnie niekorzystnym zmianom klimatycznym.
Prawa do emisji CO, pochodzacych ze zrédet nieodnawialnych zgodnie z dyrektywa
Unii Europejskiej sg coraz bardziej kosztowne. Wychodzac naprzeciw wyzwaniom
nalezy rozwija¢, inwestowac¢ w odnawialne zrédta energii np. wprowadzenie
kwalifikacji elektryk magazynéw energii.

Informatyka
i programowanie
lubuskie

Wybratem umiarkowany wptyw, poniewaz jest to méj subiektywny punkt widzenia
wynikajacy z pewnego doswiadczenia praktycznego, ze w sytuacji nowej bedzie
szukat jak najbardziej efektywnego rozwigzania problemu na miare swoich

mozliwos$ci w danym miejscu i czasie.

IBE PIB

64/65




I r:ognoza zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje — perspektywa BCU 2024

Branza ‘ Uzasadnienie oceny wptywu megatrendéw na branze

Gérnictwo Najwiekszy problem stanowi wymiana pokoleniowa i wejscie mtodych ludzi na

podziemne, rynek pracy. Mtodzi ludzie nie konczg czesto edukacji egzaminem zawodowym,

przerébka co zamyka im $ciezki rozwoju. Brak przywigzania do firmy, duza rotacja mimo

rud metali zainwestowania w szkolenie powoduje ciggte problemy z pozyskaniem nowych

i surowcow pracownikoéw.

mineralnych

Florystyka Zapotrzebowanie na pracownikéw jest state od kilkunastu lat i wymienione
megatrendy nie beda miaty duzego znaczenia dla zwiekszenia ilosci pracownikéw.
Znaczenie bedzie miata potrzeba podnoszenia umiejetnosci wérdd aktualnych
pracownikéw, aby sprosta¢ megatrendom.
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