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Wprowadzenie

Niniejsza publikacja to rezultat wspétpracy instytucji odpowiedzialnych za pro-
wadzenie i rozwdj baz danych lub rejestréw kwalifikacji w wybranych krajach eu-
ropejskich: Austrii, Chorwacji, na totwie, we Francji, w Polsce, Stowacji i Szkocji.

Prace nad nowoczesnymi systemami kwalifikacji prowadzone sa na $wiecie od
wielu lat. Rejestry kwalifikacji sg z technicznego punktu widzenia narzedziami
wspierajacymi systemy kwalifikacji w poszczegélnych krajach. Z jednej strony
umozliwiajg szeroki dostep do kwalifikacji funkcjonujacych w krajowych syste-
mach edukacji, z drugiej — wspieraja rozwdj uczenia sie przez cate zycie.

Efektywna modernizacja systemu ksztatcenia — w tym modernizacja systemo-
wych uwarunkowan uczenia sie - powinna sprosta¢ wyzwaniom wspo6tczesnosci
i tworzy¢ rozwigzania, ktére beda stanowity na nie odpowiedz. Obecne wyzwa-
nia spoteczne i ekonomiczne wynikaja miedzy innymi z rosngcego tempa zmian,
zwigzanego zwtaszcza z rozwojem nowych technologii. Nadazenie za nimi z za-
chowaniem przejrzystosci systemu to jedno z zadan stojacych przed rejestra-
mi kwalifikacji.

Takze natura pracy zmienia sie na niespotykang dotad skale. Nowe i powstajace
technologie - w tym sztuczna inteligencja czy robotyka — odgrywaja coraz waz-
niejsza role w ksztattowaniu miejsc pracy i zadecyduja o ich ksztatcie w przyszto-
$ci. Wptyw ten obejmuje przenoszenie zadan miedzy sektorami, przeksztatcanie
rodzajéw zadan wykonywanych w juz istniejgcych miejscach pracy i zmiany spo-
sobu, w jaki ludzie wykonujg swojq prace.

Odpowiedzia na te trendy jest idea uczenia sie przez cate zycie, w ktérej szcze-
golny akcent kfadzie sie na role edukacji pozaformalnej i uczenia sie nieformalne-
go. Ten niedoceniany dotad obszar stwarza dla wielu 0séb niepowtarzalng szan-
se na odnalezienie sie na stale zmieniajgcym sie rynku pracy. Zmiany te dotycza
kazdego z nas i w praktyce oznaczajg, ze raz obrana $ciezka rozwoju i kariery
moze sie zmieni¢. W zwiagzku z tym nalezy mysle¢ perspektywicznie o mozliwych
kierunkach rozwoju osobistego.

Zeby uczenie sie przez cate zycie mogto sta¢ sie rzeczywistoscig (codzien-
na praktyka), konieczne jest wprowadzenie elastycznych form uczenia sie,



wykraczajacych poza te dominujace dotychczas. Zmiany wymaga takze sposob
komunikowania tego, co umiemy: niezbedne sg inne sposoby niz te ograniczaja-
ce sie do podania ,ukofnczonych szkét i kierunkéw”. Tym, co wprowadza istotng
zmiane, jest system kwalifikacji.

Kwalifikacje mozemy uzyskac zaréwno po ukonczeniu szkoty (kwalifikacja jest
np. dyplom uczelni wyzszej), jak i po potwierdzeniu efektéw uczenia sie uzyska-
nych w pracy (kwalifikacjg jest takze certyfikat nabyty w wyniku walidacji ucze-
nia sie nieformalnego). Na system kwalifikacji mozemy zatem patrze¢ jako na ca-
tos¢ rozwiagzan zwigzanych z uczeniem sie przez cate zycie.

W celu zapewnienie spojnosci dziatan na rzecz uczenia sie przez cate zycie okre-
$lonych w europejskich strategiach rozwoju — w tym dziatan na rzecz spojnosci
krajowych systeméw kwalifikacji, uwzgledniajacych specyfike kontekstu krajo-
wego — nalezy wzig¢ pod uwage tres¢ obowiazujacego zalecenia w sprawie eu-
ropejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie. Dokument ten zaleca
panstwom cztonkowskim, aby: ,udostepniaty do wiadomosci publicznej na po-
ziomie krajowym i unijnym wyniki procesu odnoszenia oraz w miare mozliwosci
zapewnity dostepnosc i publikowanie informacji dotyczacych kwalifikacji i odpo-
wiadajacych im efektéw uczenia sie”.

W niniejszej publikacji prezentujemy wybrane bazy lub rejestry kwalifikacji, ktére
obecnie funkcjonuja w takich krajach jak Austria, Chorwacja, Francja, Ltotwa, Pol-
ska, Stowacja i Szkocja.

W Austrii - tak jak w wiekszosci opisanych krajow - rejestr kwalifikacji (NQF Regi-
ster) jest narzedziem stuzacym promocji uczenia sie przez cate zycie. W wypadku
tego kraju cel ten reguluja zapisy ustawy o NQF. Publikacja kwalifikacji w reje-
strze oznacza, ze proces przypisywania poziomu NQF do kwalifikacji zawodowej
zostat pomyslnie zakonczony, poziom kwalifikacji jest okreslony prawidtowo,
a instytucja nadajaca kwalifikacje ma prawo do umieszczenia informacji o pozio-
mie NQF/EQF na swoich certyfikatach. Co istotne dla dalszego rozwoju systemu
kwalifikacji, w Austrii ,wszystkie partie polityczne wspierajg projekt NQF”, a poli-
tyka panstwa w obszarze edukacji wspiera zréwnowazony proces wdrazania kra-
jowej ramy kwalifikacji na kazdym etapie. Przypisywanie poziomu do kwalifikacji
nieuregulowanych moze sta¢ sie impulsem prowadzacym do popularyzacji NQF
wsrdéd nowych grup docelowych poprzez promowanie ksztatcenia dorostych
i szkolen w réznych sektorach.

Chorwacka Rama Kwalifikacji (CROQF) zostata zaprojektowana jako narzedzie do
wprowadzania zmian w celu podniesienia jakosci edukacji w kraju. Jest rozwigza-
niem nieobowigzkowym dla instytucji edukacyjnych i ma stuzy¢ jako znak jakosci
i adekwatnosci kwalifikacji do potrzeb rynku pracy. Rejestr Chorwackiej Ramy



Kwalifikacji CROQF skfada sie z trzech podrejestrow, czyli: z Rejestru Standardéw
Zawodowych - zawierajacego opisy wymagan dla zawodow, w szczegdlnosci
zadan zawodowych i opisy zestawdéw wymaganych kompetencji, z Rejestru Opi-
sanych Kwalifikacji - zawierajacego opisy kwalifikacji, programy prowadzace
do uzyskania kwalifikacji oraz wykaz podmiotéw uprawnionych do nadawania
kwalifikacji, a takze z Rejestru Jednostek Uczenia sie — zawierajgcego informacje
o programach prowadzacych do nabywania kwalifikacji oraz walidacji zestawéw
efektéw uczenia sie w powigzaniu z wykazem podmiotéw i przedsiebiorcow
upowaznionych do nadawania certyfikatéw potwierdzajacych uzyskanie zesta-
wow efektéw uczenia sie.

We Francji w ramach nowo powofanej instytucji France Compétences obecnie
dziataja dwie bazy danych kwalifikacji oraz francuska rama kwalifikacji. Pierwsza
z nich (Répertoire national des certifications professionnelles, RNCP) stuzy do obstu-
gi krajowej ramy kwalifikacji i zawiera kwalifikacje z przypisanymi poziomami,
a druga (Répertoire spécifique) to baza danych kwalifikacji rynku pracy, ktére nie
maja przypisanych poziomoéw francuskiej ramy kwalifikacji.

Lotewska Baza Kwalifikacji (LQD) to cyfrowa baza kwalifikacji krajowych z przy-
pisanym poziomem totewskiej Ramy Kwalifikacji (LQF), ktéra odnosi sie do Eu-
ropejskiej Ramy Kwalifikacji (EQF). Kwalifikacje krajowe wiaczone do totewskiej
Ramy Kwalifikacji (LQF) i Bazy LQD sa wtasnoscia panstwa, poniewaz zostaty opra-
cowane i opublikowane zgodnie z przepisami Rady Ministréw. Obecnie do Bazy
LQD wiaczone sa jedynie kwalifikacje krajowe o zapewnionej jakosci, nadawane
w ramach edukacji formalnej. W Bazie LQD znajduja sie trzy rodzaje kwalifikacji
krajowych, ktére pochodzg z systemu oswiaty, ze szkolnictwa zawodowego oraz
ze szkolnictwa wyzszego.

W Polsce funkcjonuje Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK), ktéry jako element
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK) ewidencjonuje wszystkie kwalifika-
cje petne i czastkowe wpisane do ZSK. Oznacza to, ze w ZRK znajdujg sie z mocy
prawa kwalifikacje petne i czastkowe z systemdw oswiaty i szkolnictwa wyzszego
oraz wigczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK) kwalifikacje ure-
gulowane przepisami prawa. Ponadto ZRK zbiera wigczone do ZSK kwalifikacje
nieuregulowane powszechnie obowigzujagcym prawem (kwalifikacje rynkowe),
jak réwniez kwalifikacje wigczone do ZSK na podstawie szczegétowego upo-
waznienia okreslonego w ustawie o ZSK, np. kwalifikacje nadawane po ukoncze-
niu studiéw podyplomowych. Na portalu ZRK znajdziemy informacje nie tylko
o kwalifikacjach wtgczonych do systemu, lecz takze o powigzanych z nimi insty-
tucjach, efektach uczenia sie wymaganych dla poszczegdlnych kwalifikacji oraz
kryteriach ich weryfikacji, jak réwniez szczegétowe wymagania dotyczace wali-
dacji. ZRK jest rejestrem publicznym, funkcjonujagcym zgodnie z ustawa o ZSK,
dostepnym online dla wszystkich zainteresowanych.
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Na Stowacji funkcjonuje jeden z najmtodszych systemoéw kwalifikacji w Europie.
Utworzenie Krajowych Ram Kwalifikacji (SKKR) i Krajowej Bazy Kwalifikacji (NSK)
byto pierwszym krokiem do wprowadzenia systemu walidacji i uznawania kwali-
fikacji uzyskanych w drodze edukacji pozaformalnej i uczenia sie nieformalnego.
Stowacka Krajowa Baza Kwalifikacji (NSK) jest rejestrem publicznym dostepnym
online, zawierajagcym kwalifikacje zawodowe, ktére na poczatkowym etapie zo-
staty wybrane przez pracodawcow jako kluczowe dla rynku pracy. Natomiast
gtéwnym podmiotem odpowiedzialnym za opisy kwalifikacji zawodowych i roz-
woj NSK pozostajg na Stowacji rady sektorowe.

Baza danych Szkockiej Ramy Kwalifikacji SCQF to dostepny online krajowy zbior
kwalifikacji majacych przypisany poziom Szkockiej Ramy Kwalifikacji (Scottish
Credit and Qualifications Framework, SCQF) oraz okreslona liczbe punktéw przypi-
sang do osiggniec (tzw. credit points). Podobnie jak w przypadku Szkockiej Ramy
Kwalifikacji (SCQF), nie istniejg zadne przepisy prawne regulujace dziatanie Bazy
Danych SCQF. Instytucje CRB (Credit Rating Body) muszg przestrzegaé 25 zasad
wymaganych przy opisie kwalifikacji, ktére zostaty zawarte w podreczniku SCQF
(SCQF Handbook).

Na koniec chcieliby$smy podziekowac wspétautorom, czyli Janie Admine, Mar-
cinowi Bedkowskiemu, Brigitte Bouquet, tukaszowi Budzynowskiemu, Wol-
fgangowi Denkowi, Sheili Dunn, Lubicy Gallovej, Barttomiejowi Gtowackiemu,
Wojciechowi Stechtemu, Anie Tecilazic Gorsi¢, Barbi Svetec oraz Robertowi Zi6t-
kowskiemu za ich prace, kompetentne uwagi i analize przedstawionych zagad-
nien. Stowa podziekowania kierujemy do Beaty Balinskiej za koordynacje prac
nad publikacja, a takze do pracownikéw dziatu upowszechniania IBE za umiejet-
nosci redakcyjne oraz wsparcie w opracowaniu publikagji.

Marek Kopyt
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Wolfgang Denk

AUSTRIACKI REJESTR
KRAJOWEJ RAMY KWALIFIKACJI

www.qualifikationsregister.at

STRUKTURA REJESTRU NQF

Publikacja kwalifikacji w rejestrze (NQF-Register)' oznacza, ze proces przypisywa-
nia poziomu NQF do kwalifikacji zostat pomysinie zakonczony, poziom jest okre-
$lony prawidtowo, a instytucja nadajaca kwalifikacje ma prawo do umieszczenia
informacji o poziomie NQF/EQF? na swoich certyfikatach. Proces przypisywania
poziomu i zasady dziatania rejestru sa opisane w ustawie o ramach kwalifikacji
(NQF Act).

Austriacki rejestr kwalifikacji (NQF-Register) budowany jest od kilku lat. W po-
czatkowej fazie wdrazania rejestru proces odnoszenia ram krajowych do EQF
nie byt jeszcze sfinalizowany. Obecnie baza danych rejestru sktada sie z dwoch
gtébwnych czesci: whasciwego rejestru zawierajgcego wszystkie kwalifikacje, kto-
re maja przypisany poziom, oraz strony internetowej, gdzie opublikowane sg in-
formacje dla ré6znych grup docelowych na temat krajowej ramy kwalifikacji w je-
zyku niemieckim i angielskim. Rejestr zostat opracowany i jest zarzadzany przez
Krajowy Punkt Koordynacyjny Krajowej Ramy Kwalifikacji (NCP).

Rejestr zostat wykonany przy wykorzystaniu technologii Java, JavaScript, HTML 5
i powstat w oparciu o system zarzadzania bazami danych PostgreSQL 9.2. W celu
tatwiejszej obstugi frontendu i backendu oraz zwiekszenia mozliwosci w zakresie
budowy interfejsu, rejestr jest osadzony w systemie zarzadzania trescig WordPress.

Centralnym elementem witryny rejestru jest funkcja wyszukiwania kwalifikacji
w bazie. Uzytkownik ma do wyboru rézne opcje, ktére utatwiajg odnalezienie
odpowiedniej kwalifikacji. Moze filtrowac rézne typy kwalifikacji lub wybra¢ wy-
szukiwanie petnotekstowe. Za pomoca przycisku ,wyszukiwanie rozszerzone”
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Za tekstem w j. angielskim przyjmujemy, ze ang. NOF Register to Austriacki Rejestr Krajowej Ramy Kwalifikacji.
EQF (ang. European Quadlifications Framework) — Europejska Rama Kwalifikacji.
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uzyskuje sie dostep do wiekszej liczby filtrow. Mozna wybra¢ wyszukiwanie pet-
notekstowe, wedtug poziomu NQF, rodzaju kwalifikacji, np. stazy lub wedtug
takich kategorii, jak czas ksztatcenia lub sektor. Ponadto mozliwe jest wygene-
rowanie pliku PDF dla wybranej kwalifikacji w celu wyeksportowania i wydruko-
wania informacji na wiasny uzytek, stworzenie listy ulubionych kwalifikacji lub
poréwnanie dwdch wybranych kwalifikacji.

Od wrzesnia 2019 w Rejestrze NQF znajduje sie 41 kwalifikacji requlowanych?.
Ze wzgledu na koniecznos¢ efektywnego wykorzystania zasobdw, kwalifikacje
uregulowane zostaty pogrupowane przed przypisaniem im poziomu NQF. Przy-
ktadowo Rejestr NQF zawiera dziesie¢ réznych opiséw kwalifikacji uzyskiwanych
w ramach systemu ksztatcenia czeladniczego (ang. apprenticeship), ktére odpo-
wiadajg wszystkim 198 programom czeladniczym w Austrii. Kwalifikacje takie
jak licencjat, magister i doktor z systemu bolonskiego otrzymaty na mocy prawa
poziomy 6, 7, 8 i zaktada sie, ze w Rejestrze NQF pojawia sie réwniez niektére
przyktady kwalifikacji z obszaru szkolnictwa wyzszego.

W odréznieniu od innych rejestrow, rejestr austriacki (NQF Register) nie agregu-
je informacji z istniejacych baz danych. Na jego uzytek tworzy sie nowe zbiory
i opracowuje je z myslag o docelowym uzytkowniku. Daje to mozliwos¢ odpo-
wiedniego opracowania i dalszego rozwoju bazy bez obcigzania jej zbednymi
danymi. Rejestr NQF powinien dziata¢ jako narzedzie wspierajace transparent-
nos¢. Ma zapewnia¢ natychmiastowy dostep do informacji i umozliwia¢ znale-
zienie szczegdtowych danych w innych Zrédtach.

Jakie dane sg gromadzone? Ztozenie wniosku o przypisanie poziomu do kwa-
lifikacji wymaga wprowadzenia réznego rodzaju informacji. Podanie czesci
z nich jest obowiazkowe, czesci — dobrowolne. Oprécz nazwy kwalifikacji oraz
podmiotu nadajagcego kwalifikacje, zasadnicze znaczenie majg opisy efektéw
uczenia sie, metody weryfikacji efektéw uczenia sie, zasady zapewniania jako-
$ci oraz powigzanie efektow uczenia sie z charakterystykami pozioméw. Oprécz
informacji o charakterze obligatoryjnym, podawanie innych danych ma charak-
ter dobrowolny. Z zatozenia informacje te powinny poméc zainteresowanemu
uzytkownikowi w uzyskaniu petnej wiedzy na temat kwalifikacji, np. o szczegol-
nych wymaganiach dotyczacych uzyskania kwalifikacji. Niektére dane sa istotne
dla procesu przypisywania poziomu, niektére publikuje sie z myslg o utatwieniu
uzytkownikom korzystania z rejestru. Aby dotrze¢ do szerszego grona odbior-
cow oraz ufatwi¢ zrozumienie informacji na temat krajowych ram kwalifikacji,
zrezygnowano z publikowania informacji specjalistycznych.

3

Kwalifikacja regulowana: kwalifikacja regulowana przez prawo, za ktéra odpowiada ministerstwo lub kraj zwigzkowy.
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ROZWOJ REJESTRU NQF

Projektowanie Rejestru NQF obejmowato trzy rézne etapy. Pierwszy polegat
na przygotowaniu bazy danych. Wykonanie technicznej czesci zadania zostato
powierzone podwykonawcy. Gtéwnym wyzwaniem byto zdefiniowanie potrzeb
i niezbednych elementéw bazy w czasie, gdy nie istnialy jeszcze podstawy praw-
ne regulujace funkcjonowanie NQF. Mozna powiedzie¢, ze byta to praca ciggta,
ograniczona gtéwnie do rozwigzywania kwestii technicznych. Z tego wzgledu
Krajowy Punkt Koordynacyjny NQF (NCP) opracowat wyczerpujaca specyfikacje
i, zgodnie z austriackimi przepisami, zaproszono kilku potencjalnych wykonaw-
cow do ztozenia ofert. Wykonawca, ktory przedstawit najkorzystniejszg oferte,
zostat wybrany do stworzenia oprogramowania i udostepniania bazy na swoim
serwerze. Ta sama procedura zostata wykorzystana w celu przygotowania, zgod-
nie z wczesniej opracowanym projektem graficznym, systemu zarzadzania tre-
$cig (WordPress).

Drugi etap obejmowat wprowadzenie niezbednych zmian dla zachowania zgod-
nosci z ustawg o krajowej ramie kwalifikacji (Federal Act on National Qualifica-
tions Framework)*. Ustawa zostata przyjeta w 2016 r. i zawiera opis procesu przy
przypisywania poziomu NQF do kwalifikacji. Etap ten obejmowat réwniez prace
techniczne zwiagzane z przesytaniem danych do europejskich portali oraz opty-
malizacje obstugi.

Etap trzeci polega na statej aktualizacji informacji istotnych z punktu widzenia
réznych grup uzytkownikéw, a takze na ewaluacji tatwosci obstugi rejestru. Po-
prawa obstugi mozliwa byta dzieki wdrozeniu nowoczesnego systemu zarzadza-
nia trescig (WordPress), ktéry z racji zaawansowania technologicznego pozwala
na elastyczne dostosowanie sposobu prezentacji informacji. Rejestr NQF jest
obecnie dostepny réwniez na wszelkiego typu urzadzeniach mobilnych. System
spetnia wytyczne dotyczace dostepnosci tresci internetowych dla oséb niepet-
nosprawnych. Gtéwnym wyzwaniem zwigzanym z tworzeniem rejestru byta pra-
ca w zmieniajacych sie warunkach politycznych i gospodarczych.

W ciggu szesciu lat koszt prac zwigzanych z tworzeniem bazy rejestru przez
podwykonawcow wynosit okoto 20 000 euro rocznie, z wytgczeniem 4 500 euro
wydawanych na hosting, regularne aktualizacje i zapewnienie bezpieczenstwa
danych - catos¢ finansowana byfa przez wtadze krajowe i Unie Europejska.

4 The federal act on National Qualifications Framework (NQF) wszedt w zycie dnia 15 marca 2016, ustanawiajac krajowe
ramy kwalifikacji w Austrii.
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REGULACJE PRAWNE DOTYCZACE REJESTRU NQF

Prace nad krajowa rama kwalifikacji w Austrii przyspieszyty dzieki zaleceniu Par-
lamentu Europejskiego i Rady z 2008 r. oraz przyjeciu, na ostatnim etapie, ustawy
federalnej dotyczacej krajowej ramy kwalifikacji (ustawa o NQF). Ustawa ta zosta-
ta przyjeta przez parlament austriacki wiosng 2016 r. i weszta w zycie 15 marca
2016 r. Ustawa o NQF, jako podstawa prawna, byta niezbednym krokiem do pet-
nego wdrozenia krajowej ramy kwalifikacji w Austrii.

Zeby lepiej zrozumie¢ cele NQF, w rozwdj ustawy zaangazowane byty wszystkie
zainteresowane strony. Pracowano pod przewodnictwem Federalnego Minister-
stwa Edukacji i Spraw Kobiet we wspoétpracy z Federalnym Ministerstwem Nauki,
Badan Naukowych i Gospodarki. Obecnie obie instytucje funkcjonuja jako jedna
pod nazwa Federalne Ministerstwo Edukacji, Nauki i Badan.

Ustawa reguluje proces przypisywania kwalifikacji do jednego z o$miu pozio-
moéw NQF, uwzgledniajac efekty uczenia sie oraz zasady publikacji informacji
o kwalifikacjach w Rejestrze NQF.

Ponadto w ustawie okreslono sktad i zadania odpowiednich organéw bioracych
udziat w tym procesie, tj. Krajowego Punktu Koordynacyjnego NQF (NCP), grupy
sterujacej NQF i rady doradczej NQF oraz funkcje zewnetrznych ekspertéw po-
siadajacych wiedze specjalistyczna. Gtéwne zadania Krajowego Punktu Koordy-
nacyjnego NQF (NCP) opisane w ustawie o NQF to:

e formalna i merytoryczna weryfikacja wniosku o przypisanie danego
poziomu NQF do kwalifikacji, wspieranie rozwoju i dalszego wdrazania
NQF w Austrii, prowadzenie Rejestru NQF oraz przypisywanie poziomu
do kwalifikacji (Rejestr NQF zawiera kwalifikacje, ktére maja przypisany
poziom oraz, co najmniej, nazwe instytucji nadajacej kwalifikacje, opis
kwalifikacji i kluczowe efekty uczenia sie),

e dziafania z zakresu public relations i doradztwo dla organizacji
ubiegajacych sie o przypisanie poziomu do kwalifikacji.

Ustawa o NQF umozliwia przypisywanie poziomu do kwalifikacji uregulowanych
i nieuregulowanych®. Zapisy ustawy promuja réwniez uczenie sie przez cate zy-
cie, ktdrego czescia jest edukacja pozaformalna oraz nieformalne uczenie sie.
Instytucje nadajace kwalifikacje nieuregulowane moga ztozy¢ wniosek o przypi-
sanie poziomu od jesieni 2019r.

B Kwalifikacja nieuregulowana: kwalifikacja, ktéra nie jest regulowana przez prawo.

15



PROCES PRZYPISYWANIA POZIOMU NQF DO KWALIFIKACJI

Whiosek o przypisanie poziomu NQF do kwalifikacji uregulowanych moze zostac
przestany do Krajowego Punktu Koordynacyjnego NQF (NCP)® przez wihasciwe
ministerstwa lub kraje zwigzkowe. Szablon wniosku udostepnia Krajowy Punkt
Koordynacyjny NQF (NCP). W rzeczywistosci poziom NQF okresla sie wytacznie
dla kwalifikacji uregulowanych. S to gtéwnie, oprécz kwalifikacji bolonskich,
odpowiednie kwalifikacje ze szkolnictwa zawodowego (VET). Od pazdziernika
2019 r. instytucje nadajace kwalifikacje nieuregulowane moga sktada¢ wnioski

za posrednictwem punktu obstugi NQF (ang. NQF Service Point).

Kwalifikacje powinny by¢ opisane za pomoca efektdéw uczenia sie. Instytucja na-
dajaca kwalifikacje musi odnies¢ efekty uczenia sie do odpowiednich charakte-
rystyk poziomoéw. Sposob oceny i weryfikacji faktycznie osiggnietych efektow
uczenia sie nalezy opisa¢ w mozliwie najbardziej przejrzysty sposéb. Podstawo-
we zasady, wymagania formalne i dalsze informacje mozna znalez¢ w Podreczni-
ku NQF opracowanym przez Krajowy Punkt Koordynacyjny NQF (NCP) i zatwier-

dzonym przez Grupe Sterujaca NQF.

Przystepujac do procesu przypisywania poziomu, Krajowy Punkt Koordynacyjny
NQF (NCP) przeprowadza formalng i merytoryczng weryfikacje wniosku. Moze
ona obejmowac wigczenie ekspertyzy zewnetrznej i powinna zawierac¢ obowigz-
kowe oswiadczenie Rady Doradczej NQF. Na ostatnim etapie decyzja Krajowego
Punktu Koordynacyjnego NQF (NCP) o przypisaniu poziomu i wszystkie istotne
dokumenty sg przesytane do Grupy Sterujacej NQF, ktéra moze sprzeciwic sie tej
decyzji wiekszoscig dwéch trzecich gtoséw. W przypadku zawetowania decyzji,
instytucja nadajaca kwalifikacje zostaje poinformowana i ma mozliwos¢ ztozenia
nowego whniosku. Jesli decyzja nie zostanie podwazona, kwalifikacja jest publi-
kowana w rejestrze NQF. Od tego momentu przypisanie poziomu ma charakter
oficjalny, a instytucja nadajaca kwalifikacje moze umiesci¢ informacje o pozio-

mie NQF/EQF na swoich certyfikatach.

Punkt ustugowy NOF jest organem posredniczagcym miedzy instytucja nadajaca kwalifikacje o charakterze

nieregulowanym a organami NQF. Punkt skfada wniosek o przypisanie poziomu kwalifikacji w imieniu instytucji
nadajacej kwalifikacje i moze monitorowac odpowiedni sektor zwigzany z kwalifikacjg w celu oceny jej poréwnywalnosé
z NQOF. Obecnie istnieje sze$¢ réznych punktdw ustugowych NOF wyznaczonych przez ministra edukacji, nauki i badan.
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PLANY NA PRZYSZtOSC

Wdrazanie NQF jest procesem ciggtym i wymaga otwartosci na rozwdj i zmiany.
Ma réwniez wymiar europejski — jest powigzany z EQF. Dlatego potrzebna jest
podwadjna strategia — fgczaca wymiar krajowy i europejski. Rejestr NQF jest tech-
nicznie gotowy do automatycznego przesytania danych. Rzeczywisty rozmiar
danych umozliwia ich reczne przestanie. Wazng kwestig z punktu widzenia dal-
szej integracji z inicjatywami europejskimi jest udostepnienie w rejestrze danych
w jezyku niemieckim i angielskim. Dostarczenie informacji w jezyku angielskim
bedzie szczegblnym wyzwaniem w przypadku kwalifikacji nieuregulowanych,
poniewaz ze wzgledu na krajowy zasieg nie funkcjonuja one w jezyku angiel-
skim. Informacje w jezyku angielskim powinny réwniez sprzyja¢ zwiekszeniu
uzytecznosci rejestru.

Na poziomie krajowym stojg przed nami dwa wyzwania. Uruchomienie punk-
tow obstugowych NQF (ang. NQF Service Point), ktére pozwola na przypisywanie
poziomu do kwalifikacji nieuregulowanej oraz wigczenie tych kwalifikacji do Re-
jestru NQF. Drugim wyzwaniem jest petna automatyzacja procesu przypisywa-
nia poziomu, co oznacza, ze wniosek bedzie mozna przekaza¢ elektronicznie,
a wszystkie zaangazowane podmioty beda miaty odpowiednie konta, ktére po-
zwola na przeprowadzenie procesu przypisywania poziomu.

Na szczeblu krajowym nie planuje sie obecnie dalszej integracji Rejestru NQR
z innymi bazami danych. Jednym z gtéwnych celéw rejestru NQF jest promowa-
nie krajowej ramy kwalifikacji i zwiekszenie przejrzystosci w juz funkcjonujacym,
ztozonym systemie edukacyjnym w Austrii. NQF jest takze narzedziem promuja-
cym uczenie sie przez cate zycie. W nadchodzacych latach od decyzji politycz-
nych bedzie zalezato, jaka role NQF bedzie mogta odegra¢ w tym procesie.

Wszystkie partie polityczne w Austrii wspierajg projekt NQF. Powinno to ko-
rzystnie wptynaé na dalszy, zrbwnowazony proces wdrazania krajowej ramy
kwalifikacji. Przypisywanie poziomu do kwalifikacji nieuregulowanej moze
sta¢ sie impulsem prowadzacym do popularyzacji NQF wsrdéd nowych grup
docelowych poprzez promowanie ksztatcenia dorostych i szkolen w réznych
sektorach. Waznym i koniecznym krokiem wspomagajacym rozwoj ramy kwa-
lifikacji bedzie umieszczenie informacji o poziomie kwalifikacji na oficjalnych
certyfikatach. Proces ten rozpoczat sie juz w przypadku niektérych kwalifikacji
uregulowanych i wptynie na wiekszg swiadomos¢ dotyczaca funkcjonowania
ramy kwalifikacji w Austrii.
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Ana Tecilazi¢ Gorsi¢

REJESTR CHORWACKIEJ RAMY KWALIFIKACJI

www.kvalifikacije.hr/index.php/en/register-cqf

Chorwacka Rama Kwalifikacji (CROQF) jest jednym z gtdwnych narzedzi wspieraja-
cych reformowanie i poprawe jakosci edukacji na wszystkich poziomach. W niniej-
szym artykule autorzy skoncentrowali sie w szczegdlnosci na Rejestrze Kwalifikacji
CROQF (Registar Hrvatskoga kvalifikacijskog okvira). Ponizej przedstawione zostaty
nastepujace zagadnienia: historia rejestru, przepisy prawne regulujace jego funk-
cjonowanie, rola instytucji zarzadzajacej rejestrem, rodzaje kwalifikacji gromadzo-
nych w rejestrze, zasady udziatu w systemie podmiotéw wiaczajacych kwalifikacje
do rejestru, rozwigzania rejestru wspierajace interesariuszy oraz plany dotyczace
rozwoju rejestru.

HISTORIA REJESTRU

Chorwacka Rama Kwalifikacji (CROQF) od samego poczatku zostata zaprojektowa-
na jako narzedzie do wprowadzania zmian w celu podniesienia jakosci edukacji
w kraju. Jest rozwigzaniem nieobowigzkowym' dla instytucji edukacyjnych i ma
stuzyc jako znak jakosci i adekwatnosci kwalifikacji do potrzeb rynku pracy. Zgod-
nie z zatozeniami Ramy CROQF, od instytucji edukacyjnych wymaga sie statego
utrzymywania i podnoszenia jakosci swoich programéw nauczania po to, aby mo-
gty oferowac swoim absolwentom wiedze i umiejetnosci potrzebne do zmierzenia
sie z globalnymi wyzwaniami.

Mimo ze sama koncepcja ramy kwalifikacji pojawita sie juz wczesniej, oficjalne prace
nad nig rozpoczety sie w marcu 2006 r., kiedy Ministerstwo Nauki, Edukacji i Sportu
powotato Komisje ds. Wprowadzenia CROQF pod przewodnictwem ministra. W lip-
cu 2007 r., po konsultacjach z zainteresowanymi stronami, rzad Chorwacgji przyjat
Zatozenia dla Chorwackiej Ramy Kwalifikacji (Baseline of the Croatian Qualifications
Framework - CROQF Baseline). Wraz z Zatozeniami dla CROQF wprowadzono zestaw

' Zmiany wynikajace zzatozert CROQF dotycza catej edukacji. Jednakze wykorzystanie ramy do reformowania, restrukturyzacji
i rekonceptualizacji kwalifikacji jest dobrowolne. Oznacza to, ze nadal nie istnieje prawnie wigzaca procedura, ktéra
wymagataby, aby program ksztatcenia/studiéw byt zgodny z odpowiednim standardem.
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kryteridw dotyczacych: transparentnosci i wiarygodnosci kwalifikacji, mozliwosci
ich progresji oraz zasad ich uzyskiwania i nadawania (w tym walidagji i uznawania).

Chorwacka Rama Kwalifikacji (CROQF) zostata zaprojektowana w taki sposéb, aby
umozliwi¢ wspédtprace wszystkich zainteresowanych stron. Powofano Krajowa Ko-
misje ds. Rozwoju CROQF oraz Krajowg Komisje ds. Wdrozenia CROQF, ktérych ce-
lem byto stworzenie podstaw do opracowania ram prawnych i instytucjonalnych
do dalszego rozwoju i wdrazania ramy. W 2012 r. powotano Komisje ds. Opraco-
wania Ustawy o Chorwackiej Ramie Kwalifikacji (oraz odpowiednich rozporza-
dzen), a sama ustawa (CROQF Law) zostata przyjeta w roku 2013 — w tym samym
roku, w ktérym Grupie Doradczej ds. Europejskiej Ramy Kwalifikacji przedstawiono
Raport Referencyjny i Raport Samopotwierdzenia Krajowej Ramy Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego. Byt to poczatek nowego etapu wdrazania ramy kwalifikacji,
ktory obejmowat opracowanie rejestru i systemu informatycznego wspierajacego
jego rozwdj i wdrozenie. Rozporzadzenie w sprawie Rejestru Chorwackiej Ramy
Kwalifikacji zostato przyjete przez Ministerstwo Nauki, Edukacji i Sportu, a jego kon-
cepcja zostata opracowana w 2014 r. Podstawowe funkcje systemu informatyczne-
go rejestru zostaty wdrozone w 2015 . i byty zgodne z wczedniejszymi zatozeniami.

Rejestr CROQF skfada sie z trzech sub-rejestréw:

e Rejestru Standardéw Zawodowych — w ktérym zawarte sg opisy wymagan
dla zawodéw, w szczegdlnosci zadan zawodowych, i opisy zestawdw
wymaganych kompetencji,

e Rejestru Opisanych Kwalifikacji — w ktorym znajduja sie opisy kwalifikacji,
programy? prowadzace do uzyskania kwalifikacji oraz wykaz podmiotéw
uprawnionych do nadania kwalifikacji,

e Rejestru Jednostek Efektéw Uczenia sie — gromadzone sg w nim
informacje o programach prowadzacych do nabywania kwalifikacji oraz
walidacji zestawow efektéw uczenia sie. Znajduje sie tam takze wykaz
podmiotéw i przedsiebiorcéw upowaznionych do nadawania certyfikatéw
potwierdzajacych uzyskanie zestawow efektéw uczenia sie.

Rejestr Opisanych Kwalifikacji jest pofaczony z Rejestrem Standardéw Zawo-
dowych na zasadzie powigzan ustanowionych miedzy standardami zawodéw
a opisami kwalifikacji. Kazda kwalifikacja opracowana z uwzglednieniem wyma-
gan rynku pracy powinna korespondowa¢ z jednym lub kilkoma standardami

2 Proces akredytacji dotyczy tylko programéw nauczania w edukacji formalnej, dlatego mozna odnie$¢ mozliwosci

zdobycia kwalifikacji tylko do programéw prowadzonych w edukacji formalnej (ang. The accreditation process is only of
formal education programmes, so a link can only be demonstrated with formal education programmes).
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zawodowymi. Podczas wigczania kwalifikacji do systemu rady sektorowe biorg
pod uwage, czy ten wymag zostat spetniony.

Kazdy standard ma przypisany wiasny kod, za pomoca ktérego mozna w rejestrze
sprawdzi¢ powigzania pomiedzy poszczegdlnymi standardami zawodow i opisami
kwalifikacji. Zestawy efektéw uczenia sie wymaganych dla danej kwalifikacji musza
obejmowac zestawy kompetencji odpowiednich dla danych standardéw zawodo-
wych. Jesli wszystkie merytoryczne zestawy kompetencji wymagane dla danego
zawodu znajduja sie w opisie kwalifikacji, uwaza sie oba opisy za zgodne.

System informatyczny Rejestru CROQF zapewnia wsparcie w procesie sktadania
whnioskéw o wigczenie kwalifikacji i standardéw zawodowych do Rejestru CROQF
oraz zapewnia wsparcie w procesie oceny tych wnioskéw. Umozliwia réwniez
wiasciwym ministerstwom prowadzenie prac zwigzanych z rejestrem oraz za-
pewnia powszechny dostep do zawartych w rejestrze danych publicznych. Po-
nadto stuzy jako platforma interoperacyjnosci z innymi systemami informatycz-
nymi i wspiera publikacje danych na poziomie unijnym.

Dodatkowo opracowano strone internetowg z powszechnym dostepem do da-
nych przechowywanych w systemie informatycznym Rejestru CROQF, a takze
pulpit nawigacyjny zawierajacy raporty dotyczace dziatania systemu.

Potaczenie danych rejestru z innymi systemami informatycznymi, takimi jak
Europejska Klasyfikacja Umiejetnosci/Kompetencji, Kwalifikacji i Zawodéw
(European Classification of Skills/yCompetences, Occupations and Qualifications —
ESCO) oraz Learning Opportunities and Qualifications in Europe (LOQ) byto mozliwe
dzieki zastosowaniu interfejsu REST API.

System informatyczny Rejestru CROQF jest stale rozwijany i udoskonalany w taki
sposéb, aby spetniat potrzeby réznych grup uzytkownikéw i stawat sie coraz bar-
dziej przydatny i przyjazny w obstudze.

PRZEPISY PRAWNE DOTYCZACE REJESTRU CROQF

22

Prace nad Rejestrem CROQF rozpoczety sie po przyjeciu ram prawnych okre-
$lajacych zasady jego budowy i dziatania, czyli ustawy o Chorwackiej Ramie
Kwalifikacji z 2013 r. (Official Gazette, 22/13, 41/16, 64/18) oraz Rozporzadzenia
w sprawie Rejestru CROQF z 2014 r. (Official Gazette, 62/14). Zgodnie z ramami
prawnymi podstawg Rejestru CROQF sg opisy kwalifikacji, ktére przedstawiajg
tresc i strukture kwalifikacji oraz zawieraja minimalne kryteria dotyczace jako-
$ci kwalifikacji i jej adekwatnosci do wymagan rynku pracy i, co najwazniej-
sze, okreslajag minimalng ilos¢ efektow uczenia sie, ktére powinny by¢ zawarte
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we wszystkich programach ksztatcenia prowadzacych do zdobycia okreslonej
kwalifikacji. Opisy kwalifikacji zorientowanych na rynek pracy powinny by¢
dostosowane do standardéw zawodowych, ktére obejmuja informacje o klu-
czowych zadaniach charakterystycznych dla danego zawodu i kompetencjach
niezbednych do jego wykonywania. Dzieki temu mozliwe jest zapewnienie
funkcjonalnosci kwalifikacji i jej adekwatnosci do wymagan rynkowych.

Opisy kwalifikacji majg réwniez zasadnicze znaczenie dla transparentnosci
efektéw uczenia sie, ktére s3 wymagane dla okreslonej kwalifikacji. Obecnie
obowigzujace ramy prawne obejmuja utworzenie publicznego Rejestru CROQF
(ustawa, art. 13.1) w celu: zapewnienia przejrzystosci systemu, prowadzenia do-
kumentacji, umozliwienia faczenia i poréwnywania danych dotyczacych opi-
séw kwalifikacji i efektéw uczenia sie, a takze standardéw i kompetencji zawo-
dowych oraz ré6znych powiazanych programéw ksztatcenia.

Opisy kwalifikacji, po przeprowadzeniu gruntownego procesu oceny i uzgod-
nieniu przez wszystkich interesariuszy, wyznaczajg normy krajowe i sg pod-
stawg do opracowania lub udoskonalenia programéw ksztatcenia i studiow,
dostosowanych do przyjetych kryteriow jakosci i adekwatnosci kwalifikacji do
potrzeb rynku pracy. W procesie tym, zgodnie z ustawg, odpowiednie poziomy
Chorwackiej Ramy Kwalifikacji przypisuje sie kwalifikacjom, ktére mozna od-
nies¢ do poziomdéw Europejskiej Ramy Kwalifikacji (EQF) i Ram Kwalifikacji dla
Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego (QF-EHEA). Umozliwia to porow-
nanie ich z kwalifikacjami funkcjonujacymi w systemach kwalifikacji w innych
krajach.

ROLA INSTYTUCJI ZARZADZAJACEJ REJESTREM CROQF

Ramy prawne okreslaja zasady zarzadzania trzema rejestrami sktadajgcymi sie
na Rejestr CROQF. Ministerstwo odpowiedzialne za edukacje i nauke w kraju ma
prowadzi¢ Rejestr Opisanych Kwalifikacji i Rejestr Jednostek Efektow Uczenia sie,
a ministerstwo odpowiedzialne za prace ma zarzadza¢ Rejestrem Standardow
Zawodowych.

Regulacje prawne okreslajg wymagania dotyczace zasobdéw ludzkich, warun-
kéw technicznych i organizacyjnych niezbednych do funkcjonowania rejestrow,
a takze zasady wprowadzania do nich danych. Ustalone sg rowniez prawnie za-
sady gromadzenia, sposoby zabezpieczenia i ochrony danych.

Ponadtow przyjetych ramach prawnych przewidziano, ze ministerstwo odpowie-
dzialne za edukacje i nauke bedzie dbac o zapewnienie ciggtego funkcjonowania
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systemu informatycznego Rejestru CROQF oraz niezbednych do tego zasobéw
technicznych.

W praktyce oznacza to, ze ministerstwo odpowiedzialne za edukacje i nauke,
oprécz prowadzenia Rejestru Opisanych Kwalifikacji oraz Rejestru Jednostek
Efektéw Uczenia sie, odpowiada takze za biezace funkcjonowanie i rozwdj sys-
temu informatycznego Rejestru CROQF. Oznacza to: ogélne zarzadzanie sub-re-
jestrami, weryfikacje dostepu do danych, oferowanie wsparcia uzytkownikom,
rozwigzywanie biezacych problemoéw, identyfikacje potrzeb uzytkownikéw, pla-
nowanie dalszego rozwoju rejestréow, wspétprace z dostawca ustug IT, a takze
zapewnianie niezbednych srodkéw finansowych do funkcjonowania rejestrow.

KWALIFIKACJE GROMADZONE W REJESTRZE CROQF
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Po ustaleniu ram instytucjonalnych i okresleniu technicznych warunkéw wstep-
nych zaczety naptywac wnioski o wtaczenie standardéw zawodowych i opiséw
kwalifikacji do Rejestru CROQF. Pierwszy standard zawodowy zostat wtgczony
do rejestru we wrzeéniu 2017 r.,, a do lipca 2019 r. wiaczono w sumie 12 standar-
déw zawodowych; obecnie okoto 90 wnioskéw o wiaczenie standardéw zawo-
dowych i opiséw kwalifikacji znajduje sie na réznych etapach procedury oceny.
Na razie wiekszy nacisk ktadzie sie na standardy zawodowe, poniewaz sg one
warunkiem wstepnym wiaczenia do ramy odpowiednich opiséw kwalifikacji zo-
rientowanych na rynek pracy.

Wszystkie opisy kwalifikacji zawarte w Rejestrze CROQF muszg by¢ przedstawio-
ne w sposéb okreslony w Rozporzadzeniu w sprawie Rejestru Chorwackiej Ramy
Kwalifikacji (art. 28.3), w nastepujacym porzadku:

1. Kod kwalifikacji,

2. Nazwa kwalifikacji,

3. Poziom kwalifikacji zgodny z CROQF,

4. Poziom kwalifikacji zgodny z EQF,

5. Minimalny naktad pracy zwigzany z uzyskaniem kwalifikacji,

6. Rodzaj kwalifikacji (petna lub czgstkowa),

7. Lista zestawow efektow uczenia sie,



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

CHORWACIJA
Wymagania wstepne dotyczace kwalifikacji,
Wymagania dotyczace uzyskania kwalifikacji,

Uzasadnienie wiaczenia kwalifikacji do rejestru i okreslenie przydatnosci
(roli) kwalifikacji,

Oczekiwana data rejestracji programu ksztatcenia prowadzacego do
uzyskania danej kwalifikacji,

Link do oficjalnego dokumentu ustanawiajgcego rade sektorowg, ktéra
przeprowadzita ocene opisu kwalifikacji,

Link do eksperckiej opinii rady sektorowej dotyczacej wtgczenia opisu
kwalifikacji do Rejestru CROQF,

Link do decyzji o wiaczeniu opisu kwalifikacji do Rejestru CROQF,
Nazwa wnioskodawcy, ktéry przedstawit proponowany opis kwalifikacji,
Data wiaczenia do Rejestru Opisanych Kwalifikacji,

Link do odpowiednich programéw/kurséw oraz do wykazu instytugji
upowaznionych do nadawania kwalifikacji.

ZASADY WLACZANIA KWALIFIKACJI DO REJESTRU CROQF

Procedura wiaczenia opisu kwalifikacji* do Rejestru CROQF rozpoczyna sie od
ztozenia wniosku.

Whniosek o wigczenie kwalifikacji zostat okre$lony w rozporzadzeniu

w sprawie Rejestru Chorwackiej Ramy Kwalifikacji i wprowadzony do
systemu informatycznego Rejestru CROQF w module programu Whioski,
ktéry umozliwia elektroniczne ztozenie dokumentu.

Procedura moze zostac rozpoczeta na wniosek dowolnego podmiotu
prawnego lub przedsiebiorcy, a takze wtadz krajowych, pod warunkiem,

Chorwacki system kwalifikacji okresla przydatnos¢ (role) kwalifikacji w odniesieniu do trzech obszaréw: rynku pracy,

dalszych studiéw oraz znaczenia spofecznego i zaspokajania potrzeb jednostek.

Procedura wiaczania standardéw zawodowych, ktéra poprzedza procedure wigczenia opiséw kwalifikacji, jest

zasadniczo taka sama.
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ze istniejg ku temu uzasadnione powody. Aby uzyska¢ dostep do modutu
programu Whnioski, wnioskodawca musi zarejestrowac sie w systemie
i uzyskac do niego dostep od administratora.

e Nie ma ograniczenh czasowych dotyczacych pracy nad wnioskiem. Kilku

przedstawicieli tej samej instytucji moze pracowac nad tym samym wnioskiem,

a jeden uzytkownik moze pracowac nad kilkoma odrebnymi wnioskami.

e W przypadku kwalifikacji zorientowanych na rynek pracy warunkiem
ztozenia wniosku jest to, aby w Rejestrze CROQF znajdowat sie juz co
najmniej jeden standard zawodowy odnoszacy sie do tej kwalifikacji.

e Nalezy wykazac zwigzek miedzy efektami uczenia sie danej kwalifikacji
a kompetencjami zawartymi w odpowiednim standardzie zawodowym,
co odbywa sie z wykorzystaniem specjalnej tabeli stanowigcej czes¢
elektronicznego formularza wniosku.

Po ztozeniu wniosku o wiaczenie opisu kwalifikacji do rejestru nastepuje formal-

na weryfikacja wniosku.

e Formalna weryfikacja jest przeprowadzana przez ministerstwo
odpowiedzialne za edukacje i nauke i ma na celu ustalenie, czy wszystkie
niezbedne dokumenty zostaty ztozone i czy podane dane sa poprawne.

e Weryfikacja odbywa sie elektronicznie za posrednictwem
systemu informatycznego rejestru, poprzez modut programu
o nazwie Administratorzy.

e Jezeli wszystkie kryteria formalne nie sg spetnione, wnioskodawca
otrzymuje informacje o koniecznosci wprowadzenia poprawek.

e Formalnie zweryfikowana wersja wniosku musi zostaé podpisana przez
przedstawiciela prawnego wnioskodawcy i ponownie przestana do
centralnego systemu administracyjnego Ministerstwa Nauki i Edukacji,
gdzie dalej jest rozpatrywana.

Formalnie zweryfikowane wnioski sg poddawane ocenie eksperckie;j.

e Oceny eksperckiej dokonujg rady sektorowe®, odpowiednie
dla danego sektora.

5

26

Rady sektorowe s3 organami doradczymi i eksperckimi, ktorych podstawowa rolg jest dokonywanie eksperckiej oceny
whnioskow o wpisanie do Rejestru CROQF opisdéw zawoddw, opisdw kwalifikacji i zestawdw efektow uczenia sie, ktore sg
powigzane z odpowiednimi sektorami (Ustawa, art.12; Rozporzadzenie, art. 37-44).



CHORWACJA

e Wynikiem oceny jest pisemna opinia eksperta przesytana
za posrednictwem modutu Rady sektorowe do wnioskodawcy oraz
do Ministerstwa Nauki i Edukacji.

e Pozytywna opinie eksperta bierze pod uwage minister nauki i edukacji,
ktéry wydaje decyzje o wiaczeniu opisu kwalifikacji do Rejestru CROQF.

e Negatywna opinia eksperta zawiera wytyczne i zalecenia dotyczace
poprawienia wniosku, jesli wprowadzenie sugerowanych zmian zostato
przez niego uznane za mozliwe.

e Decyzja wydana przez ministra nauki i edukacji stanowi podstawe
do wtagczenia opisu kwalifikacji do Rejestru CROQF.

e Decyzja jest przesytana do systemu za posrednictwem
modutu Administratorzy.

e Informacje zawierajgce opis kwalifikacji s publicznie dostepne
za posrednictwem strony Rejestru CROQF.

ZASADY WERYFIKACJI PODMIOTOW

Aby uzyska¢ dostep do modutéw: Wnioski, Rady sektorowe i Recenzenci, uzyt-
kownicy musza sie zarejestrowac za posrednictwem jednej z nastepujacych
tozsamosci elektronicznych: AAI@EduHré, Facebook, Twitter, Google, Linkedin.
Kazda rejestracja musi by¢ dodatkowo zweryfikowana przez administratora
w Ministerstwie Nauki i Edukacji’.

W procesie rejestracji kazdemu uzytkownikowi przypisywana jest odpowiednia
rola w systemie, ktéra umozliwia mu dostep do okreslonych czesci portalu i po-
dejmowanie wymaganych dziatan. Uzytkownikowi mozna przypisaé wiecej niz
jedna role - na przykfad ten sam uzytkownik moze uzyska¢ dostep do rejestru
zaréwno jako wnioskodawca, jak i cztonek rady sektorowej.

Aby przeglada¢ dane na publicznej stronie internetowej, rejestracja nie jest
wymagana.

6

7

Infrastruktura uwierzytelniania i autoryzacji chorwackiego systemu nauki i szkolnictwa wyzszego.
Odnosi sie to do wszystkich rodzajow wnioskéw, nie tylko o wiaczenie opiséw kwalifikacji.
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APLIKACJE WSPIERAJACE INTERESARIUSZY
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Poniewaz Rejestr CROQF opiera sie na zasadzie zaangazowania wszystkich za-
interesowanych stron i organéw w proces wiaczania kwalifikacji do systemu,
wdrozono wyspecjalizowane moduty programowe, odpowiadajagce rolom i po-
trzebom réznych interesariuszy: stuzace do skfadania wnioskdéw o wiaczenie
opiséw kwalifikacji przez wnioskodawcéw, dla rad sektorowych odpowiedzial-
nych za ekspercka ocene wniosku, a takze dla administratorow z ministerstw od-
powiedzialnych za rejestr. Przy opracowywaniu tych funkcjonalnosci okreslono
podstawowe warunki techniczne dla procedur sktadania, oceny i wigczenia opi-
sow kwalifikacji do rejestru.

W system informatycznym rejestru znajduja sie nastepujace aplikacje:

Whioski: modut dostepny online dla wnioskodawcéw skfadajacych wnioski
o wiaczenie kwalifikacji do Rejestru CROQF; umozliwia on réwniez dostep do
informacji o statusie lub wynikach procedur oceny wniosku, a w razie potrzeby
umozliwia np. poprawianie wnioskow.

Rady sektorowe: modut dostepny online dla rad sektorowych pracujacych nad
ekspercka oceng wnioskéw; modut zapewnia dostep do wnioskéw ztozonych do
oceny i jest wykorzystywany gtéwnie do wymiany dokumentow, a takze do orga-
nizacji i monitorowania dziatan; zawiera réwniez formularz zgtoszeniowy dla ze-
wnetrznych ekspertéw zainteresowanych udziatem w pracach rad sektorowych.

Recenzenci: modut dostepny online dla recenzentéw oceniajacych zgodnosc
proponowanych programéw ksztatcenia z opisami kwalifikacji zamieszczonymi
w Rejestrze CROQF.

Administratorzy: modut dziatajacy na lokalnym komputerze uzytkownika dla
administratorow w ministerstwach odpowiedzialnych za rejestr; zapewnia do-
step do informacji o wszystkich przetwarzanych wnioskach i stuzy do zarzadza-
nia procedurami oceny oraz zapewniania wsparcia innym uzytkownikom.

Strona publiczna: strona internetowa umozliwiajgca swobodny dostep do da-
nych przechowywanych w Rejestrze CROQF.

Pulpit nawigacyjny: strona internetowa z danymi na temat dziatah uzytkowni-
kéw w systemie.



CHORWACJA
PLANY NA PRZYSZtOSC

System informatyczny Rejestru CROQF jest stale udoskonalany zgodnie z potrze-
bami wszystkich grup uzytkownikéw. Dziatania te bedg kontynuowane w przy-
sztosci po to, aby system byt bardziej przyjazny dla uzytkownika, a takze w celu
uproszczenia procedur i zapewnienia ptynnego wiaczenia opiséw kwalifikacji
do rejestru.

Ostatnio skfadanie wnioskéw o wiaczenie do rejestru stato sie rowniez mozliwe
w przypadku programoéw nauczania prowadzonego przez uczelnie wyzsze i pla-
cowki oswiatowe; opracowano réwniez modut dla recenzentéw okresdlajacych
poziom zgodnosci tych programéw z opisami kwalifikacji, co jest warunkiem
wstepnym wiaczenia ich do rejestru. Pod tym wzgledem najwiekszy postep
osiggnieto w zakresie szkolnictwa wyzszego i programow studiéw, gdzie réw-
niez pojawita sie mozliwos¢ transferu danych z innych systeméw informatycz-
nych w szkolnictwie wyzszym?®. Obecnie dostosowanie programoéw nauczania
do standardéw okreslonych w Rejestrze CROQF nie jest obowigzkowe, ostatecz-
nym jednak celem jest ulepszenie systemu zapewniania jakosci programéw przy
wykorzystaniu opiséw kwalifikacji jako gtéwnego narzedzia. W takim przypadku
rejestr zastapitby istniejace bazy danych i statby sie centralnym, wiarygodnym
zrédtem informacji na temat programéw nauczania i instytucji podlegajacych
systemowi zapewniania jakosci.

SCHEMAT REJESTRU CROQF

Schemat ten przedstawia procedure sktadania, oceny i wiaczania (zestawdéw
kompetencji, opiséw zawodowych, zestawdw efektéw uczenia sie, opiséw
kwalifikacji) do Rejestru CROQF i odpowiednich sub-rejestrow. Procedura jest
zgodna z etapami przewidzianymi w regulacjach prawnych i wspierana przez
System informatyczny Rejestru CROQF. Kazdy etap procedury zostat zaprojek-
towany w systemie informatycznym tak, aby prowadzit do okre$lonego etapu
(oznaczonego na schemacie kolorem zielonym). W zaleznosci od statusu, sys-
tem umozliwia przestanie lub pobranie odpowiednich dokumentéw (zaznaczo-
ne na schemacie kolorem niebieskim) wymaganych na danym etapie. Zmiany
statusu procesu sa widoczne w systemie — czy rozpoczat sie kolejny etap, czy
nalezy wréci¢ do wczedniejszego i wprowadzi¢ uzupetnienia. Dostep do po-
szczegolnych czynnosci maja tylko uzytkownicy przypisani do okreslonych rél
(oznaczonych na zétto na schemacie), w zaleznosci od okreslonego statusu.

8 Katalog akredytowanych programoéw studiéw w Republice Chorwadji (bedacych wiasnoscig Agencji Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego), katalog programoéw studiow (nalezacych do Ministerstwa Nauki i Edukacji), katalog instytucji szkolnictwa
wyzszego (nalezacych do Ministerstwa Nauki i Edukacji).
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SCHEMAT REJESTRU CROQF

1 - Nowy wniosek
o wlaczenie

2 - Poczatek procesu oceny g

Pisemny wniosek

3 - Otrzymano p

proces weryfikacji formalnej

Pozytywny wynik

weryfikacji formalnej

Powiadomienie
0 pozytywnym wyniku
weryfikacji formalnej;
instytucja sktadajaca wniosek

\

Y

Elektroniczny formularz do sktadania wnioskéw

Zalacznik 1: Opinie zainteresowanych stron

Zalacznik 2: Wyjasnienie braku mozliwosci uzyskania opinii

Instytucja sktadajaca wniosek

Instytucja sktadajaca wniosek

Potwierdzenie otrzymania wniosku
Instytucja sktadajaca wniosek

Administrator CROQF Zawiadomienie o niespetnieniu

warunkow formalnych
Instytucja sktadajaca wniosek

Negatywny wynik
formalnej weryfikacji

Powiadomienie o negatywnym wyniku
formalnej weryfikacji

Negatywny wynik formalnej weryfikacji
Informacja dla odpowiedniej rady sektorowej

isemny wniosek,

Administrator
CROQF

Administrator
CROQF

Administrator CROQF

<
4

oczekiwana opi

Pozytywna opinia rady
sektorowej

11 - Pozytywny

8 —- Wymogi formalne zostaty spetnione,

nia rady sektorowej

Dyrektor rady
sektorowej

wynik oceny

rady sektor

Decyzja ministra dotyczqca
wiqczenia do rejestru

13 — Decyzja mini

owej

Administrator
CROQF

stra dotyczaca

wiaczenia do rejestru
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Administrator
CROQF

14 - Przetwarzanie wniosku zostato
zakonczone, wiaczenie do rejestru



Klucz koloréw Schemat ten przedstawia procedure sktadania,
oceny i wiqczania (zestawdw kompetencji,
— Status standardéw zawodowych, zestawow efektéw
uczenia sie, opiséw kwalifikacji) do Rejestru CRO-
QF i odpowiednich sub-rejestréw. Procedura jest
Dokument wczytany do zgodna z etapami przewidzianymi w regulacjach
“ systemu z tym statusem prawnych i wspierana przez system informatycz-
(mozna wygenerowac z systemu) ny Rejestru CROQF. Kazdy etap procedury zostat
zaprojektowany w systemie informatycznym tak,
aby prowadzit do okreslonego etapu (oznaczone-
go na schemacie kolorem zielonym). W zaleznosci
od statusu, system umozliwia przestanie lub po-

.- Przejdz do nastepnego etapu

Osoba zmieniajaca status

zzizeeg:*?:;ze : branie odpowiednich dokumentdw (zaznaczone
Wraz ze P E-mail wysytany po na schemacie kolorem niebieskim) wymaganych
statusem wprowadzeniu kolejnego na danym etapie. Zmiany statusu procesu sq

statusu; odbiorca wiadomosci widoczne w systemie — czy rozpoczqt sie kolejny

etap, czy nalezy wrdci¢ do wczesniejszego i wpro-
wadzi¢ uzupetnienia. Dostep do poszczegdlnych
czynnosci majq tylko uzytkownicy przypisani
Zatacznik 1: Opinie zainteresowanych stron do okreslonych rél (oznaczonych na zétto na
schematcie), w zaleznosci od okreslonego statusu.
Administrator ma dostep do wszystkich wnioskdw
w systemie. Procedura koriczy sie wystaniem au-
tomatycznej wiadomosci e-mail, dostarczanej do
uzytkownikéw przypisanych do okreslonych rél
(oznaczonych kolorem fioletowym), w zaleznosci
od podejmowanej przez nich czynnosci.

Zalacznik 2: Wyjasnienie braku mozliwosci
uzyskania opinii

4 - Warunki formalne nie zostaty spetnione,
nowa procedura weryfikacyjna

7 - Negatywny wynik formalnej weryfikacji,
konieczne ztozenie nowego wniosku

17 - Otrzymano nowa wersje
whniosku, powtorny proces oceny

Instytucja sktadajaca wniosek

Poprawiony wniosek o wtqczenie

16 — Wniosek zwrdécony w celu naniesienia
poprawek, oczekiwana nowa wersja wniosku

Negatywna opinia rady sektorowej

Dyrektor rady sektorowej

\/

12 - Negatywna

decyzja rady Administrator
sektorowej CROQF

Administrator CROQF
18 — Nie otrzymano nowej wersji wniosku

Administrator Administrator CROQF

CROQF

19 - Opinia negatywna, wniosek odrzucony

Decyzja ministra dotyczqca odrzucenia Administrator CROQF
whiosku o wiqczenie do rejestru

20 - Decyzja ministra o odrzuceniu wniosku

l Administrator CROQF

21 - Przetwarzanie wniosku zakonczone,
decyzja zarchiwizowana
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Administrator ma dostep do wszystkich wnioskéw w systemie. Procedura koriczy
sie wystaniem automatycznej wiadomosci e-mail, dostarczanej do uzytkowni-
kéw przypisanych do okreslonych rél (oznaczonych kolorem fioletowym), w za-
leznosci od podejmowanej przez nich czynnosci.
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Brigitte Bouquet

PRZYKLAD FRANCUSKI: DWIE BAZY DANYCH
KWALIFIKACJIW SYSTEMIE KRAJOWYM

https.//www.certificationprofessionnelle.fr/

Schemat dziatania obu baz danych: Répertoire national des certifications profes-
sionnelles — RNCP oraz Répertoire spécifique.

w Publikacja

formularza

N

na stronie
Wybranej bazy
(zlogo Europass
w przypadku

plikéw RNCP)
Dokumenty Dokumenty
dla Komisji dla Komisji

Analiza Analiza

W przypadku niektérych
uzgodnionych organizacji
bezposrednie wiaczenie

do RNCP po zatwierdzeniu
Analiza przez odpowiedni dziat Instrukcja dla RNCP

\AA/

> N
X
TAK
NIE
Opiata %

Wybér jednego z dwdch systemow, przejscie do wybranego systemu;

przestanie plikéw do systemu

Diagram zatwierdzony przez France Compétences.
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FRANCJA
OGOLNE WPROWADZENIE | KONTEKST

We Frangji istniejg dwie bazy danych kwalifikacji. Jedna z nich stuzy do obstugi
krajowej ramy kwalifikacji i zawiera kwalifikacje z przypisanymi poziomami (kto-
re nawiagzujg do poziomoéw EQF), druga to baza danych kwalifikacji rynku pracy,
ktére nie majg przypisanych pozioméw francuskiej ramy kwalifikacji.

Baza danych obstugujaca krajowa rame kwalifikacji to Répertoire national des
Certifications professionnelles (RNCP).

Druga baza danych, zawierajgca kwalifikacje rynku pracy bez przypisanych po-
ziomoéw krajowej ramy kwalifikacji, nosi nazwe Répertoire spécifique i nie bedzie
omawiana w tym artykule. Nalezy jednak pamietac, ze mozliwe sg potaczenia mie-
dzy tymi bazami, poniewaz istniejg kwalifikacje bez przypisanego poziomu, ktére
uznaje sie jednak za czes¢ kwalifikacji zarejestrowanych w bazie danych RNCP.

Dwie rézne, niezalezne bazy danych kwalifikacji istniaty juz w przesztosci — obec-
nie trwaja prace nad nowym systemem. W nowym systemie zostang utrzymane
dwie odrebne bazy krajowe posiadajgce wspolne zaplecze. Schemat opracowy-
wanego systemu zamieszczono obok.

Przyczyny zmian majg charakter techniczny (poprzednie bazy danych dziataty
w oparciu o starsze technologie), konieczne jednak byto takze uwzglednienie
nowych elementéw systemu, takich jak przyjeta we wrzesniu 2018 roku usta-
wa o swobodzie wyboru przysztosci zawodowej, ktéra znaczaco zmienita wiele
przepiséw dotyczacych uczenia sie przez cate zycie, odbywania stazy i nadawa-
nia oraz nabywania kwalifikacji. Na mocy tej ustawy rozwigzano komisje CNCP
odpowiedzialng do tej pory za RNCP i w to miejsce utworzono nowg instytucje,
France Compétences, ktdra dodatkowo stata sie odpowiedzialna m.in. za zapew-
nienie jakosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Celem nowego systemu jest zapewnienie instytucjom nadajacym kwalifikacje
i uzytkownikom tatwiejszego dostepu do informacji oraz wyeliminowanie zbed-
nego zuzycia papieru.

Instytucje nadajace kwalifikacje maja dostep do dedykowanej platformy. Réw-
nie wazne jest zaplecze systemu umozliwiajace instytucji zarzadzajacej kontro-
lowanie procesu rejestracji kwalifikacji.

Rejestry kwalifikacji uwaza sie za cze$¢ ogdlnego systemu uczenia sie przez
cate zycie. Wykorzystujg one istniejgce narzedzia uzywane w realizacji polityki
uczenia sie przez cate zycie, takie jak rejestr ROME (Répertoire opérationnel des
métiers et des emplois) zawierajacy charakterystyki zawoddw opracowane przez
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ANPE (Agence nationale pour l'emploi) czy klasyfikacje firm przygotowang przez
krajowy instytut statystyczny INSEE (Institut national de la statistique et des études
économiques). Dane z rejestrow beda wykorzystywane, w miare potrzeb, przez
inne instytucje zwigzane z ksztatceniem i szkoleniem zawodowym lub szkol-
nictwem wyzszym.

System zostat zaprojektowany tak, aby korzystat z danych innych departamen-
téw France Compétences (na przyktad w celu uzyskania informacji branzowych)
oraz innych instytucji, a takze aby stuzyt do wymiany informacji pomiedzy ba-
zami danych. Caisse des dépéts to instytucja odpowiedzialna za finansowanie ze
srodkéw publicznych realizacji polityki uczenia sie przez cate zycie, a takze do
$wiadczenia ustug z zakresu poradnictwa. Uprawniona jest ona takze do uzyski-
wania dostepu do danych osobowych oraz ich przetwarzania. W celu uspraw-
nienia systemu uczenia sie przez cate zycie konieczna jest czesta weryfikacja
danych.

Dane rejestrowe moga by¢ wykorzystywane przez instytucje zarzadzajaca np.
do tworzenia raportéw, monitorowania zapewniania jakosci, ale gtéwna ,filozo-
fig” jego dziatania jest zapewnienie otwartego dostepu do danych oraz mozli-
wos¢ ich udostepniania (obecnie gtéwnie danych statystycznych) instytucjom
partnerskim.

W bazie danych RNCP sa dostepne formularze zawierajace opisy efektéw uczenia
sie wiasciwe dla danych kwalifikacji powigzanych z rynkiem pracy, informacje
dotyczace organdw certyfikujgcych oraz poziomoéw kwalifikacji odniesionych do
ramy krajowej i europejskiej.

France Compétences nalezy do sieci instytucji wspotpracujacych z Agencja Era-
smus+, co pozwala na wygenerowanie suplementu do Dyplomu Potwierdzaja-
cego Kwalifikacje Zawodowe Europass.

Integracja krajowego systemu z portalem Learning Opportunites and Qualifica-
tions (LOQ) bedzie mozliwa po udostepnieniu ostatecznej wersji obecnie refor-
mowanego systemu.

Wykorzystanie sztucznej inteligencji nie jest na razie brane pod uwage, ponie-
waz nie istniejg warunki pozwalajace na wyeliminowanie braku precyzji zwiagza-
nego z jej dziataniem (takie sg m.in. wnioski z warsztatéw na temat krajowych
ram kwalifikacji i sztucznej inteligencji przeprowadzonych przez Erasmus+ we
Francji, w pazdzierniku 2018 r., na temat wykorzystania sztucznej inteligencji
w poradnictwie zawodowym).
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Aby wykorzysta¢ sztuczng inteligencje, konieczne bytoby spetnienie dwéch
warunkow:

1. dane: muszg by¢ wystarczajaco obszerne i mie¢ wystarczajacy stopien
jednorodnosci, tak aby analitycy mogli je poprawnie przetwarza¢ w celu
opracowania lub sprawdzenia poprawnosci algorytmow;

2. algorytmy: poziomowanie kwalifikacji musiatoby by¢ gtéwna misja ramy
kwalifikacji.

W wielu przypadkach dopasowywanie poziomu jest wynikiem dyskusji, porow-
nan i uzgodnienia wagi deskryptoréw. W tej dziedzinie ustalenie uporzadkowa-
nego i skonczonego zestawu operacji wydaje sie ztozone i wymaga czasu.

Poprzedni system nie uwzgledniat tych aspektéw i ich opracowanie zajmie tro-
che czasu. W przysztosci bardziej interesujace wydaje sie posiadanie systemu, do
ktérego moga uzyskac¢ dostep inne instytucje, tak aby mozliwe byto gromadze-
nie danych, ktére nastepnie beda podstawa do wykorzystania mechanizméw
sztucznej inteligenciji.

HISTORIA BAZY DANYCH RNCP

Baza danych RNCP zostata opracowana w dwdch wersjach, ale dziatata w oparciu
o przestarzate technologie. Utrudniato to komunikacje zinnymi systemami. Zbu-
dowane zostaly zaawansowane tgcza z ANPE (Agence nationale pour I'emploi), co
miesigc przesytano dane do organizacji zwigzanych z poradnictwem LLL, ale
wymiana danych byta utrudniona. Ponadto baza danych RNCP nie byfa przyja-
zna dla uzytkownika, a opracowanie drugiej bazy danych kwalifikacji (niezawie-
rajacej przypisanych pozioméw), nastapito w niekorzystnych okolicznosciach
(wszystkie prace musiaty zosta¢ wykonane w ciggu kilku miesiecy w celu wdro-
zenia nowych przepisow).

Tak jak wspomniano wczes$niej, zostata podjeta decyzja o stworzeniu nowego
systemu, bardziej przyjaznego dla spoteczenstwa i tatwiejszego w uzyciu dla
instytucji nadajacych kwalifikacje. Nastepnie udostepniono dwie oficjalne bazy
danych kwalifikacji w unikalnym systemie z wykorzystaniem open link data, tak
aby zapewnié lepsza komunikacje zinnymi systemami bez koniecznosci scalania
baz danych w ramach France Compétences.

Postanowiono takze opracowac nowatorskg platforme dla instytucji nadajacych
kwalifikacje.
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Praca nad bazami danych musiata réwniez uwzglednia¢ nowe przepisy prawne
przyjete we wrzesniu 2018 r. Nawet jesli pewne zatozenia byly znane i mozna je
byto przewidzie¢, potrzebna byta podstawa prawna (patrz punkt 2), aby urucho-
mic pierwsza wersje systemu. Nowe, kompletne wersje, przyjazne dla uzytkow-
nika, sa wcigz w fazie rozwoju i beda gotowe w najblizszej przysztosci.

PODSTAWA PRAWNA
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We Frangji istniejg 3 poziomy regulacji prawnych dotyczacych wdrazania baz
danych: 1) prawo tworzace krajowe bazy danych, 2) ogdlne zasady funkcjono-
wania organizacji (tj. dekrety) oraz 3) przepisy dotyczace przetwarzania danych
osobowych.

We wszystkich kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych
i hurtowa wymiang danych miedzy instytucjami, zastosowanie majg ogélne za-
sady ochrony danych osobowych okreslone przez prawo. Pojawity sie tez specjal-
ne przepisy okreslajgce zasady wymiany danych, np. miedzy France Compétences
a Caisse des dépots et consignations. Instytucja ta jest uprawniona do pokrywania
kosztow uczenia sie przez cate zycie. Realizuje to, przelewajac srodki finansowe
bezposrednio na specjalne konta pracownikéw.

Funkcjonowanie i ogdlng strukture urzedowych rejestréw okreslajg ustawy
(w tym ustawa z 2002 r. i 2018 r. o strukturze RNCP oraz ustawa z 2009 r.i 2014 .
dotyczaca Répertoire spécifique).

Obecnie podstawe prawng dla zdefiniowania struktury RNCP stanowi art. 6113-1
Code du travail (na podstawie art. 31 (V) ustawy uchwalonej 5 wrzesnia 2018 r.

Przepisy ogélne (décrets) wydane przez premiera to:

e przepisy na temat warunkow rejestracji w bazie danych RNCP i Répertoire
spécifique (kryteria rejestracji) z dnia 18 wrzesnia 2018 r.,

e rozporzadzenie dotyczace krajowych ram kwalifikacji wydane przez
ministra pracy w sprawie informacji potrzebnych do rozpoczecia
procesu wprowadzenia danych (identyfikacja) do dwéch baz danych
funkcjonujacych we Francji z dnia 8 stycznia 2019rr.

Do podziatu kwalifikacji RNCP wykorzystuje krajowa klasyfikacje obszaréw dzia-
talnosci. Klasyfikacje te opracowat krajowy instytut statystyczny (INSEE). Pola
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ISCED' 2013 nie sa wykorzystywane w RNCP. Pozostate przepisy dotyczace ucze-
nia sie przez cate zycie nie sg powigzane ze strukturg baz danych i dotycza ogra-
niczonych mozliwosci uzyskania srodkéw publicznych na sfinansowanie uzy-
skania kwalifikacji zarejestrowanych w jednej z dwéch baz danych francuskiego
rejestru kwalifikacji. Przyktadowo we Francji $rodki publiczne nie moga by¢ wy-
korzystywane do finansowania uczenia sie przez cate zycie pracownika, jezeli
dana kwalifikacja (ktérej uzyskaniem pracownik jest zainteresowany) nie jest za-
rejestrowana w RNCP lub w Répertoire spécifique. Tak samo instytucje zajmujagce
sie przyuczaniem do zawodu nie moga uzyskac finansowania, jezeli kwalifikacje
nie sa zarejestrowane w RNCP.

Na mocy aktu prawnego z 2018 roku zmieniono instytucje zarzadzajaca baza
danych RNCP oraz zasady rejestracji kwalifikacji.

ROLA INSTYTUCIJI ZARZADZAJACE)

Zarzadzaniem francuskimi bazami danych zajmuje sie France Compétences. Jest
to nowo utworzona instytucja publiczna, ktéra jest réwniez odpowiedzialna
za inne obszary, takie jak zapewnianie jakosci instytucji ksztatcenia ustawicz-
nego czy wdrazanie spojnych zasad finansowania stazy zawodowych (https://
www.francecompetences.fr/).

France Compétences jest oficjalnie odpowiedzialne za dwie krajowe bazy danych
i francuska rame kwalifikacji. Ponadto przygotowuje prace komisji doradzajacej
dyrektorowi generalnemu France Compétences, ktory dziata zgodnie z przepisa-
mi i podejmuje ostateczne decyzje.

Rola zespotu France Compétences odpowiedzialnego za rejestracje kwalifikacji
jest weryfikacja poprawnosci wnioskéw instytucji poswiadczajacych i dopilno-
wanie przestrzegania wymaganych kryteriéw rejestracji. Kryteria te sg jawne
i okreslone w tekstach prawnych.

Informacje potrzebne cztonkom komisji (matryca kompetencji, analizy zespotu
France Compétences) sa generowane przez system komputerowy.

System komputerowy odgrywa rézng role w zaleznosci od etapu rejestracji
kwalifikacji.

Sposéb funkcjonowania ,zaplecza” zalezy w petni od organizacji procesu
przez France Compétences, co ma pomoéc w przebiegu nastepujacych prac:

! ISCED, Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Ksztatcenia (International Standard Classification of Education).
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przygotowaniu dokumentéw przed podjeciem decyzji przez komisje, zebraniu
informacji o réznych kwalifikacjach w sektorze, zebraniu informacji o srednich
wynagrodzeniach i jesdli jest taka potrzeba, o trendach dotyczacych zawodéw
opisanych w bazie danych, oraz dopilnowaniu, aby wszystkie informacje opubli-
kowane na stronie miaty podobny format.

Rezultat dziatania oprogramowania musi by¢ zgodny z zasadami okreslonymi
w tekstach ustawy o zasadach rejestracji kwalifikacji lub przepisach wydanych
przez ministerstwo pracy (patrz rozdziat dotyczacy podstaw prawnych). Pro-
gram do obstugi baz danych jest jedynie narzedziem pomocnym w pracy, ktéra
trzeba wykonac. Program nie oferuje pomocy w procesie przypisywania pozio-
moéw kwalifikacji ani nie wyjasnia, na jakich zasadach dokonuje sie akceptacja
lub odrzucenie danej kwalifikacji.

Jak stwierdzono wczesniej, nie ma dowoddéw na przewage algorytméw sztucz-
nej inteligencji. Dane dotyczace posiadaczy ponad 8000 kwalifikacji nie byly za-
pisywane i przetwarzane. Minie wiele lat, zanim Caisse des dépéts bedzie w stanie
rejestrowac dane, przetwarzac je i wysyta¢ z powrotem do France Compétences.

Ponadto bardzo szybka ewolucja rynku pracy wymaga opracowania oryginal-
nych rozwigzan. W celu zidentyfikowania nowych kwalifikacji powotano komitet
naukowy sktadajacy sie z ekspertéw. Dzieki temu proces wtgczania nowych kwa-
lifikacji bedzie fatwiejszy, a ich lista bedzie publikowana co roku.

Za dalszy rozwdj i utrzymanie bazy danych RNCP odpowiedzialna bedzie insty-
tucja zarzadzajaca, czyli France Compétences, poniewaz wprowadzone zmiany
zostaty sfinansowane przez ministerstwo pracy.

KWALIFIKACJE ZEBRANE W BAZIE DANYCH RNCP
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Rzad francuski dba o to, zeby kwalifikacje zarejestrowane w bazie danych RNCP
byly opisane zgodnie z opisami deskryptoréw francuskiej ramy kwalifikacji
i miaty poprawnie okreslony poziom.

Kryteria dotyczace opisu kwalifikacji w RNCP zostaty okreslone w aktach praw-
nych i dokumentach technicznych - przy czym nie dokonuje sie rozréznienia ze
wzgledu na specyfike/rodzaj instytucji nadajacej kwalifikacje czy okreslajacej ro-
dzaj kwalifikacji (miedzynarodowa, prywatna, publiczna itp.). Czes$¢ instytucji na-
dajacych kwalifikacje (gtéwnie ministerstwa), po konsultacjach z zespotem Fran-
ce Compétences, ma mozliwos¢ wprowadzania kwalifikacji do bazy danych RNCP
z mocy prawa (art. L6113-5 kodeksu pracy). Gtéwna rola systemu jest egzekwo-
wanie od wszystkich instytucji nadajacych kwalifikacje przygotowania kwalifikacji
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w znormalizowany sposéb przed wiaczeniem ich do bazy danych RNCP i upew-
nienie sie, ze instytucje te dostarczyty wszystkie dokumenty niezbedne do pod-
jecia ostatecznej decyzji o ich wtaczeniu. Dokumenty sg zatem znormalizowane,
ale instytucje nadajace kwalifikacje, zataczajac wymagana dokumentacje, moga
przesytac¢ pliki w réznych formatach. Przedstawienie danych statystycznych doty-
czacych osob, ktére uzyskaty kwalifikacje, jest obligatoryjne w procesie rejestracji.

Nie ma specjalnych wymagan dotyczacych pochodzenia kwalifikacji. Istnieje,
okreslona przepisami, szybka $ciezka wprowadzania kwalifikacji do systemu do-
stepna dla niektérych ministerstw — skorzystanie z tej sciezki jest jednak mozliwe
tylko wtedy, gdy komisja majgca w sktadzie przedstawicieli pracodawcow i pra-
cownikéw wspodlnie opracowuje kwalifikacje.

ZASADY WEACZANIA KWALIFIKACJI DO BAZY DANYCH RNCP

Systemy dziataja jak bramki kontrolne - sprawdzaja, czy status prawny instytucji
poswiadczajacych kwalifikacje pozwala im penic role instytucji oferujacej kwa-
lifikacje oraz to, czy kwalifikacja zostata zgtoszona do odpowiedniego rejestru.
Wyboér miedzy dwoma rejestrami jest obowigzkowy na poczatku procesu i nie
ma mozliwosci przefaczenie sie z jednej bazy danych do drugiej. Nie jest to de-
fekt techniczny - celem jest unikniecie sytuacji, w ktérej instytucja chcaca wpro-
wadzi¢ kwalifikacje do jednej z baz danych zmienia decyzje, kiedy dochodzi do
przekonania, ze zgtoszenie kwalifikacji do innego rejestru moze by¢ tatwiejsze.
Instytucje zgtaszajace kwalifikacje musza zrozumie¢ sama nature kwalifikacji
oraz znaczenie, jakie ma przypisanie do niej poziomu.

Zasady wtagczania kwalifikacji do bazy danych RNCP lub Répertoire spécifique zo-
staty okreslone w oficjalnych przepisach, ktore obowiagzujg instytucje oferujace
kwalifikacje (art. R6113-8 Code du travail, Arrété du 4 janvier 2019).

Przepisy te pozwalajg France Compétences okresla¢ procedury (czyli zasady,
zgodnie z ktérymi dziata platforma do wprowadzania danych) i odrzuca¢ wnio-
ski, w przypadku ktorych nie dostarczono kompletu zatacznikdéw potrzebnych
do analizy (matryc do analizy, statystyk dotyczacych posiadaczy kwalifikacji itp.).

System dba o to, zeby rézne zataczniki miaty wymagany format, co pozwala insty-
tucji oferujacej kwalifikacje doprowadzi¢ proces rejestracji kwalifikacji do konca.

Najwazniejszg czynnoscia, ktdra umozliwia RNCP kontynuowanie procesu wiga-
czania kwalifikacji do rejestru, jest weryfikacja podmiotéw opisana ponizej.

41



WERYFIKACJA PODMIOTOW

Aby poprawnie rozpoznawac instytucje oferujace kwalifikacje i unikna¢ powie-
lania danych w systemie informatycznym, podjeto decyzje o wykorzystaniu do
ich identyfikacji istniejacego rejestru prowadzonego przez krajowy instytut sta-
tystyczny (INSEE). Takiego rozwigzania nie byto w poprzednich bazach danych
- w efekcie ten sam dostawca kwalifikacji wystepowat pod réznymi nazwami
(nazwa marki i nazwa prawna). Wprowadzato to wiele zamieszania. Taka zweryfi-
kowana identyfikacja nie dotyczy obecnie ministerstw i uniwersytetéw. Interesa-
riusze tego typu traktowani sg odmiennie, za zgoda zespotu France Compétences.

Prawne potwierdzenie statusu ustugodawcy musi zosta¢ poswiadczone doku-
mentem przestanym przez Rejestr Sqdu Gospodarczego. Dopiero po wykonaniu
tej czynnosci instytucja zgtaszajaca kwalifikacje zostaje zidentyfikowana i moze
wprowadzi¢ dokumenty do wybranej bazy danych. Ma to te zalete, ze pozwala
wyeliminowac¢ podrobione dyplomy i kwalifikacje, a to umozliwia zagranicznym
instytucjom oferujgcym kwalifikacje, ktére maja filie we Francji, wprowadzanie
informacji do platformy.

Obecnie system jest jeszcze w trakcie budowy (rozporzadzenie opublikowano
dopiero w czerwcu ubiegtego roku), ale w przysztosci nalezy réwniez zweryfiko-
wac instytucje odpowiedzialne za zapewnianie jakosci.

INFORMACJE DLA INTERESARIUSZY
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Aby pomoc interesariuszom zrozumiec¢ zasady dziatania systemu, istotne infor-
macje sg publikowane na stronie internetowej (https://certificationprofession-
nelle.fr/aide-dans-vos-demarches), a pytania moga by¢ wysytane na specjalny
adres. Gdy instytucja zgtaszajaca kwalifikacje uzyska dostep do platformy, znaj-
dzie tam réwniez odpowiednie wskazowki.

System jest wcigz w trakcie budowy. Priorytetem w ostatnich miesigcach byto stwo-
rzenie petnego i solidnego zaplecza administracyjnego, aby unikna¢ probleméw
w przebudowie bazy danych RNCP i ufatwic¢ w przysztosci petne wdrozenie systemu.

W najblizszym czasie szczegdlny nacisk zostanie potozony na budowe strony
internetowej dla uzytkownikéw koncowych i poprawe dostepnosci strony dla
o0gétu spoteczenstwa.
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Jana Admine

LOTEWSKA BAZA KWALIFIKACJI

www.latvianqualifications.lv

and www.lqd.lv

totewska Baza Kwalifikacji (LQD)

Kwalifikacje System edukacji System informacji

Ksztatcenie ogdlne Edukacja podstawowa Krajowy System
(EQF/LQF poziomy 1, 2, 4) (EQF/LQF poziomy 1-2) Informacji o Edukacji

Ksztatcenie zawodowe Edukacja srednia Ewidencja Kierunkéw
(EQF/LQF poziomy 2-4) (EQF/LQF poziomy 3-4) Studiéw (SDR)

Wyzsze ksztatcenie zawodowe Edukacja wyzsza Standardy edukacji,
pierwszego stopnia (EQF/LQF poziomy 5-8) ksztatcenia zawodowego

Edukacja wyzsza
(EQF/LQF poziomy 6-8)
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totewska Baza Kwalifikacji (LQD') to cyfrowa baza kwalifikacji krajowych z przypi-
sanym poziomem totewskiej Ramy Kwalifikacji (LQF), ktéra odnosi sie do Europej-
skiej Ramy Kwalifikacji (EQF). Baza LQD dostepna jest na stronach www.latvianqu-
alifications.lv i www.LQD.lv w dwdch jezykach - totewskim i angielskim.

Baza LQD zostata opracowana w ramach projektéw Komisji Europejskiej ,Euro-
pejska Rama Kwalifikacji — Krajowe Bazy Kwalifikacji” (2014-2016, 2016-2018,
2018-2020). Za jej wdrozenie odpowiedzialne byto Centrum Informacji Akademic-
kiej (AIC), ktdre petni role Krajowego Punktu Koordynacyjnego (NCP) Europejskiej
Ramy Kwalifikacji.

Baza LQD zostata uruchomiona w maju 2016 r. W tym samym roku potaczono jg ze
zintegrowanym europejskim portalem — Learning Opportunities and Qualifications
in Europe (LOQ), a w 2018 r. rowniez z portalem Europejska Klasyfikacja Umiejet-
nosci/Kompetencji, Kwalifikacji i Zawodéw (ESCO) za posrednictwem platformy
Qualifications Dataset Register (QDR). Do przesytania danych dotyczacych kwalifi-
kacji przez QDR do LOQ i ESCO uzywany jest obecnie format EQF XML (eXtensible
Markup Language).

Jak wspomniano wczesniej, Baza LQD jest cyfrowg baza danych, nie rejestrem, dla-
tego nie istniejg zadne regulacje prawne dotyczace jej struktury, tresci i aktualiza-
¢ji, a krajowe kwalifikacje nie musza by¢ w niej publikowane.

Kwalifikacje odniesione do krajowej ramy kwalifikacji, ktére maja strukture zgodna
z 8 poziomami LQF i EQF, sg publikowane w Bazie LQD przez AIC w ramach projek-
tu,Bazy danych i rejestry kwalifikacji (EQF-NCP)” (2018-2020). Oprécz zarzadzania
procesem wiaczania kwalifikacji krajowych, a takze zapewniania jakosci danych
w Bazie LQD, w ramach tego samego projektu AIC prowadzi prace nad poprawie-
niem funkcjonalnosci i nad koncepcjg bazy.

AIC koordynuje wykorzystanie i interpretacje danych dotyczacych kwalifikacji kra-
jowych zawartych w Bazie LQD. Wspotpracuje z przedstawicielami Ministerstwa
Edukacji i Nauki, ktére zarzadza Panstwowym Systemem Informacji o Edukacji
(NEIS), Narodowym Centrum Edukacji, ktére prowadzi rejestr standardéw zawo-
dowych, Panstwowa Stuzba Jakosci Edukacji, ktéra odpowiada za rejestr instytucji
edukacyjnych i licencjonowanych programéw edukacyjnych, Panstwowa Agencja
Rozwoju Edukaciji, ktéra zarzadza Krajowg Bazg Szans Edukacyjnych, oraz Agencja
Jakosci dla Szkolnictwa Wyzszego, ktéra prowadzi Rejestr Kierunkéw Studiow.

' LQD (ang. tatvian Qualifications Database) — t otewska Baza Kwalifikacj.
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Informacje o krajowych kwalifikacjach sg wprowadzane do bazy i zarzadzane
przez administratorow z AIC, a nastepnie udostepniane uzytkownikom zewnetrz-
nym na stronie internetowej Bazy LQD.

Oprocz kwalifikacji krajowych Baza LQD zawiera informacje o LQF i EQF, krétki opis
totewskiego systemu edukacji, stowniczek terminéw uzywanych w kontekscie
LQD oraz kwalifikacji krajowych, a takze hipertagcza do réznych zrédet danych i zré-
det informacji na temat krajowych kwalifikacji.

Kwalifikacje krajowe wiaczone do totewskiej Ramy Kwalifikacji i Bazy LQD sa wia-
snoscig panstwa, poniewaz zostaty opracowane i opublikowane zgodnie z przepi-
sami Rady Ministréw. Obecnie do Bazy LQD wigczone sa jedynie kwalifikacje krajo-
we nadawane w ramach edukacji formalnej o zapewnionej jakosci.

Baza LQD obejmuje trzy rodzaje kwalifikacji krajowych: 1) z systemu oswiaty, 2) ze
szkolnictwa zawodowego oraz 3) ze szkolnictwa wyzszego.

Opis kwalifikacji z ksztatcenia og6lnego musi spetnia¢ wymagania okreslone przez:
a) panstwowe standardy ksztatcenia, tj. standardy w zakresie ksztatcenia podsta-
wowego i sredniego, w tym dla poszczegdlnych przedmiotéw (zgodne z przepisa-
mi rzgdowymi); b) programy ksztatcenia (opracowane przez instytucje edukacyjne
zgodnie z obowigzujacym prawem).

Opis kwalifikacji ze szkolnictwa zawodowego musi spetniac standardy okreslane
przez nastepujace dokumenty: a) panstwowe standardy ksztatcenia zawodowe-
go, tj. panstwowy standard dla szkolnictwa zawodowego, panstwowy standard
ksztatcenia zawodowego oraz panstwowy standard zawodowego szkolnictwa
wyzszego pierwszego stopnia (okreslony przepisami rzadowymi); b) standardy
zawodowe lub wymagania dotyczace uzyskiwania kwalifikacji zawodowych oraz
charakterystyki Sektorowych Ram Kwalifikacji (zatwierdzonych przez Krajowy Tréj-
stronny Komitet ds. Wspétpracy w Zakresie Edukacji Zawodowej i Zatrudnienia);
¢) programy ksztatcenia zawodowego (opracowane przez instytucje ksztatcenia
zawodowego zgodnie z obowigzujacym prawem).

Opis kwalifikacji szkolnictwa wyzszego spetnia wymagania wyznaczone przez na-
stepujace dokumenty: a) panstwowe standardy edukadji, tj. panstwowy standard
edukacji akademickiej, panstwowy standard zawodowego szkolnictwa wyzsze-
go pierwszego stopnia (EQF/LQF poziom 5 ze szkolnictwa wyzszego - nadawa-
ny na uczelniach), panstwowy standard wyzszego wyksztatcenia zawodowego
drugiego stopnia oraz panstwowy standard wyzszego wyksztatcenia zawodowe-
go prowadzacego do uzyskania stopnia doktora i zawodowego stopnia doktora
sztuki (okreslony rzagdowymi przepisami); b) w przypadku zawodowych progra-
mow szkolnictwa wyzszego - standardy zawodowe lub wymagania dotyczace



tOTWA

kwalifikacji zawodowych oraz charakterystyki Sektorowych Ram Kwalifikacji (za-
twierdzone przez Krajowy Tréjstronny Komitet ds. Wspotpracy w Zakresie Edukacji
Zawodowej i Zatrudnienia); ¢) programy studiéw wyzszych (opracowane przez
instytucje szkolnictwa wyzszego zgodnie z obowigzujacymi przepisami).

Baza LQD jest zintegrowana z Panstwowym Systemem Informacji o Edukacji (NEIS),
ktoéry jest oficjalng panstwowa bazg informacji o edukacji prowadzong przez Mi-
nisterstwo Edukacji i Nauki. Kwalifikacje krajowe wiaczane do LQD i publikowane
automatycznie sa importowane z NEIS. W celu zapewnienia jakosci danych impor-
towane informacje o kwalifikacjach sa najpierw dodatkowo weryfikowane, a na-
stepnie publikowane - w chwili obecnej przez administratoréw LQD pracujacych
dla AlC.

W bazie znajduja sie wytacznie informacje o kwalifikacjach przyznawanych przez
zarejestrowane, licencjonowane i akredytowane instytucje edukacyjne realizuja-
ce programy edukacyjne prowadzace do uzyskania kwalifikacji i upowaznione do
nadawania kwalifikacji uznawanych przez panstwo.

Baza LQD zostata opracowana zgodnie z polityka otwartych danych. Kompletny
zestaw danych Bazy LQD jest publicznie dostepny na stronie internetowej LQD do
pobrania i bezpfatnego wykorzystania. Mozna pobiera¢ aktualne dane w formacie
XML, a takze w formacie CSV (ang. comma-separated values).

Plany dotyczace przysztosci Bazy LQD sg formutowane i wdrazane w ramach pro-
jektu ,Bazy danych i rejestry kwalifikacji (EQF-NCPs)” (2018-2020). Aby uczynic
Baze LQD bardziej atrakcyjng i intuicyjng dla uzytkownika, nieustannie dodawane
sg nowe wizualne i funkcjonalne narzedzia oraz wprowadzane sg aktualizacje. Na
przyktad dzieki interaktywnemu narzedziu uzytkownik zyska dostep do danych
statystycznych dotyczacych kwalifikacji wiaczonych do bazy, a takze bedzie miat
mozliwos¢ poréwnywania tresci wybranych kwalifikacji.

AIC, we wspotpracy z niezaleznymi badaczami, przeprowadza analize wptywu, aby
dowiedzie¢ sie wiecej o doswiadczeniach uzytkownikéw Bazy LQD - badanie to
pomoze ustali¢, jakie aktualizacje tresci bylyby konieczne dla poprawienia kom-
fortu pracy z Baza LQD.

Planowane sg takze prace nad konwersjg danych LQD z formatu LOQ EQF XML do

formatu Qualifications Metadata Schema XML w celu efektywniejszego taczenia
danych kwalifikacji z LOQ i ESCO.
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ZINTEGROWANY REJESTR KWALIFIKACIJI
W POLSCE

www.kwalifikacje.gov.pl

STRUKTURA ZINTEGROWANEGO REJESTRU KWALIFIKACIJI
| PRZEGLADANIE INFORMACJI W REJESTRZE

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK) jest krajowym rejestrem publicznym,
ktéry gromadzi informacje o wszystkich kwalifikacjach wtagczonych do Zintegro-
wanego Systemu Kwalifikacji (ZSK). Rejestr funkcjonuje niezaleznie od innych
istniejacych w Polsce rejestréow i spiséw kwalifikacji tworzonych na potrzeby po-
szczegOlnych resortéw, branz, srodowisk i instytucji.

Ponizszy schemat przedstawia rodzaje informacji na portalu ZRK, do ktérych ma
dostep kazdy bez koniecznosci logowania sie.

ZINTEGROWANY REJESTR KWALIFIKACJI (ZRK)

KWALIFIKACJE PODMIOTY DOKUMENTY KOMUNIKATY

ZtOZONE WNIOSKI

Informacje
o ztozonych
whnioskach

Dyplomy ukornczenia Instytucje Instrukcje dla
studiéw wyzszych certyfikujace zarejestrowanych
podmiotow

Informacje
dotyczace ZRK

Nadawane po ukonczeniu Podmioty
studiéw podyplomowych zewnetrznego
zapewniania jakosci

Ze szkolnictwa zawodowego

Podmioty
Uregulowane whnioskujace

Rynkowe Ministerstwa

Rynkowe w rzemiosle Uczelnie, instytuty
badawcze, instytuty
naukowe PAN

Inne kwalifikacje
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Portal Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji sktada sie z dwoch czesci. W cze-
$ci ogdélnodostepnej mozna znalez¢ informacje: o kwalifikacjach wiaczonych do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, powigzanych z nimi instytucjach, efektach
uczenia sie wymaganych dla poszczegdlnych kwalifikacji oraz o kryteriach ich
weryfikacji, a takze szczegétowe wymagania dotyczace walidacji. Ponadto uzyt-
kownicy portalu maja dostep do waznych komunikatéw i przydatnych instrukgji.

Ponizej okno wyszukiwarki kwalifikacji ze strony rejestru.

Fundusze Rzec I ‘B E ENSTY T .
pospalita 0 AR Unia Europejska
Evropejskle e EBURACHINYCH oot P Sochecany

Wbeclra By R

Zintegrowany Rejestr Kwali'fikacji

Strora giéwna ZRE Szukam kwalifikacii Szukam podmiotu Warto wisdziad = K PrzejdZ na strong ZSK
Strona gidwna | Kwalllikacie
Kwalifikacje Eksport
Wydwistlone 1-10 z 10260. Wyszukiwanie zaawansowane
Rodzaj Poziom
Lp. Mazwa kwalifikacji 1} Kategoria kwalifikacji kwalifikacji PRE/ERK
< C |
1 Dyplom doktora nauk Scistych | pzyrodriczych w dyscyplinis nauki biofogicane - Instytut Bolanikiim. W, dyplomy ukonczenia studidw peina 8 L
Sratera Polskiej Akadamii Mauk
2 Dyplom ukoriczenia studidw | stopnia na kierunku analityka chamiczna - Politechnika Lodaka; Wydzial dyplomy ukotczenia studidw peina L1} L.
Charricrmy
3 Dyplom ukonczenia studidw | stopnia na kisrunku bazpieczenstwe weawnstrone - Wy2sza Srkota dypiomy ukafczenia studidw petna L] [
Exonomil | innowaci w Lublinia; Wydzial Admiristraci| | Nauk Spoczmeh
4 Dyplom ukenczenia studicw | stopnia na kierurks kariery | doradztwe personalne - Katolcki dypiomy ukornczenia studidw peina ] @
Uniwersyiet Lubelsk Jana Pawta I w Lublink; Wydzial Nauk Spolecamych
5 Dyplom ukonczenia studidw | stopnia na kierurku fiologia germanska - Uniwersylel Mikolaja Hopernka w  dyplomy ukoniczenia studidw potna i} =
Toruniu; Wydziat Fllotogiczry
6 Dyplom ukofceena studiow | slopnia na kisrunku flologia whoska - Uniwersylel Mikolaja Moperica w dyplomy ukorcrenia studiow peina ] @

Toruniu; Wydziat Filologicarmy

T Dyplom ukofczenia studidw | stopnia na kierunku informacia naukowa i bibliotekoznawsiwo - Uniwersytet  dyplomy ukorczenia studidw peina (1] [
Warszawski; Wydziat Drisnnkarstwa, Informadi i Bibliclogs

8 Dyplom ukonczenia studidw | stopnia na kierunku lingwistyka stosowana - Katolicki Uniwersytet Lubelski  dyplomy ukofczenia studidw peina [:] ]
Jana Pawta Il w Lublirie; Wydzial Nauk Humanistyezrych

9 Dypiom ukoriczenia studidw | stopnia na kierunku logisyia - Wydsza Szkota Ekonomil | Innowadi w dypiomy ukohczenia studiow pelna 8 ]
Lubbrie; Wydzis Administracil | Nauk Spoleczmych

10 Dyplom ukonczena studidw | stopnia na kierunk ik = Polit Opolska, dyplomy ukonhczenia studidw peina ] &

Wydziat Mechaniczny

Druga czes¢ portalu rejestru jest dostepna dla oséb sktadajacych rézne wnioski,
po zalogowaniu sie do systemu.

Za posrednictwem portalu ZRK mozna sktada¢ wnioski o:
1. wiaczenie kwalifikacji rynkowych do ZSK,
2. nadanie uprawnien do certyfikowania kwalifikacji,

3. wpis na liste podmiotéw zewnetrznego zapewniania jakosci.
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Portal ZRK zostat przygotowany w jezyku polskim. Obecnie trwa ttumaczenie
informacji na j. angielski. Jest to wazne z uwagi na zaplanowane sukcesywne
udostepnianie danych o polskich kwalifikacjach na portalu Europejskiej Klasyfi-
kacji Umiejetnosci/Kompetencji, Kwalifikacji i Zawodoéw (ESCO) i LOQ.

Strona ZRK, na ktérej znajduja sie przyktadowe informacje o kwalifikacji.

Fundusze Resczpospolits 7 Pl Unia Eurapejska
Europejskie o E o Lottt oy

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji

Strona giowna ZRK Szukam kwalilikac) Szukam podmiotu Warto wiedziet - ZRK Przejdz na strone Z5K Zaloguj sle

Stronagidwna | Kwalifkacle  Contyfikat umicjoinosc! komputerowych — poziom podstawowy

" . Akcje
Kwalifikacja - podglad
. Lista
Infarmacie ogaine Efekly uczenia sie Podmioty Pazostake infonmacie
Eksport
Mazwa Ji | Cenyfikat umigjgtnoscl kampulerawych - poziom podstawony
Wydruk
Skrot nazwy
Rodzaj kwalifikacji | Fwalikacia czasikowa Poziom PRE/ERK |7

Krétka charakterystyka kwalifikac)i, obajmujaca informacje o dzialaniach lub zadaniach, kidre potrafl wykenywaé osoba posiadajaca ty
Kwalifikacje

Hwalifikacja $wiadczy o posiadaniu podstawowych umiejgtnodcl | znajomodcl zagaanien z zakresu obsiugl Kompulera, arkusza inego |
edyinra teksiy oraz Korrystania 7 shacl. Fotwierd?a umisjeinadol niezbedns Kazasmu prac I, Kty W swey pracy
wykorzystuje kompuler Liatwia funkcjonowanie w spolecrenstwie informacyjoym. Kwalifikacia potwierdza kompelencie, wpisujaoe sic w
nastepulace kompetencle ramowe Ramy Kompetencli Cytrowych DIgComp: 1.1,1.2.1.3,21,2.2.23,24,25,26,31,32, 33,534,411, 42,
43, 44,51,

Orientacyjny nakiad pracy potrzebny do uzyskania kwalifikacji [godz) 100

Grupy osob, ktdre moga byc zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji
Kwallfikacja adresowana jest o 056D dorostych | uCZnidw, posiadalacych umieieinoscl pisania | CZytania ze Zrozumieniem ofaz posugiwania
sie kompulerem  Kwalifikacky mode byc zainleresowancs miodzie? uerges sie (do wykarzpslania w procesie ucrenia sk i w czasie woliym]),
pracownicy | polenciaini pracownicy (do wykorzystania na stanowisku pracy i w czasie wolym) a takde emenyd i rencisc (do wykorzystania
W Czasie wainym)

Wymagane kwalifikacje poprzedzajace

Opis

Brak kwalifikac popraedzajacych.

Lista

W razie potrzeby warunkl, jakie musi sp ¢ osoba pray

Umigjetnost pisania | C2ylania ze Zrozumieniem ofaz posiugivania sig kompulenem.

Zapotrzebowanie na kwalifikacje

\Wediug "Indeksu gospodarki cylrowe| | spoleczefistwa cylrowego na 2016 r. Profil krajowy Polska” (hips:iec.europa.ew/digital-single-market

System informatyczny ZRK zostat wykonany na zamoéwienie Instytutu Badan
Edukacyjnych z wykorzystaniem HTML, PHP, JavaScript, JQuery, Bootstrap oraz
MySQL. Frontend jest zarzadzany przez CMS Joomla. Wyszukiwanie informacji
o kwalifikacjach, podmiotach oraz skfadanie i procedowanie wnioskéw jest ob-
stugiwane przez Yii PHP Framework.
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Tak jak wspomniano wczesniej, we wrzesniu 2019 r. Instytut Badan Edukacyj-
nych przekazat dane o polskich kwalifikacjach do europejskiego portalu Euro-
pejskiej Klasyfikacji Umiejetnosci/Kompetencji, Kwalifikacji i Zawodoéw (ESCO) za
posrednictwem platformy Qualifications Dataset Register (QDR). Do przesytania
danych dotyczacych kwalifikacji przez QDR do ESCO uzyto formatu QMS XML.

https://ec.europa.eu/ESCO/portal/qualification

Informacje zgromadzone w ZRK mozna pobiera¢ w formacie XML za pomoca API.

HISTORIA POWSTANIA REJESTRU

Zatozenia Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji i mechanizmy jego funkcjono-
wania opracowano réwnolegle z koncepcja ZSK w ramach projektu ,Opraco-
wanie zatozen merytorycznych i instytucjonalnych wdrazania Krajowych Ram
Kwalifikacji oraz Krajowego Rejestru Kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie”
realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja i Rozwdj
prowadzonego w latach 2010-2016 przez Instytut Badan Edukacyjnych. Projekt
realizowany byt na zlecenie Ministerstwa Edukacji Narodowej.

W 2013 r. w Instytucie Badan Edukacyjnych zostat opracowany ,Raport referen-
cyjny. Odniesienie Polskiej Ramy Kwalifikacji na rzecz uczenia sie przez cate zycie
do Europejskiej Ramy Kwalifikacji”'. W tym samym czasie opracowano réwniez
»Raport samopotwierdzenia Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyz-
szego”. Oba raporty zostaty pozytywnie ocenione i przyjete przez ekspertow
Grupy Doradczej ds. Europejskich Ram Kwalifikacji.

Od chwili przyjecia przez polskie wtadze raportu referencyjnego rozpoczat sie
nowy etap prac nad przygotowaniem modernizacji krajowego systemu kwali-
fikacji. Dotyczyty one m.in. przygotowania szczegétowych rozwigzan dotycza-
cych rejestru kwalifikacji wraz z systemem informatycznym wspierajagcym jego
wdrozenie i rozwo;j.

W 2015 r. Instytut Badan Edukacyjnych uruchomit rejestr w $rodowisku testo-
wym. W grudniu 2015 r. zostata uchwalona ustawa o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji?, a na jej podstawie 1 lipca 2016 r. zostat oficjalnie uruchomiony Zin-

! Stawiniski, S., Debowski, H., Chton-Dominczak, A. (wyd.) (2013). Raport referencyjny. Odniesienie Polskiej Ramy Kwalifi-
kacji na rzecz uczenia sie przez cate zycie do Europejskiej Ramy Kwalifikacji.
http://kwalifikacje.edu.pl/wp-content/uploads/publikacje/PDF/Raport-referencyjny_aktualizacja.pdf

2 Marciniak, Z. (wyd.). (2014). Raport samopotwierdzenia Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego.
http://kwalifikacje.edu.pl/wp-content/uploads/publikacje/PDF/Raport_samopotwierdzenia_na_strone.pdf

3 Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (tj. Dz.U.z 2020 r, poz. 226).
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tegrowany Rejestr Kwalifikacji. Do korica 2017 r. instytucja prowadzaca rejestr
byta Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP), a od 1 stycznia 2018 r.
jest nig Instytut Badan Edukacyjnych.

UREGULOWANIA PRAWNE DOTYCZACE REJESTRU

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji jest rejestrem publicznym?, ktéry prowadzony
jest w systemie teleinformatycznym i ewidencjonuje kwalifikacje wigczone do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

Zasady funkcjonowania Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji (ZRK), w tym za-
kres informacji gromadzonych w rejestrze, reguluje ustawa o ZSK. W ustawie tej
okreslono takze definicje kwalifikacji, standardy opisu kwalifikacji oraz zasady
wiaczania kwalifikacji do ZSK, a takze zasady nadawania oraz zapewniania jako-
$ci nadawania kwalifikacji®. Obecnie w Ministerstwie Edukacji Narodowej trwaja
prace nad nowelizacjg ustawy o ZSK.

Nadzér nad podmiotem prowadzacym rejestr w zakresie wykonywanych przez
niego ustawowych zadan sprawuje minister koordynator ZSK, ktérym, zgodnie
z ustawa o ZSK, jest Minister Edukacji Narodowej. Obecnie prowadzenie rejestru
jest finansowane w ramach projektu,,Prowadzenie i rozwéj Zintegrowanego Re-
jestru Kwalifikacji’, wspétfinansowanego przez UE. Docelowo zadania, o ktérych
mowa w art. 87 ust. 1. ustawy o ZSK, zwigzane z prowadzeniem ZRK, beda finan-
sowane z dotacji celowej przekazywanej przez ministra koordynatora ZSK.

ROLA INSTYTUCJI ZARZADZAJACEJ REJESTREM

Instytut Badan Edukacyjnych jako instytucja prowadzaca ZRK jest zobowiaza-
ny do publikacji i aktualizacji informacji o kwalifikacjach wtgczonych do ZSK
oraz instytucjach powigzanych z tymi kwalifikacjami (instytucje certyfikujace
- IC, podmioty zewnetrznego zapewniania jakosci — PZZJ, wnioskodawcy).
Informacje te sg przekazywane przez podmioty odpowiedzialne za witacza-
nie kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich funkcjonowanie
w systemie.
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W rozumieniu art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujacych zadania
publiczne (Dz.U.z 2017 r,, poz. 570 oraz z 2018 r, poz. 1000, 1544 i 1669).

Uzasadnienie do projektu ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji — http://www.kwalifikacje.gov.pl/download/
Prawo_o_ZSK/Uzasadnienie_do_ustawy_o_ZSK.pdf
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Zrodha informacji w rejestrze.

ministrowie
wiasciwi dla
kwalfikacji (1)

Minister Edukacji
Narodowej (2)

podmioty
zewnetrznego
zapewniania
jakosci (PZZ)) (7)

Minister Nauki
i Szkolnictwa
Wyzszego — System
POL-on (3)

instytucje
certyfikujace
(IC) (6)

Uczelnie, instytuty
naukowe PAN, instytuty
badawcze (4)

Minister koordynator
ZSK (5)

Ministrowie przekazuja do ZRK informacje o wiaczanych przez nich do ZSK
kwalifikacjach rynkowych i uregulowanych oraz o instytucjach certyfikujacych,
ktérym nadali uprawnienia do ich certyfikowania (IC) i podmiotach
zewnetrznego zapewniania jakosci (PZZJ) monitorujacych te instytucje.

Minister edukacji narodowej przekazuje informacje o kwalifikacjach
petnych i czastkowych nadawanych w systemie oswiaty, w tym
o kwalifikacjach ze szkolnictwa zawodowego.

Minister nauki i szkolnictwa wyzszego przekazuje informacje

o kwalifikacjach petnych nadawanych w szkolnictwie wyzszym. Informacje
te udostepnia bezposrednio ze Zintegrowanego Systemu Informacji

o Nauce i Szkolnictwie Wyzszym (POL-on).

Uczelnie, instytuty naukowe PAN, instytuty badawcze przekazuja do ZRK
informacje o wtgczonych przez siebie do ZSK kwalifikacjach nadawanych
po ukonczeniu studiéw podyplomowych.

Minister koordynator ZSK udostepnia informacje o podmiotach wpisanych
na liste podmiotéw zewnetrznego zapewniania jakosci.

Instytucje certyfikujace sa zobowigzane do aktualizowania swoich danych
w ZRK oraz do informowania o instytucjach, ktérym udzielity upowaznienia

do prowadzenia walidacji.

Podmioty zewnetrznego zapewniania jakosci musza aktualizowaé swoje
dane w ZRK.
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Do codziennych dziatan IBE nalezy obstuga uzytkownikéw i systemu informa-
tycznego rejestru oraz ocena formalna wnioskéw sktadanych za posrednic-
twem ZRK.

Instytut dba o to, zeby ZRK stawat sie coraz bardziej przyjazny dla uzytkowni-
kéw, pracuje nad jego rozwojem, m.in. nad usprawnieniem opcji wyszukiwa-
nia informacji oraz polepszeniem jakosci prezentacji tresci.

Do obowiazkéw Instytutu nalezy rowniez zbieranie informacji kwartalnych od
instytucji certyfikujacych dotyczacych m.in. liczby wydanych dokumentéw po-
twierdzajacych nadanie poszczegélnych kwalifikacji czy tez sredniej wysokosci
optat pobieranych za walidacje i certyfikowanie. IBE zajmuje sie takze groma-
dzeniem, przechowywaniem i udostepnianiem ministrom wtasciwym, mini-
strowi koordynatorowi oraz Radzie Interesariuszy ZSK innych, ustawowo okre-
$lonych sprawozdan i raportéw instytucji certyfikujacych (IC) oraz podmiotéw
zewnetrznego zapewniania jakosci (PZZ)).

Rola instytucji prowadzacej ZRK jest takze utatwianie dialogu i wspétdziata-
nia interesariuszy oraz organizowanie wymiany doswiadczen miedzy réznymi
uzytkownikami rejestru. IBE uczestniczy réwniez w upowszechnianiu wiedzy
0 ZSK (m.in. poprzez publikacje, seminaria informacyjne, warsztaty dla uzyt-
kownikéw) oraz jest odpowiedzialny za prowadzenie portalu Zintegrowanego
Rejestru Kwalifikacji, ktory jest czescig portalu ZSK.

Instytut Badan Edukacyjnych jako instytucja prowadzaca rejestr w ramach
swojej dziatalnosci zaktada nastepujace cele:

1. wysoka jakos¢ obstugi spraw, oséb i realizowanych proceséw poprzez
sprawnos¢ dziatania, catosciowe podejscie do procesow, ich ciaggte uspraw-
nianie adekwatnie do potrzeb réznych interesariuszy, droznos¢ kanatéw ko-
munikacji, wysoki poziom merytoryczny kadry zatrudnionej do prowadze-
nia rejestru;

2. stafg wspodtprace z interesariuszami;
3. dbatos¢ o jakosc informacji gromadzonych w ZRK oraz monitorowanie ZRK;

4. ciagty rozwdj ZRK - jego udoskonalanie oraz tworzenie nowych narzedzi
i rozwigzan powiazanych z ZRK.



POLSKA
KWALIFIKACJE GROMADZONE W REJESTRZE

Aby kwalifikacja zostata wpisana do rejestru, musi zosta¢ opisana w sposéb okre-
Slony w przepisach ustawy o ZSK® oraz mie¢ przypisany poziom Polskiej Ramy
Kwalifikacji (PRK).

RODZAJ KWALIFIKACIJI KATEGORIA KWALIFIKACJI
Ze szkolnictwa dyplomy potwierdzajace
zawodowego kwalifikacje zawodowe np. technik
Zsystemu np. $wiadectwa ukonczenia
oswiaty szkoty podstawowe;j,

Inne kwalifikacje . . .
gimnazjum, s$wiadectwo

Pelne dojrzatosci
Dyplomy np. dyplom ukoriczenia studiéw
Z systemu ukonczenia studiéw I, Il stopnia, dyplom doktorski
szkolnictwa
wyzszego Po ukonczeniu swiadectwo dyplomowanego
i nauki ksztatcenia specjalisty lub dyplomowanego
specjalistycznego specjalisty technologa
Z systemu Ze szkolnictwa Swiadectwa potwierdzajace
oswiaty zawodowego kwalifikacje w zawodach
Z systemu
szkolnictwa Po studiach $wiadectwa ukonczenia studiow
wyzszego podyplomowych podyplomowych
i nauki
rozne certyfikaty, dyplomy
Uregulowane S
i Swiadectwa
Czastkowe

rézne certyfikaty

Spoza systemow potwierdzajace uzyskanie

oswiaty oraz

kwalifikacji
szkolnictwa Rynkowe
wyzszego certy'ﬁ katy wyc,jawar?e prze?
i nauki uczelnie po ukonczeniu kurséw
i szkolen
Rynkowe dyplomy mistrzowskie,
w rzemiosle $wiadectwa czeladnicze

©  Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t,j. Dz.U.z 2020 r, poz. 226).
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Do ZRK wpisanych jest obecnie 10 000 kwalifikacji (stan na 13 listopada
2019r.), w tym:

e Kwalifikacji petnych’ — 9582:

— ze szkolnictwa wyzszego i nauki: 9092
-z systemu oswiaty: 490

e Kwalifikacji czagstkowych® - 418:

-z systemu oswiaty: 336

- rynkowych: 55

- uregulowanych: 25

- nadawanych po ukonczeniu studiéw podyplomowych: 2

Przyktadowe informacje o kwalifikacjach petnych i czagstkowych z systemu o$wiaty:

nazwa kwalifikacji,
rodzaj kwalifikacji (petna, czastkowa),
poziom PRK/EQF,
warunki, jakie musi spetnia¢ osoba przystepujaca do walidacji,
efekty uczenia sie wymagane dla kwalifikacji,
instytucja uprawniona do nadawania kwalifikacji,
instytucja prowadzaca ewaluacje zewnetrznga,
okres waznosci dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji warunki
przedtuzenia jego waznosci,
e nazwa dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji, a takze okres
jego waznosci i warunki przedtuzenia jego waznosci,
podstawa prawna witgczenia kwalifikacji do ZSK,
kod kwalifikacji w ZRK,
e status kwalifikacji w ZSK.

Dane dotyczace kwalifikacji nadawanych w systemie os$wiaty, w tym kwalifikacji
ze szkolnictwa zawodowego, przekazuje do IBE minister edukacji narodowe;j.

/" Kwalifikacje petne nadawane sa wytacznie w systemie o$wiaty oraz w szkolnictwie wyzszym po ukoriczeniu okreslonego
etapu ksztatcenia (np. szkoty podstawowej, studidw | stopnia).

8 Kwalifikacje czastkowe moga byc¢ nadawane nie tylko w o$wiacie i szkolnictwie wyzszym, lecz takze przez instytucje,
organizacje i stowarzyszenia o réznym charakterze. Mogg stanowi¢ uzupetnienie kwalifikacji petnej, poszerzajace lub
pogtebiajace przygotowanie do wykonywania zawodu.
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Przyktadowe informacje o kwalifikacjach petnych ze szkolnictwa wyzszego i nauki:

nazwa kwalifikacji,

rodzaj kwalifikacji,

poziom PRK/EQF,

nazwa dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji,

nazwa tytutu zawodowego uzyskiwanego po ukorczeniu studiéw na
okreslonym kierunku, poziomie i profilu oraz stopier doktora,

dane kontaktowe uczelni, adres strony www,

kod kwalifikacji w ZRK.

Minister nauki i szkolnictwa wyzszego udostepnia IBE dane dotyczace kwalifika-
¢ji nadawanych w systemie szkolnictwa wyzszego i nauki pochodzace ze Zinte-
growanego Systemu Informacji o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce POL-on.

Obecnie trwaja prace nad rozszerzeniem informacji o tych kwalifikacjach o opisy
syntetycznych charakterystyk kwalifikacji.

ZASADY WLACZANIA KWALIFIKACJI DO ZINTEGROWANEGO
SYSTEMU KWALIFIKACJI

W polskim systemie mozemy wyréznic 4 sposoby wigczania kwalifikacji do ZSK, ktére
nastepnie sa wpisywane do rejestru:

a)

bezposrednio na mocy ustawy o ZSK

Na mocy ustawy o ZSK wszystkie kwalifikacje petne z systeméw oswiaty
oraz szkolnictwa wyzszego i nauki, a takze kwalifikacje czastkowe w zawo-
dach zdobywane w systemie oswiaty sg z mocy prawa wiaczone do ZSK
i wpisane do ZRK.

decyzjg wiadz uczelni, instytutu badawczego lub instytutu naukowego
Polskiej Akademii Nauk

Kwalifikacje czastkowe nadawane po ukonczeniu studiéw podyplomo-
wych mogg zosta¢ wiaczone do ZSK decyzja podmiotéw prowadzacych
takie studia - uczelni, instytutu badawczego lub instytutu naukowego
PAN. Podmioty te podejmuja uchwaty o przypisaniu danej kwalifikacji po-
ziomu PRK i wiaczeniu jej do ZSK, a nastepnie dokonuja w ZRK rejestracji
wiaczonej kwalifikacji, przekazujac IBE stosowng tres¢ informacji do pu-
blikacji w rejestrze.
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c¢) decyzjg ministra wtasciwego z jego wtasnej inicjatywy

Kwalifikacje uregulowane nalezace do dziatu administracji nadzorowanego
przez danego ministra moga by¢ przez niego wtgczone do ZSK. Taka kwali-
fikacja musi spetnic¢ okreslone warunki zapisane w ustawie o ZSK. Minister
wydaje obwieszczenie o wiaczeniu kwalifikacji do ZSK, a nastepnie doko-
nuje rejestracji wigczonej kwalifikacji, przekazujac Instytutowi stosowng
tres¢ informacji do publikacji w rejestrze.

d) decyzjg ministra wtasciwego na wniosek zainteresowanego podmiotu

Do tej grupy naleza kwalifikacje rynkowe, kwalifikacje z rzemiosta — dyplo-
my mistrza i Swiadectwa czeladnika oraz kwalifikacje nadawane przez szko-
ty wyzsze, instytuty badawcze i instytuty PAN po ukonczeniu réznych form
ksztatcenia innych niz studia podyplomowe (kursy, szkolenia itp.).

W takim przypadku wnioskodawca wystepuje do ministra wiasciwego z wnio-
skiem o wiaczenie kwalifikacji do ZSK. Skfadanie wnioskéw odbywa sie w syste-
mie elektronicznym ZRK, a IBE dokonuje ich oceny formalnej. Poprawny formal-
nie wniosek jest przekazywany do ministra wiasciwego, ktéry wydaje decyzje
pozytywna lub negatywna dotyczaca wtaczenia kwalifikacji do ZSK. Po pozytyw-
nej decyzji minister dokonuje rejestracji wtaczonej kwalifikacji, przekazujac IBE
tres¢ informacji o tej kwalifikacji do publikacji w rejestrze.

ZASADY OCENY INSTYTUCJI POWIAZANYCH Z KWALIFIKACJA
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Z wnioskiem o wiaczenie kwalifikacji rynkowych do ZSK lub o nadanie upraw-
nienia do jej certyfikowania lub o wpisanie na liste podmiotéow zewnetrznego
zapewniania jakosci moga wystepowac podmioty, ktdre spetniajg wymagania
okreslone szczegétowo w ustawie o ZSK. Kazdy wnioskodawca musi by¢ zareje-
strowany w ZRK. Odpowiednio przygotowany wniosek sktada sie elektronicznie
do IBE za posrednictwem portalu Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji. IBE do-
konuje oceny formalnej wnioskéw. Obejmuje ona sprawdzenie zgodnosci wnio-
sku z wymaganiami, ktore zostaty okreslone w ustawie o ZSK. Kazdy poprawny
formalnie wniosek o wigczenie kwalifikacji lub o nadanie uprawnien do certyfi-
kowania jest przesytany przez IBE do ministra wiasciwego dla danej kwalifikacji,
a wniosek o wpisanie na liste PZZJ do ministra koordynatora ZSK. Ministrowie
dokonuja oceny merytorycznej wnioskéw i podejmuja rozstrzygajace decyzje.
IBE i rejestr petnig w ten sposéb funkcje ,jednego okienka” w Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji.
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ROZWOJ REJESTRU, PLANY NA PRZYSZtOSC | DOSTEPNE
APLIKACJE

Plany zwigzane z przysztoscig ZRK odpowiadajg na wyzwania wspétczesnosci
i wpisuja sie w europejskie trendy myslenia o ksztatceniu w warunkach dyna-
micznego rozwoju technologii i rosngcego tempa zmian na rynku pracy.

W IBE podejmowane s3a dziatania zwigzane z przygotowaniem szeregu aplikacji
wspierajgcych osoby w uczeniu sie przez cate zycie, bazujgcych m.in. na danych
gromadzonych w ZRK. W tym celu IBE rozwija m.in. algorytmy przetwarzania
jezyka naturalnego, testuje rozwigzania z obszaru uczenia maszynowego oraz
oparte na grafowych bazach danych. Trwaja takze prace dotyczace automatycz-
nego okreslania relacji miedzy kwalifikacjami i zawodami.

Aplikacja ,Sciezki rozwoju” pozwoli zilustrowaé zalezno$ci miedzy kwalifikacja-
mi: droge do ich uzyskania, stopier podobienstwa i grupy podobnych kwalifi-
kacji. Bedzie to interaktywna mapa kwalifikacji pozwalajaca uzytkownikowi uzy-
ska¢ zakres informacji zawezony przez zestaw kryteriéw, odczytac¢ informacje
o relacjach miedzy kwalifikacjami, zobaczy¢ sciezke rozwoju zgodna z zaintere-
sowaniami danej osoby.

Wizualizacja ponad 8000 kwalifikacji wraz z relacjq poprzedzania. Punkty reprezentujq kwalifikacje, nato-

miast linie — relacje poprzedzania (rysunek poglqdowy ilustrujgcy podstawe do opracowania bardziej zin-

dywidualizowanych Sciezek).

Podstawowym zadaniem aplikacji bedzie umozliwienie uzytkownikowi wyboru
podzbioruinformacjisposréd wszystkich dostepnych wrejestrze, w szczegdlnosci
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tych dotyczacych relacji miedzy kwalifikacjami (np. sktadowa®, wymagana'®, po-
dobna'', historyczna'?) i przedstawic je w postaci $ciezki rozwoju dostosowanej
do sytuacji wyjsciowej (kompetencji, zainteresowan) danego uzytkownika.

Wizualizacja przyktadowych sciezek rozwoju. Punkty reprezentujq kwalifikacje (legenda opisujqca nazwy znajduje
sie po prawej stronie), linie niebieskie reprezentujq relacje bycia sktadowq, pomarariczowe — relacje poprzedzania,
szare — alternatywne Sciezki

Aplikacja ,Kompas” umozliwi wybér kwalifikacji zgodny z zainteresowaniami
i kompetencjami uzytkownika. Wskaze odpowiednig dziedzine kwalifikacji, np.
zwigzang z branza (rolnictwo, IT itp.) lub sposobem wykonywania danej pracy
(np. praca biurowa, praca z roslinami). Planowany jest takze wariant aplikacji
ograniczony do kwalifikacji ze szkolnictwa branzowego, skierowany w szczegél-
nosci do rodzicéw dzieci, ktére koncza szkote podstawowa i musza wybrac dal-
szg droge ksztatcenia.

W przysztosci przewiduje sie réwniez wdrazanie dodatkowych funkgji rejestru.
Planowane jest opracowanie aplikacji wirtualnego doradcy wyposazonego
w interfejs tekstowy, czyli tzw. chatbota. Pomoze on uzytkownikowi wyszukac
interesujace go informacje przez wykorzystanie sformutowan wyrazonych w je-
zyku naturalnym (w jezyku polskim). Chatbot nie tylko utatwi uzytkownikom ko-
rzystanie z portalu, pozwoli na rozmowe dotyczaca kwalifikacji, lecz takze bedzie
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Relacja opisujaca zaleznos¢ miedzy kwalifikacja czastkowa a kwalifikacjg petna, ktdrej ta pierwsza jest czescia.

Relacja miedzy kwalifikacjami polegajaca na tym, ze posiadanie jednej z nich jest wymagane do uzyskania drugie;.
Relacja miedzy kwalifikacjami o wysokim stopniu podobienstwa pod pewnym wzgledem, np. tresciowym.

Relacja miedzy kwalifikacjami bedacymi wzajemnymi odpowiednikami, ale pochodzacymi z réznych wersji podstaw
programowych (np. z lat 2012,2017i 2019).
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w stanie udzieli¢ porad zawodowych. Bedzie to mozliwe dzieki zaimplemen-
towaniu w wirtualnym doradcy scenariuszy przygotowanych we wspétpracy
z doradcami zawodowymi, na podstawie materiatéw zawodoznawczych.

Stworzenie powyzszych aplikacji wymaga zastosowania metod sztucznej in-
teligencji i zautomatyzowanego przetwarzania jezyka naturalnego. Konieczne
jest znalezienie rozwigzan problemoéw dotyczacych grupowania kwalifikacji,
ustawienia powigzan miedzy kwalifikacjami oraz sposobu wizualizacji tych
rezultatow.
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Lubica Gallova

StOWACKA KRAJOWA BAZA KWALIFIKACJI

www.kvalifikacie.sk

WPROWADZENIE

Stowacja ma jeden z najmfodszych systeméw kwalifikacji w Europie. Stowacka
Krajowa Baza Kwalifikacji - Ndrodnd ststava kvalifikdcii (NSK) - jest publiczng baza
kwalifikacji dostepna online na stronie www.kvalifikacie.sk. Obecnie zawiera 1000
kwalifikacji zawodowych, ktére, w pierwszej fazie rozwoju Bazy NSK, zostaty wy-
brane jako najwazniejsze z perspektywy pracodawcéw. Gtéwnym celem Bazy NSK
bylto przetozenie potrzeb i wymagan rynku pracy na opis kwalifikacji i ich weryfika-
cje oraz odniesienie ich z powrotem do systemu edukacji. Powstanie Bazy NSK sta-
nowi rowniez sygnat do zmian systemowych, ktére powinny zosta¢ wprowadzone
po jej utworzeniu — poréwnywalnos¢ i uznawanie efektéw uczenia sig, niezaleznie
od sciezki edukacyjnej wybranej do ich osiggniecia. Baza NSK peni takze funkcje
informacyjna nie tylko w kraju, ale takze w kontekscie europejskim.

HISTORIA KRAJOWEJ BAZY KWALIFIKACJI (NSK)

Chociazpomystwprowadzenia StowackiejRamy Kwalifikacji (SKKR) i KrajowejBazy
Kwalifikacji (NSK) pojawit sie w 2008 r., wkroétce po przyjeciu zalecenia w sprawie
Europejskiej Ramy Kwalifikacji, to praktyczne dziatania w celu wprowadzenia
tych instrumentéw podjeto dopiero w latach 2013-2015. Baza NSK powstata
w wyniku prac rozpoczetych w ramach duzego projektu finansowanego z Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego (EFS) realizowanego przez Paristwowy Insty-
tut Edukacji Zawodowej, organizacje podlegajaca Ministerstwu Edukacji, Nauki,
Badan Naukowych i Sportu Republiki Stowackiej (MESRS SR).

Pierwotnym celem projektu byto stworzenie bazy danych wszystkich kwalifika-
qji, ktére moga by¢ formalnie weryfikowane, ponadto sg uznawane i nadawa-
ne w Republice Stowackiej'. W trakcie prac nad Baza NSK koncentrowano sie

! Whiosek dotyczacy wdrozenia w Republice Stowackiej Europejskiej Ramy Kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie,

2009, https://www.minedu.sk/data/att/2327.pdf
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gtéwnie na kwalifikacjach bezposrednio zwigzanych z wykonywaniem zawo-
du - kwalifikacjach zawodowych. Celem opracowania Krajowej Bazy Kwalifika-
¢ji (NSK) byto umozliwienie przeprowadzenia walidacji kwalifikacji uzyskanych
dzieki edukacji pozaformalnej oraz uczenia sie nieformalnego, a takze zapewnie-
nie poréwnywalnosci z kwalifikacjami w innych krajach UE. Stworzenie Krajowej
Bazy Kwalifikacji wigzato sie takze z koniecznoscig uwzglednienia wymagan ryn-
ku pracy i pracodawcow oraz potrzeba wiekszej przejrzystosci systemu kwalifi-
kacji. Aby osiagna¢ te zatozenia, niezbedne byto wprowadzenie zmian w przepi-
sach, a takze uzyskanie sp6jnosci terminologicznej w zakresie kluczowych pojec
odnoszacych sie do systemu kwalifikacji. Zmiany te, a takze dalszy rozwdéj NSK,
miaty nastapic¢ po zakonczeniu pierwszego etapu prac w ramach wspomniane-
go projektu. Zostaty one wprowadzone dopiero w drugiej potowie 2019 ., kiedy
miafa zostac ogtoszona nowelizacja ustawy o uczeniu sie przez cate zycie. W tym
czasie réwniez miafa sie rozpocza¢ druga faza prac nad rozwojem Bazy NSK oraz
nad nowym projektem finansowanym ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego (EFS), ktéry dotyczyt wprowadzenia systemu walidacji.

Prace nad Krajowa Baza Kwalifikacji trwaty niemal réwnolegle z pracami nad
zmodernizowang wersja Stowackiej Ramy Kwalifikacji (SKKR). Chociaz pierwsza
wersja SKKR powstata w 2011 r., to rama kwalifikacji w obecnej formie pojawita
sie w 2013 r. SKKR ma 8 pozioméw i obejmuje wszystkie kwalifikacje nadawane
w Republice Stowackiej, ktére sq przyporzadkowane do jednej z czterech sub-
-ram dla kwalifikacji pochodzacych: ze szkolnictwa ogdlnego, ze szkolnictwa za-
wodowego, ze szkolnictwa wyzszego oraz z edukacji i szkolnictwa zawodowego.
Kazda sub-rama odnosi sie do odpowiedniego dziatu systemu edukacji i podle-
ga odpowiednim przepisom.

REGULACJE PRAWNE DOTYCZACE BAZY KWALIFIKACJI (NSK)

Z punktu widzenia prawnego Baza NSK opiera sie na dwdch aktach: ustawie
0 uczeniu sie przez cate zycie? oraz ustawie o stuzbach zatrudnienia®. Ustawa
0 uczeniu sie przez cate zycie definiuje Baze NSK jako ,rejestr publiczny zawie-
rajacy opisy czastkowych i petnych kwalifikacji uznawanych i wyodrebnionych
w Republice Stowackiej, ktérych uzyskanie jest wymagane do wykonywania
czynnosci zawodowych w danym zawodzie; opisy maja forme standardéw kwa-
lifikacji i standardéw oceny”.

Ustawa nr 5/2004 Coll. o stuzbach zatrudnienia stanowi, ze ,podstawowg rama
systemowg stuzgcg tworzeniu systemowego rozwigzania dla przeniesienia

2 Ustawa nr 568/2009 Coll. o uczeniu sie przez cate zycie.
3 Ustawa nr 5/2004 Coll. w sprawie stuzb zatrudnienia.
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potrzeb rynku pracy do systemu uczenia sie przez cate zycie w oparciu o krajowy
system kwalifikacji”jest Krajowy System Zawodéw, w ramach ktérego,,okreslono
wymagania dotyczace wiedzy zawodowej, umiejetnosci i kompetencji potrzeb-
nych do wykonywania czynnosci zawodowych na rynku pracy”

ROLA INSTYTUCJI ZARZADZAJACEJ

Powyzsze normy prawne zostaty uwzglednione poprzez utworzenie Krajowej
Bazy Kwalifikacji (NSK) oraz ustalenie sposobu zarzadzania nig. Rozwdéj ramy kwa-
lifikacji i Bazy NSK zaowocowat nowg forma wspdtpracy miedzysektorowej. Jak
stwierdzono w ustawie o stuzbach zatrudnienia, Ministerstwo Spraw Spotecznych
i Rodziny Republiki Stowackiej powotuje Zwigzek Rad Sektorowych oraz Rady Sek-
torowe dla poszczegdlnych branz gospodarki, ktére zaangazowane sa w prace nad
rozwojem Krajowego Systemu Zawodoéw (NOS). Rady sektorowe reprezentuja spe-
cjalisci wolontariusze z danego sektora, ktérzy okreslajg wymagania, jakie trzeba
spetni¢, aby wykonywa¢ dany zawdd — czyli okreslajg standardy zawodowe. Rady
sektorowe odgrywaja réwniez kluczowa role w opisywaniu kwalifikacji i rozwoju
Bazy NSK. Cztonkami rad sa przedstawiciele instytucji krajowych i regionalnych,
pedagodzy-eksperci, przedstawiciele zwigzkdw zawodowych, a w szczegolnosci
przedstawiciele pracodawcéw i stowarzyszen pracodawcédw. Z tego wzgledu Rady
Sektorowe sg jednoczesnie zaangazowane zaréwno w prace nad rozwojem Bazy
NSK, jak i Krajowego System Zawodoéw. Standardy zawodowe zawarte w NOS sg
punktem wyjscia do opracowywania kwalifikacji zawodowych w Bazie NSK.

Krajowa Baza Kwalifikacji NSK jest zarzadzana i nadzorowana przez Minister-
stwo Edukacji, Nauki, Badarh Naukowych i Sportu Republiki Stowackiej, ktére jest
réwniez najwyzszym organem zatwierdzajagcym kwalifikacje. Ze wzgledu na bli-
ski zwigzek z Krajowym Systemem Zawodow zarzagdzanym przez Ministerstwo
Pracy, Spraw Spotecznych i Rodziny Republiki Stowackiej, obie instytucje scisle
wspotpracujg i oficjalnie potwierdzity to w nowelizacji porozumienia o wspot-
pracy w2017 r.

RODZAJE KWALIFIKACJI W KRAJOWEJ BAZIE KWALIFIKACJI (NSK)
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Przed utworzeniem Bazy NSK rozumienie terminu ,kwalifikacja” nie byto jednoli-
te.W 2009 r. ustawa o uczeniu sie przez cate zycie wprowadzita pojecie kwalifika-
¢ji petnych i czastkowych, ktére to terminy pdzniej wykorzystano w pracach nad
NSK. Jak stwierdzono w Raporcie Referencyjnym Stowackiej Ramy Kwalifikacji,
+W celu unikniecia niespojnosci terminologicznej zwigzanej z definicja pojecia
kwalifikacja" eksperci i zainteresowane strony zgodezili sie przyja¢ definicje zgod-
na z zaleceniem EQF, ktéra zostata uwzgledniona w projekcie nowelizacji ustawy
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0 uczeniu sie przez cate zycie (sierpien 2019 r.). Baza NSK zawiera kwalifikacje
petne i czastkowe opisane w jezyku efektow uczenia sie.

Kwalifikacje petne to gtéwnie kwalifikacje zdobyte w ramach edukacji formal-
nej. S one uzyskiwane po ukonczeniu odpowiedniego petnego programu
edukacyjnego i potwierdzeniu odpowiednim rodzajem certyfikatu okreslonym
w przepisach. Sa definiowane jako ,zdolnos¢ pracownikéw do wiasciwego wy-
konywania wszystkich czynnosci zawodowych w danym zawodzie"

Kwalifikacje czastkowe to,zdolnos¢ pracownikéw do wtasciwego wykonywania
pracy lub zestawu czynnosci zawodowych w danym zawodzie”, a sposobem ich
uzyskania jest edukacja pozaformalna. Warunkiem zdobycia kwalifikacji czastko-
wej jest zdanie egzaminu korncowego po ukorczeniu akredytowanego szkolenia
doskonalacego lub wykazanie sie odpowiednim doswiadczeniem przed komisja
egzaminacyjng zgodnie z wymogami walidacji.

Wprowadzony na poczatku podziat kwalifikacji na petne i czagstkowe opierat sie
na zasadzie, ze kwalifikacje petne zawieraja kilka kwalifikacji czastkowych lub
ze zestaw czastkowych kwalifikacji sktada sie na petng kwalifikacje — moga one
jednoczes$nie funkcjonowac osobno. Mozliwos¢ nabywania kwalifikacji czastko-
wych powinna korzystnie wptyna¢ na elastycznos$¢ systemu edukacji, ktéra jest
wymagana z punktu widzenia pracodawcy. Te kwalifikacje dajg szanse na szyb-
sze zdobycie niezbednej wiedzy i umiejetnosci niz w przypadku systemu formal-
nego, ktéry nie moze dostosowac sie do wymagan rynku pracy w odpowiednim
tempie ani szybko aktualizowa¢ tresci edukacyjnych. Konieczne sg jednak dal-
sze zmiany systemowe, ktére wprowadzityby mechanizmy walidacji i uznawania
kwalifikacji na poziomie krajowym.

Eksperci odniesli sie krytycznie do ustanowionej klasyfikacji kwalifikacji — sprze-
ciwiali sie okreslaniu czesci kwalifikacji jako czastkowych, poniewaz uznano, ze:
nie brakuje w nich specjalistycznej wiedzy — sq zatem petne pod wzgledem wykony-
wania pewnych dziatari zawodowych, ale w poréwnaniu z innymi kwalifikacjami sq
mniejsze*. Klasyfikacja ta zostata usunieta w projekcie nowelizacji ustawy o ucze-
niu sie przez cate zycie, a termin ,kwalifikacja czastkowa” zastapiono terminem
skwalifikacja zawodowa". Wprowadzono go w Raporcie Referencyjnym Stowac-
kiej Ramy Kwalifikacji, w ktérym zdefiniowano te grupe kwalifikacji jako kwalifi-
kacje uzyskane poza ksztatceniem formalnym: w formach ksztatcenia dorostych,
w ksztatceniu ustawicznym lub jako nabywane poprzez osigganie odpowiednich
efektéw uczenia sie w inny sposdb. Kwalifikacje te zazwyczaj sa dostosowane do
potrzeb rynku pracy:

4 Burjan, V.iin. (2017). Learning Slovakia. https://www.minedu.sk/data/files/6987_uciace_sa_slovensko.pdf
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Kwalifikacja zawodowa to formalny wynik procesu oceny i weryfikacji wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji, w ktérym uprawniona instytucja edukacyjna po-
twierdza, ze osoba fizyczna osiggneta efekty uczenia sie niezbedne do pod-
jecia okreslonej dziatalnosci zawodowej lub zestawu dziatarn zawodowych
w danym zawodzie w zakresie okreslonym przez standard kwalifikacji i oceny.

57% kwalifikacji w Bazie NSK ma charakter czastkowy, co moze swiadczy¢ o wiek-
szym zainteresowaniu kwalifikacjami zwigzanymi z wykonywaniem zawodu.
Najliczniejsze sg kwalifikacje na poziomie 3, 4, 6 i 7 Sfowackiej Ramy Kwalifikacji
i jednoczesnie te uzyskiwane w ramach edukacji pozaformalnej®.

ZASADY WEACZANIA KWALIFIKACJI DO BAZY NSK

Wybor kwalifikacji, ktére majg by¢ wiaczone do Bazy NSK, zalezy od decyzji rad
sektorowych, ktéra musi by¢ uzasadniona analizag wymagan rynku pracy w da-
nym sektorze. Kazda kwalifikacja w bazie danych ma forme karty kwalifikacji.
Karta kwalifikacji sktada sie z trzech gtéwnych czesci. Pierwsza zawiera ogdlne
informacje, takie jak nazwa i kod, poziom ramy kwalifikacji SKKR, $ciezka edu-
kacyjna prowadzaca do uzyskania kwalifikacji, zwiazek kwalifikacji z zawodem
oraz nazwa dokumentu potwierdzajgcego nadanie kwalifikacji. Kluczowa cze-
$ciag karty kwalifikacji jest opis kwalifikacji, w ktérym efekty uczenia sie odpowia-
dajg temu, co uczacy sie powinien wiedzie¢, aby uzyskac odpowiedni certyfikat.
Efekty uczenia sie okreslane sg przez rady sektorowe zgodnie z Metodologia
Tworzenia Standardéw Kwalifikacji w kategoriach wiedzy (ogélnej i zawodowej),
umiejetnosci (poznawczych i praktycznych) oraz kompetencji (odpowiedzialno-
$ci, autonomicznosci i kompetencji spotecznych), ktére sg zgodne z charaktery-
stykami Stowackiej Ramy Kwalifikacji (SKKR). Ostatnia czescig karty kwalifikacji
jest standard weryfikacji, ktéry okresla kryteria oceny, metody i narzedzia, a tak-
Ze wymagania organizacyjne dotyczace egzaminu.

Proces przypisywania poszczegolnych poziomow ramy kwalifikacji SKKR do kwa-
lifikacji prowadzony byt wedtug kryteriéw procesu referencyjnego okreslonych
w Zaleceniu Rady z dnia 22 maja 2017 r. w sprawie europejskich ram kwalifika-
¢ji dla uczenia sie przez cate zycie. Kwalifikacje opisane w Bazie NSK otrzymaty
odpowiedni poziom ramy kwalifikacji SKKR przed opublikowaniem w rejestrze
w oparciu o tak zwang metode najlepszego dopasowania. Wszystkie efekty
uczenia sie w opisie kwalifikacji zostaty ocenione indywidualnie przez grupe

Rehus, M. (2017). Comparative Analysis of Aligning Qualifications at the Levels of the Slovak Qualifications Framework and
National Qualifications Frameworks in Selected EU Countries.
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ekspertéw, poréwnane z charakterystykami krajowymi, a kwalifikacji zostat przy-
pisany poziom przewazajacy®.

ZASADY DOTYCZACE INSTYTUCJI CERTYFIKUJACYCH

Jak wspomniano powyzej, Stowacja nie ma kompleksowego systemu uznawania
efektow wczedniejszego uczenia sie (ang. validation of prior learning). Obecnie
tylko 33 kwalifikacje moga by¢ poswiadczane poprzez uzyskanie licencji zawo-
dowej po zdaniu egzaminu potwierdzajacego kompetencje zawodowe lub po-
twierdzeniu wymaganego doswiadczenia zgodnie z ustawg 0 uczeniu sie przez
cate zycie. Lista instytucji upowaznionych do oferowania akredytowanych pro-
graméw doskonalenia zawodowego oraz do przeprowadzania egzaminéw po
ich zakonczeniu jest dostepna w Systemie Informacyjnym Doskonalenia Zawo-
dowego, ktérym zarzadza MESRS SR (http://isdv.iedu.sk).

APLIKACJE WSPIERAJACE INTERESARIUSZY

Niepubliczna czes¢ rejestru krajowego byta wykorzystywana przez ekspertéw
rad sektorowych jako narzedzie do opracowania opiséw kwalifikacji i projekto-
wania procesu konsultacji prowadzacego do zatwierdzenia kwalifikacji. W 2018 .
Krajowy Punkt Koordynacyjny EQF na Stowacji przeprowadzit mapowanie ESCO
w celu powigzania stowackiej Krajowej Bazy Kwalifikacji (NSK) z portalami Plo-
teus oraz LOQ (Learning Opportunities and Qualifications in Europe).

PLANY | WYZWANIA NA PRZYSZ£OSC

W sierpniu 2019 r. przedstawiono projekt nowelizacji ustawy o uczeniu sie przez
cate zycie, ktéry miat na celu wprowadzenie zmian wspierajacych reforme syste-
mu uczenia sie przez cate zycie zgodnie z wymogami rynku pracy, uregulowanie
udziatu przedstawicieli pracodawcédw w ksztatceniu ustawicznym i rozszerzenie
podstawowych zasad walidacji efektéw uczenia sie uzyskanych w drodze ucze-
nia sie pozaformalnego i nieformalnego. Proponowane zmiany dotycza bezpo-
Srednio wdrozenia Bazy NSK - obejmuja definicje terminu ,kwalifikacja’, a takze
+kwalifikacja zawodowa” oraz okreslajg zasady, procedury i role stron zaangazo-
wanych w rozwaoj Bazy NSK.

®  Raport dotyczacy odniesienia Stowackiej Ramy Kwalifikacji do Europejskiej Ramy Kwalifikacji 2017, https://ec.europa.
eu/ploteus/en/referencing-reports-and-contacts
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Utworzenie Stowackiej Ramy Kwalifikacji (SKKR) i Krajowej Bazy Kwalifikacji (NSK)
byto pierwszym krokiem do wprowadzenia systemu walidacji i uznawania kwali-
fikacji uzyskiwanych w drodze edukacji pozaformalnej i uczenia sie nieformalne-
go na Stowacji. Konieczne bedga dalsze zmiany legislacyjne w celu zdefiniowania
i budowy bardziej efektywnych procedur, instytucji i innych elementéw syste-
mu. Pilotazowe wdrozenie i testowanie systemu walidacji ma sie odby¢ w ra-
mach krajowego projektu w latach 2019-2024.

Rady sektorowe pozostaja gtéwnym podmiotem odpowiedzialnym za opisy kwa-
lifikacji zawodowych i dalszy rozwdj Bazy NSK. Do tej pory ich dziatania byty pra-
wie wytacznie zwigzane z projektami krajowymi (wtaczajac w to finansowanie).
Nie prébowano tworzy¢ stabilnych rozwigzan instytucjonalnych zgodnych
z tymi stosowanymi w innych krajach europejskich. Rady sektorowe maja w dal-
szym ciggu charakter doraznie tworzonych grup ztozonych z niezaleznych eks-
pertdéw, a nie profesjonalnych organéw, ktére budujg swojg wiedze fachowg
w kontekscie krajowym i miedzynarodowym. Instytucjonalizacja rad sektoro-
wych jest warunkiem wstepnym do zapewnienia ich trwatosci, profesjonalizmu
i stabilnosci finansowej, a takze dalszego zapewnienia jakosci Bazy NSK.

Nalezy réwniez zwréci¢ uwage na sposoéb formutowania efektéw uczenia sie. Ko-
nieczne jest przeszkolenie w tym zakresie wszystkich zaangazowanych podmio-
tow, a takze dokonanie przegladu i krytycznej analizy najnowszej wersji bazy.
Istotne jest rowniez trafne dobieranie kwalifikacji wtaczanych do Bazy NSK na
podstawie dogtebnej analizy zmian i potrzeb rynku pracy w poszczegdélnych
sektorach. Pierwszy etap wdrazania Krajowej Bazy Kwalifikacji (NSK) zostat za-
mkniety w momencie zakonczenia konfiguracji technicznej, po opracowaniu
koncepcji metodologicznej i opisaniu czesci zestawu kwalifikacji. Jednak baza
wymaga dalszych prac, w tym wzmocnienia zasobéw kadrowych i instytucjonal-
nych, a takze dopracowania procedur oraz opracowania wysokiej jakos¢ opiséw
kwalifikacji.
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Shelia Dunn

BAZA DANYCH SZKOCKIEJ RAMY KWALIFIKACJI

https://scqf.org.uk/the-framework/search-database/

STRUKTURA BAZY DANYCH/REJESTRU

Baza Danych SCQF' to dostepny online krajowy rejestr kwalifikacji, ktére majg
przypisany poziom Szkockiej Ramy Kwalifikacji (SCQF) oraz okreslong liczbe
punktow przypisang do osiagniec (credit points)?. Wszystkie kwalifikacje3, kto-
re spetniajg warunki wigczania do ramy*, sg wprowadzane do bazy. Poniewaz
wiaczenie kwalifikacji do Szkockiej Ramy Kwalifikacji jest dobrowolne, oznacza
to, ze baza nie obejmuje wszystkich kwalifikacji, ktére moga by¢ dostepne dla
0s6b uczacych sie w Szkogcji. Istnieja rowniez inne bazy danych - o wezszym
lub szerszym zakresie — gromadzace kwalifikacje, ktére moga, ale nie musza
by¢ uwzglednione w SCQF.

Publiczna cze$¢ Bazy Danych SCQF jest dostepna na stronie gtéwnej SCQF
i mozna z niej korzysta¢ bez koniecznosci logowania sie. Wyszukiwarka umoz-
liwia uzytkownikom znalezienie informacji w bazie wedtug nastepujacych ka-
tegorii: dziedzina kwalifikacji, poziom, wiasciciel kwalifikacji i instytucja Credit
Rating Body (CRB)®.

! http://scqf.org.uk/the-framework/search-database/

2 Jeden punkt SCQF oznacza orientacyjne 10 godzin nauki. Punkty stanowia dla 0séb uczacych sie, pracodawcow
i instytucji edukacyjnych sposob opisywania i poréwnywania naktadu pracy wymaganego dla uzyskania okreslonych
efektow uczenia sie, nabycia danej kwalifikacji czy realizacji programu nauczania na danym poziomie SCQF.

* W SCOF uzyty jest termin programy nauczania” w odniesieniu do uczenia sie, ktérego jako$c¢ jest zapewniona, efekty
uczenia sie sg weryfikowane i ktéremu przypisano poziom SCOF oraz punkty. Termin ,programy nauczania” jest czesto
uzywany do opisywania uczenia sie, ktére koriczy sie nadaniem certyfikatu i ktére nie jest zwiazane z typowymi (tj.
pochodzacymi z edukacji formalnej) kwalifikacjami. Jednakze, w rozumieniu EQF, kwalifikacja’jest uzywana do opisania
catego takiego poswiadczonego uczenia sie. Aby unikna¢ watpliwosci, w niniejszym rozdziale termin ,kwalifikacja”
jest uzywany w celu opisania kazdego weryfikowanego, jakosciowo potwierdzonego i certyfikowanego uczenia sie,
niezaleznie od kontekstu, w ktérym to uczenie sie odbywato. Kwalifikacje w Szkodji s3 $cisle powiazane z programami
nauczania prowadzacymi do ich uzyskania — do tego stopnia, ze pojecia qualification i learning programme sa
stosowane zamiennie.

4 Proces wiaczania kwalifikacji do ramy okreslany jest w szkockim systemie jako credit rating, co oznacza m.in. przypisanie
poziomu do kwalifikacji oraz okreslenie jej wartosci punktowe).

5 Credit Rating Bodies moga by¢ instytucjami certyfikujacymi oraz ksztatcagcymi — ale funkcje te musza by¢ rozdzielone.
CRB uzyskaty uprawnienia od Partnerstwa SCQF do przypisywania poziomu ramy SCOF i okreslania wartosci punktowej
dla danej kwalifikacji. Wiecej patrz: https://scqf.org.uk/support/support-for-credit-rating-bodies/become-a-credit-
rating-body/

"
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Poniewaz proces wtaczania kwalifikacji do ramy SCQF jest zdecentralizowany,
dane do bazy wprowadzaja instytucje CRB po zalogowaniu sie na swoje kon-
to. Obecnie zarejestrowanych jest 56 instytucji CRB®, ktére maja kontrolowany
dostep do niepublicznej czesci portalu. Kazda instytucja CRB moze przegladac
kwalifikacje i edytowac informacje tylko o tych kwalifikacjach, ktére wprowa-
dzita w ramach przyznanych jej uprawnien.

Baza Danych SCQF jest zarzadzana przez niezalezng organizacje pozarzadowa
- Szkockie Partnerstwo dla Kwalifikacji — Scottish Credit and Qualifications Frame-
work Partnership.

Tabela 1 przedstawia dane o kwalifikacji dostepne publicznie. Poziom EQF jest
automatycznie dodawany do kwalifikacji po wprowadzeniu jej do bazy przez
instytucje CRB i jest widoczny dla wszystkich.

Niepubliczna cze$¢ bazy zawiera dodatkowe informacje takie jak: daty przepro-
wadzenia przegladu kwalifikacji, kody ISCED (Miedzynarodowa Standardowa
Klasyfikacja Edukacji UNESCO), ktére sg wypetniane automatycznie z zastrze-
zeniem mozliwosci wprowadzenia poprawek przez CRB; dane uzytkownika
reprezentujacego CRB, historia wykonanych operacji (w celu monitorowania
wprowadzanych zmian).

Kazda kwalifikacja ma okreslony okres waznosci (zwykle wynosi on nie wiecej
niz 5 lat). Pod koniec tego okresu instytucja CRB przeprowadza przeglad kwali-
fikacji i w stosownych przypadkach ustala kolejny okres waznosci funkcjonowa-
nia jej w systemie. Jesli tego nie zrobi, kwalifikacja jest archiwizowana i przestaje
funkcjonowac. Po zarchiwizowaniu kwalifikacji, w niektérych przypadkach, ist-
nieje nadal mozliwos$¢ uzyskania certyfikatu, ale nie bedzie na nim podany po-
ziom SCQF ani liczba punktéw, np. gdy wiasciciel kwalifikacji z réznych przyczyn
(w tym finansowych) zdecyduje o wytaczeniu kwalifikacji z systemu SCQF).

Ponizszy przykfad przedstawia ogélnodostepne informacje o kwalifikacji znaj-
dujacej sie w bazie, ktérej witascicielem jest Scottish Fire and Rescue Service -
TED (szkocka straz pozarna). Wiecej informacji dotyczacych kwalifikacji oraz
wiasciciela kwalifikacji (programu) mozna znaleZ¢ na stronie internetowej da-
nych CRB, do ktorych podane sa linki.

6

https://scqf.org.uk/support/support-for-credit-rating-bodies/support-for-existing-credit-rating-bodies/
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Tabela 1. Przyktad z Bazy Danych SCQF przedstawiajacy kwalifikacje nadawa-
na przez Scottish Fire and Rescue Service.

Nalezy podkresli¢, ze w Bazie Danych SCQF znajduja sie informacje dotyczace
rezultatu procesu nadawania poziomu kwalifikacji i oszacowania naktadu pra-
cy niezbednego do jej uzyskania (credit rating). Sama baza nie jest narzedziem
do sktadania ani rozpatrywania wnioskéw o wiaczenie kwalifikacji do systemu.

Instruktor aparatury oddechowej

Poziom SCQF | 8

Punkty SCQF | 10

Trwajacy 10 dni kurs przygotowuje kandydatéw do objecia
stanowiska instruktora aparatury oddechowej w Szkockiej Strazy
Pozarnej i Stuzbach Ratunkowych (SFRS). Celem jest umozliwienie
instruktorom prowadzenie szkolenia na odpowiednim poziomie
technicznym i praktycznym zgodnie z okreslonymi kryteriami,

z wykorzystaniem uznanych procedur, w odpowiednich miejscach
i z wykorzystaniem odpowiedniego sprzetu, aby zapewnic

Cele

bezpieczenstwo strazakéw.

Zakres tematyczny | Stuzby publiczne

Wiasciciel

Szkocka Straz Pozarna i Stuzby Ratunkowe
programu

Organ oceniajacy | Szkocka Straz Pozarna i Stuzby Ratunkowe - Szkolenie i Rozwdj
(CRB) | Pracownikéw

Grupa docelowa | Wykwalifikowani uzytkownicy aparatury oddechowej

Pod koniec kursu uczestnicy beda w stanie:

1. Przeprowadzi¢ szkolenie i udzieli¢ instrukcji dotyczacych
zestawu aparatury oddechowe;j i urzadzen pomocniczych

2. Zastosowac sie do standardéw bezpiecznego szkolenia
i udzielania instrukgji na temat sposobu wykorzystania

Uzyskane aparatury oddechowej

umiejetnosci | 3.  Rozpoznac oznaki stresu fizjologicznego i psychologicznego

4.  Prowadzi¢ odpowiednie szkolenie dotyczace prawidtowego
zastosowania aparatury oddechowej

5. Planowa¢ praktyczne szkolenie z zakresu aparatury oddechowej

6. Prowadzi¢ szkolenia doskonalgce z zakresu wykorzystania
aparatury oddechowej

Data wigczenia | 16 marca 2017

Poziom EQF | 5
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Proces wigczania kwalifikacji do ramy jest przeprowadzany poza baza przez
instytucje CRB zgodnie z Zasadami Dziatania SCQF — SCQF Principles’.

HISTORIA BAZY DANYCH SCQF

Baza Danych SCQF byta pierwotnie narzedziem stuzacym do gromadzenia
danych z arkuszy kalkulacyjnych przesytanych do SCQF przez instytucje CRB.
W 2011 r. pojawita sie w nowej odstonie — tym razem z mozliwoscig bezposred-
niego wprowadzania danych przez te instytucje. Nie istniata jednak mozliwos¢
weryfikacji zamieszczanych wpiséw przed ich opublikowaniem. Ta wersja nie
byta réwniez szczegdlnie przyjazna dla uzytkownikéw ani funkcjonalna w za-
kresie wyszukiwania informacji. Wprowadzanie danych przez instytucje CRB
do bazy réwniez byto utrudnione. Tworzenie podsumowan statystycznych
i mozliwo$¢ analizowania kwalifikacji wkaczonych do ramy byty ograniczone,
a pojawiajace sie przy wprowadzaniu danych btedy byty czasami widoczne
rowniez dla uzytkownikow.

W 2014 r. oraz w 2016 r. podjeto decyzje dotyczace dalszych prac nad bazj i jej
rozbudowg przy wsparciu finansowym i pomocy Komisji Europejskiej. Doko-
nano przegladu pdél zawierajacych poszczegdlne informacje i dostosowano je
do wymagan zawartych w Zatgczniku VI do zalecenia UES.

Znaczna cze$¢ pracy polegata na wiaczeniu do bazy informacji o efektach
uczenia sie. Wczesniej baza zawierata prosty opis kazdej kwalifikacji. Zostat on
uzupetniony o pola dotyczace celu danej kwalifikacji, grupy docelowej i zdo-
bywanych umiejetnosci. Uznano, ze w ten sposéb zostang zaprezentowane
informacje o efektach uczenia sie. Nalezy jednak zauwazyg¢, ze prace od strony
technicznej zostaty juz zakonczone, wypetnianie dodatkowych pdl przez in-
stytucje CRB jest kontynuowane, co moze potrwac jeszcze kilka lat. Kwestia ta
zostata szerzej omdwiona w dalszej czesci rozdziatu.

Baza Danych SCQF jest obecnie kompatybilna z przegladarkami obstugujacy-
mi HTML5 i wykorzystuje przesytanie zserializowanych danych w technologii
AJAX/JSON oraz biblioteki do budowania interfejséw uzytkownika: JQuery, In-
fragistics i Bootstrap.

7 https://scqf.org.uk/media/1125/scqf_handbook_web_final_2015.pdf, s. 2-5.

8 Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2017 r. w sprawie europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie
i uchylajace zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich
ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie.
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PRZEPISY PRAWNE DOTYCZACE BAZY DANYCH SCQF

Podobnie jak w przypadku funkcjonowania Szkockiej Ramy Kwalifikacji (SCQF),
nie istnieja zadne przepisy prawne regulujace dziatanie Bazy Danych SCQF.
Instytucje CRB muszg przestrzegac 25 zasad wymaganych przy opisie kwalifi-
kacji, ktére zostaty zawarte w podreczniku SCQF (SCQF Handbook)®. Zgodnie
z zasada nr 11 ,organy oceniajace sa odpowiedzialne za przesytanie szczeg6-
towych danych o wszystkich kwalifikacjach/programach ksztatcenia do Bazy
SCQF", a kwalifikacje, aby zosta¢ wtaczone do ramy, musza by¢ zgodne z wy-
maganiami i kryteriami.

ROLA INSTYTUCJI ZARZADZAJACEJ

Nadz6r i zarzadzanie Bazg Danych SCQF nalezy do organizacji SCQF Partnership
— the Scottish Credit and Qualifications Framework Partnership. Jej rola polega
na monitorowaniu wpiséw dokonywanych przez instytucje CRB. Do jej kompe-
tencji nie nalezy zatwierdzanie poziomu SCQF danej kwalifikacji ani oszacowa-
nie naktadu pracy wymaganego do jej uzyskania. Instytucje CRB wprowadzajg
kwalifikacje do bazy bezposrednio do jej niepublicznej czesci. Moga zapisywac
~wersje robocze” opiséw kwalifikacji, dopdki nie beda gotowe do przestania.
Gdy kwalifikacja zostanie przestana, jej status zmienia sie na,przestana”. Part-
nerstwo SCQF zostaje wéwczas powiadamiane za pomoca poczty elektronicz-
nej, ze do bazy dodano nowa kwalifikacje. Pracownicy Partnerstwa SCQF moga
wowczas zapoznac sie z trescig opisu kwalifikacji i sprawdzi¢ podstawowe
informacje. Weryfikuja, czy nazwa nie narusza zadnych wytycznych dotycza-
cych nomenklatury, czy informacje nie zawieraja niespdjnosci oraz czy nie
ma btedéw typograficznych. W tym momencie pracownicy Partnerstwa SCQF
moga ,opublikowac” kwalifikacje lub przestac¢ do instytucji CRB dodatkowe py-
tania w celu uzyskania potrzebnych wyjasnien.

Kwalifikacja po opublikowaniu jest widoczna na portalu publicznym. Jezeli
zawiera szczegdlny rodzaj informacji lub istnieja wzgledy handlowe lub zwia-
zane z bezpieczenstwem, instytucja CRB moze oznaczy¢ kwalifikacje jako ,pry-
watng". Wéwczas nie jest ona widoczna dla wszystkich uzytkownikéw. Do jej
opisu maja wtedy dostep instytucja CRB oraz Partnerstwo SCQF. Moze to do-
tyczy¢ na przykfad kwalifikacji zgtaszanych przez stuzby ratownicze lub takich,
ktore sa zwigzane z poufnymi danymi handlowymi.

Partnerstwo SCQF monitoruje réwniez daty przegladu kwalifikacji. Na 6 mie-
siecy przed uptywem terminu, z systemu automatycznie wysylane jest

9
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przypomnienie do instytucji CRB, tak aby zdazyly one dokona¢ przegladu
w odpowiednim czasie. Po uptywie terminu kwalifikacja jest oznaczona kolo-
rem pomaranczowym - nie jest to widoczne w czesci publicznej bazy. Jesli nie
zostanie dokonana aktualizacja informacji, Partnerstwo SCQF kontaktuje sie
z instytucja CRB.

Partnerstwo SCQF moze réwniez udostepniaé pewien zakres przechowywa-
nych danych innym zainteresowanym stronom i w ten sposéb dostarcza¢ klu-
czowe dane statystyczne.

KWALIFIKACJE GROMADZONE W BAZIE DANYCH SCQF

Wszystkie kwalifikacje, ktére maja okreslony poziom i oszacowany naktad pra-
cy wymagany do jej uzyskania, sa wprowadzane do Bazy Danych SCQF. Moga
to by¢ kwalifikacje zaréwno formalne, jak i pozaformalne. Obecnie w bazie
znajduje sie ponad 11 500 kwalifikacji, z ktérych ponad 850 pochodzi spoza
edukacji formalnej.

Kwalifikacje te moga naleze¢ bezposrednio do instytucji CRB lub do strony
trzeciej. Wtascicielami kwalifikacji sa: uniwersytety, kolegia (ang. colleges), pra-
codawcy, organizacje zawodowe, instytucje publiczne, organizacje spoteczne,
organizacje charytatywne, zwigzki zawodowe, organizacje mtodziezowe i wie-
le innych instytucji nalezacych do réznych sektoréw.

ZASADY WLACZANIA KWALIFIKACJI DO BAZY DANYCH SCQF

Aby kwalifikacja uzyskata poziom i oszacowany naktad pracy, czyli mogta zo-
sta¢ wiaczona do bazy, musza zostac spetnione nastepujace kryteria:

Opis kwalifikacji zostat przygotowany w jezyku efektéw uczenia sie.
Nakfad pracy wymagany do uzyskania kwalifikacji wynosi co najmniej
10 godzin.

e W celu uzyskania kwalifikacji wymagana jest odpowiednio
zaprojektowana weryfikacja efektéw uczenia sie.

e Kwalifikacja podlega procesowi zapewniania jakosci.

Kwalifikacja musi przejs¢ przez kontrolowany pod katem jakosci proces wia-

czania do ramy, ktéry jest przeprowadzany wylacznie przez instytucje CRB
zgodnie z wytycznymi okreslonymi w podreczniku SCQF (SCQF Handbook).
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Do obowigzkowych pél zawierajacych podstawowe informacje o kwalifikacji
naleza:

nazwa organizacji, ktéra jest wtascicielem kwalifikacji

nazwa programu (kwalifikacji)

nazwa instytucji CRB

dziedzina kwalifikacji

poziom SCQF

liczba punktéw SCQF (wymagany jest odpowiedni format)'™

Pola opcjonalne, do ktérych wypetniania sg zachecane instytucje CRB, to:
o cele kwalifikacji

e grupadocelowa

e osiggniete umiejetnosci

e dodatkowy obszar tematyczny

Wszystkie pola razem zawierajg informacje dotyczace efektéw uczenia sie. Efek-
ty uczenia sie w Szkocji, w zaleznosci od rodzajow kwalifikacji, moga sie rézni¢
formatem, a takze ich liczbg — w przypadku niektérych kwalifikacji o szerszym
zakresie, takich jak dyplomy naukowe i zawodowe stopnie naukowe lub Szkoc-
kie Kwalifikacje Zawodowe (Scottish Vocational Qualifications), liczba efektow
uczenia sie moze by¢ wyrazona w setkach. Taka ilos¢ danych jest zbyt duza,
aby mogta by¢ obecnie przechowywana w bazie w tatwym do przesytania for-
macie elektronicznym'"-

Informacje o efektach uczenia sie nie byty poczatkowo wprowadzane do Bazy
Danych SCQF. Whaczenie ich do systemu byto zwigzane z realizacjg prac polega-
jacych na potaczeniu Bazy Danych SCQF z portalem europejskim. Dodano trzy
dodatkowe pola do opisu (cel kwalifikacji, grupa docelowa, zdobyte umiejetno-
$ci). Instytucje CRB zajmuja sie obecnie uzupetnianiem tych pél podczas doko-
nywania przegladu kwalifikacji przed uptywem jej daty waznosci. W niektérych
przypadkach instytucje CRB beda musiaty przeprowadzi¢ dodatkowe analizy
dotyczace elektronicznego'? wprowadzenia danych. Uzupetnienie tych pdl nie
jest w zwigzku z tym obecnie obowiazkowe, aby byly mozliwe dalsze prace zwia-
zane z wlaczaniem kwalifikacji do systemu w czasie aktualizacji zawartosci Bazy
Danych SCQF .
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Punkty (credit points) musza by¢ przypisane do kwalifikacji w nastepujacych kategoriach: X, co najmniej X, miedzy X iY
lub nie dotyczy. Kategoria ,nie dotyczy” uzywana jest tylko w odniesieniu do stopni naukowych.

W niektorych przypadkach nalezy skontaktowac sie bezposrednio z wiascicielem kwalifikacji w celu uzyskania
szczegotowych informacji na temat efektdw uczenia sie.

Na przyktad niektdrzy wiasciciele kwalifikacji nie przechowuja informacji o kwalifikacji w wersji elektronicznej lub jest
ona w formacie, ktéry nie umozliwia tatwego zatadowania ich do bazy.
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Istnieje zestaw wytycznych dotyczacych nazewnictwa kwalifikacji. Niektére
nazwy kwalifikacji sa chronione i moga by¢ uzywane tylko przez okre$lone
instytucje w odniesieniu do okreslonych rodzajow kwalifikacji, takich jak Ba-
chelor of Science (licencjat nauk $cistych) lub Higher National Diploma (dyplom
ukonczenia studiow technicznych). Ponadto niektore rodzaje kwalifikacji maja
okreslone przez branze poziomy i liczbe punktdéw, ktérych nalezy przestrzegac.

ZASADY WERYFIKACJI PODMIOTOW

Tylko instytucje CRB moga nadawac poziom i okresla¢ naktad pracy wymagany
do uzyskania kwalifikacji, co pozwala na wiaczenie kwalifikacji do Szkockiej
Ramy Kwalifikacji (SCQF) i Bazy Danych SCQF. Wszystkie uniwersytety, kolegia
oraz Szkocki Urzad ds. Kwalifikacji (Scottish Qualifications Authority) objety au-
tomatycznie funkcje CRB od poczatku obowigzywania Szkockiej Ramy Kwali-
fikacji. Kazda inna instytucja, ktéra chciataby uzyska¢ uprawnienia instytucji
CRB, musi spetniac kryteria okreslone w Modelu Zapewnienia Jakosci (Quality
Assurance Model)'® i bedzie podlegac rygorystycznemu procesowi certyfikacji.

Dziatalnos¢ wszystkich instytucji CRB w zakresie wtaczania kwalifikacji do ramy
jest monitorowana pod wzgledem jakosci raz do roku, a co 4 lata dana insty-
tucja CRB jest poddawana szerszej kontroli jakosci. Wszystkie kolegia (ang. col-
leges) podlegaja ocenie przeprowadzanej regularnie przez Education Scotland
i przez Partnerstwo SCQF, a uniwersytety sg weryfikowane regularnie przez
Szkocka Agencje ds. Zapewniania Jakosci (Quality Assurance Agency Scotland).
Zapewnienie jakosci kwalifikacji wtgczonych do systemu jest czescig tych
przegladoéw.

Kazda instytucja CRB musi wyznaczy¢ co najmniej jedng osobe odpowiedzial-
ng za przesytanie danych do bazy. Musi sie ona zarejestrowacd i otrzymac indy-
widualne hasto. Konieczne jest réwniez wskazanie gtéwnej osoby kontaktowej,
do ktorej trafiajg wszystkie zawiadomienia z bazy danych dotyczace przegladu
kwalifikacji. Do wyznaczonej osoby trafiaja wszelkie pytania dotyczace infor-
macji wprowadzanych przez dany CRB do Bazy Danych SCQF.

APLIKACJE WSPIERAJACE INTERESARIUSZY

Do portalu publicznego, ktéry zawiera ograniczony zakres danych, maja dostep
wszyscy zainteresowani bez koniecznosci logowania sie. Funkcja wyszukiwa-
nia umozliwia znalezienie informacji wedtug nazwy instytucji CRB, wtasciciela

3 https:/scqf.org.uk/media/1133/scqf-gam-updated-nov-2014.pdf
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kwalifikacji, poziomu ramy lub zakresu poziomu, tematu oraz stowa kluczowe-
go. Mozliwe jest réwniez przeszukiwanie archiwalnych spiséw w bazie.

Partnerstwo SCQF moze monitorowac liczbe wejs¢ na strone bazy oraz szcze-
goty wyszukiwan w celu zidentyfikowania kluczowych obszaréw lub tematdw,
ktérymi sg zainteresowani uzytkownicy. Poniewaz nie jest wymagane logowa-
nie sie, identyfikacja osoby korzystajgcej z portalu nie jest mozliwa.

Czes¢ portalu dostepna dla instytucji CRB umozliwia wprowadzanie danych
dotyczacych pojedynczych kwalifikacji lub przesytanie zbiorcze za pomoca pli-
kow XML, jezeli instytucja CRB ma duzg liczbe danych do przestania w jednej
aktualizacji. Portal umozliwia instytucjom CRB bezpieczne przesytanie wszelkiej
dodatkowej dokumentacji zwigzanej z wynikami procesu wiaczania kwalifika-
¢ji do ramy. Dla uzytkownikéw reprezentujacych instytucje CRB zostat opraco-
wany specjalny zestaw wskazoéwek, w ktérym znajdujg sie zrzuty ekranowe'™.
Poradnik ten pomaga zrozumie¢ zaréwno zasady funkcjonowania portalu
publicznego, jak i czesci dostepnej dla instytucji CRB. Zostat on réwniez opra-
cowany dzieki wsparciu finansowemu otrzymanemu od Komisji Europejskiej.

Instytucje CRB maja mozliwos¢ eksportu wiasnych zestawédw danych do pro-
gramu Excel w celu ich dalszego wykorzystania. Pracownicy Partnerstwa SCQF
réwniez moga eksportowac petne i wybrane zestawy danych w formacie Excel
w celu ich dalszego opracowania i analizy. Dzieki tej funkcji Partnerstwo SCQF
moze dostarczad interesariuszom interesujgce ich dane i statystyki. Byty one
podstawa do przeprowadzenia waznych rozmoéw z kluczowymi instytucjami,
w tym z rzadem Szkogji.

Pracownicy Partnerstwa SCQF majg dostep do szczegdtowego rejestru czyn-
nosci dla kazdego rekordu kwalifikacji. Umozliwia to sledzenie zmian wprowa-
dzonych przez konkretnych uzytkownikdw.

PLANY NA PRZYSZLOSC

Prace nad uzupetnieniem nowych pél opisowych kwalifikacji w celu utatwie-
nia potaczenia Bazy Danych SCQF z europejskim portalem LOQ (Learning Op-
portunities and Qualifications in Europe) beda kontynuowane. Jak wspomnia-
no wczesniej, rozpoczety sie one kilka lat temu, sg finansowane przez Komisje
Europejska i polegajg na stworzeniu dodatkowych pél w bazie dotyczacych
celéow kwalifikacji (programu), grupy docelowej i zdobytych umiejetnosci (na
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podstawie efektéw uczenia sie). Te informacje nie byty wczeéniej wyodrebnio-
ne, co powodowato trudnosci w scaleniu danych z bazy z portalem LOQ i mu-
szg aktualnie zosta¢ dodane przez instytucje CRB.W tym celu nalezy sprawdzi¢,
jakie sa techniczne mozliwosci odpowiedniej konwersji danych i ich zbiorcze-
go przesytania. W niektorych przypadkach informacje te bede musiaty zostac
wprowadzone recznie i bedg aktualizowane w terminach przegladu poszcze-
golnych kwalifikacji.

W trakcie realizacji projektéw finansowanych ze $rodkéw europejskich powo-
tano grupe robocza uzytkownikéw Bazy Danych SCQF, ktérej zadaniem bedzie
poszukiwanie mozliwosci wprowadzania ulepszeh w bazie, w tym uzupetnia-
nia dodatkowych pél oraz rozszerzania zakresu dostepnych danych i udostep-
niania linkéw do innych inicjatyw krajowych.

Obecnie trwaja prace, ktérych celem jest umozliwienie instytucjom CRB i Part-
nerstwu SCQF wyodrebnienia kwalifikacji w Bazie Danych SCQF, ktére spetniaja
potrzeby okreslonych inicjatyw rzadowych lub sa odpowiednie dla oséb ucza-
cych sie z okreslonej grupy docelowej. Dzieki temu instytucje krajowe beda
mogty prowadzi¢ analizy statystyczne i otrzymywad interesujace je informacje.
Przewiduje sig, ze cze$¢ informacji o kwalifikacjach bedzie dostepna dzieki funk-
¢ji wyszukiwania w publicznej Bazie Danych SCQF, o ile bedg one przydatne dla
wszystkich uzytkownikow.

Wiecej na temat Szkockiej Ramy Kwalifikacji i Partnerstwa SCQFP mozna zna-
lez¢ na stronie internetowej SCQF', a szczegdtowe informacje na temat SCQF
i szkockiego systemu edukacji oraz odniesien do Europejskiej Ramy Kwalifika-
¢ji (EQF) dostepne sa w wersji raportu referencyjnego SCQF-EQF z 2019 roku'.

15
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O autorach

Jana Admine, absolwentka kierunku Studia Azjatyckie — Sinologia na Uniwersytecie

totewskim. Od 2018 roku pracuje jako ekspert ds. projektéw w Akademickim
Centrum Informacji natotwie i jest odpowiedzialna za wdrazanie Lotewskiej Kra-
jowej Ramy Kwalifikacji przy wykorzystaniu totewskiej Bazy Kwalifikacji. Bierze
udziat w spotkaniach réznych grup roboczych ds. polityki edukacyjnej na szcze-
blu europejskim. Posiada prawie 10-letnie doswiadczenie w pracy w szkolnic-
twie wyzszym, a od 2016 roku jest odpowiedzialna za wiele projektéw informa-
tycznych dotyczacych cyfryzacji edukacji.

Brigitte Bouquet jest miedzynarodowym ekspertem w zakresie kwalifikacji w ramach

France Compétences, nowej organizacji odpowiedzialnej za prawne aspekty
ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET) oraz za Francuskg Rame Kwalifikacji.
W 2009 r. zostata powotana do Commission Nationale de la Certification Profes-
sionnelle (CNCP), czyli organizacji sprawujacej nadzér nad krajowa rama kwali-
fikacji; zaangazowana byta réwniez w tworzenie portalu internetowego CNCP
oraz prace nad modyfikacja dwoch krajowych rejestréw kwalifikacji.

Woczesdniej zwigzana byta z wdrazaniem technologii komunikacyjno-informacyj-
nych w réznych dziedzinach (komputeryzacja systemu ubezpieczen w zakresie
zdrowia i zatrudnienia). Brigitte Bouquet jest francuskim ekspertem w Grupie
Doradczej EQF, reprezentowata te grupe w Zarzadzie ESCO.

Dr Marcin Bedkowski, adiunkt w Instytucie Jezyka Polskiego Uniwersytetu Warszaw-

skiego, kierownik Zaktadu Jezykoznawstwa Komputerowego, ekspert w Instytu-
cie Badan Edukacyjnych. Obszary zainteresowan naukowych: metodologia nauk
humanistycznych, filozofia analityczna, semiotyka logiczna, jezykoznawstwo
komputerowe, logika praktyczna. Autor ksigzki Parafrazowanie — metoda — anali-
za. Cztonek zespotu redakcyjnego [Edukacji Filozoficznej].

tukasz Budzynowski, od lipca 2017 zastepca lidera dziatu informatyki w Instytucie
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Badan Edukacyjnych, opiekun dwoch zadan dotyczacych utrzymania i obstugi
systemu informatycznego oraz programowania nowych rozwigzan w rejestrze
w ramach projektu ,Prowadzenie i rozwdj Zintegrowanego Rejestru Kwalifika-
¢ji". W latach 2014-2015 byt odpowiedzialny za przygotowanie koncepcji dzia-
tania systemu informatycznego Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji. Od 2015
do 2017 roku pracowat w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci. Z branza
teleinformatyczng zwigzany jest od 20 lat.



Wolfgang Denk studiowat politologie w Holandii i Austrii, podjat réwniez studia na-
uczycielskie na Uniwersytecie Wiedenskim. Od 2014 roku pracuje jako ekspert
w austriackim Krajowym Punkcie Koordynacyjnym, gdzie jest odpowiedzialny
za wdrazanie Austriackiej Krajowej Ramy Kwalifikacji; uczestniczy w pracach
grup roboczych na szczeblu europejskim. Petni réwniez funkcje miedzynarodo-
wego eksperta w projektach europejskich.

Sheila Dunn, Dyrektor ds. Jakosci i Rozwoju Miedzynarodowego w Scottish Credit
and Qualifications Framework Partnership (SCQF), gdzie odpowiada za dziatania
zwigzane z jakoscig i integralnoscia krajowej ramy kwalifikacji (SCQF), baze SCQF
oraz szereg dziatan w zakresie zwiekszania kompetencji instytucji zwigzanych
z walidacja uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego. Prowadzi réwniez pra-
ce zwigzane z SCQF i jego powigzaniami z innymi krajowymi ramami kwalifikacji
na catym $wiecie. Pracuje w edukacji od niemal 30 lat - rozpoczeta swoja kariere
jako pracownik naukowy, a nastepnie podjeta prace zwigzang z zapewnianiem
jakosci w sektorze szkolnictwa wyzszego i zawodowego.

Lubica Gallova, od 2017 roku Dyrektor Departamentu Polityki UE w Parstwowym Insty-
tucie Edukacji Zawodowej; petnifa funkcje krajowego koordynatora ds. polityki UE
w dziedzinie ksztatcenia zawodowego i ksztatcenia dorostych na Stowacji; zwigza-
na gtéwnie z europejskimi ramami kwalifikacji, EQAVET, ECVET, EPALE oraz Euro-
pejska Agenda w Zakresie Uczenia sie Dorostych. Jest cztonkiem Grupy Doradczej
EQF oraz Grupy Doradczej EUROPASS koordynowanych przez Komisje Europejska,
a takze roznych grup roboczych i eksperckich. Posiada wieloletnie doswiadczenie
jako kierownik projektéw w dziedzinie edukagji i polityki Unii Europejskiej w réz-
nych dziedzinach (organizacje pozarzadowe, biznes, administracja publiczna).

Bartlomiej Glowacki, absolwent nauk politycznych Uniwersytetu Warszawskiego.
Zawodowo od 2002 r. zwigzany z obszarem edukacji i systemem oswiaty. Od
2014 r. pracownik Instytutu Badan Edukacyjnych. Uczestniczyt w projektach
zwigzanych z opracowaniem, pilotazem i wdrazaniem krajowych ram kwalifika-
¢ji w Polsce. Obecnie w ramach projektu,Prowadzenie i rozwdj Zintegrowanego
Rejestru Kwalifikacji” odpowiedzialny m.in. za przyjmowanie i ocene formalna
wszystkich typéw wnioskéw sktadanych do podmiotu prowadzacego Zintegro-
wany Rejestr Kwalifikacji, dokonywanie wpiséw i aktualizacje informacji o kwali-
fikacjach, obstuge uzytkownikéw oraz systemu informatycznego.
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Marek Kopyt, Lider Ekspert Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji, cztonek ESCO Ma-

intenance Committee przy Komisji Europejskiej, lider Zespotu Technologii Infor-
matycznych w Instytucie Badan Edukacyjnych, ekspert miedzynarodowy i czto-
nek zespotéw w ramach projektéw unijnych dotyczacych systemoéw kwalifikacji,
walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego (VNFiL), szkolnictwa za-
wodowego i edukacji dorostych realizowanych w Polsce, Macedonii Pétnocnej
(Twinning, Erasmus+) i na Barbadosie (ECDC).

Ana Tecilazi¢ Gorsi¢, Dyrektor Departamentu Sektora Rozwoju Szkolnictwa Wyz-

szego w Ministerstwie Nauki i Edukacji Republiki Chorwacji od 2012 r. Ekspert
ds. polityki panstwa w zakresie szkolnictwa wyzszego, uczenia sie przez cate
zycie, zatrudnienia, zapewniania jakosci, uznawania zagranicznych kwalifikacji
edukacyjnych i zawodowych, finansowania opartego na wynikach w szkolnic-
twie wyzszym, ram kwalifikacji, walidacji wczesniejszego wyksztatcenia — w tym
ksztatcenia pozaformalnego i nieformalnego uczenia sie, spraw europejskich
i umiedzynarodawiania szkolnictwa wyzszego. Uczestniczy w opracowywaniu
strategii, polityk publicznych, ustawodawstwa oraz projektéw rozwojowych we
wspomnianych obszarach. Przedstawiciel Chorwacji w wielu organach, grupach
i sieciach na poziomie europejskim, takich jak Grupa Doradcza EQF, European
Commission's Working Group on Modernization of Higher Education, a takze przed-
stawiciel Chorwacji w Bologna Follow-up Group oraz Bologna Implementation and
Coordination Group. Kieruje pracami dotyczacymi rozwoju Chorwackiej Ramy
Kwalifikacji (CROQF) w Ministerstwie Nauki i Edukacji, a w szczegolnosci odpo-
wiada za dalszy rozwdj ram instytucjonalnych i przepiséw dotyczacych CROQF
oraz odpowiednich polityk, w szczegdélnosci w zakresie uznawania kwalifikacji
i zapewnienie jakosci.

Wojciech Stechty, od 2011 roku ekspert ds. Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
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w Instytucie Badan Edukacyjnych. Wspétautor Raportu referencyjnego. Odniesie-
nie Polskiej Ramy Kwalifikacji na rzecz uczenia sie przez cate Zycie do Europejskiej
Ramy Kwalifikacji. Obecnie konsultant naukowy/merytoryczny w projekcie ,Pro-
wadzenie i Rozwdj Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji”. Wspétautor publikacji
poswieconych formutowaniu efektéw uczenia sie, opisowi kwalifikacji, ksztat-
ceniu w Polsce, Polskiej Ramie Kwalifikacji (PRK) i przypisywaniu pozioméw do
kwalifikacji. Cztonek Krajowego Zespotu Ekspertéw ECVET. Ekspert w zakresie
ram kwalifikacji, efektéw uczenia sie, projektowania kwalifikacji w Instytucie



Badan Edukacyjnych. Asystent w Szkole Gtéwnej Handlowej w Osrodku Rozwoju
Studiéw Ekonomicznych oraz cztonek zespotu petnomocnika rektora ds. uczel-
nianego systemu zarzadzania jakoscia ksztatcenia w Szkole Gtéwnej Handlowej
w Warszawie. Lider projektu Erasmus+ pt. ConstructyVET pt.,Umiejetnosci kadry
kierowniczej sredniego szczebla w budownictwie. Dopasowanie ksztatcenia za-
wodowego do zmieniajacych sie potrzeb przedsiebiorstw” oraz cztonek zespo-
tow takich projektoéw jak: TRACK VET oraz DASCHE.

Barbi Svetec, od 2014 roku pracownik Ministerstwa Naukii Edukacji Republiki Chorwa-
¢ji. Jej prace koncentrujg sie przede wszystkim na Chorwackiej Ramie Kwalifikacji
(CROQF), zapewnianiu jakosci w szkolnictwie wyzszym i sprawach europejskich.
Zajmowata sie réznymi aspektami tworzenia Chorwackiej Ramy Kwalifikacji
(CROQF), w tym rozwojem Systemu Informatycznego Rejestru CROQF. Repre-
zentowata Republike Chorwacji w réznych organach i sieciach na szczeblu UE,
w tym w Komitecie Edukacji Rady UE, w sieci krajowych punktéw koordynacyj-
nych ds. Europejskiej Ramy Kwalifikacji (EQF), a takze w Grupie Roboczej Panstw
Cztonkowskich ds. Europejskiej klasyfikacji umiejetnosci/kompetencji, kwalifika-
¢ji i zawodow (ESCO).

Robert Ziétkowski, ekspert ds. Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, zwigzany z In-
stytutem Badan Edukacyjnych od 2014 roku. Pracowat w projektach:,Prowadze-
nie i rozwdj Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji’, ,Wtaczanie kwalifikacji inno-
wacyjnych i potrzebnych spotfecznie do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
oraz ograniczenie barier w rozwoju ZSK przez wspieranie interesariuszy systemu
na poziomie krajowym i regionalnym”, a takze ,Budowa krajowego systemu kwa-
lifikacji — wdrozenie zintegrowanego rejestru kwalifikacji w zakresie organizacyj-
no-instytucjonalnym”. W latach 2004-2006 pracowat w Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci. Absolwent Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskie-
go na kierunku International Business Program. Ukonczyt podyplomowe studia
Zarzadzania Projektami w Szkole Gtéwnej Handlowej oraz Studium Funduszy
Unii Europejskich na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu £édzkiego.
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