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Poznaj nowy sposéb porzadkowania kwalifikacji i nowe mozli-
wosci ich zdobywania. Dowiedz sig, jak branze, takie jak IT czy
telekomunikacja, beda poszukiwaly nowych pracownikéw.

Sprawdz, jak beda opisywaty swoje kwalifikacje.

Kraje Unii Europejskiej wspdlnie buduja nowoczesny system kwalifikacji.
Kwalifikacja to po prostu dokument, ktéry oznacza, ze kto$, zdajac egza-
min lub np. tworzac portfolio, udowodnit, co wie, potrafi i jak umie sie
zachowac w rozmaitych sytuacjach, gtownie zawodowych. Kazdy kraj
unijny buduje swoja rame kwalifikacji. Mozna ja poréwnac do szafy z szu-
fladami, do ktorej wkladamy swoje swiadectwa. Kazda szuflada to inny
poziom kwalifikacji.

Poszczegdlne kraje  poréwnujg swoje ramy do uniwersalnej,
osmiopoziomowej Europejskiej Ramy Kwalifikacji (ERK) (ustanowionej
w 2008 r. na mocy Zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady), ktéra
bedzie ttumaczem wszystkich dyploméw i certyfikatow. Dzieki temu
tatwiej bedzie poréwnywac kwalifikacje miedzy soba, a tym samym
ludzie z takimi samymi kompetencjami — niezaleznie od tego, gdzie je
wyksztatcili (w szkole, w pracy, rozwijajac pasje) i gdzie pracujg — beda
mogli zajmowac odpowiednie stanowiska i swiadomie sie rozwijac.

31 marca 2015 r. rzad przyjat zatozenia do ustawy o zintegrowanym sys-
temie kwalifikacji (ZSK). Dzieki ZSK dyplomy i certyfikaty beda poréwny-
walne, okreslona zostanie jakos¢ kurséw i szkolen, a polskie firmy zyskaja
nowe narzedzie do potwierdzania swojej konkurencyjnosci.

Prace nad Polska Rama Kwalifikacji to cze$c¢ procesu, ktory obejmu-
je cata Unie Europejska od roku 2004 oraz w sumie okoto 140 krajow
Swiata. Instytut Badan Edukacyjnych, ktoéry przygotowat projekt Pol-
skiej Ramy Kwalifikacji (PRK), gtéwnego narzedzia systemu, opracowu-
je szczegotowe rozwigzania we wspotpracy z przedstawicielami zain-
teresowanych srodowisk.
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DZIEKI POLSKIEJ RAMIE KWALIFIKACJI:

= bedzie wiadomo, co naprawde wie i umie absolwent

m  bedzie mozna poréwnac dyplomy w Polsce i za granica

m  bedzie prosciej potwierdzi¢ wiedze i umiejetnosci uzyskane
poza szkotg

m  bedzie fatwiej wybrac kurs czy szkolenie

. Kwalifikacje w cenie

Kazdy, kto dzisiaj chce mie¢ prace, a najlepiej dobra prace, musi
nastawic sie na to, ze stale bedzie sie uczyt czegos nowego. Uczy-
my sie w szkole, na kursach i szkoleniach, ale takze w pracy od
innych i sami, z ksiazek, gazet, praktyki, Internetu. Jak to jednak
udowodnié pracodawcy?

Na szczescie zmienia sie podejscie do edukacji. Waz-

RAPORT ne stajg sie konkretne efekty, jakie osiggamy przez

cate zycie, czyli to, co wiemy, jakie umiejetnosci

REFERENCYJNY i kompetencje posiadamy oraz jak potrafimy je wyko-
(ODNIESIENIE POLSKIEJ RAMY KWALIFIKACJI

NA RZECZ UCZENIA SIE PRZEZ CALE ZYCIE rzystac¢ w zyciu zawodowym. Przestaje mie¢ znacze-
DO EUROPEJSKIEJ RAMY KWALIFIKACJI

e nie dtugo$¢ nauki w szkole czy na uczelni, czy samo

o
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‘ ! miejsce, w ktorym sie uczymy. Zmiany, ktére zmierza-
jg do powstania krajowego systemu kwalifikacji, maja
sprawi¢, by uzyskanie zaswiadczenia czy certyfikatu
potwierdzajacego, ze kto$ cos naprawde wie, umie
i potrafi, byto szybsze, bardziej dostepne i zwigzane
7 wysokg jakoscia. Bedzie tatwiej planowac, co w zy-
ciu chcemy osiggnad, i fatwiej zmienic prace.

Nad poszczegdlnymi elementami krajowego syste-

mu kwalifikacji, w tym gtéwnym jego narzedziem
— Polskg Rama Kwalifikacji, pracuje Instytut Badan
Edukacyjnych w ramach projektéw systemowych:, Opracowanie zatozen

merytorycznych i instytucjonalnych wdrazania Krajowych Ram Kwalifika-
¢ji oraz Krajowego Rejestru Kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie”



(projekt zakonczony 30 czerwca 2015 r), ,Budowa krajowego systemu
kwalifikacji — wdrozenie zintegrowanego rejestru kwalifikacji w zakresie

"

organizacyjno-instytucjonalnym’, ,Budowa krajowego systemu kwalifika-
¢ji — pilotazowe wdrozenie krajowego systemu kwalifikacji oraz kampania
informacyjna dotyczaca jego funkcjonowania”

W maju 2013 roku Komitet ds. Europejskich Rady Ministrow przyjat tzw.
raport referencyjny, podstawowy dokument dla kazdego kraju pracu-
jacego nad kwalifikacjami. Raport zostat nastepnie przedstawiony na
forum europejskim, gdzie zostat bardzo dobrze oceniony.

Dla Polakéw to znaczy, ze w ciggu najblizszych lat wejda w zycie poszcze-
golne elementy systemu kwalifikacji, w tym numery na $wiadectwach
i dyplomach, ktére bedg oznaczaty poziomy Polskiej Ramy Kwalifikacji.

. Polska Rama Kwalifikacji

Polska Rama Kwalifikacji (PRK) opisuje wzajemne relacje miedzy kwalifi-
kacjami. Ma osiem pozioméw. Kazdy poziom jest opisany poprzez okre-
slone efekty uczenia sie: wiedze, umiejetnosci, kompetencje spoteczne
(czyli umiejetnos¢ wiasciwego do danej sytuacji postepowania, wspot-
pracy z innymi, odpowiedzialnosc).

Opis ten jest dos¢ ogdlny, ale rama jest tak pomyslana, by charakterystyki
kazdego poziomu mozna byto uszczegdtawiac np. dla dowolnej branzy
zawodowej. Taki sposéb uporzadkowania juz sie zresztg pojawit — w tym
samym kierunku poszty zmiany, ktére od 1 wrzesnia 2012 r. obowigzuja
w szkofach zawodowych, od 1 pazdziernika 2012 r. na uczelniach, a ktére
takze stopniowo od 2008 r. objety szkote podstawowa, gimnazjum i szkoty
ponadgimnazjalne. Mozna powiedzie¢, ze cata polska edukacja zmienia
sie w tym samym kierunku i dla tego samego celu.

Rama obejmuje bowiem wszystkie szczeble edukacji ogdlnej, wyzszej
i zawodowej, a poza tym nie tylko to, czego uczymy sie w szkotach, ale
takze na kursach, szkoleniach, czy od innych lub z ksigzek.
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Polska Rama Kwalifikacji
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n - n numery poziomoéw PRK
wiedza @ umiejetnosci kompetencje spoteczne

W polskim raporcie referencyjnym poziom PRK przypisano tylko niektorym kwalifikacjom
edukacji formalnej np. Swiadectwo dojrzatosci (matura) to poziom 4.

Kwalifikacja to dyplom, swiadectwo, certyfikat lub zaswiadczenie
gwarantujace, ze osoba posiada wiedze i konkretne umiejetnosci,
czyli potrafi wykonac okreslone zadania, a takze ze jest w okreslonym
stopniu zdolna do samodzielnej pracy, wspdtpracy z innymi, kierowa-
nia zespotem, ponoszenia odpowiedzialnosci.

Taki sposob porzgdkowania pozwoli oceni¢ i poréwnac kwalifikacje
pracownikéw i kandydatow do pracy w sposob przejrzysty i zrozumiaty



dla pracodawcy. Sprawi, ze umieszczony na swiadectwie, dyplomie lub

certyfikacie numer odpowiadajacy konkretnemu poziomowi kwalifika-
cji bedzie jasnym i wiarygodnym komunikatem, mowigcym o poziomie
kompetencji osoby legitymujacej sie tym dokumentem. Formalne po-
twierdzanie kwalifikacji pozwoli takze $wiadomie zaplanowac i stworzyc
wiasng sciezke edukacyjna. Bedac ekspertem w jednej dziedzinie, dalej
mozemy zdobywac dyplomy czy certyfikaty w innych obszarach, two-
rzace kompletng oferte dla tych, ktérzy chca korzystac z naszej wiedzy
i umiejetnosci.

System nie tylko zacheca do uczenia sie przez cafe zycie, ale takze umoz-
liwi szybkie zdobycie nowych specjalizacji, bez potrzeby rozpoczynania
drugiego kierunku studiow lub szkoty o innym profilu zawodowym.
Dzieki temu proces nauki poszczegdlnych umiejetnosci ulegnie skroce-
niu, a to w sytuacji szybko zmieniajacego sie rynku pracy jest niezwykle
istotne. Da to o wiele wiecej mozliwosci i sposobdw ksztatcenia sie tym,
ktérzy stracili prace albo sg zagrozeni bezrobociem.

. Europejska Rama Kwalifikacji (ERK)
— odniesienie do systeméw krajowych

Polacy pracujacy za granica czesto sa zatrudniani ponizej swo-
jej wiedzy i umiejetnosci. Niekoniecznie dlatego, ze sa obco-
krajowcami. Najczesciej dlatego, ze nikt nie wie, ile warte sg ich
dyplomy. W krajach, ktére maja juz swoje ramy kwalifikacji, jak
w Szkocji czy Irlandii, stuzby zatrudnienia probowaty juz poréw-
nywac¢ polskie dyplomy do swoich. Jednak dopiero istnienie Pol-
skiej Ramy Kwalifikacji umozliwi to w petni.
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Dla poszukujgcych pracy poza wtasnym krajem, jak i dla pracodawcow
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zatrudniajacych obcokrajowcdw, mozliwos¢ obiektywnego poréwna-
nia dyplomoéw wydawanych w réznych krajach jest sprawg kluczowa.
Dlatego na wprowadzenie wspodlnych ram zdecydowato sie juz ponad
140 krajow na swiecie, w tym wszystkie kraje europejskie.

Europejska Rama Kwalifikacji to pierwsze narzedzie, dzieki ktoremu
mozna porownac, jakie wyksztatcenie i umiejetnosci kryja sie za dyplo-
mami z dwdch réznych panstw. To taki rodzaj ttumacza dla wszystkich
kwalifikacji uzyskanych w krajach UE. W praktyce oznacza to zwiekszenie
mozliwosci przemieszczania sie studentdw i pracownikow pomiedzy
krajami UE w ramach otwartego rynku pracy.

. Sektorowe ramy kwalifikacji

Sektorowe ramy kwalifikacji beda uszczegdtowieniem Polskiej Ramy Kwa-
lifikacji z uwzglednieniem specyfiki branzy i beda umozliwia¢ uporzad-
kowanie i zapewnienie porownywalnosci kwalifikacji. Pracodawcy wie-
dzg, ze istotne bedg tez przeptywy pracownikdéw wewnatrz sektora oraz
pomiedzy sektorami, a to umozliwi jednolity system kwalifikacji. Bedzie



w nim mozna porownac wartosc i tres¢ dyplomow, ktére zostang zapisa-
ne w rejestrze i beda miaty przypisany poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

W budowe systemu zaangazowaly sie polskie organizacje branzowe. We
wspotpracy z Instytutem Badar Edukacyjnych swoje ramy buduje pie¢
sektorow: bankowos¢, sport, turystyka, IT oraz telekomunikacja.

Niektore branze podobne dziatania podejmuja z wtasnej inicjatywy. Naj-
czesciej dotyczy to uczestnictwa polskich podmiotow w projektach na
skale europejska. Przyktadowo wymieni¢ mozna:

FIRST (Financial Services Sector EQF Translator) to projekt wspottwo-
rzony przez Warszawski Instytut Bankowosci. Doswiadczenia tego
projektu zostaty wykorzystane przy tworzeniu projektu polskiej sek-
torowej ramy kwalifikacji dla sektora bankowego.

Sektorowa rama kwalifikacji dla funkcjonariuszy Strazy Granicznej,
stworzona przez europejska agencje FRONTEX.

Projekt SFWM-QF - Europejskie Ramy Kwalifikacji dla zarzadzajacych
instalacjami zagospodarowania odpaddw. Polska czes¢ projektu
stworzyta Krajowa |zba Gospodarcza.

International Sport Coaching Framework, stworzona przez Miedzyna-
rodowga Rade Treneréw (ICCE) przy aktywnym udziale przedstawicie-
li polskiego Instytutu Sportu. Doswiadczenia z tego przedsiewziecia
zostaty wykorzystane przy tworzeniu polskiego projektu ramy kwali-
fikacji dla sektora sportu.

SEKTOROWE RAMY KWALIFIKACJI

POLSKA

RAMA

TURYSTYKA ~ SPORT ~ BANKOWOSC I TELEKOMU-

KWALIFIKA- NIKACJA
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. Bankowcy: oczekujemy ramy sektorowej
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Pierwsza rama sektorowa opracowana w Polsce dotyczyta bankowosci.
Bankowcy uznali, Ze jesli rama sektorowa ma stac sie czescig publicznej
Polskiej Ramy Kwalifikacji i posrednio Europejskiej Ramy Kwalifikacji, po-
winna dobrze odzwierciedlac specyfike branzy.

— Banki wykorzystaty szanse, jakq byt projekt opracowania sektorowej
ramy kwalifikacji dla sektora bankowego w Polsce (SRKB). Teraz oczekuje-
my, ze ramy zostanq wdrozone, tzn. stanq sie czesciq praktyk rynkowych
i nowo tworzonego, publicznego systemu kwalifikacji — mowi Mariola
Szymanska-Koszczyc z Warszawskiego Instytutu Bankowosci, kierow-
nik merytoryczny projektu SRKB.

Sektorowa rama kwalifikacji dla sektora bankowego to tzw. duzy obra-
zek wymagan kwalifikacyjnych dla bankowcow, ktory jest branzowg in-
terpretacjg Polskiej Ramy Kwalifikacji. Porzgdkuje wymagania na pieciu
poziomach PRK — od 3. do 7. Tak jak w Polskiej Ramie Kwalifikacji, wyma-
gania dla bankowcéw opisane sg w kategoriach: wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych. Oznacza to, ze kazdy poziom ramy sektoro-
wej informuje, co posiadacz kwalifikacji na tym poziomie powinien wie-
dzie¢, potrafi¢ i jak ma sie zachowac w swojej roli zawodowej. Dodatko-
wo w SRKB wprowadzono krotki opis profilu posiadacza kwalifikacji na
kazdym poziomie oraz typu stanowiska, na ktérym kwalifikacje z tego
poziomu moga znalez¢ zastosowanie. W ten sposéb SRKB jest bardziej
przyjazna i fatwiejsza w stosowaniu.

KWALIFIKACJE § KWALIFIKACJE § KWALIFIKACJE

EUROPEJSKIE POLSKIE BANKOWE




RAMA PRZYNOSI KORZYSCI WSZYSTKIM UCZESTNIKOM
SYSTEMU BANKOWEGO:

Banki bedg mogty stosowac rame w wielu procesach zarza-
dzania kadrami: w rekrutacji pracownikéw, tworzeniu planéw
szkoleniowych, wyznaczaniu Sciezki kariery. Powinno to utatwic
prace i ograniczy¢ koszty.

Pracownicy zyskajg czytelny obraz oczekiwan kwalifikacyjnych
pracodawcy i jednoczesnie, po zdobyciu kwalifikacji, beda mo-
gli wiarygodnie zaprezentowac swoje kompetencje w przypad-
ku poszukiwania pracy.

Dzieki przejrzyscie opisanym i rzetelnie potwierdzonym kwa-
lifikacjom z przypisanym poziomem SRKB banki bedg mogty
tatwiej wykazac zgodnosc z obowigzujacymi regulacjami i prze-
pisami, a organ nadzorczy, czyli Komisja Nadzoru Finansowego,
bedzie mdégt je wykorzysta¢ w swoich dziataniach.

Banki uzyskaja réwniez nowe narzedzie pokazywania klientom
jakosci swoich pracownikéw i jakosci swiadczonych przez nich
ustug.

Klienci bedg mogli bardziej swiadomie dokonywac wyboru in-
stytucji finansowych i doradcéw.

To wszystko buduje zaufanie i stabilnos¢ sektora, niezbedng dla roz-

woju gospodarczego i spotecznego.

Sektorowa rama utatwi tworzenie nowych, spéjnych standardéw zawo-
dowych przez organizacje branzowe oraz lepiej dopasowanych do po-
trzeb rynkowych programéw szkoleniowych.

— Przejrzystym, rzetelnym kwalifikacjom towarzyszy kodeks etyki i wymdg
statego rozwoju zawodowego. Certyfikat zawodowy staje sie narzedziem
komunikacji miedzy klientami, pracownikami, firmami i nadzorcami rynku

- potwierdza Mariola Szymanska-Koszczyc. — Klienci wiedzg, jakimi kwali-
fikacjami dysponujq obstugujqcy ich pracownicy. Pracownicy majq czytelny
obraz oczekiwari ze strony pracodawcow. Firmy zas mogq by¢ pewne, ze in-
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westujqc w odpowiednie kwalifikacje pracownikéw, bedq dziata¢ w zgodzie
z wymaganiami nadzoru. To wizja sektora opartego na umiejetnosciach,
ktorg warto wprowadzic w Zycie — uwaza.

W trakcie przygotowan do opracowania SRKB analizie poddano 67 sta-
nowisk pracy w kluczowych obszarach biznesowych, m.in. zwigzane z:
obstugg klienta i doradztwem w bankowosci detalicznej, bankowosci
matych i srednich przedsiebiorstw oraz korporacyjnej, ryzykiem, w tym
ryzykiem kredytowym, takze controllingiem, operacjami dealingowymi,
audytem wewnetrznym, zapewnieniem zgodnosci (compliance), bez-
pieczenstwem (w tym IT), marketingiem i analizami strategicznymi.

W projekcie tworzenia SRKB uczestniczyli przedstawiciele 17 bankdw
komercyjnych, jednego banku panstwowego, dwdch zrzeszen bankow
spotdzielczych, jednej organizacji branzowej, trzech firm szkoleniowych,
siedmiu wyzszych uczelni oraz Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego.
Partnerem projektu byt Zwigzek Bankow Polskich.

. Rama sportowa - i dla olimpijczykow,

i dla sasiada na sitowni

Jak oceni¢ przygotowanie i umiejetnosci treneréw?
Jak poréwnac kwalifikacje sportowcow? Jak zapew-
ni¢ czytelne sciezki kariery w branzy sportowej, nie
tylko dla wyczynowcéw? Jak okresli¢c wymagania
wobec asystentow, instruktorow i treneréw w taki
sposob, zeby byty zrozumiate i dla branzy, i dla klien-
téw? Pomdc ma sektorowa rama kwalifikacji w spo-
rcie (SRKS), ktorg przygotowuje samo srodowisko ze
wsparciem Ministerstwa Sportu i Turystyki oraz Insty-
tutu Badan Edukacyjnych.

67,8 proc. instruktoréw rekreacji w Polsce ocenia

SPORCIE swoje przygotowanie zawodowe jako przecietne.

25 proc. uwaza je za wysokie, a 7,2 proc. — za niskie
(badania Wiestawa Siwinskiego z AWF w Poznaniu).

Sektorowa rama kwalifikacji w sporcie ma podnies¢
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kwalifikacje tej kadry, a dzieki temu zwiekszy¢ rowniez aktywnosc fizyczng

spoteczenstwa zgodnie z zaleceniami Swiatowej Organizacji Zdrowia.

Rama w sporcie porzadkuje kwalifikacje kadr sportowych, poswiadcza-
ne dyplomami i certyfikatami: trenerdw, instruktorow, animatorow i in-
nych prowadzacych zajecia sportowe dla wszystkich oraz treningi wy-
czynowe. Wdrazana SRKS jest bowiem branzowg interpretacjg Polskiej
Ramy Kwalifikacji, ktora na osmiu poziomach systematyzuje wszystkie
istniejgce kwalifikacje.

SRKS ma sze$¢ poziomow, od 2. do 7. Opisuje, jakie kompetencje sg nie-
zbedne do uzyskania kwalifikacji trenerskich na kazdym z nich. Zapew-
nia wiec jakos¢ kwalifikacji zawodowych, utatwia uznanie kompetencji
zdobytych w roznych formach uczenia sie, takze nieformalnych i po-
zaformalnych oraz pokazuje $ciezki kariery. Dzieki niej mozliwe bedzie
m.in. poréwnywanie miedzy soba kwalifikacji trenerskich w kraju, ale tez
na forum miedzynarodowym.

- Rama ma podpowiedzie¢ pracodawcom, w jaki sposdb przygotowywac
ludzi do zawodu trenera, jakie powinni mie¢ kompetencje, aby byty one
kompatybilne z tymi zdobywanymi za granicq. To wazne, bo mamy otwar-
ty rynek pracy, dlatego SRKS podlega nie tylko Polskiej Ramie Kwalifikacji,

ale takze Europejskiej — ttumaczyt jej istote kierownik projektu, profesor
stotecznej AWF Krzysztof Perkowski.

— Dqgzymy do tego, aby system kwalifikacji w sporcie byt czytelny zaréwno
dla 0séb prowadzqcych zajecia sportowe, trenerdw i instruktordw, jak i dla
pracodawcéw — deklaruja tworcy SRKS. Przewiduja, ze na wdrozeniu
ramy skorzystaja szkoty, kluby, stowarzyszenia sportowe, ale tez urzedy,
osrodki zdrowia i rekreacji. Ponadto instytucje ksztatcace kadry, trenerzy,
instruktorzy, dziatacze sportowi, a takze zawodnicy, cztonkowie klubow
i stowarzyszen, a wreszcie osoby biorace udziat w zajeciach i pracowni-
cy obiektéw sportowo-rekreacyjnych.

Rama nie ogranicza sie bowiem do sfery wyczynowej: mtodziezowej, kwa-
lifikowanej, zawodowej, olimpijskiej i paraolimpijskiej. Obejmuije tez to, co
dotyczy sportu dla wszystkich — sportu akademickiego, w wojsku, policji
i jednostkach zmilitaryzowanych, dla niepetnosprawnych. Dotyczy sportu
uprawianego przez dorostych w czasie wolnym oraz przez dzieci podczas
wakadji czy zajec pozalekcyjnych w szkole lub miejscu zamieszkania.

13
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We wszystkich tych obszarach aktywnosci wymaga sie od oséb prowa-
dzacych zajecia podobnych kompetencji, np. zwigzanych z planowa-
niem, realizacja i kontrolg wysitku — albo wiedzy o tym, jak sie rozwija
¢wiczaca osoba. W jakim stopniu z owych kompetencji korzysta trener,
zalezy od tego, jaki jest cel treningu, mozliwosci i potrzeby ¢wiczacego.

Przygotowujac opisy do SRKS, zastosowano pie¢ tzw. wyznacznikow
sektorowych, czyli kluczowych wymagar stawianych osobom na kaz-
dym etapie. Dr Anna Szumilewicz z Akademii Wychowania Fizycznego
w Gdansku podsumowata te wymagania nastepujaco:

— Instruktor rekreacji ruchowej danej specjalnosci, czyli posiadacz najbar-
dziej popularnej kwalifikacji w tej dziedzinie, powinien miec wiedze, umiejet-
nosci i kompetencje spoteczne umozliwiajqce planowanie, organizowanie
oraz prowadzenie zaje¢ lub imprez sportowo-rekreacyjnych w wybranej
dyscyplinie rekreacyjnej w sposdb bezpieczny, efektywny i satysfakcjonujqgcy
dla uczestnikdw. Dyscypliny rekreacyjne to np. narciarstwo, fitness, zeglar-
stwo, gry zespotowe. W odrdznieniu od tzw. sportu kwalifikowanego, gdzie
liczy sie przede wszystkim osiqgniecie wysokich wynikdw sportowych, tu
priorytetem jest zdrowie fizyczne i psychiczne uczestnikow oraz ich kondycja
spoteczna.

SRKS stworzyto konsorcjum, w sktad ktérego weszty Akademia Wycho-
wania Fizycznego w Warszawie, Instytut Sportu oraz Toruriski Zwigzek
Towarzystwa Krzewienia Kultury Fizycznej. Zespdt ponad 40 ekspertow
tworzyli przedstawiciele: treneréw, instytucji zwigzanych ze sportem,
szkot ksztatcacych treneréw sportu, polskich zwigzkéw i klubow sporto-
wych, jednostek samorzadu terytorialnego.

. Dobry przyktad: turystyka
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Pracodawcy wiedzg, ze w czasach, gdy ciagle powstaja nowe zawody,
coraz wiecej 0séb bedzie chciato przekuwac swoje hobby w prace. Do-
brym przyktadem takich mozliwosci moze by¢ branza turystyczna. Jak
opisac jej kwalifikacje?

- Tworzqc sektorowq rame, wyszliSmy od definicji tego, czym jest turystyka:
tym, czego oczekuje klient, czyli turysta, i co robi w czasie swojego wyjazdu.



Ma w jego trakcie rézne potrzeby, jak zakwaterowanie, wyzywienie, zwie-

dzanie itd. Definicja wskazuje wiec na kluczowq role turysty i jego potrzeb, to
wszystko spaja, ale te jeqo potrzeby sq bardzo rézne — ttumaczy prof. Hanna
Zawistowska z Katedry Turystyki Szkoty Gtownej Handlowej w Warszawie.

Zespot pracujacy nad SRK doszedt bowiem do wniosku, ze kluczowe dla
sektora jest zakwaterowanie, wyzywienie, ale tez posrednictwo, poniewaz
klient czesto chce, zeby ktos dla niego zarezerwowat hotel, positki, samo-
chdéd. To wiasnie nazwano organizacjg turystyki. Do tego dochodzg dziata-
nia istniejgce gtdwnie z powodu turystyki, czyli pilotaz, przewodnictwo, ani-
macja czasu wolnego, zwiaszcza w obiektach turystycznych i wczasowych.

Dlatego zespot opisat wymagania specyficzne dla:
= hotelarstwa,

= gastronomii,

® imprez i organizacji turystyki,

m  pilotazu, przewodnictwa i animacji czasu wolnego.
Wszystkie sktadajg sie na catg rame sektorowa.

— Powinnismy jeszcze podzieli¢ chocby hotele na dziat recepdji i stuzbe pie-
ter, bo tam dopiero wystepujq kwalifikacje: recepcjonista, kierownik recepdji,
sprzqtaczka, pokojowa, kierownik stuzby pieter itp. W gastronomii odrebnie sq
kuchnia i obstuga klienta — ttumaczy prof. Zawistowska. — Usfugi hotelarskie
to niejest jedna, lecz czesto pakiet wielu kwalifikacji. Oprocz noclegu tez wyzy-
wienie, informacja, wycieczki, cokolwiek, czego turysta moze oczekiwac.

Kwalifikacje kierownika stuzby pieter w hotelu nie musza by¢ odpowiednie
do wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych z zakresu recepcji. Te sa
zupetnie inne. Podobnie w przypadku organizatoréw turystyki. Jedni two-
rza i zestawiaja te ustugi w pakiety i sprzedaja je pod nazwa impreza tury-
styczna.Inni, np. agenci turystyczni, zajmuja sie tylko sprzedaza i nie musza
nic wiedzie¢ na temat zasad tworzenia owych imprez. — Czyli pojawita sie
pewna niejednorodnosc, ztozonosc produktow, ktdra spowodowata, ze opisy
ram wewnqtrz poszczegdlnych branz sq rézne — dodaje prof. Zawistowska.
| tak w hotelarstwie i gastronomii opisy obejmujg poziomy od 2. do 6,
natomiast w organizacji turystyki oraz pilotazu, przewodnictwie i animacji
czasu wolnego — od poziomu 3. do 6. — Dzieje sie dlatego, Ze na przyktad
w hotelarstwie wystepujg pomoc kuchenna, bagazowy, czyli zadania wyma-
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gajqce wiedzy na stosunkowo niskim poziomie. Natomiast pracownik biura
podrdézy musi sprzedawac impreze, czyli troche wiecej o niej wiedzie¢, a takze
o innych sprawach, bo turysci bedq go o to pytali. On te wiedze musi miec¢ na
WyZszym poziomie — wyjasnia profesor.

— Uznalismy, ze przedstawiciele branz muszq mie¢ pewnq wiedze 0gol-
nqg dotyczqcq turystyki, tego, co wspdlne, przy swiadomosci, ze sq jednym
z elementow produktu turystycznego i muszq ze sobq wspotpracowac — za-
znacza prof. Hanna Zawistowska. — Produkt turystyczny jest ztoZzony z po-
szczegdlnych ustug. Hotelarze wiedzg, ze bedq ich potrzebowali turysci, ale
tez biura podrdzy. Biura oferujq imprezy. A impreza to zakwaterowanie, wy-
zywienlie, pilotaz, przewodnictwo, w hotelu zas — animacja czasu wolnego.
Zeby méc ze sobq wspdtpracowac, muszq miec wiedze na temat ogélnych,
kluczowych zadari turystyki — dodaje.

To, co taczy te wymagania wobec réznych zadarn w branzy, to zadowole-
nie turysty, a w przypadku pracownikéw, takze i tych sezonowych, jasna
informacja, czego oczekuje pracodawca.

. Informatycy bez tajemnic
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Informatycy s3 jedna z najbardziej poszukiwanych profesji na polskim
rynku pracy. Ich wynagrodzenia nalezg do jednych z najwyzszych. To za-
checa coraz wiecej mtodych ludzi do ksztatcenia sie w tym zawodzie, ale
tez wzmaga u przedsiebiorcéw potrzebe sprawdzenia, jakie kwalifikacje
ma dana osoba.

- Informatyka jest dziatalnosciq ustugowq — ttumaczy Jarostaw Ubysz
7 Altkom Akademii S.A,, ktéra opracowata SRK w IT. — Z rozwigzan IT ko-
rzysta sie w kazdej branzy w gospodarce. Jest wszedzie: w bankowosci, ad-
ministracji, produkcji. Wykorzystuje sie jg w medycynie i zarzqdzaniu. Zasta-
nawialismy sie wiec, jakie umiejetnosci i kompetencje sq charakterystyczne
dla informatyki, a jakie dla innych dziedzin.

Z kolei sprawne, nowoczesne, powszechnie dostepne systemy teleko-
munikacyjne potrzebne sa do rozwoju spoteczno-gospodarczego. — Te-
lekomunikacja to jedna z najdynamiczniej rozwijajqcych sie dziedzin spo-
fecznych i gospodarczych. Tempo i zakres zmian dotyczqcych infrastruktury



technicznej i ustug dla konsumentdw sq tak szybkie, ze firmy szukajq pra-
cownikdw z coraz nowszymi i bardziej ztozonymi kwalifikacjami. Coraz cze-

sciej potrzebni sq specjalisci z konkretnymi umiejetnosciami praktycznymi
- tlumaczy Piotr Zychowicz, prezes Stowarzyszenia Budowniczych Tele-
komunikadji, ktére przygotowato sektorowg rame telekomunikacji.

Eksperci branzowi podkreslaja, ze dla firm prowadzacych szkolenia za-
stosowanie ram sektorowych bedzie potwierdzeniem gwarangji jakosci
ich kompetencji. A osoby starajgce sie o nowe kwalifikacje beda mogty
w fatwy sposob uzyskac informacje na temat wymagan w ich zawodzie
i zaplanowac swoja kariere.

. Rejestr kwalifikacji

PUBLICZNIE

DOSTEPNY

W zintegrowanym systemie kwalifikacji bedzie istniat publiczny rejestr
kwalifikacji. Znajda sie w nim kwalifikacje zdobyte w ramach edukacji
formalnej — o$wiaty, szkolnictwa zawodowego oraz szkolnictwa wyz-
szego. Ponadto wpisane zostang kwalifikacje uzyskiwane poza edukacja
formalng, nadawane przez rézne instytucje i organizacje branzowe.

Te kwalifikacje, ktore uzyskujemy

LATWE w szkole czy na uczelni, trafig tam
WYSZUKIWANIE . . ,

1 POROWNANIE automatycznie. Natomiast te, ktore
KWALIFIKACJI

dzi§ zdobywamy na kursach i szko-
lenia, trzeba bedzie zgtosi¢ do reje-
stru. Jakos¢ kwalifikacji wpisanych
do rejestru bedzie zapewniana po-
przez okreslone procedury. Wpisa-
nie kwalifikacji do zintegrowanego
| WsPOLNY JEZYK rejestru bedzie sie wigzac¢ z nada-

niem jej poziomu.

Rézne swiadectwa i certyfikaty, kto-

re nie znajda sie w rejestrze, beda
mogty funkcjonowac na dotychczasowych zasadach, o ile nadal bedzie
na nie zapotrzebowanie spoteczne. Jednakze nie beda one mogty mie¢
oznaczanego poziomu PRK. Dzieki rejestrowi informacje o kwalifika-
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cjach te beda fatwo dostepne w jednym miejscu dla wszystkich zainte-
resowanych.

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji bedzie stuzy¢ przede wszystkim nauczy-
cielom, pedagogom szkolnym, doradcom edukacyjno-zawodowym, pra-
cownikom i osobom poszukujacym pracy. Skorzystajg z tego rozwigzania
rowniez pracodawcy i dziaty HR, urzedy, instytucje i organizacje pozarza-
dowe oraz rodzice doradzajacy swoim dzieciom, jak rowniez osoby uczace
sie i planujace $ciezke zawodowa.

Informacje zgromadzone w rejestrze beda udostepniane za posrednic-
twem portalu internetowego. Portal ten, podobnie jak portale pozostatych
krajow UE, bedzie powiazany z portalem Europejskiej Ramy Kwalifikacji.

. Zapewnianie jakosci kwalifikacji

Wiarygodnos¢ systemu jakosci kwalifikacji opiera sie na kilku filarach:

m Zasady musza by¢ powszechne, ale nie determinujg szczegdtowych
rozwigzan w zakresie zapewniania jakosci (te mogga byc réznorodne).

m  Przyich opracowaniu, a potem wdrozeniu potrzebna jest wspodtpraca
réznych instytucji i organizacji.
= Wszystkie podmioty wykonujace zadania doty-
P 3 , Czace monitorowania zewnetrznego sg posrednio
@ f L ; @ ri /19 Qﬁ y lub bezposrednio nadzorowane przez odpowiednie
organy witadzy publicznej.

Zapewnianie 2

jakos’ci kwalifikacji A Do sformutowania ogdlnych zasad jakosci wyko-

vk\;:i?:igrq\_uanym systemie rzystano doswiadczenia miedzynarodowe i dobre
alifikacji

praktyki zwiazane z systemem kwalifikacji stworzo-

nym przez rézne instytucje czy branze w kraju.
\ Instytut Badan Edukacyjnych prowadzit badania
zwigzane z jakoscig kwalifikacji w ramach dyskusji
i prac eksperckich, a takze debaty z interesariuszami.
W trakcie tych prac wyodrebniono trzy gtéwne gru-
py czynnikow jakosci kwalifikacji. S3 to: jakos$¢ opisu

kwalifikacji oraz jakos¢ procesu nadawania kwalifika-
Cji (walidacji i certyfikacji).

18



. Walidacja efektow uczenia sie

Jednym z waznych celdéw przygotowywanej modernizacji systemu
kwalifikacji w Polsce jest opracowanie zasad, standardow oraz metod
walidacji — sprawdzania osiggnietych efektow uczenia sie — z uwzgled-

nieniem transparentnosci tych proceséw. Trwaja prace nad standaryzo-
wanym opisem wszystkich kwalifikacji ustanowionych w drodze usta-
wowej (w ramach tworzenia mapy kwalifikacji w Polsce).

Dzisiaj osoby, ktére ukonczyty 18 lat, moga przysta-

’w & 9 7’ }? pi¢ do egzamindw eksternistycznych, przeprowa-
1 ﬂ n ? , dzanych przez okregowe komisje egzaminacyjne.

- . ; ) Po ich zdaniu mozna uzyskac Swiadectwa ukoncze-
Walld’aCja ﬁ ;] A nia kazdego typu szkoty ogolnoksztatcacej (szkoty
efektOW i podstawowej, gimnazjum, licceum ogdlnoksztat-
uczenia sie cacego) oraz kwalifikacje zawodowe zdobywane
B o e o w szkotach. W trybie egzaminéw eksternistycznych

|

i werewoze | BE N mees, s

mozliwe jest takze uzyskanie swiadectwa potwier-
dzajgcego kwalifikacje w zawodzie.

lidacji efektow uczenia sie uzyskiwanych poza tym

" 1. ( W szkolnictwie wyzszym procedury dotyczace wa-

systemem mogg by¢ okreslane przez poszczegdlne
szkoty wyzsze. Waznym kierunkiem rozwoju krajo-
wego systemu kwalifikacji jest zwiekszanie moz-
liwosci walidowania przez szkoty wyzsze efektéw
uczenia sie uzyskiwanych poza uczelnig. Prowadzone sg prace nad taki-
mi rozwigzaniami, ktérym sprzyjac beda rowniez rozwigzania w noweli-
zacji ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Przyktadem mozliwosci walidowania poza systemami oswiaty i szkolnic-
twa wyzszego jest rozwiazanie wprowadzone w ustawie o promocji za-
trudnienia, ktére umozliwia uczestnikom ,przygotowania zawodowego
dorostych”zdawanie ,egzamindw sprawdzajacych”

Wydawanie Swiadectw, dyplomdw, certyfikatéw w poszczegolnych sro-
dowiskach w edukacji pozaformalnej opiera sie na réznych podstawach
prawnych. Stosuje sie réznorodne rozwiazania i procedury dotyczace
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okreslania warunkéw dopuszczenia do walidacji, sposobu jej przepro-
wadzania oraz zapewniania jakosci kwalifikacji.

. Akumulowanie i przenoszenie osiagniec

Polski model akumulowania i przenoszenia osiggnie¢ ma by¢ kompaty-
bilny z rozwiazaniami europejskimi (ECTS — European Credit Transfer and
Accumulation System — stosowany juz dzisiaj na uczelniach wyzszych,
ECVET - European Credit System for Vocational Education and Training),
co pozwoli na transferowanie osiagnie¢ miedzy polskim systemem
kwalifikacji a systemami w poszczegdinych krajach cztonkowskich UE.
W szkolnictwie zawodowym podstawowe rozwigzania dotyczace aku-
mulowania i przenoszenia osiggnie¢, gtoéwnie pod katem mozliwosci
uznawania efektéw uczenia sie nabytych w ramach krétkich form po-
zaszkolnych (kurséw umiejetnosci zawodowych) oraz dopuszczania
do egzaminu eksternistycznego zawodowego, zostaty uwzglednione
w reformie wdrazanej od 2012 roku.

. Okreslanie poziomu kwalifikacji
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Proces okreslania poziomu kwalifikacji w Polskiej Ramie Kwalifikacji skta-
da sie z pieciu etapow.

Pierwszy etap polega na sprawdzeniu, czy informacje o kwalifikacji sg
kompletne. Po pierwsze nalezy sprawdzi¢, czy w sposéb wyczerpujacy
okreslone zostaty efekty uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne) wymagane na danym poziomie. Po drugie, czy znane sa typo-
we zadania, do ktorych wykonywania przygotowana jest osoba posiada-
jaca dana kwalifikacje. Po trzecie, czy istniejg kwalifikacje, ktére posiadajg
podobne efekty uczenia sie i maja juz okreslony poziom w krajowej ra-
mie. | po czwarte, wedtug jakich kryteridw zostaty zweryfikowane efekty
uczenia sie i jakie byty metody ich walidacji oraz jak wygladat przebieg
procesu potwierdzania efektdw uczenia sie.

Drugi etap polega na analizie efektéw uczenia sie wymaganych dla kwalifi-
kacji i na odniesieniu ich do skfadnikdw opisu poszczegdinych poziomow



Propozycja
metody okreslania
poziomu kwalifikaciji

Rezultaty wspdtpracy z konsultacyjnymi zespotami branzowymi
marzec 2012 — wrzesieri 2013

krajowej ramy. Sktadniki opisu ujete sa w charakte-
rystykach szczegdtowych dotyczacych ksztatcenia
0golnego, ksztatcenia i szkolenia zawodowego lub
szkolnictwa wyzszego oraz w charakterystykach
uniwersalnych. Wyniki takiej analizy powinny zostac
odzwierciedlone w tzw. tabeli zgodnosci” — zesta-
wieniu wszystkich efektow uczenia sie wymaganych
dla kwalifikacji z najlepiej odpowiadajacymi im sktad-
nikami opisow poziomow PRK.

W kolejnym etapie dokonuje sie wyboru kluczo-
wych efektéw uczenia sie niezbednych do wiasci-
wej realizacji zadan, do ktérych wykonywania przy-
gotowana jest osoba posiadajaca dang kwalifikacje.

Podczas czwartego etapu dokonuje sie okreslenia
poziomu kwalifikacji. Kwalifikacja powinna zostac

przypisana do tego poziomu, ktory odpowiada jej najlepiej, tzn. odpo-
wiada kluczowym efektom uczenia sie lepiej niz inne poziomy.

Ostatni, piaty etap polega na udokumentowaniu decyzji o poziomie kwa-

lifikacji. W dokumentadcji powinny znaleZ¢ sie informacje brane pod uwage

w czasie okreslania poziomu analizowanej kwalifikacji oraz uzasadnienie

zawierajace przede wszystkim opis zgodnosci kluczowych efektow ucze-

nia sie ze sktadnikami opiséw poziomu, ktéry zostat przypisany kwalifikacji.

Piec¢ etapow okreslania poziomu kwalifikacji w PRK

1.
OCENA
KOMPLETNOSCI
INFORMACJI
O KWALIFIKACJI

P 3 4 5.

. . .
ANALIZA EFEKTOW WYBOR OKRESLENIE UDOKUMENTO-

UCZENIA SIE KLUCZOWYCH POZIOMU WANIE DECYZJI

(KSZTALCENIA SIE)  EFEKTOW UCZENIA KWALIFIKACJI O POZIOMIE
1 OPRACOWANIE SIE (KSZTALCENIA KWALIFIKACJI

#~TABELI SIE) W PRK
ZGODNOSCI”
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. Portal krajowego systemu kwalifikacji

Na portalu znajda sie informacje:

= merytoryczne o kwalifikacji — oficjalna nazwa, poziom w PRK, ktéry
jest przypisany do kwalifikacji oraz efekty uczenia sie (wiedza, umie-
jetnosci i kompetencje spoteczne), ktére trzeba osiggnac, aby ja
otrzymac (wymagane kompetencje);

m uzupetniajace o kwalifikacji — wyksztatcenie (lub kwalifikacje) sta-
nowigce podbudowe dla danej kwalifikacji, dodatkowe warunki,
mozliwosci zdobywania kolejnych kwalifikacji, uprawnienia zwigza-
ne z kwalifikacja, okres waznosci kwalifikacji, rodzaj dokumentu po-
$wiadczajacego kwalifikacje, zwigzane z wykorzystywaniem kwalifi-
kacji rodzaje dziatalnosci (w tym zawodowej), w ktérych posiadanie
danej kwalifikacji jest wymagane, pozadane predyspozycje, przeciw-
wskazania zdrowotne, szczegdlne warunki wykonywania typowych
zadan zawodowych dla kwalifikacji itp.;

m 0 sposobach uzyskiwania kwalifikacji, w tym o instytucjach nadaja-
cych kwalifikacje.

. Partnerstwo w systemie kwalifikacji

Jednym z warunkéw skutecznego zmodernizowania systemu kwalifika-
cji jest wigczenie interesariuszy do wspotpracy na zasadzie partnerstwa
rzadu, poszczegdlnych ministrow oraz organizacji reprezentujacych
pracodawcow i pracobiorcéw, w tym zwigzkdéw zawodowych, repre-
zentacji srodowisk przedsiebiorcéw oraz organizacji reprezentujacych
obywateliiich sprawy.

Budowanie partnerstwa na rzecz uczenia sie przez cate zycie i angazo-
wanie do wspdtpracy administracji publicznej, instytucji edukacyjnych,
pracodawcow, pracobiorcéw, organizacji obywatelskich jest jednga z za-
sad stanowigcych podstawe tworzenia europejskiego obszaru uczenia
sie przez cate zycie, ktérego wdrazanie uznane zostato za najwazniejszy
cel strategiczny wspotpracy europejskiej w dziedzinie ksztatcenia i szko-
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lenia do roku 2020. Warunkiem zapewnienia odpowiedniej dynamiki
rozwoju gospodarczego w obecnych czasach jest przede wszystkim

wysoka jakos¢ kapitatu ludzkiego. Propozycje w tym zakresie wpisane
sq W szerszy kontekst zmian zachodzacych w Europie, znajdujacych od-
zwierciedlenie w dokumentach wydawanych w Unii Europejskiej juz od
2000 r.. w Strategii Lizbonskiej (konkluzje z posiedzenia Rady Europej-
skiej w Lizbonie w dniach 23 i 24 marca 2000 r.) oraz w Strategii Europa
2020 (Komunikat Komisji Europejskiej z dnia 3 marca 2010 r. ,Europa
2020 - Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju
sprzyjajacego wigczeniu spotecznemu”) i innych.

Na potrzebe rozwijania wspdtpracy z interesariuszami wskazujg krajowe
dokumenty strategiczne dotyczace problematyki uczenia sie przez cate
zycie, np. w przyjetej przez Rade Ministrow w 2013 r.,Perspektywie ucze-
nia sie przez cate zycie” czytamy, ze ustanowienie tradydcji partnerskiego
dialogu w tworzeniu programoéw ksztatcenia i szkolenia na wszystkich
etapach edukadji z udziatem przedstawicieli okreslonych dziedzin wiedzy,
pracodawcdw, pracobiorcéw, spoteczerstwa obywatelskiego i osob ucza-
cych sie jest warunkiem zasadniczym dostosowywania tresci oraz metod
ksztatcenia i szkolenia do promowania kreatywnosci i innowacyjnosci.

Zaangazowanie interesariuszy wokot spraw zwigzanych z kwalifikacjami
jest jedng z kluczowych zasad przyjetych w pracach projektowych nad
Polska Rama Kwalifikacji. Majac tego $wiadomos¢, Instytut Badan Edu-
kacyjnych w lutym 2011 r. zaprosit do debaty na temat Polskiej Ramy
Kwalifikacji (PRK) przedstawicieli réznych grup interesariuszy przysztego
systemu kwalifikacji. Organizatorom debaty zalezato, aby PRK, stanowiaca
integralng czes¢ budowanego w Polsce krajowego systemu kwalifikacji,
nie byta wytgcznie efektem prac eksperckich, ale stanowita wynik konfron-
tacji ich zatozen z oczekiwaniami praktykow.

Pierwszy etap debaty spotecznej trwat od lutego do czerwca 2011 r,
Drugi etap debaty rozpoczat sie na konferengji 21 listopada 2011 r,, a za-
koriczyt sie na konferencji 24 wrze$nia 2013 r. w Warszawie.

W debacie wzieli udziat przedstawiciele:
= ministerstw,
® urzedow pracy,

® organizacji pracodawcow (w tym branzowych) oraz zwigzkdw zawo-
dowych,
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® instytucji publicznych realizujgcych zadania edukacyjne,

= firm szkoleniowych,

® instytucji ogolnokrajowych zwigzanych z systemem edukacji,
m stowarzyszen i organizacji pozarzagdowych,

® instytucji naukowo-badawczych oraz doradczych.

b}

«80bp,

7 £ N\ N\

tacznie w spotkaniach uczestniczyto okoto 200 0sob reprezentujacych
107 instytucji.

Na potrzeby debaty uruchomiono narzedzie internetowe do przepro-
wadzania konsultacji online: system konsultacji spotecznych online
(SKSO). Nastepnie debate kontynuowano w grupach skupionych wokot
kolejnych rozwigzan modernizowanego systemu kwalifikacji:

= Wspdlnie z interesariuszami pracowano nad przypisywaniem pozio-
mow kwalifikacjom. Cztery zespoty (w sumie okoto 30 osdb), repre-
zentujgce branze budowlang, elektryczno-elektroniczng, ustug finan-
sowych i pomocy spotecznej, niezaleznie od siebie pracowaty nad
propozycja zasad nadawania kwalifikacjom poziomu. W pracach zes-
potéw branzowych brali m.in. udziat pracownicy szkét zawodowych
i uczelni, okregowych komisji egzaminacyjnych, Zwigzku Rzemiosta
Polskiego, Zwiazku Zawodowego,Budowlani’, Warszawskiego Instytu-



tu Bankowosci, Stowarzyszenia Ksiegowych w Polsce. tacznie okreslo-
no wstepny poziom 413 kwalifikacji. Dla usprawnienia wsp&tpracy
zespot KRK stworzyt platforme e-learningowa,mIBE’".

m /trzema zespotamieksperckimi konsultowano wstepny projekt stan-

dardu opisu kwalifikacji, z branz: IT i elektronika, zarzadzanie i admi-
nistracja oraz budownictwo. Konsultacje miaty na celu weryfikacje
uzytecznosci, uniwersalnosci i przejrzystosci  proponowanych
rozwiazan, w szczegolnosci:

1) zasad tworzenia i kryteridw oceny uzasadnienia celowosci utwo-
rzenia kwalifikacji (wykazywania jej realnosci oraz adekwatnosci
do aktualnych i przewidywanych potrzeb gospodarczych i spo-
tecznych),

2) zasad opisu i formutowania efektow uczenia sie wymaganych dla

kwalifikacji,

3) zasad okreslania objetosci zestawdw efektdw uczenia sie i kwa-
lifikacji.

W sktad kazdego z zespotdw konsultacyjnych wchodzili specjalisci z da-

nej dziedziny, w tym przedstawiciele systemu oswiaty, firm szkolenio-

wych oraz pracodawcow.

Prowadzono prace w ramach grupy konsultacyjnej ds. zapewnia-
nia jakosci, do ktérej naleza pracownicy merytoryczni zespotu KRK,
przedstawiciele zakfadéw doskonalenia zawodowego, instytucji
edukacyjnych, szkoleniowych, walidujacych i certyfikujacych. Pod-
czas spotkan konsultowane byty zatozenia dotyczace polityki jakosci
w zintegrowanym systemie kwalifikacji, koncepcja systemu zapew-
niania jakosci w procesie nadawania kwalifikacji oraz zasady zapew-
niania jakosci w zintegrowanym systemie kwalifikacji opracowanych
z myslg o kwalifikacjach nieobjetych ustawg o systemie o$wiaty
i ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Wspolnie z branzami pracowano nad sektorowymi ramami kwalifi-
kacji (SRK).

Na obecnym etapie prac niezbedne jest okreslenie zasad wspotpracy

interesariuszy w zintegrowanym systemie kwalifikacji. Zasady te powin-
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ny uwzgledniac¢ dotychczasowe doswiadczenia i rozwigzania w zakresie
prowadzenia dialogu w Polsce.

Wypracowanie takich zasad jest jednym zzadar w realizowanym przez IBE
projekcie ,Budowa krajowego systemu kwalifikacji — wdrozenie Zintegro-
wanego Rejestru Kwalifikacji w zakresie organizacyjno-instytucjonalnym’”
Ramy instytucjonalne zostaty zakre$lone w  zatozeniach do prac legisla-
cyjnych, zwigzanych z podstawami prawnymi ZSK: przy ministrze koor-
dynatorze systemu dziafa¢ bedzie Rada Interesariuszy ZSK. Rada ta bedzie
ciatem opiniodawczo-doradczym tego ministra. W Radzie Interesariuszy
znajdg sie przedstawiciele: ministerstw, partneréw spotecznych, srodowisk
zwigzanych z edukacjg, rynkiem szkoler oraz oséb uczacych sie. Cztonkow
Rady Interesariuszy powotywac i odwotywac bedzie minister koordynator.
Teraz niezbedne jest przygotowanie kompleksowej propozycji wspdtpra-
cy, w szczegodlnosci wypracowanie koncepcji wigczenia interesariuszy do
systemu: okreslenia kryteriow reprezentatywnosci, formuty organizacyjnej
pracy Rady Interesariuszy oraz rozwigzan aktywizujgcych w ZSK tych inte-
resariuszy, ktérzy nie bedg bezposrednio zaangazowani w prace Radly.




. Co zmieni Polska Rama Kwalifikac;ji?

Na otwartym europejskim rynku pracy

Polacy pracujacy za granicg czesto sg zatrudniani ponizej swojej wiedzy
i umiejetnosci. Nie dlatego, ze sg obcokrajowcami. Powodem jest to, ze
nikt nie wie, ile warte sg ich dyplomy. W niektorych krajach, ktére maja
juz swoje ramy kwalifikacji, jak w Szkodji czy Irlandii, stuzby zatrudnienia
prébowaly juz porownywac polskie dyplomy z odpowiednikami wyda-
wanymi przez ich rodzime uczelnie. Jednak dopiero istnienie Polskiej
Ramy Kwalifikacji w petni umozliwi ten proces. Mozliwos¢ sprawdzenia,
jaki poziom ma przypisany polska kwalifikacja (czyli np. dyplom), bedzie
oznaczac 1o, ze kto$ pracujacy np. w Irlandii bedzie zarabiat tyle samo, co
Irlandczyk z takimi samymi kompetencjami. Aby byto to mozliwe, Polska
Rama Kwalifikacji zostata juz przyréwnana do Europejskiej Ramy Kwalifika-
dji, uniwersalnego ttumacza dyplomow i certyfikatow.

Jeden zawdd, kilka kwalifikacji, wiele mozliwosci

PRK nie tylko zacheca do uczenia sie
przez cate zycie, lecz takze umozliwia
szybkie zdobycie nowych specjali-
zadji (przez dodanie kolejnych kwa-
lifikacji do juz posiadanych), fatwe
przekwalifikowanie sie, bez potrzeby
rozpoczynania drugiego  kierunku
studiéw lub szkoty o innym profilu
zawodowym. Pozwala unikna¢ zbed-
nego powtarzania zaje¢ i kurséw na
réznych poziomach uczenia sie.

Mozna bedzie pdjs¢ na egzamin, zdac
lub uzyskac informacje, jakiej wiedzy
lub jakich umiejetnosci brakuje do
uzyskania kwalifikacji i nauczyc sie
tylko tego, zamiast is¢ na caty kurs od
poczatku i uczy¢ sie ponownie tego,

CO juz umiemy.
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Dzieki temu proces nauki poszczegdlnych umiejetnosci ulegnie uprosz-
czeniy, a to, w sytuacji szybko zmieniajgcego sie rynku pracy, jest nie-
zwykle istotne. Da to réwniez o wiele wiecej mozliwosci i sposobdw
ksztatcenia sie tym, ktorzy stracili prace albo sg zagrozeni bezrobociem.
Formalne potwierdzanie kwalifikacji pozwoli takze swiadomie zaplano-
wac i stworzy¢ wiasng Sciezke edukacyjna. Bedac ekspertem w jednej
dziedzinie, dalej mozna zdobywac¢ dyplomy czy certyfikaty w innych
obszarach, tworzace kompletng oferte dla tych, ktorzy chca korzystac
7 naszej wiedzy i umiejetnosci.

JEDEN ZAWOD - KILKA KWALIFIKACJI

Eksploatacja
maszyn, urzadzen
i instalacji elektrycznych

Montaz i konserwacja Montaz i konserwacja
instalacji elektrycznych |EEEESN instalacji elektrycznych

Montaz i konserwacja
maszyn i urzadzen
elektrycznych

Swiadectwo
ukonczenia
odpowiedniego
typu szkoty

ELEKTROMECHANIK

Montaz i konserwacja
maszyn i urzadzen
elektrycznych

Swiadectwo
ukoriczenia
odpowiedniego
typu szkoty

ELEKTRYK

Montaz i konserwacja
maszyn i urzadzen
elektrycznych

Swiadectwo
ukoriczenia
odpowiedniego
typu szkoty

TECHNIK ELEKTRYK

Po ukoriczeniu zasadniczej szkoty zawodowej i zdobyciu kwalifikacji zwiqzanej z zawo-
dem elektromechanik (montaz i konserwacja maszyn i urzqdzeri elektrycznych) mozna
kontynuowac nauke zawodu na przyktad na kwalifikacyjnym kursie zawodowym. Zdo-
bywajqc kolejnq kwalifikacje — montaz i konserwacja instalacji elektrycznych — uzyskuje
sie dyplom w zawodzie elektryk. Jesli taka osoba zdobedzie kwalifikacje eksploatacja
maszyn, urzqdzeri i instalacji elektrycznych oraz swiadectwo ukoriczenia szkoty dajqcej
wyksztafcenie Srednie, uzyska tytut zawodowy technik elektryk.




Dyplom w jezyku pracodawcy

Wkrotce w Polsce na $wiadectwach i dyplomach absolwentéw szkét po-
jawig sie numery w skali 1-4, a dla edukacji wyzszej 6-8. Bedg oznaczaty,
jaki poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji jest przypisany do dyplomu. Pra-
codawca, widzac numer pozio-
mu na $wiadectwie, bedzie miat
pewnos¢, ze kto$ wiedze i umie-
jetnosci kandydata z tej dziedziny
doktadnie sprawdzit, wiec sam
nie bedzie musiat tego weryfiko-
wac. Rekrutacja stanie sie prost-
sza i tansza, poniewaz nie bedzie
potrzeby stosowania kosztow-
nych dla pracodawcéw, a stresu-
jacych dla kandydatoéw, technik
rekrutacyjnych, skomplikowanych testéw czy wywiadéw. PRK buduje

ptaszczyzne komunikacji pomiedzy pracodawcg a pracownikiem, dzieki
czemu beda sie oni mogli postugiwac tym samym jezykiem kwalifikacji.

Szansa na sukces

Polska Rama Kwalifikacji oraz zwiazany z nig zintegrowany system kwalifika-
ji znacznie utatwig mfodym osobom zdobywanie zawodu oraz kolejnych
umiejetnosci, dadza mozliwos¢ szybkiego doksztatcenia sie czy przekwali-
fikowania réwniez dzieki ksztatceniu pozaformalnemu (kursy, szkolenia) lub
nieformalnemu (w pracy, w drodze e-learningu, w internecie).

Nowy wymiar szkolen

Obecnie niecate 5 proc. Polakéw bierze udziat w szkoleniach i kursach
(dane Eurostatu). Gtowng przyczyna tak niskiego zainteresowania ofer-
tg szkoleniowsg jest jej niedopasowanie do potrzeb rynku pracy. Zwykty
dyplom lub certyfikat nie odzwierciedla nabytych umiejetnosci, ktore
dla pracodawcéw wcigz sg najwazniejsze. Nowy system kwalifikacji okre-
sli konkretne rezultaty, jakie ma przynies¢ kurs czy szkolenie. Dostepna
oferta edukacyjna stanie sie wiarygodna, interesujaca i przede wszystkim
adekwatna do oczekiwan przedsiebiorcéw, co zacheci ich do inwesto-
wania w rozwoj kompetencji swoich pracownikow.
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4 Konferencja Rektoréw Akademickich Szkét Polskich

Pozqdane jest jak najszybsze wprowadzenie Polskiej Ramy Kwalifikacji i zwig-
zanego z niq systemu kwalifikacji, co umiejscowi dziatania podjete dotychczas
w systemie szkolnictwa wyzszego w szerszym kontekscie i utatwi uczelniom
dalsze dziatania zwiqzane z wdrazaniem idei uczenia sie przez cafe Zycie,
w szczegdlnosci we wspdtpracy z instytucjami zewnetrznymi.

P Rada Gtéwna Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

Rada Gtéwna popiera przyjecie Polskiej Ramy Kwalifikacji w postaci ustawy,
ktora w sposob bezkolizyjny pomiesci Krajowe Ramy Kwalifikacji dla Szkol-
nictwa Wyzszeqgo, zdefiniowane w obowiqzujqcej ustawie Prawo o Szkolnic-
twie Wyzszym.

P Polska Federacja Organizacji Zarzagdcéw Administratorow
i Whascicieli Nieruchomosci

Jestesmy zywotnie zainteresowani, by nasze uwagi pomogty utworzyc usta-
we wypetniajqgcq luke na rynku nieruchomosci do dokonanej derequlacji za-
wodu ,zarzqdca nieruchomosci’

4 Konfederacja Budownictwa i Nieruchomosci

Mamy udokumentowany fakt, ze ponad 75% kwalifikacji zawodowych w bu-
downictwie | gospodarce nieruchomosciami jest uzyskiwanych w systemach
nieformalnych i pozaformalnych, w tym w przypadku gospodarowanie nieru-
chomosciami jest to 100%. (.. .) Stato sie dobrze, Zze po ponad czterech latach
pracy strona rzqdowa przedstawita do powszechnej oceny projekt zatozer do
projektu ustawy o zintegrowanym systemie kwalifikacji.

7y

4 Prezydium Komisji Krajowej NSZZ ,,Solidarnos¢” pozytywnie oce-
nia dziatania zmierzajgce do uporzqdkowania trwajqcych od 2010 roku prac
nad Zintegrowanym Systemem Kwalifikacji (ZSK). Za istotne uwazamy do-
strzeZenie przez projektodawce, wielokrotnie sygnalizowanego przez NSZZ ,So-
lidarnos¢, braku poprawy uczestnictwa Polakéw w ksztatceniu ustawicznym
pomimo naptywu do Polski srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego.



4 Konfederacja Lewiatan z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze opraco-
wano i przedstawiono do konsultacji projekt zatozen projektu ustawy o zin-
tegrowanym systemie kwalifikacji, co stanowi wazny etap we wdrazaniu
w Polsce Europejskiej Ramy Kwalifikacji (ERK).

Stworzenie jednolitego systemu opisujgcego kwalifikacje (Polska Rama
Kwalifikacji — PRK), kontrola podmiotéw szkolgcych na etapie nauczania
i certyfikowania uzyskanych kwalifikacji oraz ogdlna dostepnos¢ informacji
o kwalifikacjach bedq miaty znaczqcy wptyw na zwiekszenie ogdinej Swia-
domosci wagi ksztatcenia ustawicznego.

Stworzenie krajowego systemu kwalifikacji jako czesci europejskiej przestrzeni
uczenia sie przez cafe zycie stanowi strategiczne zadanie dla Polski.

4 Stowarzyszenie Inzynieréw i Technikow Mechanikéw Polskich

Prace nad ustawq o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji nalezy uznac
za krok w dobrym kierunku, poniewaz ustawa pozwoli na stworzenie czy-
telnych zardwno dla pracownikdw, jak i pracodawcow ram kwalifikacji
niezbednych do podjecia pracy na okreslonych stanowiskach. System ten
pozwoli takze na ustalenie zasad funkcjonowania firm szkoleniowych zaj-
mujqcych sie podnoszeniem kwalifikacji 0s6b dorostych.

Warto jednak zastanowic sie, jak korzystajqc z ZSK, zachecic pracownikdéw do
poswiecenia czasu wolnego i pieniedzy na doksztatcanie i doskonalenie za-
wodowe. Najlepszq motywacdjq jest powigzanie wzrostu kwalifikacji wraz ze
wzrostem wynagrodzenia i awansem zawodowym. Dlatego tez moze warto
powigzac ZSK z systemem awansu zawodoweqgo, ktdry bytby wskazéwkg dla
pracodawcy w sprawie awansu na majstra, brygadziste, kierownika czy inne
stanowisko.
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Szkolenia

Uczestnicy szkolen dowiedza sie,
czym sa i na czym polegaja:

Polska Rama Kwalifikacji (PRK) i jej osiem pozioméw

Europejska Rama Kwalifikacji (ERK) jako uniwersalny ttumacz
kwalifikacji w Europie

metoda opisu kwalifikacji i okreslania ich poziomu
Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK)

zasady wigczania kwalifikacji do rejestru

zdobywanie kwalifikacji dzieki potwierdzaniu wynikéw
nieformalnego uczenia sie

zintegrowany system kwalifikacji, ktdrego zatozenia rzad przyjat
31 marca2015r.

od czego zalezy jakos¢ kwalifikacji i jak moze przebiega¢ walidacja

Uczestnicy szkolen RPL
dowiedza sie:

I do czego zobowigzuje uczelnie znowelizowana ustawa Prawo
o szkolnictwie wyzszym

I jak zorganizowac proces weryfikacji efektéw uczenia sie
zdobytych poza murami szkét wyzszych (RPL)

I jakie sg narzedzia potwierdzania uzyskanych efektow

uczenia sie

w jaki spos6b odpowiedzie¢ na potrzeby kandydatéw

na studia, ktorzy posiadaj juz doswiadczenie zawodowe

czym dokfadnie beda zajmowac sie doradcy,

a czym ewaluatorzy tego procesu

Uczestnicy szkolen otrzymaja zaswiadczenia

www.kwalifikacje.edu.pl

www.ibe.edu.pl






Instytut Badan Edukacyjnych

Gtownym zadaniem Instytutu jest prowadzenie badan, analiz i prac przydatnych w rozwoju polityki
i praktyki edukacyjnej.

Instytut zatrudnia badaczy zajmujacych sie edukacjg — pedagogdw, socjologdw, psychologdw,
ekonomistow, politologdéw i przedstawicieli innych dyscyplin naukowych — wybitnych specjalistow
w swoich dziedzinach, o réznych doswiadczeniach zawodowych, ktére obejmuja, oprécz badan
naukowych, takze prace dydaktyczna, doswiadczenie w administracji publicznej czy dziatalnos¢
w organizacjach pozarzadowych.

Instytut uczestniczy w realizacji miedzynarodowych projektow badawczych oraz projektow

systemowych wspotfinansowanych przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Instytut Badan Edukacyjnych Projekt wspdtfinansowany ze Srodkow Unii Europejskiej
www.ibe.edu.pl | www.kwalifikacje.edu.pl w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
krkbiuro@ibe.edu.pl |
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