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Podsumowanie konsultacji opisu kwalifikacji

»Przygotowywanie i podawanie kawy oraz napojéw kawowych”

Przeprowadzonych w ramach zamoéwienia 29/2020

Czesc¢ 1. Analiza kwalifikacji — tabela szczegétowa

Lp. | Wybrane pole wniosku Zapis budzacy watpliwos¢ wraz | Uwaga — uzasadnienie Odniesienie sie do uwag (zespot ekspercki)
z propozycja zmiany (recenzenci)
(recenzenci)

1. | Nazwa kwalifikacji Recenzent 1 Bez uwag.

Recenzent 2

Skrot nazwy kwalifikacji rynkowej
.Przegotowanie i podawanie kawy
oraz napojow kawowych”
brzmigcy "Barista” budzi
watpliwosci.

Nazwa kwalifikacji bez uwag.
Podana nazwa kwalifikacji jest
adekwatna do zakresu wiedzy i
umiejetnosci, jakie powinna
posiadac osoba z kwalifikacjg
rynkowa ,Przegotowanie i
podawanie kawy oraz hapojow
kawowych”.

Watpliwosci dotyczgce nazwy
skrotu wynikajg z jego
podobienstwa do nazwy zawodu

UWAGA UWZGLEDNIONA - NAZWA
SKROCONA USUNIETA
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wedlug Klasyfikacji zawodow i
specjalnosci Barista (513201)
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Krétka charakterystyka

kwalifikacji oraz
orientacyjny koszt
uzyskania  dokumentu
potwierdzajgcego
otrzymanie danej
kwalifikacji

Recenzent 1

»,0soba posiadajgca kwalifikacje
jest gotowa do samodzielnego
przygotowywania i podawania
kawy oraz napojoéw kawowych na
bazie gotowych receptur oraz na
podstawie receptury do
samodzielnie stworzonych
kompozycji’. Propozycja zmiany:
»,Osoba posiadajgca kwalifikacje
samodzielnie przygotowuije i
podaje kawe oraz napoje
kawowe na bazie gotowych
receptur oraz na podstawie
receptury do samodzielnie
stworzonych kompozyciji.

~Jest przygotowana do okreslenia
receptury i kosztu danego napoju
kawowego.” Propozycja zmiany:
~Wykorzystuje recepture i
kalkuluje koszt danego napoju
kawowego”.

.Moze pracowac jako specjalista
barista w podmiotach
Swiadczacych ustugi
przygotowania i podawania kawy
(np. kawiarnie, restauracje, bary,
domy weselne) jak réwniez jako
osoba prowadzgca wiasng
dziatalno$¢ gospodarczg w tym
zakresie.” Propozycja zmiany:

Proponuje skroci¢ zapis.

Proponuje skréci¢ zapis.

Uwazam, ze uzyte
sformutowanie ,moze pracowaé
jako barista” jest niepoprawne
co wynika z réznicy w efektach
uczenia sie.

Uwagi stylistyczne ok. UWAGI STYLISTYCZNE
UWZGLEDNIONE

UWAGA DOT. ZAPISU ZE MOZE PRACOWAC
JAKO BARISTA NIEUWZGLEDNIONA

Proponujemy koszt 900 z (jest to koszt
orientacyjny — wynika z faktu umozliwienia
przeprowadzenia walidacji nawet przy matej
liczbie oséb).
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"Moze pracowac¢ w podmiotach
Swiadczgcych ustugi
przygotowania i podawania kawy
(np. kawiarnie, restauracje, bary,
domy weselne) jak réwniez jako
osoba prowadzgca wiasng
dziatalno$¢ gospodarczg w tym
zakresie.” Propozycja zmiany:
.Moze pracowa¢ w podmiotach
Swiadczacych ustugi
przygotowania i podawania kawy
(np. kawiarnie, restauracje, bary,
domy weselne) jak réwniez jako
osoba prowadzgca wtasng
dziatalno$¢ gospodarczg w tym
zakresie.

Orientacyjny koszt uzyskania
dokumentu potwierdzajgcego
otrzymanie kwalifikacji to 1 200 zt.

Orientacyjny koszt uzyskania
dokumentu proponuje
przeanalizowa¢ poniewaz
wydaje mi sie zbyt wysoki.

Recenzent 2

»-..Moze pracowac jako specjalista
barista w podmiotach
Swiadczgcych ustugi
przygotowania i podawania kawy
(np. kawiarnie, restauracje, bary,
domy weselne) jak réwniez jako
osoba prowadzgca wilasng

Niepoprawnos¢ stwierdzenia,
ze osoba o kwalifikacji rynkowej
.Przygotowanie i podawanie
kawy oraz napojéw kawowych”
jest specjalistg baristg wynika z
réznic w efektach uczenia sie.
Ponadto barista jest zawodem

UWAGA NIEUWGLEDNIONA GDYZ W
KWALIFIKACJI NIE MA ZAPISU ZE
OSOBA POSIADAJACA NINIEJSZA
KWALIFIKACJE OTRZYMUJE TYTUL
BARISTY.

UWAGA CZESCIOWA UWZGLEDNIONA
KOSZT OBNIZONY DO KWOTY 900 Zt.
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dziatalno$¢ gospodarczg w tym
zakresie. ...”

Btedne stwierdzenie, ze osoba o
kwalifikaciji rynkowej
.Przygotowanie i podawanie kawy
oraz napojow kawowych” jest
specjalistg baristg.

,Orientacyjny koszt uzyskania
dokumentu potwierdzajgcego
otrzymanie kwalifikacji to 1 200
zt.”

Propozycja zmiany dotyczy kosztu
uzyskania certyfikatu do
wysokosci, co najwyzej 750 zt.

wedtug polskiej klasyfikacji
zawodow i specjalnosci.

Koszt uzyskania kwalifikacji o
wiekszych kompetencjach
zawodowych na rynku
szkoleniowym jest znacznie
nizszy niz zaproponowany w
opisie kwalifikacji rynkowej
~Przygotowanie i podawanie

kawy oraz napojow kawowych’.

Grupy oséb, ktére moga
by¢ zainteresowane
uzyskaniem kwalifikacji

Recenzent 1

-~ W firmach eventowych,”
Propozycja zmiany: ,- w firmach
organizujgcych eventy”,

- 0soby, ktére chciataby
przekwalifikowac sie”

Zapis zbyt ogdélny. Proponuje

uszczegotowienie lub usunigcie.

Proponuje uzupemié¢ o zapis ,—
handlowcy branzy
gastronomicznej”.

Propozycja zapisow
Kwalifikacjg mogg by¢ zainteresowani:

- uczniowie i studenci oraz absolwenci
kierunkdw zwigzanych np. z gastronomig, a
w szczegolnosci w zawodach kelnera lub
barmana;

- pracownicy: kawiarni, restauracji, baréw,
doméw weselnych, coffee shopdw,
kawiarenek mobilnych, firm eventowych itp.;

- handlowcy w branzy kawowej;
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- osoby prowadzgce wtasng dziatalnos¢
gospodarczg w zakresie zwigzanym z
przygotowaniem i podawaniem kawy;

- osoby, ktore ukonczyty kursy lub szkolenia
z zakresu przygotowania i podawania kawy;

UWAGA ZAAKCEPTOWANA

Recenzent 2

Propozycja uzupetnienia grupy
0s6b zainteresowanych
uzyskaniem kwalifikacji rynkowej
.Przegotowanie i podawanie kawy
oraz napojéow kawowych”

Propozycja doprecyzowania
stwierdzenia:

... - 0soby, ktore chciataby
przekwalifikowac sie...

Propozycja dopisania:

kelnerzy, barmani, kucharze,
menadzerowie zaktadéw
gastronomicznych, przewodnicy
turystyczni (w szczegolnosci
oprowadzajgcy po obiektach
zwigzanych z paleniem kawy),
handlowcy w branzy kawowe.

Z opisu przedstawionego we
wniosku wynika, ze moze to by¢
kazda osoba. Zatem brak
zasadnosci wyszczegdlnienia
takich oséb.

JAK WYZEJ
UWAGA CZESCIOWO ZAAKCEPTOWANA

Wymagane kwalifikacje
poprzedzajace

Recenzent 1

Bez uwag.

Recenzent 2

Poprawnie wskazana
kwalifikacja poprzedzajaca
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W razie potrzeby Recenzent 1 -

warunki, jakie musi Bez uwag.

spetnia¢ osoba
przystepujaca do
walidacji:

Recenzent 2

Poprawnie wskazane warunki,
jakie musi spetnia¢ osoba
przystepujgca do walidaciji.

Zapotrzebowanie
kwalifikacje

na

Recenzent 1

,Swiadczy o tym najlepiej liczba
obiektéw swiadczacych takie
ustugi.” Propozycja zmiany:
,Swiadczy o tym najlepiej liczba
obiektow oferujgcych takie
ustugi.”

»Zgodnie z raportem z
pazdziernika 2019 r.
opublikowanym przez Gtéwny
Urzad Statystyczny pod nazwg
.Raport wewnetrzny 2018”
mielismy w kraju w 2018 r. —
69 829 placéwek
gastronomicznych w tym samych
restauracji 19 675. Propozycja
zmiany: ,Zgodnie z raportem z
pazdziernika 2019 r.
opublikowanym przez Gtéwny
Urzad Statystyczny pod nazwg
»Raport wewnetrzny 2018” w
2018 r. w Polsce funkcjonowato
69 829 placéwek

Propozycja
powtdrzenia.

zastgpienia

Proponuje korekte stylistyczng.

Ok dla wszystkich zmian stylistycznych
UWAGI UWZGLEDNIONE
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gastronomicznych w tym samych
restauracji 19 675.”

,Dane na stronie
https://analizarynku.eu/ wskazuja,
ze w sezonie 2018-2019 zbiory
kawy na swiecie byty ok. 7 proc.
wieksze wzgledem poprzedniego
roku, a w kolejnych jej spozycie
ma zwigkszy¢ sie o ok. 3 proc.”
Propozycja zmiany ,Dane na
stronie https://analizarynku.eu/
wskazujg, ze w sezonie 2018-
2019 zbiory kawy na $wiecie byly
ok. 7 proc. wigksze w stosunku do
poprzedniego roku, a w kolejnych
latach jej spozycie ma zwiekszy¢
sie o ok. 3 proc.”

Proponuje korekte jezykowa.

Proponuje usuniecie nawiasow i
litery N.

Proponuje korekte stylistyczna.



https://analizarynku.eu/
https://analizarynku.eu/
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Proponuje korekte jezykowag i
skrocenie zdania.

wigksze w stosunku do
poprzedniego roku, a w kolejnych
latach jej spozycie ma zwiekszy¢
sie o ok. 3 proc.”

~(Badanie zostato zrealizowane
metodg CAWI (ankiety on-line na
panelu badawczym epanel.pl) na
tacznej probie N=1713 osob w
wieku 16-65 lat w dniach 5-
21.06.2019 roku).” Propozycja
zmiany: ,Badanie zostato
zrealizowane metodg CAWI
(ankiety on-line na panelu
badawczym epanel.pl) na tacznej

Proponuje usuniecie nawiasow i
litery N.
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prébie 1713 osob w wieku 16-65
lat w dniach 5-21.06.2019 roku.”

~Ponadto zapotrzebowanie na
odpowiednig jakos¢ kawy
znajduje swoje odzwierciedlenie
W organizacji na réznego rodzaju
eventach i spotkaniach, czy to
biznesowych, czy o charakterze
rodzinnym, baréw kawowych z
profesjonalng obstuga.”
Propozycja zmiany: ,Ponadto
zapotrzebowanie na odpowiednig
jakos¢ kawy znajduje swoje
odzwierciedlenie na ré6znego
rodzaju eventach i spotkaniach o
charakterze biznesowym
.Praktycznie w kazde;j
restauracji lub restauracji
hotelowej podaje sie kawe,
oraz w wielu barach i punktach
gastronomicznych, co nam
potwierdza zapotrzebowanie
na specjalistow z
potwierdzonymi wiedza,
umiejetnosciami i
kompetencjami w tym
zakresie.” Propozycja zmiany:
,Praktycznie w kazdym
zaktadzie gastronomicznym
podaje sie kawe, co
potwierdza zapotrzebowanie
na specjalistow z potwierdzong
wiedzg, umiejetnosciami i

Proponuje korekte stylistyczng.

Proponuje korekte jezykowg i
skrocenie zdania.

10
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kompetencjami w tym
zakresie”.

i rodzinnym”.

~Praktycznie w kazdej restaurac;ji
lub restauracji hotelowej podaje
sie kawe, oraz w wielu barach i
punktach gastronomicznych, co
nam potwierdza zapotrzebowanie
na specjalistow z potwierdzonymi
wiedzg, umiejetnosciami i
kompetencjami w tym zakresie.”
Propozycja zmiany: ,Praktycznie
w kazdym zaktadzie
gastronomicznym podaje sie
kawe, co potwierdza
zapotrzebowanie na specjalistow
z potwierdzong wiedza,
umiejetnosciami i kompetencjami
w tym zakresie”.

Proponuje korekte jezykowg i
skrécenie zdania.

Recenzent 2

~Kwalifikacja nierozerwalnie wigze
sie z serwowaniem positkow
gastronomicznych. Swiadczy o
tym najlepiej liczba obiektow
Swiadczgcych takie ustugi.
Zgodnie z raportem z
pazdziernika 2019 r.
opublikowanym przez Giowny
Urzad Statystyczny pod nazwg
~Raport wewnetrzny 2018”
mielismy w kraju w 2018 r. —

Brak odniesienia do
zapotrzebowania na opisywang
kwalifikacje rynkows .

Z wuwagi na fakt

gastronomicznych  $Swiadczy

iz w 99%

placowek
sie  ustugi

zwigzane z przygotowaniem i podawaniem
kawy — naszym zdaniem zapis i odniesienie sg

zasadne.

UWAGA NIEUWZGLEDNIONA

11
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69 829 placowek
gastronomicznych w tym samych
restauracji 19 675. Przychody
tego sektora w 2018 r. wynosity
43166 700 000 zt. ...”

W ponizszym opisie brak
wskazania zroédet opinii, trendow,
strategii.

»--.Zapotrzebowania na
kwalifikacje stanowi odpowiedz na
biezgce oczekiwania
pracodawcow oraz podmiotow
S$wiadczgcych ustugi
przygotowywania i podawania
kawy. Zapotrzebowanie na
kwalifikacje potwierdzajg opinie
zaréwno pracodawcow, jak i duza
liczba chetnych zainteresowanych
takg tematykg szkolen.

Ponadto zapotrzebowanie na
odpowiednig jako$¢ kawy
znajduje swoje odzwierciedlenie
W organizacji na réznego rodzaju
eventach i spotkaniach, czy to
biznesowych, czy o charakterze
rodzinnym, baréw kawowych z
profesjonalng obstuga.

Praktycznie w kazdej restauracji
lub restauracji hotelowej podaje
sie kawe, oraz w wielu barach i
punktach gastronomicznych, co
nam potwierdza zapotrzebowanie
na specjalistéw z potwierdzonymi

Informacje pochodzace z
réznych zroédet pozwolg na
wyciggniecie bardziej
precyzyjnych wnioskow niz
oparcie sie na blogu czy
badaniach na grupie 1713 oséb
dotyczgce stwierdzenia, ze
~Kawe poza domem pije 51%
Polakéw — wynika z badania
Cafe Monitor ARC Rynek i
Opinia.”

UWAGA NIEUWZGLEDNIONA - KAZDY
LOKAL KTORY POSIADA UStLUGI
GASTRONOMICZNE WSKAZUJE NA FAKT
PODAWANIA KAWY WIEC
ZAPOTRZEBOWANIE NA KWALIFIKACJE
JEST ZASADNE | WYSTARCZAJACE

12
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wiedzg, umiejetnosciami i
kompetencjami w tym zakresie....

Propozycja uzupetnienia
informacji o dane GUS z 2019
r./2020 r. dotyczace przedmiotu
wniosku, czy ,Barometru
zawodow 2020”, ,Raportu Rynku
Gastronomicznego — Raport
2019”

Odniesienie do
kwalifikacji o zblizonym

charakterze oraz
wskazanie  kwalifikacji
ujetych w ZRK

zawierajgcych wspolne
zestawy efektow uczenia
sie

Recenzent 1

Mimo wymienienia zawoddéw
szkolnictwa branzowego: kelner

513101, kucharz 512001,
technik  zywienia i  ustug
gastronomicznych 343404,

cukiernik 751201 oraz technik
ustug kelnerskich 513102
odniesiono sie tylko do jednej
kwalifikacji — kelner. Brak
odniesienia sie do pozostatych
zawodéw/kwalifikaciji.

Brak odniesienia do zawodu
barista 513201, z ktérym
kwalifikacja ,Przygotowywanie i
podawanie kawy oraz napojow
kawowych” ma wiele wspdlnych
elementow.

UWAGA NIEUWZGLEDNIONA - w opinii
ekspertéw zostaty wykazane kwalifikacje
zawierajgce podobne efekty uczenia; zapisy
nie wymagajg uszczegotowienia.

Recenzent 2

» --.Niniejsza kwalifikacja jest
powigzana z kwalifikacjg ,Serwis
napojow mieszanych i alkoholi” w
aspekcie modelowania procesu
podawania (serwisu) oraz w

Wspdlne efekty uczenia sie
dotyczg wytgcznie
fragmentarycznych
umiejetnosci, rzeczywiscie nie

UWAGA NIEUWZGLEDNIONA - w opinii
ekspertow zostaty wykazane kwalifikacje
zawierajgce podobne efekty uczenia; zapisy
nie wymagajg uszczegotowienia.

13
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zakresie relacji i komunikacji z odnoszg sie bezposrednio do
klientem. (Kod kwalifikacji w ZRK | przygotowania i podawania

- 4C811900002). Istotng réznicg kawy.

w przedmiotowej kwalifikacji jest
to, iz odnosi sie ona bezposrednio
do przygotowywania i podawania
kawy, a wskazana powyzej
kwalifikacja czgstkowa jest
powigzana z przedmiotowg
kwalifikacjg w aspekcie
elementéw posrednich i
procesow, ktére w ramach niej
wystepujg, ale nie odnosi sie
kompleksowo ani bezpos$rednio
do przygotowywania i podawania
kawy oraz napojow kawowych. W
opisanych dotychczas
kwalifikacjach nie ma zadnej
odnoszgcej sie do dziatan
zwigzanych z przygotowaniem i
podawaniem samej kawy oraz
napojow kawowych....”

»-..Niniejsza kwalifikacja jest
réwniez powigzana z kwalifikacjag
zawodowg “Kelner 513101” w
zakresie umiejetnosci “HGT.01.4.
Obstugiwanie gosci”. Kwalifikacje
wykazujg pewne podobieristwo w
zakresie kompetencji zwigzanych
Z serwowaniem napojow; historig
kawy oraz wiedzg na temat
sktadnikéw potrzebnych do
przygotowania poszczegélnych
napojow kawowych, jak rowniez

Poprawnie zostato wskazane
podobienstwa kwalifikacji
rynkowej ,,Przygotowanie i
podawanie kawy oraz napojow
kawowych” do kwalifikacji
Zawodowej ,Kelner” (numer
51310). Kwalifikacja zawodowa
w efektach uczenia zawiera
duzo wiekszy zakres

14
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umiejetnoscig przygotowania
poszczegoblnych napojow
kawowych...”

Brak wskazania podobieristw i
réznic kwalifikacji rynkowej
~Przygotowanie i podawanie kawy
oraz napojéow kawowych” do
kwalifikacji ,Zarzgdzanie pracg
restauracji’.

Brak odniesienia do zawodu
barista (513201)

kompetencji niz opisywana
kwalifikacja rynkowa.

Proponuje uzupetni¢ zapis o
wspoine efekty ksztatcenia z
kwalifikacjg rynkowa
,Zarzadzanie pracg restauracji’
dotyczgcg m.in. tego, ze
zarzgdzajgcy podaje schemat
przygotowania karty napojow, a
pracownik (z opisywang
kwalifikacjg) weryfikuje
mozliwo$¢ przygotowywania i
kalkuluje cene napoju
kawowego.

Proponuje wskazaé wspdlne
efekty uczenia sie z zawodem
baristy z uwagi na wiele
wspolnych kompetencii
zawodowych. Zawdd baristy
obejmuje wiekszy zakres wiedzy
i umiejetnosci niz kwalifikacja
rynkowa ,Przygotowanie i
podawanie kawy oraz hapojow
kawowych”.

15
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Brak odniesienia do
nastepujgcych kwalifikaciji
zawodowych szkolnych:

Proponuje uzupei¢ z uwagi na

- Wykonywanie ustug kelnerskich wspolne efekty uczenia sie.

HGT.01 oraz Organizacja ustug
gastronomicznych w zawodzie
technik ustug kelnerskich,

- Przygotowanie i wydawanie dan
HGT.02 w zawodzie kucharz,

- Przygotowanie i wydawanie dan
HGT.02 oraz Organizacja
zywienia i ustug
gastronomicznych HGT.12 w
zawodzie technik zywienia i ustug
gastronomicznych

- Prowadzenie gospodarstwa

agroturystycznego” HGT.10 w
zawodzie technik turystyki na

obszarach wiejskich,

- Obstuga klienta oraz rozliczanie
imprez i ustug turystycznych
HGT.15 w zawodzie technik
organizaciji turystyki,

- Obstuga gosci w obiekcie
Swiadczacym ustugi hotelarskie
HGT.03 w zawodzie technik
hotelarstwa.

- Produkcja wyrobow
cukierniczych SPC.01 w zawodzie
cukiernik

- Produkcja wyrobow
cukierniczych SPC.01 oraz

16
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Organizacja i nadzorowanie
produkcji wyrobow spozywczych
SPC.07 w zawodzie technik
technologii zywnosci.

Typowe mozliwosci
wykorzystania
kwalifikacji

Recenzent 1

»,0soba posiadajgca kwalifikacje
moze znalez¢ zatrudnienie w:

- hotelach...” Propozycja zmiany:

»,0soba posiadajgca kwalifikacje
moze znalez¢ zatrudnienie w:

- hotelach i obiektach
hotelarskich...”

Proponuje rozszerzy¢ hotele
réwniez o inne obiekty
hotelarskie.

UWAGA UWZGLEDNIONA

Recenzent 2

»-.-OSoba posiadajgca kwalifikacje
moze znalez¢ zatrudnienie w:

- coffee shopach,

- kawiarniach — cukierniach,

- kawiarniach sezonowych i
mobilnych,

- restauracjach,

- hotelach,

- w firmach eventowych,

Podanie miejsca potencjalnego
zatrudnienia oséb z kwalifikacjg
rynkowg ,Przygotowanie i
podawanie kawy oraz napojow
kawowych” bez wskazania
stanowiska pracy, na ktére
mogtyby aplikowac jest nie
czytelna. W wielu z

Naszym zdaniem uwagi sg niewlasciwe a
zapisy prawidtowe. UWAGA
NIEUWZGLEDNIONA
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- agencjach $lubnych,

- domach weselnych i
bankietowych

oraz na wszelkiego rodzaju
bankietach, targach, weselach
czy wydarzeniach biznesowych
jako obstuga profesjonalnych
stoisk i baréw kawowych.
Posiadanie kwalifikacji wigze sie
takze z mozliwo$cig $wiadczenia
ww. ustug w ramach wtasnej
dziafalno$ci gospodarczej. ...”

Zapis wymaga doprecyzowania.

wymienionych miejsc wystepuje
wiele réznych stanowisk pracy.

Propozycja doprecyzowania
zapisu, np. w firmach
eventowych — pracownik
serwujgcy napoje, kelner,
barman, pracownik obstugi baru.

Wyjasnienia wymaga rowniez
zapis dotyczgcy prowadzenia
wiasnej dzielnosci gospodarczej.
Z podanego opisu wynika, ze
dotyczy wszystkich grup
zawodowych.

Wymagania dotyczace
walidacji i podmiotéw
przeprowadzajacych
walidacje

Recenzent 1

.Etap weryfikacji efektow uczenia
sie wymaga zastosowania
nastepujgcych metod:

- test teoretyczny (w tym
case study);

- obserwacja w warunkach
symulowanych;

- prezentacja,

- wywiad
(rozmowa z komisjg).”

swobodny

Komisja walidacyjna sktada sie z
minimum 2 asesorow, z ktérych
jeden pemni funkcje

Brakuje informaciji czy etap
weryfikacji ma obejmowaé
wszystkie zaproponowane
metody czy tylko wybrane. Nie
rozumiem powigzania testu
teoretycznego ze studium
przypadku. Brak precyzyjnych
informacji co ma obejmowac
zaproponowana prezentacja.

Wymagania w stosunku do
cztonkéw komisji walidacyjnej
proponuje przeanalizowac¢

Wybrane ale w kazdej z wskazanych metod.

Naszym zdaniem skfad — wymagania komisji sg
prawidiowe.

UWAGI NIEUWZGLEDNIONE
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przewodniczagcego komisji i ma | poniewaz w moim przekonaniu
decydujacy glos. warunek 5-letniego
doswiadczenia w

Kazdy cztonek komisji v .
walidacyjnej musi zna¢ zasady przyg(_)towywamu|pod.awan|u
przeprowadzania  walidacji i | kawy jest zdecydowanie

stosowane metody. Kazdy z | hiewystarczajacy.
cztonkow  komisji  walidacyjnej
musi spetniac przynajmniej jedno z
nastepujgcych kryteriéw:

- mie¢ udokumentowane co
najmniej 5-letnie doswiadczenie
praktyczne w przygotowywaniu i
podawaniu kawy i napojow
kawowych;

- mie¢ udokumentowane co
najmniej 5-letnie doswiadczenie
prowadzeniu szkolen lub walidacji
w zakresie  przygotowywania i
podawania kawy i napojow
kawowych.

UWAGA NIEUWZGLEDNIONA

Komisja walidacyjna musi spetniac
tgcznie powyzsze warunki.

»- mie¢ udokumentowane co
najmniej 5-letnie doswiadczenie
prowadzeniu szkolen lub walidacji
w zakresie przygotowywania i
podawania kawy i napojow
kawowych”. Propozycja zmiany: ,-
mie¢ udokumentowane co
najmniej 5-letnie doswiadczenie w
prowadzeniu szkolen lub walidacji
w zakresie przygotowywania i
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podawania kawy i napojow
kawowych.

.~ Mmateriaty niezbedne do
przeprowadzenia walidacji (w
trakcie przeprowadzania
weryfikacji osoby przystepujace do
walidacji nie moga korzysta¢ z
materiatéw innych niz niezbedne
do realizacji etapu weryfikacji lub
przekazane przez podmiot
organizacyjny;”

Propozycja zmiany:

.~ Mmaterialy niezbedne do
przeprowadzenia walidacji (w
trakcie przeprowadzania
weryfikacji osoby przystepujace do
walidacji nie mogag korzysta¢ z
materiatéw innych niz niezbedne
do realizacji etapu weryfikacji lub
przekazane przez podmiot
organizacyjny);”.

UWAGA STYL STYCZNA ZAAKCEPTOWANA

,- bita Smietane;” Propozycja
zmiany: ,bita Smietana”/

. . UWAGA CZESCIOWO ZAAKCEPTOWANA
-~ Minimum dwa rodzaje kaw (w

tym arabice i robuste);” Propozycja
Zmiany:

.~ Cztery rodzaje kaw (w tym
arabice i robuste);”

Recenzent 2 Propozycja uwzgledniania by UWAGA NIEUWZGLEDNIONA
osoba o doswiadczeniu

»--- 1.2. Zasoby kadrowe: i ,
szkoleniowym posiadata co
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Komisja walidacyjna skfada sie z | najmniej certyfikat
minimum 2 asesorow, z ktérych | miedzynarodowy w zakresie

jeden petni funkcje | przygotowywania i podawania
przewodniczgcego komisji i ma | kawy lub status sedziego World
decydujgcy gfos. Coffee Events. Tak

Kazdy cztonek komisji | udokumentowane

walidacyjnej musi znac¢ zasady | doswiadczenie pozwoli na
przeprowadzania  walidacji i | wyeliminowanie 0s6b o

stosowane metody. Kazdy z | watpliwym doswiadczeniu.
czfonkéw  komisji  walidacyjnej
musi spetnia¢ przynajmniej jedno z
nastepujgcych kryteriow:

- mie¢ udokumentowane co
najmniej 5-letnie doswiadczenie
praktyczne w przygotowywaniu i
podawaniu  kawy | napojow
kawowych;

- mie¢ udokumentowane co
najmniej 5-letnie doswiadczenie
prowadzeniu szkolen lub walidacji
w zakresie  przygotowywania i
podawania kawy | napojow
kawowych.

Komisja walidacyjna musi spetnia¢
fgcznie powyzsze warunki....”

Propozycja dotgczenia wymagan
dla jednego cztonkéw komisiji
walidacyjnej.

Propozycja zapisu

Jeden z cztonkéw komisiji
walidacyjnej musi posiadac co
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najmniej certyfikat
miedzynarodowy w zakresie
przygotowywania i podawania
kawy lub status sedziego World
Coffee Events.

10.

Opis efektow uczenia sie
obejmujacy syntetyczna
charakterystyke efektow
uczenia si¢ , zestawy
efektbw uczenia sie,
poszczegdbine efekty
uczenia sie w zestawach

wraz z kryteriami
weryfikacji ich
osiagniecia

Syntetyczna

charakterystyka efektow
uczenia sie

Zestawy efektow uczenia
sie:

Recenzent 1

»,0Osoba posiadajgca kwalifikacje
jest gotowa do samodzielnego
przygotowywania i podawania
kawy i napojow kawowych na
bazie gotowych receptur oraz na
podstawie receptury do
samodzielnie stworzonych
kompozycji.” Propozycja zmiany
»,Osoba posiadajgca kwalifikacje
samodzielnie przygotowuje i
podaje kawy i napoje kawowe na
bazie gotowych receptur oraz na
podstawie receptury do
samodzielnie stworzonych
kompozycji.”

~Jest przygotowana do okreslenia
receptury i kosztu danego napoju
kawowego.” Propozycja zmiany:
.Przygotowuje receptury i
kalkuluje koszty napojéw
kawowych.”

-~ przygotowuje napéj kawowy do
podania klientowi zgodnie

Proponuje uproszczenie zapisu.

Proponuje uproszczenie zapisu.

SYNTETYCZNA CHARAKTERYSTYKA
EFEKTOW UCZENIA SIE ZOSTALA
USPOJNIONA Z KROTKA CHARAKTERYSTYKA
(UWZGLEDNIONO WSZYSTKIE UWAGI
WSKAZANE PRZY KROTKIEJ
CHARAKTERYSTYCE)

UWAGA STYLISTYCZNA ZAAKCEPTOWANA
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zgodnie z zasadami serwowania
napojéw kawowych;” Propozycja
zmiany:

-~ przygotowuje napéj kawowy do

Usuniecie powtodrzenia.
Proponuje uzupei¢ o zasady
bezpieczenstwa i higieny.

Recenzent 2

Propozycja zamiany wyrazu
,Lomawia” w zestawie efektow
uczenia sie Umiejetnosci —
Charakteryzuje kawy, w
kryteriach weryfikaciji.

- omawia gatunki kaw, w
tym arabice i robuste;

- omawia Sposéb
przygotowania cisnieniowego
ekspresu kolbowego do
przygotowania kawy, w tym
kwestie zwigzane z temperaturg i
cisnieniem;

- omawia techniki
spieniania mleka do
poszczegolnych rodzajow kaw
oraz do latte art;

- wymienia dodatki i
omawia sposoby ich
wykorzystywania w napojach
kawowych. ...”

W kryteriach weryfikacji w
umiejetnosciach dotyczacych

Zamiana wyrazu ,omawia” na
wyraz ,wyjasnia’. Omawiac — to
wypowiadac sady na temat, a
natomiast wyjasnia¢ to uczyni¢
cos$ zrozumiatym. W przypadku
podanych poje¢ branzowych
trafniej jest uzywac stowa
wyjasnia.

Proponuje uzupehié tresci
kryteriow weryfikacji o
zagadnienia zwigzane z
bezpieczenstwem, higieng, (w

KRYTERIA WERYFIKACJI ZOSTALY
OKRESLONE W SPOSOB ZGODNY Z
METODOLOGIA OPISU, SUGEROWANA
ZMIANA CZASOWNIKA” OMAWIA” NA
“WYJASNIA” NIE ZOSTALA UWZGLEDNIONA
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- przygotowania sprzetu do
parzenia kawy,

- przygotowania napojow
kawowych,

- serwowania napojow
kawowych

brakuje zagadnien zwigzanych z
bezpieczenstwem, higieng, (w
tym HACCP, GMP, GHP),
ergonomig pracy, ochrong
srodowiska i p.poz.

tym HACCP, GMP, GHP),
ergonomig pracy, ochrong
srodowiska i p.poz. Dodane
kryterium weryfikacji jest
niezbedne z uwagi na
obowigzujgce w Polsce przepisy
prawa.

UWAGA CZESCIOWO UWZGLEDNIONA ZA
WYJATKIEM hAccAP

11. | Okres waznosci Recenzent 1 Bez uwag -
dokumentu
potwierdzajgcego
nadanie kwalifikacji i Recenzent 2 Poprawnie okreslony okres -
warunki przedtuzenia waznosci dokumentu
jego waznosci potwierdzajgcego nadanie
kwalifikacji i warunki
przedtuzania jego waznosci.
12. | Nazwa dokumentu Recenzent 1 Bez uwag -
potwierdzajgcego
nadanie kwalifikacji
Recenzent 2 Poprawnie okreslona nazwa -
dokumentu potwierdzajgcego
nadanie kwalifikaciji.
13. | Uprawnienia zwigzane z | Recenzent 1 Bez uwag

posiadaniem kwalifikacji
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Recenzent 2 Nie dotyczy.
14. | Kod dziedziny Recenzent 1 Bez uwag
ksztatcenia
Recenzent 2 Poprawnie okreslony kod
dziedziny ksztailcenia.
15. | Kod PKD Recenzent 1 Bez uwag

Recenzent 2

Poprawnie okreslony kod PKD.
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Czes¢ 2. Ogdélne uwagi na temat kwalifikacji

Pytania ogodine

Uwaga — uzasadnienie (recenzenci)

Odniesienie sie do uwag (zespot ekspercki)

Czy projekt opisu kwalifikacji
zawiera informacje wyraznie
pokazujgce potrzebe jej
wigczenia do ZSK?

Recenzent 1

Tak. Projekt opisu kwalifikacji ,Przygotowywanie i
podawanie kawy oraz napojow kawowych” zawiera
niezbedne informacje pokazujgce potrzebe
wigczenia jej do ZSK. Opis ten uwzglednia wszystkie
niezbedne elementy, do ktérych nalezy m.in.
zapotrzebowanie na kwalifikacje, wskazanie osob
zainteresowanych jej uzyskaniem.

ok

Recenzent 2

Tak. Pomimo przedstawienia skromnego, ale rzeczowego
opisu wskazujgcego na zapotrzebowanie na kwalifikacje
rynkowg ,Przygotowanie i podawanie kawy oraz napojow
kawowych” i wskazanie oséb zainteresowanych jej
uzyskaniem uwazam za zasadne wigcznie jej do ZSK po
uzupetnieniu wskazanym w czesci pierwsze;.

ok

Czy w Pani/Pana odczuciu mozna
spodziewac sie duzego
zainteresowania otrzymaniem
certyfikatu wydanego przez
instytucje certyfikujgcg w ramach

Recenzent 1

Tak. Wg mnie mozna sie spodziewac duzego
zainteresowania otrzymaniem certyfikatu wydanego
przez Instytucje Certyfikujgcg w ramach
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Przyczynami

ok
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Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji?

zainteresowania sg: wzrost spozycia kawy wsrod
Polakéw, wzrost liczby zaktaddéw gastronomicznych
serwujgcych kawe, brak szkot ksztatcgcych w
dziedzinie przygotowywania i podawania kawy,
Jednak zainteresowaniu otrzymaniem certyfikatu
towarzyszy¢ powinna popularyzowanie wiedzy o
ZSK wsrod wiascicieli i pracownikow zaktadow
gastronomicznych, sklepéw z kawg oraz wsrod
nauczycieli przedmiotow zawodowych w branzy
spozywczej i HGT.

Recenzent 2

Tak. Uwazam, ze mozna sie spodziewac duzego
zainteresowania otrzymaniem certyfikatu wydanego przez
Instytucje Certyfikujgcg w ramach Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji. Przyczynami zainteresowania sa:
wzrost spozycia kawy na swiecie, w tym wsréd Polakow,
brak szkét ksztatcgcych w dziedzinie przygotowywania i
podawania kawy w Polsce (kwalifikacje mozna zdobywac
wytgcznie na kursach doksztatcajgcych i doszkalajgcych).
Zainteresowaniu otrzymaniem certyfikatu ZSK powinna
towarzyszy¢ popularyzacja wiedzy o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji wsréd potencjalnych
zainteresowanych podmiotow.

ok

Czy nazwa kwalifikacji, nazwy
zestawow, efekty uczenia sig i

Recenzent 1

Tak. Nazwa kwalifikacji ,Przygotowywanie i
podawanie kawy oraz napojow kawowych”, nazwy

ok
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kryteria weryfikacji stanowig
spojng catosc?

zestawow, efekty uczenia sie oraz kryteria
weryfikacji stanowig spdjng catosc.

Recenzent 2

Tak. Nazwa kwalifikacji, nazwy zestawow, efekty uczenia
sie i kryteria weryfikacji stanowig spojng catos¢ po
wprowadzeniu drobnych zmian zapisanych w
uzasadnieniu/uwagach w czesci 1 recenzji. Zapisane
korekty, pozwalajg na uporzadkowanie wszystkich czesci
informacji przedstawionych we wniosku.

Zestaw efektdéw uczenia sig jest ze sobg wzajemnie
powigzany i logiczny.

ok

Czy projekt opisu kwalifikacji
zawiera wszystkie efekty uczenia
sie i kryteria weryfikacji niezbedne
do wykonywania czynnosci
wskazanych w kwalifikacji?

Recenzent 1

Tak. Projekt opisu kwalifikacji zawiera praktycznie
wszystkie efekty uczenia sie. Jednak wydaje mi sie
konieczne uzupetnienie kryteriow weryfikacji o zasady
bezpieczenstwa i higieny, ktére zaproponowatem w 1
czesci recenzji.

ok

Recenzent 2

Tak. Projekt opisu kwalifikacji zawiera niemal wszystkie
efekty uczenia sie i kryteria weryfikacji niezbedne do
wykonywania czynnosci wskazanych w kwalifikacji

ok
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rynkowej ,Przygotowanie i podawanie kawy oraz napojow
kawowych”.

W kryteriach weryfikacji w umiejetnosciach dotyczacych:
- przygotowania sprzetu do parzenia kawy,

- przygotowania napojéw kawowych,

- serwowania napojéw kawowych,

brakuje zagadnien zwigzanych z bezpieczenstwem,
higieng (w tym HACCP, GMP, GHP), ergonomig pracy,
ochrong srodowiska i p.poz.

W kilku kryteriach weryfikacji umiejetnosci wymagana jest
zmiana czasownika operacyjnego opisujgcego
poszczegolny efekt. Uzasadnienie zmiany zostato opisane
w czesci 1 w rubryce uzasadnienie/uwagi.

Czy efekty uczenia sie w
kwalifikacji sg spojne ze
wskazang grupg adresatow?

Recenzent 1

Tak. Efekty uczenia sie w kwalifikacji
,Przygotowywanie i podawanie kawy oraz napojéw
kawowych” sg spojne ze wskazang grupa
adresatow. Niewielkich korekt wymaga grupa oséb
zainteresowana kwalifikacja.

Dokonano korekty zapisow.

Recenzent 2

Tak. Efekty uczenia sie w kwalifikacji rynkowej
.Przygotowanie i podawanie kawy oraz napojéw
kawowych” sg spojne ze wskazang we wniosku grupg
adresatow. Nalezy nazwaé stanowiska pracy w miejscach
potencjalnego zatrudnienia oséb z tg kwalifikacjg z uwagi

Dokonano korekty zapisow.
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na wiele wspolnych efektéow ksztatcenia z innymi
zawodami.

Efekty uczenia sie w projekcie kwalifikacji rynkowej
.Przygotowanie i podawanie kawy oraz napojéw
kawowych” sg mozliwe do osiggniecia przez osoby, dla
ktérych jest przewidziana.

Czy projekt opisu kwalifikacji w
opinii recenzenta jest zrozumiaty
dla oséb zainteresowanych
uzyskaniem kwalifikacji?

Recenzent 1

Tak. Projekt opisu kwalifikacji w zdecydowane;j
wiekszosci jest zrozumiaty dla osob
zainteresowanych uzyskaniem kwalifikacji.
Proponuje korekty jezykowe, stylistyczne, ktére
zamiescitem w 1 czesci recenzji.

Dokonano czesciowej korekty zapiséw

Recenzent 2

Projekt opisu kwalifikacji rynkowej ,Przygotowanie i
podawanie kawy oraz napojow kawowych” jest zrozumiaty
dla os6b zainteresowanych uzyskaniem kwalifikacji.

Uzyte sformutowania sg jednoznaczne i nie budzg
watpliwosci. Jedynie w kilku kryteriach weryfikaciji
umiejetnodci wymagana jest zmiana czasownika
operacyjnego opisujgcego poszczegoblny efekt.
Uzasadnienie zmiany zostato opisane kazdorazowo w
czesci 1 w rubryce uzasadnienie/uwagi. Zmiany wymaga
wyraz ,omawia” na wyraz ,wyjasnia”. Omawiac — to
wypowiada¢ sgdy na temat, natomiast wyjasnia¢ to

Dokonano czesciowej korekty zapiséw
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uczyni¢ cos zrozumiatym. W przypadku podanych pojec
branzowych trafniej jest uzywac stowa wyjasnia.

Czy zaproponowana walidacja
jest adekwatna do efektéw
uczenia sie wskazanych w
projekcie opisu kwalifikacji?

Recenzent 1

Nie. Zaproponowane metody walidacji sg adekwatna
do efektdéw uczenia sie wskazanych z projekcie
opisu kwalifikacji ale nie precyzyjnie opisane. Nie
okreslono czy obowigzujg wszystkie przedstawione
metody. Uszczegdtowienia wymaga np. prezentacja,
watpliwosci budzi np. studium przypadku jako czes¢
testu. W moim przekonaniu wymagajg zmiany zbyt
niskie wymagania do cztonkéw komisji walidacyjne;j
(minimum 5-letnie do$wiadczenie w
przygotowywaniu i podawaniu kawy).
Zaproponowane warunki organizacyjne i materialne
przeprowadzenia walidacji sg wg mnie prawidtowe.

Dokonano czesciowej korekty zapiséw opisow zwigzanych z
weryfikacjg efektdw uczenia sie. Nie widzimy potrzeby
modyfikowania wymagan zwigzanych z komisjg - osobami
przeprowadzajgcymi walidacje.

Recenzent 2

Zaproponowana walidacja do efektéw uczenia sie
wskazanych w projekcie opisu kwalifikacji rynkowej
,Przygotowanie i podawanie kawy oraz napojow
kawowych” jest poprawna. Stuzy weryfikacji efektow
uczenia sie wymaganych dla kwalifikacji oraz identyfikuje i
dokumentuje efekty uczenia sie. Przedstawione
wymagania dla oséb przeprowadzajgcych walidacje sg w
czesci wystarczajgce. Uzupetnienia wymaga jedynie
zapis, ze cztonek komisji walidacyjnej o doswiadczeniu
szkoleniowym powinien posiadaé co najmniej certyfikat
miedzynarodowy w zakresie przygotowywania i
podawania kawy lub status sedziego World Coffee

Dokonano cze$ciowej korekty zapiséw opiséw zwigzanych z
weryfikacjg efektdw uczenia sie. Nie widzimy potrzeby
modyfikowania wymagan zwigzanych z komisjg - osobami
przeprowadzajgcymi walidacje.
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przeprowadzenia.

Events. Tak udokumentowane doswiadczenie pozwoli na
wyeliminowanie oséb o watpliwym doswiadczeniu.

Poprawny jest sposob prowadzenia walidacji oraz warunki
organizacyjne i materialne niezbedne do prawidtowego jej

Inne uwagi recenzentow

Recenzent 1
ok

W pierwszej czesci zestawu efektdw uczenia sie w nastepujgcym
zdaniu ,- omawia grubos¢ mielenia ziaren kawy ze wzgledu na
rodzaj urzgdzenie w ktérym ma by¢ przygotowana” zastosowano
dwukrotnie podwdjna spacje, ktorg sugeruje usungé. Na koncu
zdania ,- omawia zasady spieniania mleka roslinnego (np. sojowe,
owsiane, kokosowe) i zwierzecego;;” zamieszczono dwa sredniki, co

wymaga poprawy.

Recenzent 2
ok

Brak.
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Konkluzja recenzji Odniesienie sie do konkluzji (zespol ekspercki)

Recenzent 1 - . o .
Dokonano cze$ciowej modyfikacji zapisow.

W mojej opinii wlaczenie analizowanej kwalifikacji do ZSK jest
uzasadnione, proponuje jednak zmodyfikowa¢ opis kwalifikacji

Kwalifikacja rynkowa ,Przygotowywanie i podawanie kawy oraz napojow
kawowych” zostala przygotowana merytorycznie wlaéciwie, wyczerpujaco, co
uzasadnia wlaczenie jej do ZSK. Proponuje jednak dokona¢ modyfikacji
opisu kwalifikacji zgodnie z przedstawionymi przeze mnie propozycjami

Recenzent 2 , . . S .
Dokonano cze$ciowej modyfikacji zapisow.

W mojej opinii wlaczenie analizowanej kwalifikacji do ZSK jest
uzasadnione, proponuje jednak zmodyfikowaé opis kwalifikacji.
W mojej opinii analizowana kwalifikacja rynkowa ,,Przygotowanie i
podawanie kawy oraz napojow kawowych” zostala opracowana w sposéb

merytorycznie prawidlowy. Uzasadnia to wlaczenie jej do ZSK, ale po
zmodyfikowaniu o zaproponowane poprawki i propozycje.
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