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Wstep

Oddajemy w Panstwa rece monografie poswiecong wspieraniu uczenia sie przez cate

zycie. Patrzymy na te problematyke z dwéch perspektyw: teoretycznej, tworzacej rame dla
interpretacji, i empirycznej, opartej na badaniu dotyczagcym sposobéw wspierania praktycznej
realizacji idei uczenia sie przez cate zycie przez uczelnie w czterech matych miastach.

Uczenie sie przez cate zycie jest obecnie jednym z kluczowych zagadnien i pojec

w debacie publicznej i dyskursie naukowym w obszarach problematyki spotecznej,
zmian demograficznych, zjawisk ekonomicznych i przemian rynku pracy. Jego rola
jest istotna w kontekscie pogtebiania spdjnosci spotecznej (w tym przeciwdziatania
réoznym formom wykluczenia), zwiekszania aktywnosci obywatelskiej, wspierania
rozwoju rezyliencji jednostek i spotecznosci oraz wyzwan zwigzanych z przemianami
gospodarczymi o charakterze lokalnym i globalnym. Praktykowanie uczenia sie przez cate
zycie jest warunkiem funkcjonowania nowoczesnych form zarzadzania: wprowadzania
mechanizmow tworzacych organizacje uczace sie, dziatania zgodnie z zasadami
Lturkusowych organizacji’, zwiekszania Swiadomosci Srodowiskowej. Z perspektywy
pracodawcow i pracobiorcow ma kluczowe znaczenie dla jakosci Swiadczonej

pracy, konkurencyjnosciizdolnosci do zatrudnienia lub utrzymania pracy, rozwoju
zawodowego i osobistego. Z kolei w szerokim kontekscie i z perspektywy globalnej
praktykowanie idei uczenia sie przez cate zycie jest jednym z warunkéw realizacji
przyjetych przez ONZ Celéw Zréwnowazonego Rozwoju. Dzieki temu Swiat ma szanse
stac sie bardziej sprawiedliwy, mozliwe bedzie dazenie do funkcjonowania w pokoju

i zwiekszania wolnosci jednostek i spoteczenstw.

Wspieranie uczenia sie przez cate zycie, uyymowanego jako zjawisko i jako praktyka,

w niniejszej monografii zostato opisane w kontekscie lokalnosci, a konkretniej:
rzeczywistosci czterech wybranych matych polskich miast. Monografia stanowi opis
dziatah wspierajacych realizacje idei uczenia sie przez cate zycie, praktykowanego

przez uczelnie wyzsze w matych miastach, umieszczony w kontekscie socjologicznym

i ideowo-filozoficznym. Pozwala nie tylko poznad rzeczywistosc czterech wybranych do
badania nowych osrodkéw akademickich - lideréw w obszarze dziatan wspierajacych
uczenie sie przez cate zycie w matych miastach, lecz takze odnies¢ informacje ptynace ze
zrealizowanego badania do réznych uje¢ uczenia sie i wybranych teorii socjologicznych.

Podstawa monografii jest badanie terenowe przeprowadzone przez Instytut Badan
Edukacyjnych w 2021 roku. Nie jest to jednak jedynym komponentem. Rownie wazny
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jest bowiem opis idei i teorii, pozwalajacy na rekonstrukcje pojec uczenia sie w réznych
kontekstach, tak aby mozliwe byto nie tylko poznanie, lecz takze zrozumienie praktyk
wspierania uczenia sie przez cate zycie. Monografia sktada sie z oSmiu rozdziatéw
prezentujacych kontekst teoretyczny, informacje uzyskane w badaniu empirycznym oraz
ich interpretacje i wnioski.

W rozdziale pierwszym, zatytutowanym ,Idee i teorie’, opisano uczenie sie rozumiane
jako potrzebe wynikajacg z cztowieczenstwa i potrzebe postmaterialistyczna, obszernie
omowiono idee uczenia sie przez cate zycie (lifelong learning) w kilku ujeciach

i przedstawiono dwie teorie socjologiczne, ktére postuzyty do analizy uzyskanego
materiatu badawczego: teorie spoteczenstwa sieciowego Manuela Castellsa oraz kapitatu
kulturowego i habitusu Pierre’a Bourdieu. W rozdziale drugim zawarto szczegotowe
informacje o zrealizowanym badaniu. W rozdziale trzecim zaprezentowano perspektywe
0s6b badanych w odniesieniu do zagadnienia uczenia sie przez cate zycie. Zawiera on
rekonstrukcje sposobdw rozumienia pojec uczenia sie i uczenia sie przez cate zycie

oraz przekonania dotyczace uczenia sie i jego uwarunkowan. W rozdziale czwartym
przedstawiono sposoby organizacji dziatan wspierajacych idee uczenia sie przez cate
zycie w badanych uczelniach i katalog podejmowanych przez nie przedsiewzie¢. Rozdziat
piaty poswiecono zagadnieniom wspotpracy podmiotow z poszczegolnych miast we
wspieraniu uczenia sie przez cate zycie (przede wszystkim oséb dorostych), omoéwiono
dobre praktyki i kryteria doboru partneréw dziatan. W rozdziale széstym nakreslono
,Mapy uczenia sie przez cate zycie” dla kazdego z miast i opisano lokalne pejzaze LLL.

W rozdziale si6dmym przedstawiono analize wystepujacych wyzwan i problemow
zwigzanych z prowadzeniem dziatah wspierajgcych uczenie sie przez cate zycie,

a rozdziat 6smy to podsumowanie wraz z odniesieniem do teorii Bourdieu i Castellsa
zaprezentowanych w rozdziale pierwszym. Na koncu monografii znajduje sie aneks,

w ktorym umieszczono wyciag z raportu metodologiczno-technicznego z realizacji
badania opracowanego przez jego wykonawce.



Rozdziat pierwszy: Idee i teorie

Wprowadzenie

W niniejszej czesci, podzielonej na cztery podrozdziaty, przedstawiono zagadnienia
teoretyczne wazne dla monografii oraz te bedace podstawg zrealizowanego badania
empirycznego. Pierwszy z nich poswiecono koncepcji uczenia sie jako potrzeby
ujmowanej z r6znych perspektyw filozoficznych. Chociaz zagadnienie rozwoju

jednostki i jej stosunku do niego jest obecne w mysli niemal kazdego filozofa lub szkoty
filozoficznej, w tekscie przedstawiono dwa wybrane ujecia: uczenia sie rozumianego jako
potrzeba wynikajgca wprost z cztowieczenstwa i jako potrzeba postmaterialistyczna.

W podrozdziale drugim omoéwiono idee i pojecie kluczowe dla niniejszej monografii,
czyli,uczenie sie przez cate zycie"/lifelong learning. Przedstawiono wybrane zatozenia
teoretyczne nalezace do trzech porzadkéw: idei pedagogicznych, polityk publicznych

i perspektywy krytycznej wobec samej idei uczenia sie przez cate zycie lub sposoboéw

jej realizacji. Spojrzenie na nig z trzech perspektyw ma poméc w zrozumieniu tego,

w jaki sposob uczenie sie przez cate zycie moze by¢ ujmowane i w jakich kontekstach
teoretycznych funkcjonujg podmioty (uczelnie) objete badaniem dotyczacym witasnie
wspierania uczenia sie przez cate zycie. Omowiono takze réznice miedzy pojeciami, ktore
wydaja sie synonimami, i wskazano gtéwne trudnosci definicyjne.

W podrozdziale trzecim zaprezentowano wybrane teorie socjologiczne, ktore byty
punktem odniesienia zarowno dla projektowania badania, na podstawie ktérego
opracowano niniejszag monografie, jak i przeprowadzonej analizy materiatu badawczego.
Podczas prac koncepcyjnych wybrano dwie teorie stanowigce w opinii autorek badania
wartosciowy punkt odniesienia. Pierwszg z nich jest poststrukturalistyczna teoria
przemocy symbolicznej Pierre’a Bourdieu w zakresie wybranych poje¢: habitusu i kapitatu
kulturowego. Drugim odniesieniem jest teoria kapitatu spotecznego w ujeciu Jamesa
Colemana i Roberta Putnama, uzupetniona o teorie spoteczenstwa sieciowego Manuela
Castellsa i kategorie dobra wspdlnego.

Ostatni podrozdziat stanowi przejscie od idei i koncepcji do praktyki badawcze;.
Przedstawiono w nim zatozenia metodologiczne zrealizowanego badania i postawiono
pytania badawcze, omoéwiono zatozenia dotyczace realizacji i jej faktyczny ksztatt. Rozdziat
ten pozwala - mamy nadzieje — zrozumie¢, jaki byt cel zrealizowanego badania, i ocenic,

w jakim stopniu niniejsza monografia pozwala udzieli¢ odpowiedzi na postawione pytania.
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1. Uczenie sie jako potrzeba

Kazda nauka spoteczna i humanistyczna, ktéra zgtebia nature cztowieka lub opisuje jego
dziatania, odnosi sie do odczuwanych przez niego potrzeb. Sposob ich ujmowania jest
oczywiscie odmienny dla kazdej z nauk opisujacych je z wtasnej perspektywy. Czym
innym bedzie potrzeba opisana przez psychologa, czym innym — przez filozofa czy
teologa. Jednak niezaleznie od przyjetej perspektywy metodologicznej, cztowiek kieruje
sie okreslonymi potrzebami i dzieki charakterowi czesci z nich staje sie istota wyjatkowa
na tle innych gatunkoéw. Okreslenie podstawowych ludzkich potrzeb i sposobéw
odpowiadania na nie lezy u podstaw kontraktualizmu, czyli koncepcji, z ktérej wywodzi
sie wspoétczesna demokracja. Opozycja miedzy bezpieczernstwem (zapewnieniem
podstawowej potrzeby: zycia) a wolnoscia (zapewnieniem zycia w zgodzie ze sobg) jest
klasycznym sporem filozofii polityki i okresla zadania wtadzy politycznej. Cho¢ sp6r ten
moze sie wydawac odlegty od problematyki uczenia sie przez cate zycie, wcale takim nie
jest. Pokazuje bowiem, ze potrzeby sg tym, co organizuje zycie spoteczne i polityczne,

a proby odpowiedzenia na nie ksztattujg kazdy aspekt rzeczywistosci.

Wsréd roznych koncepgji i opiséw ludzkich potrzeb i metod ich diagnozowania,
porzadkowania i hierarchizowania mozna znalez¢ m.in. te zwigzane z rozwojem,
uczeniem sie czy samorealizacja. W tym miejscu nazwano je ogdlniej potrzebg uczenia
sie. Wyjscie od ludzkiej potrzeby - réznie ujmowanej, ale bedacej potrzeba, a nie
zewnetrznym nakazem - organizuje myslenie o motywacjach do uczenia sig, jego
procesach i sposobie odpowiadania na te potrzebe przez r6zne instytucje. Sposréd
réznych uje¢, w ktérych uczenie sie jest whasnie potrzebg, wybrano dwa znacznie
réznigce sie od siebie. Wybor ten byt podyktowany checig ukazania, ze traktowanie
uczenia sie jako potrzeby cztowieka (a nie jedynie efektu stosowania np. przymusu
wobec dzieci i mtodziezy) jest obecne w réznych porzadkach narracyjnych i ideowych.

Epoka, ktéra jednoznacznie wskazata, ze powinnoscig cztowieka jest ciggte poszerzanie
zasobu wiedzy - zaréwno wtasnego, jak i tego nalezacego do catej ludzkosci - byto
Oswiecenie. To jego dziedzictwem jest przekonanie, ze cztowiek ze swej natury jest istotg
dazaca do rozwoju i poznania. To o$wieceniowe przekonanie formatuje cate wspdtczesne
myslenie o uczeniu sie, w tym zwtaszcza omoéwiong dalej idee lifelong learning. Jakie

sq jej zrédfa? Sztandarowym hastem Oswiecenia byto:,,miej odwage by¢é madrym”.
Zaréwno madros¢, jak i odwaga s cechami cenionymi spotecznie. Rozproszenie mroku
(niewiedzy) jest wedtug myslicieli oswieceniowych zadaniem nie tylko ludzkosci, ale
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rowniez kazdej jednostki. Dla dyskursu dotyczacego uczenia sie kluczowa nie jest jednak
powinnos¢, lecz potrzeba - to, do czego dazy cztowiek, by osiagnaé szczescie i spetnienie.
Te sposrod tekstow oswieceniowych, ktére skupiajg sie na opisie natury cztowieka,

jak np.,Traktat o naturze ludzkiej” Davida Hume'a, kazg patrze¢ na cztowieka jako na
istote rozumng, ktorej podstawowa kompetencja i gtdwnym dazeniem jest poznanie;
poznanie to - zgodnie z duchem epoki — ma charakter rozumowy, empiryczny, a dzieki
mozliwosciom ludzkiego umystu prowadzi do powstania wiedzy. To ostatnie zatozenie,
obecne w mysli Hume’a, zwraca uwage na podmiotowosc jednostki w kontekscie
tworzenia wiedzy - o ile informacja czy tez dane mozliwe do poznania empirycznego

po prostu istniejg, o tyle same w sobie sg chaotyczne i zmienne. Dopiero postuzenie

sie rozumem pozwala na przetworzenie ,impresji” (informacji dostarczanych przez
zmysty) w wiedze (czyli obrazy mentalne). Budowanie idei, czyli wiedzy, wynika zdaniem
Hume'a z natury cztowieka. Jest specyficznym sposobem jego istnienia w Swiecie —
realizacjq nie tyle potrzeby, ile czego$ gtebszego: cztowieczenstwa.

Okreslanie natury cztowieka jako istoty uczacej sie bywato obecne takze w pézniejszych
epokach. Miata by¢ szczegdlng cechg niemieckich dziewietnastowiecznych mieszczan,
ktorzy wcielali w swoim zyciu idee Bildung, czyli jednoczesnego rozwoju, wychowania,
formacji i ksztatcenia sie. Idea ta stata sie Zzrédtem uformowania sie specyficznej

klasy spotecznej: Bildungsbtirgentum, mieszczanstwa, ktérego cechg szczegolng byta
potrzeba ciggtego rozwoju jednostki. Tym, co czynito te koncepcje wyjatkowa, byto
nadanie jej charakteru metafizycznego: uczenie sie byto nie tylko pozadang spotecznie
praktyka, ale réwniez sposobem wypetniania ludzkiego powotania. Kategorie Bildung

i Bildungsblirgentum sg trudno przektadalne, poniewaz odnoszg sie do stosunkowo
niedtugiego okresu historii jednej (cho¢ wptywowej) grupy spotecznej w Niemczech.
Jest ona jednak wazna ze wzgledu na wptyw, jaki wywarfa na procesy historyczne

i spoteczne: to dziatania i spadkobierstwo sposobu myslenia tej grupy wptynety

na los dwudziestowiecznej Europy. Zrozumienie pojecia Bildung pozwala lepiej
zrozumiec historie, poniewaz to ono organizowato niemieckie myslenie jednoczes$nie
o spoteczenstwie jako catosci, jak i 0 tworzacych je jednostkach. Zastuguje na
wspomnienie w niniejszym tekscie, poniewaz wskazuje na odczuwanie potrzeby
ciagtego rozwoju jako jedna z kluczowych cech cztowieka, a takze podkresla role osoby
uczacej sie jako tej, ktéra samodzielnie odpowiada na wtasng potrzebe i jest aktywnym
podmiotem proceséw uczenia sie. | w tym uczeniu sie wypetnia swoj los i realizuje
wiasne cztowieczenstwo. Z drugiej strony, poniewaz Bildung byto wtasciwe tylko
jednej, konkretnej i mniej lub bardziej zamoznej grupie spotecznej, pokazuje rowniez

12
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wspotczesny stosunek do uczenia sie. Jak stwierdza bowiem Hubert Ortowski: ,Bildung to
rodzaj kapitatu kulturowego, a nawet symbolicznego (w rozumieniu Pierre’a Bourdieu),

a wiec zespot waloréw wysoko cenionych i pozadanych (...)” (Ortowski, 2008, s. 32). Nie
tylko jest powszechnie wyznawang ideg i praktyka zapewniajgca spoteczne uznanie,

lecz takze postrzegane jako wypetnianie nakazéw etycznych, a wiec dziatanie moralnie
wtasciwe. Nie tylko ten, kto sie ciggle uczy i rozwija, postepuje wtasciwie, ale takze ten,
kto tego nie robi, postepuje nie tylko nierozwaznie, ale takze w spos6b moralnie zty.

O tym, ze idea Bildung zadomowita sie w europejskich narracjach dotyczacych uczenia sie
i jego roli w zyciu mieszkancéw Zachodu, pisze Zofia Szarota:

»Mniej wiecej od potowy XX wieku aktywnos¢ edukacyjna stata sie uswiadomionym
obowigzkiem os6b dazacych do sukcesu spotecznego i zawodowego. Idee ksztatcenia
ustawicznego, edukacji permanentnej, uczenia sie catozyciowego kolejno wyznaczaty
paradygmaty spoteczenstwa opartego na wiedzy. Stad urodzeni w wieku XX obywatele
zachodniej cywilizacji zostali wychowani w przeswiadczeniu, ze edukacja jest wartosciag

autoteliczng, a ambicje edukacyjne sg podstawowym wektorem indywidualnej kariery

zawodowej i spotecznej w nowoczesnym, opartym na wiedzy spoteczenstwie” (Szarota, 2016).

O ile wspotczesnie zapewne nikt nie odwotuje sie do kategorii etyki i moralnosci

w mysleniu o decyzjach edukacyjnych, o tyle przekonanie, ze uczenie sie jest jedyna
droga wtasciwg dla obywatela Zachodu, wydaje sie powszechne. Kategorie takie jak
Lpowinnos¢” czy ,powotanie” nie funkcjonujg w dyskursie, ale przekonania o dziataniach
wiasciwych i niewtasciwych sg w nim obecne. A zgodnie z tymi ideami, ktore obecnie
wyznaczajg horyzont europejskiej mysli o spoteczenstwie opartym na wiedzy jako
spoteczenstwie idealnym, tylko ten, kto sie ksztatci, uczy, edukuje, w petni uczestniczy

w zyciu spotecznym i moze sie uznawac za prawdziwego cztowieka Zachodu (lub, inaczej

rzecz ujmujac, globalnej Pétnocy).

Gotowosc i chec uczenia sie mozna tez rozpatrywac jako potrzebe poznawcza
prezentowang jako wartosc kierujgcg zachowaniem. Teorie wywodzace sie z tego nurtu,
przede wszystkim koncepcja wartosci materialistycznych i postmaterialistycznych,
opieraja na zatozeniu, ze niezaspokojone potrzeby podstawowe (zwigzane

z przetrwaniem) sprzyjajg orientacji zorientowanej na bezpieczeristwo i awans spoteczny.
Tymczasem, jesli podstawowe potrzeby sg zaspokojone, jednostka ukierunkowuje

sie na wyrazanie siebie, emancypacje oraz prowadzenie wysokiej jakosci zycia

(Inglehart, 2008). Kolejny postulat tej koncepcji zaktada, ze zwigzek miedzy warunkami
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materialnymi a orientacja na dane wartosci jest wzglednie staty, tzn. przywigzanie do
okreslonych wartosci jest pochodng subiektywnego postrzegania swoich warunkow
materialnych w okresie dziecinstwa i dojrzewania (Inglehart, 2008). Idea ta legta

u podstaw rozpatrywania orientacji na wartosci jako cechy okreslonego pokolenia. Te
generacje, ktére doswiadczyty niepewnosci, zachwiania poczucia bezpieczenistwa, wojny,
biedy, gtodu, beda sktonne do kierowania sie materialistycznymi pobudkami. Rozwoj
ekonomiczny i wzrost gospodarczy, ktére sprzyjajg poczuciu bezpieczenstwa, sprawiaja,
ze kolejne pokolenia sg coraz blizej wartosci postmaterialistycznych.

Na etapie konceptualizacji badania i w pdzniejszej analizie uzyskanego materiatu
badawczego wykorzystano te teorie z kilku powodoéw. Podstawowym byto przekonanie,
ze bedzie ona uzyteczna dla badanych zjawisk. Miasta, w ktorych przeprowadzono
badania, posiadaty szeroki katalog dziatar pozwalajacych na realizowanie idei

uczenia sie przez cate zycie przez osoby doroste. Byty jednoczesnie zréznicowane pod
wzgledem cech spoteczno-demograficznych mieszkancéw, rozwoju gospodarczego,
chtonnosci lokalnego rynku pracy etc. Koncepcje wartosci materialistycznych

i postmaterialistycznych mogtyby wyjasnic réznice miedzy oferta miast, w ktérych
przeprowadzono badania. Te, ktére cechowat wyzszy poziom dobrobytu ekonomicznego,
mogty proponowac formy uczenia sie zorientowane na samorozwaj, atrakcyjne
spedzanie wolnego czasu, integracje spoteczna. Z kolei miasta mierzace sie z problemami
spotecznymi, o trudniejszej historii i potozeniu swojg oferte ukierunkowywaty

na wspieranie 0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym takze osoby
bezrobotne, lub tez umozliwiaty im podniesienie lub uzupetnienie kwalifikacji. Mimo ze
w badaniu wykorzystano techniki jakosciowe, pozwolito ono na uchwycenie pewnych
charakterystycznych dla reprezentantéw kazdego z miast rysdw narracyjnych, ktére
wybrzmiewaty w toku prowadzonych rozméw. W ramach analizy podjeto prébe
powigzania ich z sytuacjq spoteczno-ekonomiczng oraz polityczng (oddalenie od
wiekszych miast jako regionalnych osrodkéw witadzy), w ktérych koncepcja Ingleharta
wydaje sie oferowac uzyteczng perspektywe do wyjasnienia zauwazonych réznic.
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2. Idea uczenia sie przez cate zycie (lifelong
learning)

Idea uczenia sie badz umozliwiania edukowania sie nie tylko w okresie nauki

szkolnej i studidw wyzszych, ale rowniez w perspektywie catego zycia, pojawita sie

w pedagogice juz w drugiej dekadzie XX wieku. Edukacja ustawiczna, czy tez uczenie
sie catozyciowe byty jednoczesnie konsekwencjg dynamicznych zmian spotecznych,
politycznych i gospodarczych oraz jednym z ich elementéw. Zmiana paradygmatu
myslenia o edukacji ustawicznej od stawiania za cel stworzenia spoteczeinstwa z ,mas
ludzkich” do postawienia w centrum jednostki i wspierania jej w budowaniu wiasnej
podmiotowosci zbiegta sie w czasie z koricem drugiej rewolucji przemystowej. Byta
obecna w trzeciej i funkcjonuje w czwartej, czyli w epoce przemystu 4.0. Przemiany

w obszarze gospodarki wiodg od uprzemystowienia trwajacego od XIX wieku do

lat 80. az do spoteczenstwa i gospodarki opartych na wiedzy. Transformacja organizacji
przestrzennej wiodta od intensywnej i niejednokrotnie chaotycznej urbanizacji,
podporzadkowujacej przestrzen miejska przemystowi, ruchowi samochodowemu

i prywatnym interesom przedsiebiorcéw, do planowania urbanistycznego opartego na
idei zrownowazonych: rozwoju, transportu, przestrzeni do zycia. Przemiany w edukacji,
w tym edukacji ustawicznej, wiodty od modelu hierarchicznego, podawczego i opartego
na edukowaniu mas do ujecia partycypacyjnego, stawiajagcego w centrum osobe uczaca
sie i skupiajgcego sie na wsparciu jej w realizowaniu wtasnych potrzeb zwigzanych
zrozwojem i samorealizacja. Wraz z zachodzacymi przemianami we wszystkich obszarach
ludzkiej dziatalnosci i zwigzang z tym koniecznoscia ciggtego adaptowania sie do
kolejno nastepujacych zmian oraz uzyskiwania kompetencji emancypacyjnych, kwestia
uczenia sie 0oséb dorostych stata sie istotniejsza niz kiedykolwiek w historii. Dlatego tez
od poczatku lat 90. XX wieku uczenie sie catozyciowe ,awansowato” z jednej z koncepdji
pedagogicznych do gtéwnej idei edukacyjnej, stajac sie nowym paradygmatem
ksztattujgcym myslenie o uczeniu sie, edukacji i wspierajacych je rozwigzaniach
organizacyjnych.

Omowiona potrzeba uczenia sig, niezaleznie od uznania jej za wyptywajgcq wprost

z cztowieczenstwa, czy majacy charakter postmaterialistyczny, czy tez wyptywajaca
zinnych zrédet, moze by¢ zaspokajana na rézne sposoby. W toku rozwoju edukagji
przedstawiciele i przedstawicielki nauk pedagogicznych poszerzyli znaczenie pojecia
uczenia sie i zwrocili uwage na jego wieloznacznos¢. Problematyka poruszana
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W niniejszej monografii jest uczenie sie przez cate zycie, wiec to temu ,rodzajowi”
uczenia sie poswiecono nastepnych kilka akapitow. Dalej przedstawiono wybér kilku
ujec z obszaru pedagogiki, oméwiono rozumienie uczenia sie przez cate zycie obecne
w unijnych i krajowych politykach publicznych, by na koricu wskaza¢ elementy ujec
krytycznych zaréwno wobec samej idei, jak i sposobow jej realizacji. Nalezy zaznaczyc,
ze nie istnieje ani jedna, powszechnie obowigzujaca, definicja uczenia sie przez

cate zycie czy nawet ogdlniej: uczenia sie, ani jeden spojny katalog zatozen, ktore
miatoby ono spetniaé. Pojecia zwigzane z ogdélnie pojmowanym rozwojem jednostki

i ewentualnym wsparciem, jakie moze ona otrzymywac, sa rozumiane réznie nie tylko
pomiedzy dyscyplinami nauki, lecz takze w obrebie kazdej z nich. Wspdlne sg natomiast
ich podstawy ideowe niezaleznie od tego, czy dany autor lub autorka uzyje okreslenia
Luczenie sie przez cate zycie", ,edukacja ustawiczna” czy ,o$wiata dorostych”.

Ewa Solarczyk-Ambrozik stwierdza:

+Analiza teoretycznych, epistemologicznych i filozoficznych zatozen edukacji dorostych
prowadzi do refleksji, iz zaréwno jako obszar badan, jak i praktyki nie posiada ona spéjnych
zatozen intelektualnych. Sg one zakorzenione w europejskiej tradycji oSwieceniowej,

a takze w amerykanskiej tradycji pragmatyzmu, wyraznej w pracach E. Lindemana, tworcy

amerykanskiej oswiaty dorostych” (Solarczyk-Ambrozik, 2013, s. 37).

Brak spdéjnych zatozen intelektualnych nie Swiadczy o stabosci projektu spotecznego,
jakim jest edukacja dorostych. Sprawia natomiast, ze pomimo wspélnego zakorzenienia
w dwdéch wymienionych tradycjach edukacja dorostych moze wynikac z réznych
orientacji ideowych i w zwigzku z tym przyjmowac formy zréznicowane nie tylko

pod wzgledem rodzaju podejmowanych dziatan, lecz takze bardziej szczegétowych
celdéw, ktorych realizacji sg podporzadkowane. To jednak szczegéty niebedace
przedmiotem niniejszego opracowania. Kluczowe jest to, ze niezaleznie od potencjalnie
zréznicowanych orientacji $wiatopoglagdowych u podstaw myslenia o uczeniu sie

badz edukacji dorostych lezy przekonanie o tym, ze rozwdj (zaréwno jednostki, jak

i spoteczenstwa) jest wartoscia autoteliczna. Stanowiska te opieraja sie takze na
przekonaniu, wspolnym wszystkim orientacjom poza skrajnie indywidualistycznymi

i libertarianskimi, ze rozwdj ten jest mozliwy tylko przy zwiekszaniu uczestnictwa réznych
grup (w tym defaworyzowanych) w funkcjonowaniu spoteczenstwa i koniecznosci
podejmowania dziatan na rzecz zwiekszania wtgczenia spotecznego. Podzielaja rowniez
przekonanie, ze warunkiem niezbednym do jego realizacji jest powszechna edukacja/
uczenie sie nie tylko w mtodosci, ale rowniez w dorostosci.
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2.1. Ujecie pedagogiczne

Omowione przemiany spoteczne i gospodarcze oraz wynikajgca z nich zmiana
paradygmatu dotyczgcego roli uczenia sie dorostych zaowocowaly istotnym
poszerzeniem pola znaczeniowego edukacji i przeformutowata jego znaczenie:

z ograniczonego etapu konczacego sie wraz z wejsciem w dorostos¢ edukacja stafa sie
immanentng czescig zycia trwajacg niemal od urodzenia do Smierci. Decyzje o uczeniu
sie przestaty by¢ fakultatywne: ciggte uczenie sie stato sie nowg rzeczywistoscig kazdego
cztowieka, a nie wyborem tych, ktérzy w ciggtym rozwoju widzieli zrédto szczescia

i spetnienia. Odejscie od gospodarki i spoteczenstwa epoki przemystowej w kierunku
budowania spoteczeristwa opartego na wiedzy wymusito zmiany zaréwno praktyk
edukacyjnych, jak i w teorii i refleksji naukowej z nimi zwigzanych.

Pedagodzy i pedagozki problematyce uczenia sie przez cate zycie zarébwno poswiecaja
opracowania teoretyczne, prace o charakterze praktycznym (np. dotyczace programow
nauczania), jak i osobiscie realizujg te idee, wspierajac dorostych w uczeniu sie

i przygotowujac do tego studentki i studentéw kierunkéw pedagogicznych. Mimo ze -
a moze wtasnie ze wzgledu na wszechstronne zaangazowanie — pojecie ,uczenie sie
przez cate zycie” nie posiada jednej definicji. Nie jest takze neutralne ideowo, co stanowi
jeden z obszaréw krytyki oraz opisu przemian pojeciowych i organizacyjnych.

Subdyscypling pedagogiki, ktéra skupia sie na uczeniu sie przez cate zycie, uczeniu sie
dorostych, edukacji catozyciowej, uczeniu sie catozyciowym - czyli wszystkim tym, co
Oznacza uczenie sie po osiggnieciu dorostosci i ukonczeniu tradycyjnego ksztatcenia

w szkole ponadpodstawowej lub na studiach - jest andragogika. Dlatego tez wiekszos¢

cytowanych dalej prac nalezy do tego obszaru badan i refleksji naukowej.

2.1.1. Edukacja jako praktyka zyciowa

Mottem dla pedagogicznego (wtasciwie: andragogicznego) ujecia uczenia sie przez
cate zycie mégtby by¢ tytut ksigzki zadedykowanej poznanskiej andragozce prof. Ewie
Solarczyk-Ambrozik, czyli,Cztowiek dorosty w zréznicowanych kontekstach zycia”
(Rosalska, Wawrzonek i Sztapinska, 2022). Tytut ten wskazuje kluczowe zatozenie lezace
u podstaw koncepcji uczenia sie przez cate zycie, czyli uwzglednienie wszystkich
kontekstow, w ktorych jednostka uzyskuje kompetencje. Zwraca uwage, ze ,uczenie
sie” w kontekscie oséb dorostych nie oznacza jedynie uczestniczenia w edukacji
formalnej, ale obejmuje réwniez prace zawodowa, dziatalnos¢ spoteczna, hobby, pasje
i zainteresowania rozwijane samodzielnie, w ramach kursow i szkolen — a wiec wiasnie
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w najrézniejszych kontekstach, w ktérych cztowiek funkcjonuje. W tym ujeciu uczenie sie
nie jest juz etapem zycia poprzedzajagcym podjecie aktywnosci zawodowej, ale praktyka
catozyciowa. Niezaleznie od miejsca i czasu ma ono na celu,poszerzenie wiedzy,
udoskonalenie umiejetnosci’/kompetenc;ji i/lub kwalifikacji z powoddéw osobistych,
spotecznych i/lub zawodowych” (Pawelska-Skrzypek i Jatocha, 2013, s. 10).

2.1.1.1. Panstwo - akuszerka edukacji jednostki

Zwrot paradygmatyczny od uznawania uczenia sie/edukacji za etap zycia do przyjecia,
Ze uczenie sie rozpoczyna sie wraz z narodzinami i konczy wraz ze $miercig i jest
wpisane immanentnie w cate ludzkie zycie, rozpoczat sie we wczesnych latach 70. To
wtedy ,koncepcje uczenia sie przez cate zycie - ktére byty wéwczas czyms zupetnie
nowym - (...) uczynity ludzka dziatalnos¢ edukacyjng nadrzedng kwestig o charakterze
spotecznym, gospodarczym i politycznym” (Nuissl i Przybylska, 2016, s. 41). To, by ludzie
sie uczyli, stato sie obszarem zainteresowania nie tylko edukacji, lecz takze polityki
spotecznej i ekonomii. Uczenie sie w latach 70., z zatozenia wspierane przez panstwo

i stanowigce zakres jego odpowiedzialnosci, miato mie¢ charakter emancypacyjny.
Zasygnalizowana wyzej idea zwiekszania wtgczenia spotecznego poprzez edukacje/
uczenie sie/oswiate dorostych zakfadata, ze jej upowszechnienie zaowocuje wiekszg
integracjq spoteczenstwa poprzez budowanie pomostowego kapitatu spotecznego.

Idee te znalazty odzwierciedlenie w powstajacych wéwczas dokumentach, ktore do dzis
wyznaczajq horyzont myslowy dla problematyki edukacji, w tym edukacji dorostych oraz
wszystkich zwigzanych z nig aspektéw organizacji spotecznej. Do kluczowych dokumentow
stanowigcych podstawe pdzniejszego myslenia o edukacji catozyciowej zalicza sie:

= Raport Klubu Rzymskiego ,Uczyc¢ sie — bez granic: jak zewrzec «luke ludzka»?” (1979);
= Biatg ksiege Komisji Europejskiej,Wzrost, konkurencyjnos¢, zatrudnienie” (1993);

= Biatg ksiege Komisji Europejskiej,Nauczanie i uczenie sie. Na drodze do uczacego sie
spoteczenstwa” (1995).

Te trzy dokumenty, w tym zwtaszcza druga biata ksiega, sg Zzrodtem wspodtczesnego
myslenia o idei uczenia sie przez cate zycie i podstawag, na ktorej opieraty sie
wszystkie pézniejsze dokumenty dotyczace tej problematyki na szczeblach:
wspodlnotowym i krajowym. Ich autorki i autorzy poszukiwali odpowiedzi na pytania
dotyczace przysztosci rynku pracy w warunkach globalizujacej sie gospodarki,
funkcjonowania jednostek i spoteczenstw w okresie intensywnych przemian
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spotecznych i politycznych, a takze roli, jakg powinny odgrywa¢ panstwa w zakresie
wspierania obywateli i obywatelek.

Zapoczatkowane woéwczas zmiany w mysleniu o uczeniu sie trwajg do dzisiaj. Przyjeto ono
postac praktyki catozyciowej, nawet jesli nie w zyciu kazdego cztowieka, to przynajmniej

w mysleniu o nim jako podmiocie polityk krajowych i miedzynarodowych. Nalezy przy

tym zaznaczy¢, ze sytuacjg pozadang jest w tej perspektywie powszechnos$¢ traktowania
uczenia sie jako praktyki catozyciowej, poniewaz ma ona wymiar funkcjonalny dla parstwa
i spoteczenstwa. Znajduje to odzwierciedlenie w przekazie pochodzacym z raportu Edgara
Faure'a,Uczyc¢ sie, aby by¢” opublikowanego w 1975 roku na zamoéwienie Miedzynarodowej
Komisji ds. Rozwoju Edukacji powotanej przez UNESCO:

,Zaden ustroj spoteczno-polityczny nie moze rezygnowac z umacniania swych podstaw przez
przycigganie umystow i serc ludzi do swych zasad, idei, wspélnych pogladéw, a nawet do
mitéw, ktére tworzg moralng spdjnie narodu. Dziatalno$¢ szkoty ma gteboki, jednoczacy wptyw.
(...) Dziatalno$¢ wychowawcza wéréd dorostych (...) przyczynia sie do ksztattowania ducha

obywatelskiego, spotecznego zaangazowania, zainteresowania innym cztowiekiem, pomagajac

do wyrwania sie z izolacji (...)" (Faure, 1975, s. 277-278, cyt. za: Malewski, 2013, s. 12).

Autorzy raportu podkreslaja takze nieodzownos¢ uczenia sie w celu samospetniania

sie jednostki i uzyskiwania petni cztowieczenstwa. Jest w nim wiec silnie obecne
oswieceniowe przekonanie, ze dazenie do ciaggtego rozwoju wynika z natury cztowieka.
Jednak raport powstat kilka lat po Maju 1968 i czu¢ w nim jego ducha. Po pierwsze, widac
w nim duzg wrazliwos¢ spoteczna przejawiajaca sie w przekonaniu, ze przynajmniej czesc
spoteczenstwa wymaga wsparcia, by méc w petni realizowa¢ wynikajgca z natury ludzkiej
potrzebe rozwoju. Po drugie, autorzy unikaja putapki paternalistycznego podejscia
zaréwno do tych, ktérzy owego wsparcia szczegdlnie potrzebujg, jak i w ogdle do

ludzi, ktorzy mieliby praktykowac uczenie sie przez cate zycie. Jest to istotne, poniewaz
nie rezygnujg z przekonania o funkcjonalnej roli ciggtego uczenia sie i traktowania

go jako metody zwiekszenia wtgczenia spotecznego i zacytowanego ,przyciggania
umystéw i serc do swych zasad, idei, wspdlnych pogladéw”. Pokusie, by w imie dbatosci

0 spojnosc ideowq rezygnowac z ludzkiej podmiotowosci, w historii Europy ulegano
czesto, a w latach 70. byta zywa zaréwno pamiec¢ totalitaryzmoéw pierwszej potowy

XX wieku, jak i swiadomos¢ ksztattu edukacji za zelazng kurtyna. Autorzy proponuja

wiec podmiotowos¢, autonomie, wspieranie cztowieka w okreslaniu wlasnych dazen

i wytyczania drogi do nich, a panstwo stawiajg niejako w roli akuszerki: tej, ktéra pomaga,
jest niezbedna i, kiedy to potrzebne, wspiera, jednak nie gra pierwszych skrzypiec
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i nie ma mozliwosci decydowania o przebiegu narodzin lub, w przypadku panstwa,
ksztatcenia jednostki.

Raport Faure'a nie byt jedynie ,jask6tky” - stat sie punktem odniesienia dla
opracowanego na zamoéwienie tej samej Miedzynarodowej Komisji UNESCO

ds. Edukacji i opublikowanego dwie dekady pdzniej raportu Jacquesa Delorsa
+Edukacja. Jest w niej ukryty skarb”. Raport Delorsa nie tylko wpisuje sie w orientacje
humanistyczng zapoczatkowang przez Faure’a, ale réwniez jg rozwija i pogtebia. To
ten tekst jest uznawany za kolejny krok milowy i punkt zwrotny w mysleniu o uczeniu
sie 0s6b dorostych - autorzy dokonuja w nim znaczacej zmiany poje¢: ,edukacje
poprzez cate zycie” zastepuja ,uczeniem sie przez cate zycie”, co ma podkresla¢ dalsze
upodmiotawianie jednostek i pokazac petnie ich decyzyjnosci w zakresie uczenia

sie. Cho¢ zmiana ta bywa krytykowana (o czym wiecej w podrozdziale ,Perspektywa
krytyczna”), w ujeciu autoréw jest wyrazem umacniania sie orientacji humanistycznej,
stawiajacej w centrum potrzeby cztowieka, a nie spoteczenstwa, panstwa czy rynku.

Kolejno publikowane dokumenty: raport Edgara Faure’a,Uczyc¢ sie, aby by¢” (1975),
raport Klubu Rzymskiego ,Uczyc sie — bez granic” (1979), obie biate ksiegi Komisji
Europejskiej (1993 i 1995) oraz raport Jacquesa Delorsa (1996) pokazuja rozwaj idei
edukacji catozyciowej/uczenia sie przez cate zycie i wage, jaka odgrywa ono w pracy
organizacji miedzynarodowych i ich mysleniu o przysztosci swiata (UNESCO) i Unii
Europejskiej (KE).

2.1.1.2. Edukacja - od zamknietego etapu zycia do praktyki catozyciowej
Zakorzenione w ruchach emancypacyjnych lat 70. podejscie do uczenia sie stato sie
obszarem refleksji naukowej. Autorzy i autorki patrzacy na uczenie sie jako na praktyke
catozyciowq dostrzegajg oczywiscie rézne przyczyny, dla ktérych ludzie decyduja

sie rozwija¢ swojq wiedze i umiejetnosci. Ta kwestia zostanie oméwiona w kolejnym
rozdziale. W ujeciu, w ktérym uczenie sie jest praktyka catozyciowa, kluczowe

jest przejscie od sposobu myslenia o nauce jako o etapie zycia, czyli kilku latach
poprzedzajacych faktyczne wejscie w dorostosg, i realizowanej wytgcznie w placéwkach
edukacyjnych, do przekonania, ze jest ona sktadowa ludzkiej egzystenc;ji. Jest jednym

z elementéw zycia towarzyszacym cztowiekowi zaréwno po wejsciu na rynek pracy,

jak i po przejsciu na emeryture i nie tylko w celu zwiekszenia swoich szans na rynku
pracy, lecz takze ze wzgledu na inne potrzeby rozwojowe. Tak rozumiane uczenie sie
jest czym$ jakosciowo innym od edukacji znanej przede wszystkim z systemow oswiaty
i szkolnictwa wyzszego. W ujeciu catozyciowym nie jest juz linearne, nie ma programu
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i sztywno zdefiniowanych rél uczacego sie i nauczajgcego. Jest czyms, co dotyczy catego
zycia we wszystkich jego aspektach i kontekstach, w ktérych funkcjonuje. Cytujac
Richarda Edwardsa, Zofia Szarota pisze:

.(...) catozyciowe uczenie sie jest jak wrzosowisko — moorland (Edwards, 2006), bez konturow
i granic, rozlegte, ciggnace sie wzdtuz, wszerz, o réznym stopniu nasycenia tresciami. Uczacy
sie meandruje, zawraca, wybiega naprzod, przemyka na skréty i btadzi. Jest to naturalny
proces (...)" (Szarota, 2022, s. 87).

Metafora wrzosowiska, dobrze zadomowiona w refleksji nad uczeniem sie catozyciowym,
podkresla jego istote: pewng dzikos¢, nieplanowosé, wreszcie: rozposcieranie sie po
horyzont (ludzkiego zycia). Nawet jesli cztowiekowi wydaje sie, ze stoi w miejscu,
wrzosowisko wokot niego faluje, zmienia sie, wptywa na wedrowca.

Wyzej omoéwiono koniecznos¢ wspierania cztowieka w uczynieniu uczenia sie/
edukowania sie praktyka catozyciowg ze wzgledu na dbatos¢ o spdjnosc spoteczenstwa
i o0 dobro jednostki, by umozliwi¢ jej samospetnienie. Kluczowym zatozeniem ideowym
byt autoteliczny charakter rozwoju, zaréwno spoteczenstwa, jak i kazdego cztowieka
osobno. Miat on sie uczy¢ lub edukowac przez cate zycie, poniewaz wynikato to z

jego natury. Rolg panstwa byto wspieranie jej w osigganiu petni cztowieczenstwa.

W narracji nie podkres$lano (lub pomijano) aspektu utylitarnego zwigzanego z kwestiam
finansowymi. Zysk odnoszony przez gospodarke w zwigzku z powszechnoscia edukacji
catozyciowej miat wynikac przede wszystkim ze zwiekszenia spdjnosci spoteczne;j.

2.1.2. Od,edukacji ustawicznej” do ,uczenia sie przez cate zycie”

Przywotana metafora wrzosowiska jest elementem rozbudowanej przenosni dotyczacej
takze edukacji i réznic pomiedzy nig a uczeniem sie. Jej autor, Richard Edwards,
pokazuje odmiennos¢ wrzosowiska (moorland), ktérym jest uczenie sie, od pola (field)
obrazujacego edukacje. R6zni je wszystko: i to, jak wyglada, i to, jakie spetnia funkcje
wobec jednostki, spoteczenstwa i gospodarki, i to, w jaki sposéb mozna je badag, i to,

w jaki sposoéb funkcjonuje w nim cztowiek.

,[Pole ma] wyraznie zakreslone granice oraz jasno sformutowane funkgje. (...) nalezy
wigzac [je] z edukacja (obszar edukacji), np. edukacjg dorostych jako dookreslonym polem
praktyki, polityki i badan’, natomiast,uczenie sie jako wrzosowisko jest wszechobecne

i rozproszone. Nie poddaje sie tatwo pomiarowi, bowiem przynalezy do niego znaczna

sfera aktywnosci nieplanowanej, ktéra moze mie¢ swoj wyraz w sytuacji uczenia sie

formalnego, pozaformalnego i nieformalnego” (Muszynski, 2014, s. 83).
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Zwrdcenie uwagi na konteksty, czyli kluczowy element, ktéry pozwala zrozumiec
uczenie sie 0séb dorostych, kaze uwzglednic rowniez kwestie podmiotowosci i wolnosci
osoby wkraczajacej na pole edukacji lub wrzosowisko uczenia sie. Do niedawna mogto
sie wydawac, ze jedynym wyborem, ktérego musi dokonywac¢ cztowiek, jest decyzja,

na ktére pole edukacji chce wejs¢ i ktdrg prosta droga chce zmierza¢ do uzyskania
wybranych umiejetnosci w zaplanowanym czasie i (jesli wybiera edukacje formalng lub
pozaformalng) pod kierunkiem powotanej do tego osoby. Mozna tez byto albo przejs¢
przez jedno pole i wykorzystywac zdobyte umiejetnosci przez cate zycie zawodowe,
albo - ewentualnie — wkraczac¢ na kolejne pola. Tak byto, gdy dominujagcym podejsciem
byta,edukacja dorostych’, czyli zaplanowane procesy majace strukture, postawiony

cel, opisany sposéb realizacji. Jednostka mogta najwyzej podja¢ decyzje o skorzystaniu
z oferowanych mozliwosci. Oczywiscie pola istniejg nadal, jednak po pierwsze trzeba

je wybierac¢ samodzielnie, a po drugie wspoétczesny cztowiek podaza kretymi drézkami
wsréd wrzosow i samodzielnie musi okreslac kierunek swojej wedrowki.

Kilka akapitéw wyzej wskazano funkcjonalny charakter powszechnego wtaczenia

w edukacje badz uczenie sie 0séb dorostych. Poje¢ tych uzywano wymiennie, bo tak
tez wygladato pismiennictwo z okresu poczatkow myslenia o uczeniu sie jako praktyce
catozyciowej. W tym miejscu konieczne jest dokonanie rozréznienia miedzy nimi

i zwrdcenie uwagi na zwrot paradygmatyczny, ktéry znaczaco wptynat zaréwno na
znaczenie pojec, jak i postrzeganie roli panstwa w ksztattowaniu postaw i umozliwieniu
uczenia sie catozyciowego.

Wedtug Mieczystawa Malewskiego koncepcja edukacji permanentnej (ustawicznej)
pojawita sie po rewolucji 1968 roku i, jak wskazano powyzej, miata charakter silnie
emancypacyjny. Z kolei idea uczenia sie catozyciowego (lub: przez cate zycie) pojawita
sie wedtug Malewskiego dwie dekady po6zniej, okoto roku 1990, wraz z przejsciem od
modernizmu do ponowoczesnosci (Malewski, 2014). Oba zjawiska czy pojecia nie tylko
byty i sg rozumiane na wiele sposobow, lecz takze podlegaty i podlegaja krytyce i jako
projekty spoteczne, i jako nieostre pojecia. Profesor Malewski stwierdza, ze przyktady
krytyki wynikajacej z watpliwosci epistemologicznych w istocie opierajg sie albo na
niecheci do ich zawartosci ideowej, albo na dgzeniu do nadmiernej poprawnosci
pojeciowej i przedktadaniu jej nad potrzebe opisania nowego zjawiska, idei przewodniej
myslenia o tym, ze uczenie sie/edukacja przestaje by¢ domeng 0séb majacych wejs¢ na
rynek pracy i staje sie czyms towarzyszacym cztowiekowi po kres jego dni. Nalezy dodac:
kazdemu czlowiekowi, a nie jedynie temu, ktdry musi nadrobi¢ braki w edukacji.
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2.1.3. Pojecia - edukacja dorostych, ksztatcenie ustawiczne, uczenie sie przez
cate zycie
Pojecia opisujace idee catozyciowego rozwijania sie cztowieka sq obecne w dyskursie
dotyczacym uczenia sie dorostych, a badacze i badaczki proponuja ich rézne definicje.
Nie s one oczywiscie jedynymi, wiec w dalszej czesci podrozdziatu skoncentrowano
sie na ideach, z ktorych te pojecia wynikaja, zrezygnowawszy z definicji o charakterze
stownikowym. Najistotniejsze pojecia dla niniejszego opracowania to: uczenie sie przez
cate zycie (catozyciowe), edukacja dorostych, edukacja ustawiczna (permanentna).

Edukacja dorostych wydaje sie pojeciem najtatwiejszym do opisania, poniewaz

jest gteboko i w najbardziej oczywisty sposob zakorzeniona w ideach oswiecenia

i pragmatyzmu. Jest tez pojeciem nalezagcym do konkretnej dyscypliny (pedagogiki),
podporzadkowanym i jej paradygmatowi. Oznacza to prymat czynnika pedagogicznego
podejmowanych dziatan wspierajgcych uczenie sie jednostki nad wszystkimi innymi
kontekstami, w ktérych jednostka funkcjonuje, w tym opisanym wczesniej kontekstem
spotecznym. Poniewaz kluczowa jest edukacja, fakt, iz prowadzi np. do emancypacji
czy zwiekszenia inkluzji spotecznej, staje sie drugorzedny. Edukacja dorostych jest wiec
przede wszystkim... edukacja. Edukacja, ktorej podmiotem czy tez odbiorca jest osoba
dorostfa otrzymujgca mozliwosc uzyskiwania nowych umiejetnosci badz rozwijania
posiadanych. W edukacji dorostych biorg udziat dwie osoby: ta, ktéra naucza, i ta, ktéra
sie uczy. Jest to wiec proces sformalizowany i zorganizowany, majacy zdefiniowane cele
i zakre$lone granice. Odwotujac sie do omoéwionej metafory: edukacja dorostych jest po
prostu polem nalezagcym do osoby dorostej.

Jednak metafora pola i wrzosowiska majacych przedstawiac¢ opozycje miedzy edukacja
(w tym edukacjg dorostych) a uczeniem sie nie jest jedynym mozliwym ujeciem. Badacze
i badaczki, takie jak np. Ewa Solarczyk-Ambrozik, traktuja edukacje dorostych jako
kategorie nadrzedng, w ktérej mieszcza sie pozostate pojecia, np. ksztatcenie ustawiczne
i uczenie sie przez cate zycie. W tym zatozeniu nie ma oczywiscie opozycji miedzy
edukacja dorostych a ktérymkolwiek wspomnianym pojeciem, poniewaz wszystkie sie
W niej zawieraja. Jest to celne ujecie, poniewaz pokazuje, ze niezaleznie od orientacji
ideowej dotyczacej odpowiedzialnosci za mozliwos¢ uczenia sie i zaplanowania

go podmiotem jest osoba dorosta. Pozwala tez lepiej zrozumie¢, na czym polega
przejscie od edukacji/ksztatcenia ustawicznego do uczenia sie przez cate zycie. Oba
pojecia odzwierciedlajg formy uczenia sie dorostych i opierajg sie na oswieceniowym
przekonaniu, ze cztowiek ze swej natury dazy do wiedzy i rozwoju. R6znica miedzy
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nimi wynika z odmiennych, ,bardziej szczeg6towych idei” (wspomniano o tym we
wstepie do rozdziatu 2), czyli stosunku do odpowiedzialnosci jednostki i wsparcia
panstwa dla swoich obywatelek i obywateli. To, ktéry model edukacji dorostych jest
w danym momencie historii preferowany, wynika z przemian spoteczno-kulturowych
i jednoczesnie jest ich katalizatorem (por. Solarczyk-Ambrozik, 2013, s. 54-57).

Edukacja/ksztatcenie ustawiczne/permanentne jest formg edukacji dorostych

obecnie uznawanej za majaca charakter raczej historyczny. Nalezy do poprzedniego,
modernistycznego (a nie ponowoczesnego) paradygmatu, w ktérym edukacje (w tym
edukacje oséb dorostych) zapewniato panstwo lub inne instytucje, dla jednostek za$ byta
ona dobrowolna. Panistwo organizowato edukacje ustawiczng, by realizowaé m.in. cele
zwigzane z dbatoscig o wiekszg spdjnosc spoteczna. Jednostka mogta skorzystac lub nie
z oferowanej mozliwosci. Jednoczesnie, cho¢ to jednostka podejmowata decyzje, nie
ona odpowiadata ani za planowanie wtasnego rozwoju, ani za stworzenie mozliwosci
rozwijania sie. Pojecie to jest obecne w dyskursie naukowym od lat, a andragodzy

i andragozki podchodza do niego - jak stwierdza cytowany Malewski — wrecz
entuzjastycznie ze wzgledu na orientacje na potrzeby jednostki. Przyktadowo cytowany
przezen Andrzej Cieslak w tekscie andragogdw stwierdza:

.Ksztatcenie ustawiczne jest ideg edukacyjng o gteboko humanistycznym charakterze,
albowiem w centrum swojego zainteresowania stawia cztowieka, ktéremu w imie jego
dobra i pomyslnosci nalezy stworzy¢ optymalne warunki i mozliwosci catozyciowego
uczenia sie i ksztatcenia, zapewniajagc mu tym samym jak najpetniejszy rozwéj w sferze
osobistej, spotecznej i zawodowej. Koncepcja ksztatcenia ustawicznego akcentuje wiec
wszechstronny rozwdj jednostki na przestrzeni catego zycia” (Cieslak [1981, s. 56]

cyt. za: Malewski, 2013, s. 20).

Nalezy jednak zauwazy¢, ze ta zacytowana entuzjastyczna opinia pochodzi sprzed
ponad 40 lat. Nalezy do porzadku, ktory z jednej strony obejmowat jednostke wsparciem
i zapewniat jej mozliwos¢ edukowania sie, z drugiej jednak, pomimo omédwionego

i obecnego w narracji emancypacyjnego charakteru, opierat sie na scistym podziale rél
(nauczajacy i nauczany), a wiec uktadzie hierarchicznym.

Na nieco inne elementy warunkujgce mozliwos¢ okreslenia jakiegos procesu mianem
edukacji ustawicznej zwraca uwage Paul Lengrand, francuski pedagog kierujacy
miedzynarodowym zespotem ekspertéw i ekspertek w zakresie edukacji ustawicznej
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powotanym przez UNESCO i redaktor tomu poswieconego temu zagadnieniu. Jak pisze
prof. Jerzy Pétturzycki:

,Paul Lengrand w swych wprowadzajacych i podsumowujacych studiach przedstawia nowe
elementy istoty edukacji ustawicznej i formutuje trzy podstawowe jej komponenty: ciagtosc,
uczenie sie i twdrczos¢, co oznacza, ze nie kazde uczenie sie zastuguje na miano edukacji
ustawicznej, jezeli nie zawiera elementéw kreatywnosci i twdrczosci w efektach podjetej
edukacji” (Potturzycki, 2005, s. 19).

Oryginalnym elementem tego liczacego juz ponad 35 lat ujecia jest zwrdcenie uwagi nie
tylko na podmiot uczenia i stosowane metody, lecz takze na jego elementy.
Podkreslenie roli kreatywnosci i tworczosci sprawia, ze czes$¢ aktywnosci edukacyjnych
powszechnie uznawanych za bedace uczeniem sie przez cate zycie badz edukacja
ustawiczng, przestatoby wypetniac jej definicje. Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze
te formy edukacji dorostych, ktére sg w istocie przyuczeniem do wykonywania dziatan
zawodowych, edukacjg ustawiczng nie sa. Jezeli bowiem jednostka ma sie jedynie
nauczyc¢, jak wykonywac okreslone zadania, a kryterium oceny jest poprawnos¢, nie
ma miejsca na niezbedng zdaniem Lengranda twdérczosc i kreatywnos¢. Definiujac
edukacje ustawicznag w ten sposéb, Lengrand uwypukla kwestie podmiotowosci
jednostki w procesie edukacji. Uczynienie tworczosci i kreatywnosci warunkiem
edukacji ustawicznej sprawia, ze jej cel przesuwa sie z adaptacji (np. do rzeczywistosci
ekonomicznej) do emancypacji i kreacji, a co za tym idzie: zwiekszenia wolnosci

i samostanowienia jednostki.

Prébie zdefiniowania pojecia uczenia sie przez cate zycie (catozyciowego)/lifelong
learning i nakres$leniu tta jego powstania poswiecono caty niniejszy rozdziat. Jak juz
wskazano, nie istnieje jedna, powszechnie stosowana definicja. Jednak na potrzeby

tej monografii przyjeto — idac tropem rozdziatu 2.1.2 - Zze potrzeba uczenia sie przez

cate zycie jest jednoczesnie postawa nakierowang na ciggte uzyskiwanie nowych
umiejetnosci i praktyka, w ktorej za catos¢ wysitkdw zmierzajacych do uczenia sie
odpowiada jednostka. Elementem tak rozumianego uczenia sie przez cate zycie jest takze
umiejetnos$¢ planowania wlasnego rozwoju i przejecie catkowitej odpowiedzialnosci

za niego. Jednostka nie tylko sie uczy (w réznych kontekstach), lecz takze samodzielnie
okresla cele, do ktorych dazy, metody ich realizacji i wytycza wtasng sciezke rozwoju.
Troche tak, jakby jej uczenie sie nie tylko byto bezkresnym wrzosowiskiem, ale rowniez
jakby musiata je osobiscie powota¢ do zycia. Dodatkowo, na tym wrzosowisku nie mozna
sie nie znalez¢. O ile na ksztatcenie ustawiczne po prostu mozna byto sie nie zdecydowac
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i unika¢ wszelkich jego form, o tyle uczenie sie we wspotczesnym swiecie nie tyle
towarzyszy zyciu, ile po prostu jest zyciem.

Tym, co odréznia ksztatcenie ustawiczne od catozyciowego uczenia sie, jest, jak okresla
to cytowany juz Malewski, ,proces rozproszenia edukacji”. Warto zaznaczy¢, ze stosowane
definicje zaleza takze od tego, z jakiej perspektywy traktuje np. edukacje catozyciowg
podmiot, od ktérego definicja pochodzi. Jak przypomina prof. Malewski:

.(...) UNESCO, ktére uwaza sie za straznika europejskiej tradycji humanistycznej, akcentuje
rozwojowe i moralne wartosci zwigzane z edukacja, Bank Swiatowy ktadzie nacisk na
ekonomiczne i rynkowe aspekty edukacji, a Komisja Europejska i Rada Europy starajg sie na
plan pierwszy wysuwac te wymiary edukacji, ktére stuzg zaciesnianiu integracji europejskiej
i budowaniu poczucia europejskiej tozsamosci obywateli panstw cztonkowskich Unii”
(Malewski, 2013, s. 15).

Podobnie jest z badaczami i badaczkami opisujacymi idee i praktyki zwigzane z uczeniem
sie przez cate zycie. Przyktadowo w konkluzjach VI Konferencji Oswiaty Dorostych
zorganizowanej przez UNESCO w 2010 roku w Belem stwierdzono, ze:

.(...) uczenie sie przez cate zycie, bedace zaréwno filozofig, podstawa konceptualng

i organizacyjng zasadg edukacji opartg na globalnych, emancypacyjnych, humanistycznych
i demokratycznych wartosciach, bazujacych na wizji spoteczenstwa opartego na wiedzy,
ma podstawowe znaczenie dla rozwigzywania probleméw globalnych i edukacyjnych”
(Solarczyk-Ambrozik, 2013, s. 54).

W niniejszej monografii wybrano perspektywe spoteczng i edukacyjna, reprezentowang
przede wszystkim przez przedstawicielki i przedstawicieli pedagogiki i socjologii.
Podkres$la ona warto$¢ uczenia sie dla jednostki i, w niektorych ujeciach,

dla spoteczenstwa. Nurty, zgodnie z ktérymi uczenie sie przez cate zycie miatoby by¢
nakierowane na zysk finansowy pracodawcy, poprawe funkcjonowania rynku pracy lub
nawet polepszenie sytuacji zawodowej jednostki, ale de facto ze wzgledu na potrzeby
pracodawcy, poddawane sg naukowej krytyce. Badacze i badaczki wskazuja, ze jest to
pewne wynaturzenie szczytnej idei.

2.1.4. Uczenie sie jako metakompetencja

We wspétczesnej rzeczywistosci ksztattowanej przez przemiany spoteczne, gospodarcze

i polityczne, w ktodrej jedyna stafg jest zmiennos¢, zdolnos¢ do uczenia sie stata sie
najwazniejszg umiejetnoscig cztowieka. Jej rozwdj jest, badz powinien by¢, statym elementem
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programow edukacji szkolnej, akademickiej, a takze edukacji dorostych. Znajduje to
odzwierciedlenie w politykach publicznych na szczeblu krajowym i unijnym, co omoéwiono
w rozdziale 2.2 Jak pisze torunska badaczka uczenia sie, prof. Hanna Solarczyk-Szwec:

,Podstawa tej praktyki [uczenia sie przez cate zycie] jest umiejetnos¢ permanentnego
uczenia sie jednostek, co dalej jest warunkiem uczenia sie grup spotecznych oraz organizacji.
W kontekscie polityki uczenia sie przez cate zycie uczenie sie staje sie metakompetencja,

tj. baza dla innych kompetencji, co oznacza ciggte pogtebianie wiedzy na temat uczenia sie,
rozwijanie umiejetnosci uczenia sie oraz postawy gotowosci do uczenia sie przez cate zycie”

(Solarczyk-Szwec, 2014, s. 93).

Uczenie sie stato sie metakompetencjg, czyli umiejetnoscig warunkujaca uzyskiwanie
wszystkich innych umiejetnosci i, co za tym idzie, mozliwos¢ funkcjonowania w ciggle
zmieniajacym sie $wiecie. Konsekwencje takiego ujmowania uczenia sie dotyczg trzech
obszarow: pierwszym z nich jest jednostka, ktéra te metakompetencje musi uzyskac,
drugim — procesy uczenia sie wiodgce do tej umiejetnosci, a trzecim - badania i refleksja
naukowa na ich temat. Kazdy z tych aspektéw powinien by¢,obszarem uczacym sie’, co
dotyczy nie tylko jednostki, lecz takze systemow i proceséw oraz refleksji nad nimi.

W koncepcji cytowanego wczesniej Paula Lengranda uczenie sie przez cate zycie wymaga
synergii perspektyw, w ktérych sie uczymy; niezbedne jest pofaczenie réznych sposobéw
poznawania i interpretowania $wiata, a takze nieodzowna swiadomos¢, ze kazdy z nich
dotyczy wszystkich sfer zycia: rodzinnego, edukacyjnego, zawodowego i zwigzanego

z czasem wolnym. Przytaczajac za Hanng Solarczyk-Szwec:

,(...) miedzynarodowy zespot ekspertdow wyrdznit dziewiec aspektdw uczenia sie przez cate
Zycie, przypisujac im nastepujace sensy:

1. komunikowanie: wymiana idei, pogladéw, dzielenia sie wrazeniami i uczuciami, a takze
zdolnosc¢ do stuchania i zrozumienia, umiejetno$¢ dekodowania i oceny przekazéw
werbalnych i niewerbalnych, podstawowe narzedzie edukacji;

2. cielesnosc¢: warunek wszystkiego — myslenia, woli uczucia, istotny czynnik rozwoju
osobowosci;

3. czas: objecie umystem wydarzen zycia i sktadnikow doswiadczenia pod wzgledem

ich rozwoju, przeciwienstw i sprzecznosci, afirmacji i zaprzeczenia, $mierci i odradzania;
wprowadzanie dialektyki w rzeczywistos¢ refleks;ji;

4. przestrzen: stosunek do przestrzeni jest stosunkiem do innych ludzi, do kultury; wyraza

pragnienie znajdowania wtasnego miejsca;
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5. sztuka: medium wyrazanie siebie, narzedzie rozwijania kreatywnosci, metoda wychowania
w duchu tolerancji;

6. obywatel: sprawiedliwos¢, poszanowanie praw cztowieka, porozumienie miedzy ludzmi

i umacnianie struktur spoteczenstwa obywatelskiego;

7. moralnos¢: etyka, obyczajowos¢, emocje, etapy rozwoju moralnego;

8. technika: sztuka, rzemiosto, kunszt, umiejetnos¢; integrowanie ksztatcenia ogélnego

i technicznego (zawodowego);

9. nauka: myslenie krytyczne, refleksyjne, innowacyjne; integrowanie myslenia i dziatania”
(Solarczyk-Szwec, 2014, s. 94).

Obszary te sg komplementarne, wiec zadnego z nich nie mozna ani pomina¢,

ani uznac za bardziej istotny od pozostatych. Edukacja formalna powinna dawac¢
podstawy do budowania i rozwijania kazdego z nich. Kluczowy jest harmonijny rozwdj
we wszystkich tych obszarach i wskazanych w ich ramach sensach. O metakompetencji
uczenia sie przez cate zycie mozna mowic jedynie, jesli jednostka rozwija sie w nich
wszystkich, systemy i procesy edukacji je wspieraja, a prowadzone badania naukowe
charakteryzuja sie (auto)refleksyjnoscia.

W odniesieniu do jednostki zagadnienie uczenia sie jako metakompetencji dotyczy sfer,
w ktorych moze te metakompetencje uzyskac i rozwing¢, oraz elementéw, ktore sie na
nig sktadaja. Opracowania naukowe i dokumenty wspottworzace polityki publiczne
wyrdzniajq trzy obszary uzyskiwania i rozwijania umiejetnosci: edukacje formalng

i pozaformalng oraz uczenie sie nieformalne. Nie sg one wobec siebie konkurencyjne,
tylko komplementarne; w toku zycia jednostki i w zaleznosci od kontekstow,

w ktérych funkcjonuje, uzyskuja rézng wage w procesie rozwoju umiejetnosci, w tym
metakompetencji uczenia sie. W przypadku oséb dorostych, bedacych gtéwnym
podmiotem zainteresowania niniejszej monografii, kluczowym obszarem jest uczenie sie
nieformalne. Nie oznacza to jednak, ze edukacja formalna, czyli zwtaszcza system oswiaty,
jest nieistotna. Co prawda, dla wiekszosci 0s6b dorostych nie jest to,,miejsce” rozwoju
umiejetnosci, jednak jest niezbednym fundamentem, na ktérym metakompetencja
uczenia sie przez cate zycie jest zbudowana. Innymi stowy: bez dobrze zaprojektowanej
pod tym katem edukacji formalnej, ktéra da podstawy, trudno jest pdzniej uczyc sie przez
cate zycie lub jest to niemozliwe. Istotne jest przy tym, by omawiana metakompetencja
byta rowniez stale doskonalona i rozwijana i by uwzgledniata jej wszystkie dziewie¢
aspektow, a takze, by dawata jednostce mozliwos¢ nie tylko adaptowania sie do
zmieniajacej sie rzeczywistosci, lecz takze emancypacji i kreacji.
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Rola systemow i procesow edukacji w odniesieniu do metakompetencji uczenia sie jest
dwojaka. Z jednej strony majg wspierac jednostki w doskonaleniu i rozwoju ich wtasnej
metakompetencji uczenia sie, wiec ich rola jest stuzebna. Z drugiej natomiast, same
powinny sie doskonali¢ i rozwijac tak, by stawac sie ,procesem/systemem uczacym

sie”. Tylko jezeli spetnig to kryterium, beda w stanie skutecznie wspiera¢ jednostki.
Musza jednoczesnie realizowac dwa zadania: adaptowac sie i kreowac. Adaptowac

do dynamicznych zmian spotecznych, przemian rynku pracy, a takze kwestii mniej
oczywistych, takich jak zmiany klimatyczne czy wydarzenia niemozliwe do przewidzenia,
takie jak niedawna pandemia COVID-19. Kreowa¢ zmiane w procesach uczenia sie,
stosunku do jednostki, uwzgledniania kontekstéw, w ktérych ona funkcjonuje. Systemy
edukacyjne - zarébwno w ramach adaptowania sie do zmieniajgcej sie rzeczywistosci,
jak i kreowania zmian - powinny uwzglednia¢ wspieranie jednostki w dziewieciu
omoéwionych aspektach uczenia sie i perspektywach poznawczych. Istotne jest przy
tym, by - jak pisze Hanna Solarczyk-Szwec za Rolfem Arnoldem:

() W zwigzku z tym, Ze doroéli tylko w ograniczonym stopniu moga zmieni¢ wdrukowane sposoby
myslenia, czucia i postrzegania, nalezy im pomagac w rozpoznawaniu mozliwosci i ograniczen tych

wzoréw poprzez wspieranie ich samorefleksyjnosci” (Solarczyk-Szwec, 2014, s. 99).

Innymi stowy: procesy edukacyjne powinny wspiera¢ metakompetencje uczenia sie
0s6b dorostych nie poprzez prébe implementacji nowych sposobéw myslenia, czucia

i postrzegania, ale przez wzmocnienie jednostki w refleksyjnym podejsciu do wiasnego
odbierania rzeczywistosci i reagowania na nia.

W zatozeniu wieloaspektowego rozwoju metakompetencji uczenia sie wazna role
odgrywa obszar badan i refleksji naukowej nad uczeniem sie. Podobnie jak procesy
edukacji musi on uwzglednia¢ zachodzace zmiany spoteczne, a jego punktem
odniesienia powinny by¢ badania z innych dziedzin, powstajace lub na nowo
interpretowane teorie spoteczne i sposoby postrzegania rzeczywistosci. Obszar badan
nad uczeniem sie powinien by¢ autorefleksyjny, samokrytyczny, uczacy sie. Przyktadowo,
wspotczesne badania nad uczeniem sie w wiekszym stopniu powinny uwzgledniaé
odkrycia z zakresu biologii (np. zwigzane z procesami kognitywnymi), ale réwniez
miec na wzgledzie wiedze dotyczaca zré6znicowanych przyczyn i skutkdw wykluczenia
spotecznego, rozwijajace sie dyskursy emancypacyjne grup dyskryminowanych

czy tworzace nowy obszar refleksji studia postkolonialne. Innymi stowy: by bada¢
metakompetencje uczenia sie czy charakteryzujace sie ciggtym doskonaleniem
procesy edukacji i uczenia sie, badania takze musza realizowa¢ postulat ciagtego
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uczenia sie, doskonalenia, odczytywania zmieniajgcych sie kontekstéw i uwzgledniania
zréznicowanych i stale zmieniajacych sie perspektyw i uwarunkowan.

2.1.5. Uczenie sie przez cate zycie jako koniecznos¢

W dyskursie publicznym i naukowym jak mantra powtarzane jest zdanie, ze uczenie sie
przez cate zycie stato sie koniecznoscia. Ta ,koniecznos¢” nawigzujgca do uczenia sie
przez cate zycie moze byc¢ rozumiana réznorako, zaréwno w odniesieniu do przyczyny,
z ktérej wynika, jak i konsekwencji, ktére powoduje. Poszczegdlne dyscypliny naukowe
podchodzg do tych bezwzglednych potrzeb w sposéb wynikajacy z ich specyfiki, czyli
przede wszystkim zagadnien i obszaréw, ktére uznaja za kluczowe, ale takze z przyjetej
koncepcji natury cztowieka i / lub postulowanego porzadku spotecznego.

2.1.5.1. Nauki pedagogiczne

Przedstawione ujecie pedagogiczne koncentruje sie na dwoch aspektach: procesach
uczenia sie i dobru jednostki. Konteksty, w ktérych jednostka funkcjonuje (np. spoteczny
czy ekonomiczny), sg ttem i analizuje sie je pod katem wptywu, jaki wywierajg na
jednostke we wskazanych wyzej aspektach. Gtéwnym polem analiz jest to, w jaki sposéb
okolicznosci towarzyszace cztowiekowi wspierajg lub utrudniajg procesy uczenia sig, i to,
jak wptywaja na kondycje jednostki, sprzyjajac jej rozwojowi badz go utrudniajac.

W tym ujeciu np. pozostawanie osobg bezrobotna to znalezienie sie w sytuacji
niesprzyjajacej uczeniu sie np. ze wzgledu na brak funduszy czy koniecznos¢ poswiecania
catego czasu na poszukiwanie pracy. Wowczas dobrostan tej osoby wynikajacy z braku
pracy jest na tyle pogorszony, ze nie jest gotowa na zdobywanie wiedzy i nowych
umiejetnosci. Podobnie np. negatywne doswiadczenia edukacyjne sa uznawane

za czynniki zniechecajgce do uczestnictwa w ré6znych formach uczenia sie i zamiast
wspierac jednostke w rozwoju, moga spowodowac powrét traum.

Pedagogiczne ujecie uczenia sie przez cate zycie uwzglednia konteksty funkcjonowania
cztowieka w trzech kolejnych, wynikajgcych z siebie krokach. Pierwszym jest analiza
kontekstow, w ktérych jednostka funkcjonuje, a wiec zdefiniowanie czynnikéw, ktére
mogg wptywac na chec i mozliwosci uczenia sie, oraz warunkuja to, jakie formy beda
odpowiadac na jej potrzeby. Drugim jest analiza wptywu kontekstéw, w ktérych
funkcjonuje jednostka. Ta sama sytuacja (czyli ten sam kontekst) — np. pozostawanie bez
pracy — w rézny sposob wptywa na rézne osoby, u jednych zwiekszajgc chec uczenia

sig, u innych — zmniejszajac ja do zera. Posiadanie wysoko rozwinietych umiejetnosci
kognitywnych moze sprzyja¢ podejmowaniu jednych aktywnosci edukacyjnych

i powodowac nieche¢ do innych, np. ze wzgledu na mato stymulujaca grupe. Kontekstow,

30



I |\\aic miasta wobec wyzwan idei uczenia sie przez cate zycie

w ktérych funkcjonuje osoba dorosta, jest wiele, co sprawia, ze po pierwsze, niezbedne
sq staranne, wieloaspektowe analizy, i po drugie, czyli krok trzeci, poszukiwanie

i proponowanie rozwigzan. Zaréwno w ramach opracowan teoretycznych, jak i przy
tworzeniu konkretnych dziatan wspierajacych uczenie sie przez cate zycie konieczne jest
uwzglednienie ograniczen wynikajacych z kontekstow, w ktérych jednostka funkcjonuje,
i sprawienie, ze mozliwe bedzie petne wykorzystanie jej potencjatu.

Pedagodzy i pedagozki nie lekcewazg przy tym zmian, ktére zachodza we wspétczesnym
$wiecie. Ich dynamika i wptyw, jaki wywierajg m.in. na rynek pracy, sprawiajg, ze bardzo
szybko zmieniajg sie konteksty, w ktérych funkcjonujg obecni dorosli, a te, w ktérych
beda funkcjonowac osoby dzisiaj uczace sie w szkotach lub studiujace, sg trudne

do przewidzenia. Jedyna stafg jest zmiennos¢. Dlatego tez w perspektywie
pedagogicznej kluczowa umiejetnoscia, ktdrg osoby uczace sie powinny posigs¢ w toku
edukacji, jest samo uczenie sie.

2.1.5.2. Nauki ekonomiczne i o zatrudnieniu

Inng perspektywe uczenia sie przez cate zycie przyjmuja nauki ekonomiczne i polityka
spoteczna w obszarze koncentrujacym sie na zatrudnieniu. W tekstach ekonomistow

i ekonomistek wybrzmiewajg inne nuty niz u pedagozek i pedagogéw. Tu na pierwszy plan
wysuwa sie funkcja adaptacyjna uczenia sie przez cate zycie, czyli sktonienie ludzi do tego,
by samodzielnie starali sie ,zatatac” istniejagca luke kompetencyjng pomiedzy tym, co sami
potrafig, a tym, czego potrzebuje rynek pracy. Powszechnie realizowanie idei uczenia sie
przez cate zycie ma by¢ odpowiedzia na przemiany gospodarcze i sprawia¢, ze ludzie beda
sie lepiej, odnajdywac” na rynku pracy, dzieki czemu gospodarka bedzie notowata ciggly
wzrost. Przyktadem ekonomicznego rozumienia,koniecznosci” w odniesieniu do uczenia
sie przez cate zycie moze by¢ artykut dotyczacy tego zagadnienia zamieszczony w,Gazecie
Szkoty Gtownej Handlowej’, w ktorym Katarzyna Mikofajczyk stwierdza:

»Z uwagi na wspomniane juz duze tempo zmian spoteczno-gospodarczych i ekonomicznych,
realizacja koncepcji uczenia sie przez cate zycie staje sie wymogiem dla wtasciwego
funkcjonowania na rynku pracy. Stad tez, coraz bardziej w trakcie proceséw rekrutacyjnych
zyskuja na znaczeniu juz nie tylko uzyskany dyplom i wyksztatcenie kandydata, ale takze

che¢ i predyspozycje do rozwoju, podejmowanie nowych wyzwan i wychodzenie poza utarte

schematy, czyli wkasnie wdrazanie zatozen idei lifelong learning w zycie” (Mikotajczyk, 2020).

Analizowana ,koniecznos¢” ma wiec charakter nie tylko zewnetrzny (co taczy rézne
perspektywy patrzenia na owa koniecznos¢), lecz takze jednowymiarowy. Odnosi
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sie do potrzeb jednostki z obszaru bezpieczenstwa zatrudnienia, nie uwzglednia
natomiast autotelicznego charakteru uczenia sie lub robi to jedynie w matym stopniu.
Moze, lecz nie musi, odwotywac sie do samorealizacji i rozwoju, jednak traktuje je
raczej jako umiejetnosc (a takze zapewne, juz omowiong, metakompetencje) anizeli
potrzebe wynikajaca z natury cztowieka.

Kluczowy aspekt tak rozumianej koniecznosci uczenia sie przez cate zycie zostat opisany na
kolejnych stronach poswieconych perspektywie krytycznej wobec samej idei i jej realizacji.
W typologii prof. Zbyszko Melosika takie ujecie lifelong learning zostato okreslone mianem
neoliberalnego. Przedmiotem krytyki jest uprzedmiotawiajgce jednostke postawienie
akcentu nie na jej rozwdj osobisty, pragnienia i mozliwos¢ samorealizacji, ale przyjecie
przez nig potrzeb rynku pracy lub pracodawcy i uznania ich za wtasne. Autor uwaza, ze jest
to znieksztatcenie idei postawienia w centrum osoby uczacej sie (zasada Centrality of the
learner). W refleksji nad ,koniecznoscig” uczenia sie przez cate zycie warto jednak wzig¢ pod
uwage zréznicowanie kontekstow, w ktérych funkcjonuje jednostka i ktére wptywajg na
jej decyzje edukacyjne i sposob uczenia sie. Przejscie ze Swiata idei na grunt rzeczywistosci
kaze dostrzec wystepujace miedzy nimi réznice i uswiadomic sobie, ze nigdy nie jest
mozliwe stwierdzenie, ze dana aktywnos$¢ edukacyjna, czy po prostu nauczenie sie czegos,
ma tylko jeden aspekt i albo wynika z wewnetrznej potrzeby cztowieka, albo z faktu bycia
zmuszonym do uczenia sie przez wymogi rynku pracy.

Caty swiat edukacji, jak réwniez osobiste decyzje edukacyjne, funkcjonuje w wielu réznych
kontekstach. Wptywaja na niego sytuacja spoteczna i polityczna, stan gospodarki, zmiany
klimatyczne, sytuacja demograficzna zwigzana z migracjami ludnosci i inne, trudniejsze
do nazwania czynniki. Nie jest wiec mozliwe analizowanie fenomenu uczenia sie przez
cate zycie tylko w jednym kontekscie, niezaleznie od tego, czy bedzie to kontekst
szczytnych idei, czy twardej ekonomii. Dlatego konieczne jest analizowanie zmieniajgcych
sie kontekstow i uwarunkowan, w ktérych funkcjonuje cztowiek — osoba uczaca sie -

i jego otoczenie. Obszarem refleksji powinno by¢ uwzglednianie omoéwionych wyzej
zréznicowanych aspektéw uczenia sie przez cate zycie (np. komunikowania sie, moralnosci
i etyki czy refleksyjnosci), a takze mozliwosci zachowywania réwnowagi pomiedzy
obszarami zycia: rodzinnym, zawodowym, edukacyjnym i zwigzanym z czasem wolnym.

Problematyka uczenia sie przez cate zycie jest obecna przede wszystkim w pedagogice

i ekonomii. Z tego wzgledu w niniejszym opracowaniu uwzgledniono te dwie dyscypliny.
Zapewne przedstawiciele i przedstawicielki innych nauk mogliby zaproponowac jeszcze
ujecie odpowiadajace wiasciwym im perspektywom ideowym i metodologicznym.
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2.2. Polityki publiczne

Wspieranie spoteczenstw tak, by wszyscy obywatele i obywatelki uczyli sie przez cate
zycie, jest jednym z gtéwnych celow krajowych i unijnych polityk publicznych dotyczacych
wiasnie uczenia sie przez cate zycie. Idea ta jest podstawg polskiej,Perspektywy uczenia sie
przez cate zycie” (2014) i pierwszym celem ,Konkluzji Rady z dnia 12 maja 2009 r. w sprawie
strategicznych ram Europejskiej wspotpracy w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia («<ET
2020»)", ktéry zatytutowano ,Realizacja koncepcji uczenia sie przez cate zycie i mobilnosci’,
wskazujac je jako kluczowe kierunki rozwoju spoteczenstw Unii Europejskiej.

Ideowym punktem odniesienia dla tych polityk jest koncepcja uczenia sie przez cate
zycie sformutowana przez OECD. Jej zatozeniem jest centralna pozycja osoby uczacej sie
(Centrality of the learner) w procesie uczenia sie i zaspokajanie jej potrzeb zwigzanych

z rozwojem osobistym i funkcjonowaniem w spoteczenstwie (OECD, 2007). Podmiotem
tak rozumianej polityki na rzecz uczenia sie przez cate zycie jest wiec cztowiek — istota ze
swej natury dazgca do wiedzy i rozwoju. OECD przyjmuje wiec ideowe spadkobierstwo
Oswiecenia, na nim opierajac swoja wizje natury ludzkiej. Poniewaz polityki publiczne sa
dokumentami, w ktérych ani nie dokonuje sie analizy pojec filozoficznych, ani nawet nie
przedstawia sie dyskusji nad tworzacymi je ideami, a jedynie to, co z przyjetych orientacji
ideowych wynika, nie jest mozliwe zrekonstruowanie procesu przyjmowania konkretnej
orientacji. Koniecznosci sproblematyzowania tej kwestii poswiecono czes¢ podrozdziatu
2.3. Perspektywa krytyczna.

Orientacja przyjeta w krajowych i unijnych politykach publicznych zakfada, ze panstwo

i jego instytucje powinny wspiera¢ jednostke w jej dazeniu do rozwoju wiedzy

i umiejetnosci. Przekonanie to znajduje odzwierciedlenie m.in. we wnioskach

z konferencji OECD z 1996 roku, a wiec sprzed 30 lat, krotko po upadku zelaznej kurtyny
i w czasie, kiedy w Europie Srodkowo-Wschodniej, w ramach zachtysniecia sie wolnoscia,
zapanowat neoliberalizm, a panstwa wycofywaly sie z realizacji polityk publicznych

w wielu obszarach. Cytowany juz profesor Pétturzycki przypomina, ze OECD przyjeta, iz:

,Rynek edukacyjny nie powinien by¢ niezalezny, a w jego funkcjonowaniu trzeba widzie¢
mozliwos¢ skutecznych interwencji rzadowych, tak jak dzieje sie np. w Japonii czy
Szwecji. Wptyw rzadu na rynek edukacyjny musi miec charakter polityczny i catosciowy,
by ksztattowac skuteczne dziatania rynku we wspétpracy z roznymi dziedzinami zycia,

gospodarki i kultury, a nie wytacznie interwencyjny w interesie jakiego$ dziatu gospodarki

czy instytucji edukacyjnej” (Pétturzycki, 2005, s. 21).
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Jezeli panstwo dziata w powyzszy sposob, nie tylko odpowiada na potrzebe

uczenia sie wynikajaca z natury ludzkiej, lecz takze przeciwdziata nieuchronnie
pojawiajgcym sie nieréwnosciom i wykluczeniu spotecznemu. Pomimo oparcia sie na
oswieceniowej idei uczenia sie jako naturalnej dla cztowieka, uwzgledniwszy ja,
polityki publiczne ,dostrzegajg” zr6znicowanie motywacji do uczenia sie i to,

ze wspotczesnie uzasadnienie go moze wynikac nie tylko z checi rozwijania sie, lecz
takze (a moze przede wszystkim) z koniecznosci dostosowania sie do zmieniajgcego
sie Swiata. Znajduje to odzwierciedlenie w ogdlnych celach polityk, zgodnie z ktérymi
maja stanowic¢ odpowiedz na zachodzace zmiany spoteczne poprzez,,zapewnienie
wszystkim uczacym sie mozliwosci podnoszenia kompetencji oraz zdobywania

i potwierdzania kwalifikacji zgodnie z ich potrzebami oraz wymaganiami rynku
pracy i spoteczenstwa obywatelskiego, utatwienie przeptywu oséb miedzy sektorami
gospodarki i panstwami Unii Europejskiej oraz przyczynianie sie do promowania
aktywnosci obywatelskiej i spotecznej” (,Perspektywa..., 2013, s. 3).

Analiza przeprowadzona podczas prac nad nowg polska polityka publiczng,,,Zintegrowang
Strategig Umiejetnosci 2030” (dalej: ZSU), doprowadzita autoréw i autorki do sformutowania
dos¢ podobnych zatozen:, Celem nadrzednym Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci jest
tworzenie mozliwosci i warunkéw do rozwoju umiejetnosci niezbednych do wzmocnienia
kapitatu spotecznego, wigczenia spotecznego, wzrostu gospodarczego i osiggniecia wysokiej
jakosci zycia” (,Zintegrowana...; 2019, s. 11). Realizacja tak zakreslonego celu i okreslonych
w jego ramach priorytetéw,ma przyczynic sie do rozwoju umiejetnosci odpowiednich dla
potrzeb 0séb uczacych sie, spoteczenistwa i gospodarki oraz lepszej koordynacji dziatan
zaangazowanych stron na rzecz umiejetnosci. Posiadanie odpowiednich umiejetnosci
przez mieszkancéw Polski utatwi im podejmowanie pracy przynoszacej satysfakcje i petne
wykorzystanie swojego potencjatu” (,Zintegrowana...; 2019, s. 12).

W ZSU, podobnie jak w unijnej,Perspektywie’, przyjeto, ze w mysleniu o uczeniu sie
kluczowe jest dobro cztowieka, uwzgledniwszy potrzeby spoteczenstwa jako catosci

i gospodarki. Warto jednak zaznaczy¢, ze kluczowym kontekstem dla rozwoju umiejetnosci,
takze wskazanym w ZSU, jest praca zawodowa i osigganie dzieki niej zyciowej satysfakg;ji

(a nie np. uczenie sie dla samej przyjemnosci uczenia sie). Zapewne wynika to po prostu

z charakteru dokumentu - polityki publiczne stuza wszak poprawianiu funkcjonowania
spoteczenstwa w réznych aspektach i musza opierac sie na przyjetym zatozeniu ideowym.
Warto jednak zdawac sobie sprawe, ze takie zatozenia za kazdym razem zostaty przyjete i ze
byto to przedmiotem decyzji o charakterze politycznym, a nie aksjomatem.
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Nalezy postawic¢ zatem pytanie o ogdlny cel uzyskiwania nowych umiejetnosci. Lektura
wstepnych rozdziatéw tych polityk wskazywataby, ze jest nim przystosowanie sie

do zmieniajacych sie warunkéw - a wiec, ze uzyskiwanie umiejetnosci ma charakter
adaptacyjny. Czes¢ umiejetnosci wskazanych w ZSU jako kluczowe, czyli np. krytyczne
myslenie i rozwigzywanie problemow, nalezy raczej do obszaru kreacji niz adaptacji.
Przede wszystkim jednak dziatania paristwa w zakresie wspierania rozwoju umiejetnosci
obywatelek i obywateli maja sprawi¢, ze beda oni mogli funkcjonowaé w nowej
rzeczywistosci, w ktorej:

.(...) rosngce znaczenie [wskazanych wyzej umiejetnosci] wynika miedzy innymi z
globalnych trendéw, powodujacych zmiany w organizacji pracy i roli pracownika, szybka
dezaktualizacje posiadanych umiejetnoscii rosngce zapotrzebowanie na nowe oraz

zwiekszenie nacisku na te umiejetnosci, ktére trudniej jest podda¢ procesowi automatyzacji”

(,Zintegrowana..., 2019, s. 11).

Wskazanie, ze polityki publiczne przyjmuja taka orientacje, nie oznacza jej krytyki.
Wymaga jednak dostrzezenia, zwtaszcza ze - jak zauwazaja Hanna Solarczyk-
-Szwec i Violetta Kopinska - w podobny sposéb do umiejetnosci podchodzi sie

w systemie edukacji: ,w polityce i praktyce oswiatowej dominujg kompetencje

w ujeciu ekonomicznym, ktore staty sie oczywistym, niedyskutowalnym celem
edukacji na kazdym etapie ksztatcenia” (Kopinska i Solarczyk-Szwec, 2017, s. 10).
Nalezy postawi¢ pytanie, czy inna orientacja, niezwracajgca sie tak silnie ku rynkowi
pracy (czy to z perspektywy osoby pracujacej, czy pracodawcy, czy catego rynku),
jest w ogole mozliwa. Niniejsze opracowanie na to pytanie nie odpowiada,

ale podkresla koniecznos¢ kwestionowania zastanych porzadkéw takze w mysleniu
o umiejetnosciach.

2.3. Rola uczelni w ksztattowaniu kapitatu intelektualnego
i wspieraniu uczenia sie przez cate zycie

2.3.1. Uczelnia jako instytucja wzmacniajaca kapitat intelektualny cztonkéw
spotecznosci

Zdaniem powszechnie padajagcym w dyskursie jest stwierdzenie, ze wspdtczesnosc jest

czasem dynamicznych zmian. Dotykajg one nie tylko rynku pracy, lecz takze wszelkich

innych sfer: edukacji, rozwoju, spedzania czasu wolnego, ale rowniez mozliwosci

angazowania sie w sferze publicznej w wielu wymiarach. Socjolodzy nazywaja te
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rzeczywistos¢ ptynng nowoczesnoscia (Bauman i Kunz, 2006), spoteczeristwem

ryzyka (Beck, 2007) czy p6zng nowoczesnoscig (Giddens, 2001). Eksperci analizujacy
wspotczesne trendy spoteczno-gospodarcze okreslajag warunki funkcjonowania

w tej komplikujacej sie rzeczywistosci mianem VUCA - akronimem angielskich stow
oznaczajacych volatility - zmiennos¢, uncertainty — niepewnos¢, complexity — ztozonosg,
ambiguity — niejednoznacznos¢. Uznajg oni ,ciagta nauke, pobudzanie kreatywnosci

i zwinnosci” za kluczowy atrybut umozliwiajagcy dopasowanie jednostek do tych
przemian (PWC, 2019; Dybowska, 2022).

Obecnie zapotrzebowanie na okreslone umiejetnosci na rynku pracy zmienia sie na tyle
szybko, ze w momencie podjecia wyboru $ciezki naukowo-zawodowej nie ma gwarangji,
ze po zakonczeniu nauki osiggniete efekty uczenia sie beda uzyteczne na rynku

pracy. Staja sie one coraz trudniejsze do przewidzenia oraz wygérowane. Ten system
ekonomiczno-spoteczny bywa w literaturze przedmiotu okreslany jako gospodarka
oparta na wiedzy. Zgodnie z wyktadnig opracowang przez OECD we wspodtpracy

z Bankiem Swiatowym jest to gospodarka, w ktérej wiedza jest tworzona, przyswajana

i wykorzystana przez przedsiebiorstwa, instytucje, osoby fizyczne i spotecznosci, stuzac
rozwojowi — nie tylko gospodarki, ale i spoteczenistwa (https://ec.europa.eu/, data
pobrania: 20.08.2022). O wptywie wiedzy na gospodarke bez problemu mozna znalez¢
szereg tekstow, ponizej omoéwiono natomiast relacje miedzy wiedzg a spoteczeristwem.

Wsréd czterech wymiardéw, w jakich analizuje sie gospodarke oparta na wiedzy,
wymienia sie m.in. system innowacji oraz edukacje i wiedze (Kucznik, 2019 za
Niklewicz-Pijaczynska, Wachowska, 2012). Pod okresleniem ,system innowacji” kryja
sie liczba oséb zatrudnionych w sferze badan i rozwoju, liczba publikacji naukowych
oraz patentéw, a pod pojeciami edukacji i wiedzy - stan oraz efektywnos¢ ksztatcenia
ustawicznego. W obu tych wymiarach rola uczelni jest jedng z kluczowych. Wynika

to z powszechnego przekonania, ze idea gospodarki opartej na wiedzy jest efektem
dyskusji na temat rozwoju endogennego - w ktérym za czynnikiem sprawczym
pomyslnosci danej spotecznosci uznaje sie kapitat intelektualny przynalezny ludziom
(celowo unikamy tu okreslenia ,kapitat ludzki” jako okreslenie dehumanizujace
jednostke i sprowadzajace jej role jedynie do udziatu w zyciu gospodarczym). Oparcie
pomyslnosci, dobrostanu, wysokiej jakosci zycia Srodowisk lokalnych jedynie na
potencjale kreatywnych jest uznawane za podejscie nie w petni wyczerpujace, ktére
pomija site drzemigca w aktywnych obywatelach (np. Himanem i Castells, 2002).

Na znaczeniu w tej perspektywie zyskuja umiejetnosci, ale takze pewne postawy
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przynalezne obywatelom, takie jak otwartos¢, gotowos$¢ do zmian, che¢ do nauki,
ktére przy zaistnieniu odpowiednich warunkdw (takich jak: sieci wspotpracy, kapitat
spoteczny, kultura sprzyjajgca kreatywnosci i innowacji) pozwalajg przeksztatcac sie
w rozwigzania. Ich ostatecznym celem, co nie zawsze jest podkreslane w literaturze
przedmiotu, winno by¢ zwiekszenie dobrobytu i jakosci zycia obywateli oraz ich
udziatu w zyciu publicznym.

W literaturze o tematyce rozwoju gospodarki i technologii wiele uwagi poswieca sie
grupie spoteczno-zawodowej, ktorej przypisuje sie site napedowg gospodarki opartej
na wiedzy. Osoby te nazywa sie profesjonalistami informacji (Bell) lub pracownikami
wiedzy (Elliman, Eatock i Spencer, 2005, s. 18). Sg za nich uznawani pracownicy dziatow
badawczo-rozwojowych oraz reprezentanci wiedzochtonnych sektoréw, takich jak

np. telekomunikacja. Reprezentantéw tych sektoréw cechuje potrzeba statej aktualizacji
wiedzy, ich dziatalnos¢ zawodowa obejmuje bowiem skomplikowane, niestandardowe

i nierutynowe zadania (Zhang i Bartol, 2010).

Nieco szerzej grupe zawodowg odpowiedzialng za rozwdj i dobrobyt zarysowat Richard
Florida w czesto komentowanej koncepcji klasy kreatywnej (2014). Tym sformutowaniem
okreslit przedstawicieli Swiata nauki, zawodoéw kreatywnych i artystycznych oraz

$rodowisk opiniotworczych.

Warto zwrdci¢ uwage, ze wybrane i scharakteryzowane tu koncepcje wyraznie
segmentujg obywateli oraz okreslajg ich wartos$¢ przez pryzmat zastug na rynku

pracy. Podziat ten sprzyja wiec narracji, zgodnie z ktorg uczenie sie jest domeng

$cisle zdefiniowanych grup, a nie powszechna potrzeba wszystkich obywateli. Z kolei

cel zdobywania wiedzy jest podporzadkowany potrzebie rozwijania technologii

i gospodarki. Jak zauwazajg badacze problematyki, podziat pracownikéw na
.kreatywnych”i,niekreatywnych” rzutuje réwniez na mozliwos$¢ uczestniczenia
jednostki w zyciu lokalnej spotecznosci jako petnoprawnego podmiotu zanurzonego

w codziennosci i sieci relacji. Takiemu ujmowaniu zréznicowania obywateli

sprzyja takze powszechny poglad, ze innowacje wspierajace rozwoj sq pochodna
kreatywnosci. Pomijany jest natomiast fakt, iz do realizacji wielkich wizji potrzebne

sq takze umiejetnosci operacyjne, ktére umozliwiajg przekucie pomystu na dziatania.
Niedoceniana jest takze warto$¢ otwartosci spotecznosci oraz gotowosci do uczenia sie.
Dopiero kiedy wszystkie te elementy wystepujg jednoczesnie, nowe rozwigzania moga
,2y¢"” w danej spotecznosci (np. Amabile i Pratt, 2016). Za powdd pominiecia czynnikéw
innych niz dziatalnos¢ osob kreatywnych uznaje sie ograniczony dostep do infrastruktury
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technologicznej oraz brak uwzglednienia potrzeb oséb ,niekreatywnych” w ksztattowaniu
oferty, takze w sferze rozwigzan cyfrowych, co wynika takze z ich wytaczenia z sieciowego
obiegu informacji (Sassen, 2017).

Istnieja rowniez wizje rozwoju spotecznosci lokalnych, ktére doceniaja nie tylko zasoby
(intelektualne) obywateli, lecz takze istniejgce w danej spotecznosci powigzania

(wiecej na ten temat w podrozdziale 3 ,Teorie socjologiczne: Kapitat spoteczny i kapitat
kulturowy, sie¢ i habitus”), gotowos¢ do wspétpracy, zaangazowanie obywatelskie,
zbiorowg pamiec i tozsamosc (np. Btaszczyk, 2004 za Bianchini, Laundry, 1994). Rozwdj
wspolnoty w tej perspektywie jest zalezny nie tylko od technologii, ale réwniez
powstawania i rozpowszechnienia idei oraz brania pod uwage wartosci, takich jak
sprawiedliwos¢, solidarnos$¢, samorealizacja itp. Ich dostrzezenie i mozliwos¢ realizacji
wystepujg czesto w wyniku wspdlnych, wielosektorowych, taczacych rézne grupy
obywateli dziatan, ktére z kolei stwarzajg szanse na komunikacje oraz wzajemne uczenie
sie. To ostatnie jest nie tylko traktowane jako wartos¢, lecz takze czynnos¢, ktéra pozwala
dostosowac sie do zmian gospodarczych i stanowi forme bycia we wspdlnocie lokalnej,
uczestniczenia w jej zyciu i czerpania z tego tytutu przyjemnosci i satysfakg;ji.

Przy prébie znalezienia odpowiedzi na pytanie o funkcje uczelni we wspieraniu
gospodarki opartej na wiedzy na mysl nasuwa sie koncepcja potrojnej helisy, czyli
modelu wspdtpracy angazujacego trzy sektory: publiczny, naukowy i biznesowy.
Wielokierunkowa i pogtebiona wspotpraca postulowana w ramach tej idei ma sprzyjaé
wytwarzaniu i transferowi wiedzy i dzieki temu wspierac¢ rozwojowe rozwigzania

i projekty prowadzace do wzmocnienia sfery gospodarczej (Bojar i Machnik-Stomka,
2014). Krytycy modelu potréjnej helisy (np. Kope¢, 2021) ttumacza swoje zastrzezenie
tym, ze wszystkie strony zaangazowane w ten model biznesowy koncentruja sie na
obszarach zwigzanych z aspektem ekonomicznym, natomiast wartosci, jak demokracja,
partycypacja czy sprawiedliwos¢, schodza na drugi plan.

Konstatacja, ze sprowadzanie potencjatu wiedzy jedynie do sfery ekonomii jest
niewystarczajaca perspektywa i pomija wielowymiarowosc¢ zycia spotecznego,
przyczynita sie do zrewidowania idei potrdjnej helisy. Koncepcja w dzisiejszej interpretacji
do obiegu miedzysektorowej wspdtpracy witacza bowiem sektor pozarzadowy oraz,

co warto podkresli¢, cate spoteczenstwo (Forss, Kottorp i Raimgard, 2021). Umacnia

to poglad, ze rolg uczelni nie jest jedynie ksztattowanie przysztych kadr czy nawet
inteligencji ani wspotpraca z biznesem na rzecz innowacji technologicznych. Rozszerzona
perspektywa wspotpracy miedzysektorowej naktada na uczelnie ideowy obowigzek

38



I |\\aic miasta wobec wyzwan idei uczenia sie przez cate zycie

wspotpracy z otoczeniem spotecznym na rzecz rozwigzywania problemoéw spotecznych
oraz podnoszenia jakosci zycia.

Droga do sukcesu w takiej wspotpracy nie jest fatwa, jednak uczelnie podejmuja dziatania
na rzecz realizacji tej idei. Jak wspomniano, jednym z elementéw gospodarki opartej na
wiedzy jest uczestnictwo danej spotecznosci w ksztatceniu ustawicznym, w niniejszym
opracowaniu nazywanym raczej uczeniem sie przez cate zycie — okreslenie to oddziela
proces uczenia sie od kontekstu rynkowego oraz systemu edukacji formalnej. Uczenie
sie przez cate zycie mozna rozumiec jako ukierunkowane na aktualizacje umiejetnosci
0s6b dorostych, jednak oddziatywanie tej idei na spoteczeristwo w kontekscie rozwoju
jest znacznie szersze. Jak zasygnalizowano rynek pracy oraz inne sfery zycia zmieniaja
sie szybko i w sposdb nieprzewidywalny. Oznacza to, ze sama aktualizacja wiedzy
zawodowej czy nawet przekwalifikowanie nie wystarcza, by w petni i z satysfakcja
uczestniczy¢ w zyciu spotecznym. Dlatego tez nie mniej wazne niz zdobywanie
specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci istotne jest, by w kazdym wieku zdobywac

i rozwijac tzw. kompetencje kluczowe. Zgodnie z wyktadnig Rady Unii Europejskiej

pod tym sformutowaniem nalezy rozumie¢ potgczenie wiedzy, umiejetnosci i postaw
uwazanych za niezbedne dla potrzeb samorealizacji i rozwoju osobistego, aktywnego
obywatelstwa, integracji spotecznej oraz zatrudnienia. Wyr6zniono osiem takich
kompetengji, ktére sg fundamentem potrzebnym do samorozwoju i zdobywania
umiejetnosci z roznych obszaréw (Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie
kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie, Dz.U. 2018/C 189/01):

1) porozumiewanie sie w jezyku ojczystym,

2) porozumiewanie sie w jezykach obcych,

3) kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne,
4) kompetencje informatyczne,

5) umiejetnosc uczenia sie,

6) kompetencje spoteczne i obywatelskie,

7) inicjatywnos¢ i przedsiebiorczosc,

8) sSwiadomosc i ekspresja.
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Przyjeta w 2021 roku Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030 (dalej ZSU 2030)
proponuje, by postugiwac sie stowem umiejetnosci. Takie podejscie uwalnia

od rozpatrywania zasobéw jednostki jedynie w kontekscie potrzeb rynku pracy -

CO oczywiscie nie umniejsza znaczenia tego obszaru. Rozwijana w ZSU 2030 idea
umiejetnosci kluczowych dzieli je na: podstawowe, przekrojowe oraz zawodowe.

Te okres$lone jako przekrojowe, potrzebne bez wzgledu na sciezke edukacyjna

i zawodowa, obejmujg takie umiejetnosci, jak m.in.: umiejetnosci cyfrowe, gotowosc

do uczenia sig, myslenia krytycznego, rozwigzywania problemow, pracy zespotowej czy
adaptacji do nowych warunkéw (Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030). Nabywanie
i rozwijanie umiejetnosci kluczowych wzmacnia w obywatelach zasoby, ktére pozwalaja
im nie tylko petniej uczestniczy¢ w zyciu spotecznym, lecz takze wspierac i zmieniac

na lepsze lokalne otoczenie.

Role umiejetnosci kluczowych, rozumianych nie tylko jako potencjat intelektualny,
ale rowniez baza dla dziatan i inicjatyw prospotecznych i proobywatelskich oraz
podstawe dla uzyskiwania osobistej satysfakcji, na ogét rozpatruje sie w kontekscie
spotecznosci akademickiej. Jak juz wspomniano, wiedza i umiejetnosci jako atrybuty
przypisane elitom sprzyjajg temu, ze pozostata cze$¢ spotecznosci moze czuc sie,

a czesto wrecz jest z niej wykluczona. Dariusz Jemielniak (2020) uwaza, ze jest to
jeden z powodow utraty zaufania do nauki i sSrodowiska akademickiego oprécz takich

czynnikow jak demokratyzacja dostepu do tworzenia i rozpowszechniania wiedzy.

Przyktadowo umiejetnosci zwigzane ze wspodtpraca i z komunikacja prowadza do otwartosci
i gotowosci do wszelkiego rodzaju inicjatyw i dziatan zbiorowych, ukierunkowanych

na wzmocnienie lokalnej spotecznosci, ktore sprzyjaja nawigzywaniu ponadinstytucjonalnej
wspotpracy na rzecz choc¢by przezwyciezania problemow spotecznych.

Komunikacja, zwtaszcza prowadzona miedzy réznymi grupami spoteczno-
-demograficznymi, to poszerzanie whasnych perspektyw, wieksza empatia i poczucie
solidarnosci z otoczeniem. Jest wazna takze dlatego, ze daje szanse na wzajemne
»Zobaczenie sie” réznych grup, co z kolei umozliwia lepsze zrozumienie odmiennych
perspektyw. Dzieki temu pojawia sie nie tylko mozliwos¢ ich porozumiewania sie

i wypracowywania konsensusu, lecz takze okazja do integracji i upodabniania do siebie
réznych grup spotecznych i zawodowych, np. w kontekscie stylu zycia i repertuaru
podejmowanych aktywnosci. Przyktadem moze by¢ zaangazowanie obywatelskie,
uczestnictwo w kulturze czy podejmowanie innych aktywnosci zarezerwowanych

wczesniej jedynie dla lokalnych elit.
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Takze kreatywnosc i analityczne myslenie sprzyjajg nowatorskim pomystom, ktére

z powodzeniem mogg by¢ przektadane na aplikacyjne inicjatywy. Na znaczeniu nie traca
kompetencje cyfrowe, postugiwanie sie nimi jest bowiem czyms wiecej niz korzystaniem
ze stron internetowych i mediow spotecznosciowych. Nowe technologie to takze klucz
do swiata innych zasoboéw, takich jak mozliwos¢ zaznaczania swojego stanowiska

w wirtualnej wersji otaczajgcej rzeczywistosci. Przyktadem moze by¢ petnienie roli
wspotkreatora miejskiej oferty czy wigczenia sie w sie¢ lokalnej spotecznosci poprzez
udziat w obiegu informacji i definiowaniu probleméw, na ktére mogtaby odpowiedzie¢
technologia. Korzystanie z nowych technologii, ktére oplatajg lokalne struktury
przestrzenne, jest niezbedne do zamanifestowania wtasnej podmiotowosci oraz podjecia
odpowiedzialnosci za wlasne otoczenie. Rozwdj umiejetnosci z zakresu technologii

to potrzeba nie tylko dorostych, ale takze dzieci i mtodziezy. Cho¢ powszechnie
przypisuje sie im biegtos¢ w tym obszarze, nie jest to petny obraz, dlatego konieczne

jest pewne zniuansowanie tego przekonania. Z badan przeprowadzonych na polskich
uczniach wynika, ze przy bardziej zaawansowanych czynnosciach z zakresu technologii
informacyjno-komunikacyjnych nie radza sobie tak dobrze, jak mozna by przypuszczac
np. na podstawie obserwacji aktywnosci w sieci (Pyzalski, 2021).

Najwazniejsza umiejetnos$¢ wymieniana we wszystkich zestawieniach - zdolnos¢

i gotowos¢ do uczenia sie — jest fundamentem, na ktérym zbudowane sg wszystkie
zasoby intelektualne danej osoby, pozwalajace na uczestniczenie z powodzeniem

w zyciu zawodowym, spotecznym i obywatelskim. W tym ujeciu ,uczenie sie” polega nie
tylko na nabywaniu nowych umiejetnosci, ale takze na wzmacnianiu postawy otwartosci
na zmiany, elastycznosci, ciekawosci swiata, checi prébowania nowych rzeczy, gotowosci
do dzielenia sie wiedzg i jej rozwijanie. Sg to postawy i sposoby dziatania niezwykle
wazne w kontekscie oméwionej na poczatku rozdziatu charakterystyki nowoczesnosci.

Dziatania uczelni na rzecz ksztattowania kultury uczenia sie oraz wspierania uzyskiwania
profesjonalnej wiedzy zgodnie z omdwiong koncepcja nie powinny ograniczac

sie jedynie do studentow i spotecznosci akademickiej, ale rowniez by¢ skierowane

do dorostych na réznych etapach zycia, ktérzy chcieliby dostosowac swoja wiedze

i umiejetnosci do potrzeb rynku pracy i czerpac wiecej satysfakcji z zycia w sferze
spotecznej i osobistej.

Wspotpraca z otoczeniem lokalnym, okreslana jako realizacja lll misji uczelni, jest
szansg nie tylko na zwiekszanie wsrdd spotecznosci lokalnej wiedzy specjalistycznej
i zawodowej, ale takze wspieranie rozwoju umiejetnosci kluczowych, w tym przede
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wszystkim gotowosci do uczenia sie przez cate zycie. Uczelnie zyskujg mozliwos¢
zaistnienia nie tylko w roli instytucji edukacyjnej ukierunkowanej na studentow,
lecz takze istotnego osrodka dla Srodowiska lokalnego. Tym samym moga wptywacé
pozytywnie na wzmocnienie w nim wartosci, takich jak sprawiedliwos¢, demokracja,
solidarnos¢ spoteczna oraz edukowanie sie i dgzenie do samodoskonalenia.

2.3.2. Przemiany szkolnictwa wyzszego: od ,University Lifelong Learning”
do,Lifelong Learning University”
Wraz z przemianami spoteczno-gospodarczymi i oméwionymi zmianami
paradygmatycznymi dotyczacymi problematyki uczenia sie przez cate zycie mozna
zaobserwowac réwniez ewolucje roli odgrywanej przez uniwersytety, czy szerzej,
instytucje szkolnictwa wyzszego. Powyzej omoéwiono role, jakg moga odgrywac
we wzmachianiu kapitatu intelektualnego cztonkéw i cztonkin spotecznosci, w ktérej
funkcjonuja. Nie jest to jednak jedyny kontekst, w ktérym nalezy patrze¢ na przemiany
zachodzace w szkolnictwie wyzszym. Ich catoksztatt mozna okresli¢ jako szlak wiodacy
od instytucji zapewniajacej jedynie mozliwo$¢ ukonczenia studiow wyzszych wedtug
jednolitego dla wszystkich programu, poprzez zwiekszanie indywidualizacji proceséw
ksztatcenia, otwieranie sie na grupy dotychczas niezaangazowane w edukacje
na poziomie akademickim, umozliwianie budowania elastycznych sciezek ksztatcenia,
do petnienia funkgji centrum uczenia sie przez cate zycie.

Petnienie roli centrum LLL rozumianego jako posiadanie szerokiej oferty réznorodnych
aktywnosci edukacyjnych nie jest jednak kresem drogi. W Europejskim Obszarze
Szkolnictwa Wyzszego od pierwszej dekady XXI wieku funkcjonuje idea przejscia

od University Lifelong Learning (ULLL) do Lifelong Learning University (LLLU). ULLL jest
modelem znanym w zatozeniach i wcigz rozwijanym: to uczelnia majaca szerokga oferte
dla réznych grup, sktadajaca sie ze studidow wybranych stopni (I, Il, 1), krotkich cykli
edukacyjnych na poziomie V ERK, kurséw i szkolen dostosowanych do potrzeb lokalnej
wspolnoty. W raporcie EUCEN From University Lifelong Learning (ULLL) to Lifelong Learning
University (LLLU). BeFlex Plus — Progress on flexibility in the Bologna Reform funkcjonowanie
modelu ULLL zdefiniowano jako:

.(...) zapewnienie przez instytucje szkolnictwa wyzszego mozliwosci nauki, ustug i badan
naukowych dla rozwoju osobistego i zawodowego szerokiego grona osdb przez cate zycie
i w skali catego zycia oraz spotecznego, kulturalnego i ekonomicznego rozwoju spotecznosci

i regionu. ULLL funkcjonuje na poziomie uniwersyteckim i opiera sie na badaniach. Skupia
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sie przede wszystkim na potrzebach oséb uczacych sie. Rozwija sie we wspoétpracy z roznymi

grupami interesariuszy i podmiotéw zewnetrznych” (Davies, 2007, s. 5, ttum. wiasne).

Sposoby realizowania koncepcji ULLL sg zréznicowane tak, jak rozne sg uczelnie

i sSrodowiska, w ktérych dziataja. W cytowanym raporcie, opartym na badaniach
kwestionariuszowych, analizach case study, wizytach studyjnych, miedzynarodowych
seminariach i warsztatach zrealizowanych w ramach projektu BeFlex Plus, zwrdcono
uwage na wartos¢, jaka niesie réznorodnos¢, ktéra powinna by¢ pochodna specyfiki
srodowiska, w jakim dziata dana uczelnia. Te, ktéra mozna okresli¢ mianem University
Lifelong Learning, jest jednostka, ktéra posiada oferte dla réznych grup odbiorcéw,
prowadzi studia, kursy, szkolenia, ale takze popularyzuje nauke, organizuje wydarzenia
otwarte i dostepne dla kazdego. Niniejsza monografia w czesci analitycznej prezentuje
przyktady realizacji tej idei, w tym silnego zakorzenienia w lokalnosci.

Choc wiele uczelni jest nadal - blizej lub dalej — na szlaku wiodgcym do miana ULLL,

nie jest ono kresem drogi. Idea obecna w Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego
wybiega znaczaco dalej. Celem jest Lifelong Learning University, czyli ,uniwersytet uczacy
sie”. Jego zatozenia opisano w cytowanym raporcie nastepujgco:

1. ,uczenie sie jest wspolne, granica miedzy nauczaniem a uczeniem sie jest ptynna;

2. studencii pracownicy uczg sie razem, od siebie nawzajem, zaréwno od ludzi
i w ramach dziatan w uniwersytecie, jak i od 0s6b i w ramach dziatarh poza nim;

3. uniwersytety sg organizacjami uczacymi sie;

4. uniwersytety sg systemami otwartymi, sg dostepne, wspierajace, elastyczne,
o przepuszczalnych granicach, dziatajg w roznych rytmach;

5. doceniane jest uczenie sie niezaleznie od formy, czasu i miejsca. Obejmuje
uznawanie wczesniejszych osiggnie¢, w tym uzyskanych na drodze nieformalnej
i pozaformalnej; tak uzyskane efekty uczenia sie sg brane pod uwage w ramach
rekrutacji, do uzyskania czesci lub moze catosci dyplomu. Program nauczania
uwzglednia mozliwos$¢ wczedniejszego lub innego uzyskania efektéw uczenia sie;

6. sposéb oceniania jest zr6znicowany, nie tylko w formie zindywidualizowanych
egzamindw i egzamindw bez ocen, ale stosowania réznych metod oceniania
w odniesieniu do réznych umiejetnosci, wiedzy i kompetencji;
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7. uczenie sie ma charakter catozyciowy i obejmuje wszystkie konteksty, w ktérych
cztowiek funkcjonuje;

8. uczenie sie jest przyjemnym i satysfakcjonujgcym doswiadczeniem” (Davis, 2009,
s. 19, ttum. wiasne).

Droga do tak zakreslonego celu z pewnosciag bedzie dtuga, a jej przebycie wymaga
wspotpracy roznych aktorow zaangazowanych lub potencjalnie zaangazowanych

w przemiany danego uniwersytetu. Konieczne sg nie tylko zmiany strukturalne,

ale réwniez — o wiele trudniejsze — mentalne i spoteczne. Zmiany te musza dotyczy¢
przede wszystkim sposobu myslenia o akademii, w tym roli jej pracowniczek

i pracownikéw naukowych oraz dydaktycznych, ponownego skonstruowania

etosu uniwersytetu, pogodzenia sie z koricem roli jedynego depozytariusza wiedzy

i umiejetnosci. Lifelong Learning University jest pewng ideg, ktérej elementy rézne
uczelnie beda wdraza¢ w rézny sposob i w réznym tempie i zakresie. Jest takze
kierunkiem, w ktérym — by¢ moze - bedzie zmierzata rzeczywisto$¢ europejskich
uniwersytetéw. Pokazanie tego kontekstu jest wazne dla analizy funkcjonowania uczelni
wspierajacych uczenie sie przez cate zycie i dgzacych do udoskonalenia swoich dziatan.

2.4, Perspektywa krytyczna

Jak wskazano wczesniej, ujecie idei uczenia sie przez cate zycie obecne w krajowych

i unijnych politykach publicznych, zorientowane przede wszystkim na zycie zawodowe
W zmieniajacej sie rzeczywistosci nie jest jedynym mozliwym. Badacze i badaczki
prowadzacy swoja refleksje w ramach nauk humanistycznych i spotecznych, w tym
przede wszystkim pedagogiki, socjologii, filozofii czy psychologii, zauwazaja, ze ujecia
o orientacji ekonomicznej i gospodarczej wymagaja uzupetnienia i wziecia pod uwage
czynnikéw zwigzanych m.in. z funkcjonowaniem jednostek i spoteczenstw.

Krytyka prowadzona w ramach nauk humanistycznych i spotecznych wystepuje

na kilku polach: (1) od wskazania niewtasciwych sposobéw realizacji idei uczenia sie
przez cate zycie obecnej w dokumentach unijnych, (2) poprzez krytyke idei,unijnej”

jako znajdujacej sie w opozycji do tej, ktora spoteczenstwa osiggnety w latach 70.,

(3) az do podania w watpliwos¢ podstaw ideowych edukacji lub uczenia sie przez cate
zycie, czyli przekonania, ze cztowiek jest z natury istota dazaca do rozwoju i uzyskujaca
samospetnienie w ciggtym stawaniu sie lepsza wersjg samego siebie poprzez ksztatcenie.
W kontekscie celéw postawionych przed niniejsza monografig zasadne jest oméwienie
pierwszych dwoch obszardw krytyki. Trzeci z nich zostat opisany przez Helene Anne
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Jedrzejczak, jedng z autorek niniejszej monografii, w tekscie ,Ryzyko autorytaryzmu
w idei i praktyce uczenia sie przez cate zycie’, ktéry zostanie niebawem opublikowany
w tomie ,Utopia a edukacja: Wyobrazenie spoteczne o wychowaniu obywatelskim

w demokracjach i autorytaryzmach”.

Dobrym wprowadzeniem do krytycznej refleksji nad ideg lifelong learning jest analiza
znaczenh tego pojecia ujeta w typologie zaproponowang przez Zbyszko Melosika.
Charakter stricte krytyczny ma jedno z zaproponowanych uje¢, jednak mozna je
zrozumie¢ w petni, zapoznawszy sie z pozostatymi trzema. Ujecia te autor okreslit jako:
tradycyjne, popkulturowe, zorientowane na pasje i neoliberalno-korporacyjne.

Typ tradycyjny polega na rozwijaniu lub podtrzymywaniu zainteresowan i kompeteng;ji
przez osoby doroste w ramach rozwoju zawodowego lub osobistego. Realizuje sie

w réznych formach, przede wszystkim zorganizowanych, m.in. kursach, szkoleniach,
uniwersytetach trzeciego wieku, uniwersytetach otwartych. Typ popkulturowy, bedacy
nieodtgcznym elementem Baumannowskiej ptynnej rzeczywistosci, ma charakter
nieformalny. Jest przede wszystkim zdolnoscig do,nieustannego przyswajania sobie
nowych doswiadczen, praktyk i wiedzy (a raczej informacji) i ludzi”i, jednoczesnie

i koniecznie, ,do ich zapominania, «od-uczenia sie»”. Ludzie ,uczg sie po to,

aby zapominad¢, aby w nieustannym procesie wymuszonego lifelong learning gonic
nowe formy popkulturowej rzeczywistosci — w sferze muzyki, mody, wizualizacji ciafa,
konsumpcji, czy telewizyjnych bohateréw” (Melosik, 2018, s. 73). Typ zorientowany

na pasje jest z kolei najbardziej osobistym sposréd typow idei LLL. Wpisuje sie ,w idee
indywidualnego, $wiadomego rozwoju, przy czym harmonijna pasja (...) prowadzi

do wytworzenia pozytywnych emocji i poczucia satysfakgji, jest energetyzujaca

i inspirujaca, daje poczucie wolnosci, a takze autentycznosci” (Melosik, 2018, s. 74).

Ostatnim typem jest neoliberalno-korporacyjny. Tu uczenie sie przez cate zycie

nie stuzy juz jednostce do rozwoju wynikajacego z pasji czy dgzenia do wiedzy,

nie upodmiotawia jej i nie sprawia, ze jej zycie jest szczesliwsze. W modelu tym
podstawg LLL jest,przekonanie o dezaktualizacji posiadanego wyksztatcenia, wiedzy,
kompetenc;ji i kwalifikacji (...). Lifelong learning (...) coraz czesciej nabiera charakteru
neurotycznej obsesji, wzmaganej przez formalne wymagania zwigzane ze zmiang czy
to rynku, czy konkretnej korporacji” (Melosik, 2018, s. 70). Cztowiek uczy sie tylko po to,
by zaadaptowac sie do potrzeb rynku pracy i odpowiedzie¢ na nie zgodnie z interesem
pracodawcow, co redukuje jego wtasne lifelong learning do sfery zawodowe;j.
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Problem z redukcja uczenia sie przez cate zycie do sfery zawodowej i przestawienie igty
kompasu z podmiotowosci jednostki na interes pracodawcow lub, ogdlniej, rynku pracy
dostrzegaja liczni przedstawiciele i przedstawicielki nauk humanistycznych i spotecznych.
Nurt krytyczny wobec tego zjawiska reprezentujq takze m.in. tacy badacze, jak Maria
Mendel (2017), John Holfort i Vida Mohor¢i¢-Spolar (2012) oraz Mark Olssen (2006).
Wskazuja oni niekorzystne zmiany w realizacji polityk w zatozeniu majacych wspierac
uczenie sie catozyciowe, w ktorych zaczeta dominowac perspektywa neoliberalna,

a odpowiedzialnoscig za uczenie sie obcigzono wytacznie jednostke. Celem uczenia sie
stato sie przede wszystkim zaspokojenie potrzeb nie jej, ale rynku pracy. Ewa Solarczyk-
-Ambrozik zauwaza, ze w dyskursie obecne ,sg kategorie «dostepu» do réznych form
ksztatcenia oraz «orientacja na uczacego sie» (...), ktoére wigzga sie z humanistycznym
podejsciem do procesu uczenia sie oraz z dyskursem sprawiedliwosci spotecznej”
(Solarczyk-Ambrozik, 2018, s. 25). Zwraca jednak uwage, ze deklaratywna ,orientacja

na uczacego sie, obok przesuniecia nacisku z ksztatcenia na uczenie sie (...) nie jest
jednak zawsze wyrazem humanistycznego, andragogicznego podejscia do procesu
uczenia sie”. Podmiotowosc i decyzyjnos¢ jednostki jest zastepowana narzuconymi
celami edukacyjnymi, a kluczowa staje sie orientacja na wyniki, a nie samo uczenie

sie. Znajduje to odzwierciedlenie przede wszystkim w,daznosci do konstruowania
nowych jednostkowych tozsamosci, lepiej przystosowanych do realizowania osiggniec

i spotecznych oczekiwan”. Dodatkowo, przez jednostki nie jest to postrzegane jako
przymus, ale jako szansa na odnalezienie sie w $wiecie dynamicznych zmian spotecznych
i gospodarczych i, jednoczes$nie, dowod na zdolnos¢ do odpowiadania na nie
(Solarczyk-Ambrozik, 2018, s. 26). Z kolei w odniesieniu do faktu spotecznego, jakim jest
praktykowanie przez spoteczenstwa idei uczenia sie przez cate zycie, badaczka stwierdza:

,(...) samo zjawisko uczenia sie przez cate zycie, co chciatabym mocno podkresli¢,

nie poddaje sie tatwo jednoznacznej ocenie. Moze by¢ pojmowane jako cel edukacji, proces,
produkt edukacji, moralny obowigzek, obszar rzeczywistosci spoteczno-kulturowej poddany
empirii, czy uzywajac okreslenia Edwardsa «ktopotliwa przestrzen konceptualna»”
(Solarczyk--Ambrozik, 2013, s. 56).

Pokazuje tym samym, ze pojecie jest nie tylko wieloznaczne (co samo w sobie generuje
problemy w analizie i w opisie naukowym), lecz takze — by¢ moze ze wzgledu na te
niejednoznacznos¢ - jako idea jest podatne na wynaturzenia. Kiedy bowiem tym samym
pojeciem opisuje sie praktyke, cel, ktory owa praktyka realizuje, i jednoczesnie uzywa

sie go przy formutowaniu sadéw o charakterze moralnym, trudno jest okresli¢, co jest

46



I |\\aic miasta wobec wyzwan idei uczenia sie przez cate zycie

,uczeniem sie przez cate zycie’, a co zdecydowanie sie w to pojecie nie wpisuje. Daje

to niestety takze mozliwo$¢ manipulacji znaczeniami i, co za tym idzie, ocenami dziatan,
polityk i idei. Z drugiej natomiast strony, idea wynikajaca z o$wieceniowej koncepcji
natury cztowieka, uzupetniona dbatoscig o kondycje spoteczenstwa i wrazliwos¢ na
potrzeby tych jego cztonkow, ktorzy szczegdlnie potrzebujg wsparcia, jakie przynidst
rok 68., i doprawiona ponowoczesnym przekonaniem o podmiotowosci jednostki
naprawde ma (lub miata) potencjat do stania sie zaczynem zmiany spoteczne;j.

2.5. Uczenie sie przez cate zycie: podsumowanie

Zarysowane pola namystu nad ideg uczenia sie przez cate zycie, uczenia sie dorostych
czy tez edukacja catozyciowa sg przedmiotem refleksji naukowej zaréwno na gruncie
krajowym, jak i miedzynarodowym. O tym, na jakie sposoby ujmowane sg zagadnienia
zwigzane z uczeniem sie 0oséb dorostych, swiadcza nawet tytuty czasopism naukowych
poswieconych tej tematyce, np.: ,Dyskursy Mtodych Andragogéw” (wyd. Uniwersytet
Zielonogorski), ,Rocznik Andragogiczny” (wyd. Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu
i Akademickie Towarzystwo Andragogiczne), ,Edukacja Dorostych” (wyd. Akademickie
Towarzystwo Andragogiczne), ,Edukacja Ustawiczna Dorostych” (wyd. Instytut
Technologii Eksploatacji w Radomiu), ,Edukacja Ustawiczna i Zawodowa” (wyd. Akademia
Pedagogiki Specjalnej w Warszawie) oraz czasopisma o mniej oczywistym tytule,

jak np.,Terazniejszos$¢ — Cztowiek — Edukacja: kwartalnik mysli spoteczno-pedagogicznej”
(wyd. Dolno$laska Szkota Wyzsza).
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3. Teorie socjologiczne: kapitat spoteczny i kapitat
kulturowy, siec¢ i habitus

Praca koncepcyjna nad projektem badawczym oraz analityczna nad uzyskanym
materiatem z badania terenowego zaktadata refleksje w perspektywie wybranych
teorii socjologicznych adekwatnych do problematyki uczenia sie. Wybor teorii
socjologicznych, ktore postuzg za punkt odniesienia do przeprowadzonych analiz,

sitg rzeczy jest arbitralny. Zebrany materiat badawczy mogtby by¢ analizowany albo

w perspektywie innych teorii, albo z wykorzystaniem tych przyjetych przez autorki
metodologii. Kryterium wyboru byta mozliwos¢ ich odniesienia - lub tez zbudowania
potaczenia pomiedzy nimi — do omoéwionych uje¢ uczenia sie jako potrzeby, koncepgji
i sposobdw rozumienia pojecia uczenia sie przez cate zycie (i szerzej: uczenia sie) oraz
funkcjonowania tych idei w rzeczywistosci.

Pierwsza z wybranych teorii socjologicznych jest poststrukturalistyczna teoria przemocy
symbolicznej francuskiego filozofa i socjologa Pierre’a Bourdieu, kluczowymi kategoriami
badawczymi zas sg habitus i kapitat kulturowy w kontekscie roli, jakg odgrywaja

w projektowaniu i procesach uczenia sie. Cho¢ odniesienie do teorii Bourdieu moze
wydawac sie oczywiste, a co za tym idzie — mato tworcze, autorki doszty do wniosku,

ze nie jest mozliwe analizowanie problematyki uczenia sie przez cate zycie bez
uwzglednienia tak waznych czynnikéw, jak habitus i kapitat kulturowy zaréwno os6b
uczacych sig, jak i tych umozliwiajacych im podejmowanie tego typu aktywnosci.

Druga koncepcja, a raczej grupa teorii tworzacych kontekst dla zrealizowanego
badania i przeprowadzonych analiz, jest teoria kapitatu spotecznego w ujeciu Jamesa
Colemana i Roberta Putnama. Autorki uznaty za zasadne rozszerzenie jej o teorie
spoteczenstwa sieciowego Manuela Castellsa oraz kategorie dobra wspolnego.

Tak nakre$lony kontekst teoretyczny pozwala spojrze¢ na zgromadzony materiat

z kilku perspektyw, co - mamy nadzieje — bedzie wartosciowe dla czytelniczek

i czytelnikéw. Oczywiscie mozliwe bytoby nakreslenie innych kontekstow
teoretycznych badz uzupetnienia spojrzenia na badang problematyke o inne
perspektywy, w tym w szczegdlnosci rozwazane przez autorki:

= teoria zmiany spotecznej (np. Norberta Eliasa, Jeffreya C. Alexandra, a nawet,
lokujacej prowadzong refleksje bardziej w historii idei niz,czystej” socjologii,
analizy spoteczno-kulturowej Alexisa de Tocqueville’a);
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= studia nad instytucjami spotecznymi i relacjg miedzy wiedzg a wladzg Michela
Foucaulta;

= teoria spoteczenstwa sieci Darina Barneya;

= filozoficzne teorie utylitaryzmu Davida Hume'a, Jeremy’ego Benthama czy Johna
Stuarta Milla;

= teoria refleksyjnosci w systemie spotecznym Margaret S. Archer.

Wybor teorii Bourdieu i Colemana byt podyktowany checig zwrdcenia uwagi na dwa
dos¢ odmienne aspekty uczenia sie, wspierania go i interpretowania w kontekscie ich
jednoczesnego wptywu na spoteczenstwo i uzaleznienia od uwarunkowan spotecznych.
Zestawienie ze sobg koncepcji dwdch kapitatéw: kulturowego i spotecznego uznano

za wartosciowe zarbwno w ramach zaspokajania ciekawosci badawczej, jak i dbatosci

0 uzytecznosc niniejszej monografii we wspieraniu uczenia sie przez cate zycie. Pozwolito
to na potaczenie badan podstawowych o charakterze eksploracyjnym z badaniami na
rzecz polityk publicznych.

3.1. Wspolnota, kapitat spoteczny, sieé

Zagadnienie spotecznosci, zbiorowosci, wspélnoty lokalnej to jedne z fundamentalnych
konceptow, ktérych scharakteryzowanie jest potrzebne do zrozumienia celéw
i rezultatow badania. Ich przedmiotem sg bowiem miasta o niewielkiej liczbie

mieszkancow.

~Kluczowe pojecie spotecznosé¢ lokalna i powigzane z nim terminy lokalizm, lokalny maja
wspolny zrodtostow. Pochodza bowiem od tacinskiego localis, oznaczajacego konkretne
miejsce czy tez usytuowanie w szerszej przestrzeni. Lokalny zatem to tyle, co miejscowy,
umiejscowiony lub przypisany do miejsca” (Jatowiecki, Szczepanski i Gorzelak, 2007, s. 15).

Wspolnota, spotecznosé czy zbiorowos¢ to fundamentalne pojecia w socjologii, stanowig
one bowiem istote zycia zbiorowego, przestrzer miedzy indywidualnym ,ja” kazdego
cztowieka a spoteczenstwem. Tworza najmniejsze, najbardziej elementarne jednostki

w szerszych uktadach spotecznych. Rozwazan nad znaczeniem tych pojec i ich ewolugji
nie sposob wiec rozpoczac z pominieciem wktadu klasykéw socjologii, takich jak Emil
Durkheim czy Ferdinand Tonnies, ktérych idee staty sie punktem wyjscia dla kolejnych
teorii i badan. Do klasycznych uje¢ Tonniesa i Durkheima mozna takze dotaczy¢
organizacje formalne i nieformalne Maxa Webera, spoteczenstwo przemystowe i militarne
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Claude’a H. de Saint-Simona, Augusta Comta i Herberta Spencera czy w koncu formacje
kapitalistyczne i przedkapitalistyczne Karola Marksa (Bierowka, 2010, s. 59). Jednym

z fundamentalnych rozréznien typu zbiorowosci sg takze pojecia communitas i societas,
ktore wprowadzit Victor Turner (1996, s. 179-182).

Dla wspomnianego F. Tonniesa, uwazanego za jednego z ojcow socjologii, podstawa
rozréznienia typow spotecznosci jest rozpoznanie typu konsolidujgcych je wiezi
spotecznej. Ich rodzaj ksztattuja dwa modelowe typy zbiorowosci, tj. wspdlnota
(niem. Gemeinschaft) oraz stowarzyszenie (niem. Gesellschaft) (Zateski, 2011). Wspdinota,
kontynuujac te mysl, powstaje dzieki tzw. woli pierwotnej (niem. Kurwille) i oznacza,
ze motywacja do nawigzywania relacji z innymi ludzmi w takiej zbiorowosci jest
pierwotna, naturalna potrzeba kontaktu i spontanicznej komunikacji. Wytwarza sie
tozsamos¢ zbiorowa oparta na podzielanych wartosciach, znaczeniach i symbolach
oraz internalizacji pewnej wspdlnie podzielanej wizji Swiata. Spoiwem wspolnoty sg
pierwotne, naturalne stosunki pokrewienstwa, sgsiedztwa. Jest ona dla cztowieka
przestrzenia spoteczng, ktdra ksztattuje stosunek ze swiatem zewnetrznym, dostarcza
wzordéw zachowan, praktyk czy przekonan, ktére sg w petni zinternalizowane przez jej
reprezentantow (Szacka, 2003).

Z kolei stowarzyszenie jest tworem spotecznym opartym na potrzebie realizacji
wspolnych celdw i intereséw. Tworzg je jednostki Swiadome swoich motywow,

dla ktérych bycie cztonkiem danej zbiorowosci jest wyborem (uczestnictwo w niej nie
jest raz na zawsze nadane), a poziom internalizacji norm jest ograniczony, wiezi ulegaja
racjonalizacji (Hotda-Réziewicz, 1992). £aczac ze sobg te postulaty, mozna dojs¢ do
whniosku, ze wspodlnota jest zbiorowoscia, w ktorej jednostka sie rodzi, a jej grupowa
tozsamos¢ rzutuje na sposéb interpretacji Swiata — dostarcza gotowych wzorcow
postepowania, dziatania i komunikacji z innymi ludzmi. Z kolei stowarzyszenie jako
zbiorowos¢ zrodzita sie wraz z nastaniem nowoczesnych spoteczenstw, w ktérych
jednostce przypisuje sie mozliwos¢ podejmowania wyboru o uczestnictwie

na podstawie racjonalizmu, kalkulacji korzysci i zyskéw.

Przechodzac na grunt polskiej socjologii, mozna zaobserwowa¢ mnogos¢ podejs¢,

w ktérej czasem réwnolegle, a czasem dystynktywnie stosuje sie takie pojecia jak
wspaolnota, spotecznos¢, zbiorowosc. Mozna jednak — dokonawszy krotkiego przegladu
tych definicji —-zauwazy¢, ze jednym z czynnikdw réznicujacych jest zasieg terytorialny
zamieszkiwania przez dang zbiorowos¢, ktéry determinuje rodzaj i jakos¢ wiezi
spotecznych: ich intensywnos¢, trwatos¢, strukture.
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Pawet Starosta zdefiniowat pojecie wspdlnoty jako:,strukture spoteczno-przestrzenng,
ktéra tworzg ludzie pozostajacy wobec siebie w spotecznych interakcjach

i zaleznosciach w obrebie danego obszaru i posiadajacy jakis wspdlny interes lub
poczucie grupowej i przestrzennej tozsamosci jako elementy wspdlnych wiezi”
(Szacka, 2003). Mozna probowac rozumiec te mysl w ten sposéb, ze bliskie, wieloletnie
wspotdoswiadczanie bycia w Swiecie jest budulcem wspodlnoty lokalnej, co warunkuje
dzielenie tej samej przestrzeni i partycypowanie w podobnej, ze wzgledu

na ograniczenia czasowo-przestrzenne, codziennosci. Z kolei Jan Szczepanski
skonstruowat definicje pojecia zbiorowosci, rozumiejac jg jako ,dowolne skupienie

ludzi, w ktérym wytworzyta sie i utrzymuje, chociaz przez pewien czas, wiez spoteczna”
(Szczepanski, 1972, s. 245). Zbiorowos¢ w ujeciu tego badacza tym rézni sie od
przypadkowej grupy ludzi, ze miedzy osobami wywiazuje sie wiez, ktéra moze mie¢
charakter krétkotrwaty, sytuacyjny, oderwany od przestrzeni.

W innej pracy Jan Szczepanski wraz z Bohdanem Jatowieckim i Grzegorzem
Gorzelakiem rozroznili pojecia spotecznosci lokalnej i zbiorowosci miejskiej. Te
pierwszg grupe badacze rozumieli jako niewielkg zbiorowos¢, w ktérej relacje maja
charakter bezposredni, sg zatopione we wspdlnym uczestniczeniu w codziennosci.
Waznym atrybutem tych struktur spotecznych jest istnienie wspolnych celow

i Srodkéw, ktére wynikajg z opisanego wczesniej wspdlnego bytowania. Z kolei
trwatosc i stabilnos$¢ relacji na tyle gteboko przenikajg tak powstatg wspdlnote,

ze daje ona poczatek wytanianiu sie uniwerséw symbolicznych, czyli pewnego

zbioru wartosci i norm raczej opornym na przemiany spoteczne oraz regulujgcym
zachowania codzienne i odswietne. W Swietle tych koncepcji stosunek do uczenia sie,
wartosciowanie tego procesu oraz zachowania podejmowane na poziomie zbiorowym
sg niejako odzwierciedleniem miejsca uczenia sie w systemie wartosci, wigzce znaczen

i symboli charakterystycznych dla danej zbiorowosci — wspdlnoty lokalne;.

W tym kontekscie nie mozna poming¢ tak uznanych i szeroko dyskutowanych teorii
socjologicznych jak koncepcja kapitatu spotecznego, zwtaszcza ze literatura potwierdza
wspotzaleznos¢ kapitatu spotecznego i uczenia sie przez cate zycie (Areekul, Ratana-Ubol

i Kimpee, 2015). Kapitat spoteczny dotyczy instytucji, relacji i norm, ktore ksztattujg jakos¢
i ilos¢ interakcji spotecznych w danej spotecznosci. Jest czesto definiowany jako,,suma
zaréwno rzeczywistych, jak i potencjalnych zasobdw, ktére pochodzg od i sg dostepne dla
sieci relacji posiadanych osobe lub grupe” (Nahapiet i Ghoshal, 1998). W tym podrozdziale
przyblizone zostang ujecia kapitatu spotecznego Jamesa Colemana i Roberta Putnama.
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Coleman okresla tym mianem przynalezace do zbiorowosci i wspdlnot sieci
potencjalnych zasobdw i mozliwosci, ktére moga wykorzystywac do osiaggniecia
konkretnych korzysci (Coleman, 1988). Putnam z kolei podkreslat, ze kapitat spoteczny
buduje sie na zaangazowaniu obywatelskim (Putnam, 2000). Jego wizja wnosi przede
wszystkim rozréznienie kapitatu spotecznego wigzacego i pomostowego. Pierwszy typ
jest charakteryzowany jako ekskluzywny - cechuje silnie powigzane ze sobg jednostki,
mato zréznicowane, jesli chodzi o pochodzenie, oraz udzielajace sobie wsparcia
emocjonalnego. Z kolei pomostowy kapitat spoteczny jest inkluzywny i wystepuje wsérod
0s6b tworzacych potaczenia w sieciach spotecznych z réznych srodowisk o stabych
wieziach emocjonalnych (Putnam, 2000).

Podstawowy podziat zarysowany w dyskursie akademickim wyrdznia wiec dwie
perspektywy badania kapitatu spotecznego: spdjnosc i podejécie sieciowe

(Moore i Kawachi, 2017). W pierwszym podejsciu kapitat spoteczny jest cecha
zbiorowosci, taka jak solidarnos¢ grupowa i zaangazowanie spotecznosci (Kawachi

i Berkman, 2000). Z kolei w drugim sg to zasoby osadzone w sieciach spotecznych,

w ktérych jednostki przynalezace do nich uzyskujg mozliwo$¢ osiggniecia swoich celow.

Zwiazek tych koncepcji z przedmiotem badania mozna zarysowywac na wielu
ptaszczyznach. W przypadku pierwszego rozumienia kapitatu spotecznego, czyli
analizowaniu spojnosci wspolnoty, mozna postawic pytanie o to, w jakim stopniu
wzmacnia on otwarto$¢ danej zbiorowosci na uczenie sie, a wiec czy mozna mowic

o checi uczenia sie jako cesze zbiorowosci. Wynika z tego kolejne pytanie: czy
zinstytucjonalizowane uczenie sie sprzyja integralnosci danej wspolnoty lokalne;j?

Wielu badaczy koncentrowato wysitki na zrozumieniu determinant kapitatu spotecznego.
W szczegolnosci analizowali, w jaki sposéb nabywanie nowych umiejetnosci

i zdobywanie wiedzy wspierajg zaspokajanie potrzeb spotecznych (Budgeniiin., 2014).
Badania Tokasa (2016) i Putnama (2000) za przedmiot zainteresowania obraty edukacje
jako jeden z kluczowych czynnikdw rozwoju kapitatu spotecznego. Dowiedziono takze,
ze wysoki poziom sieci relacji w instytucjach edukacyjnych, takich jak uniwersytety,
promuje zaangazowanie obywatelskie, wspotprace i wzmacnia wzajemne zaufanie
(Andriani, 2013). Ogdlnie rzecz ujmujac, teza, ze kapitat spoteczny pozostaje w zwigzku
z dziatalnoscig instytucji edukacyjnych, takich jak szkoty i uniwersytety, jest stale obecna
w dyskursie naukowym (Rogosic i Baranovic, 2016).

Z kolei ujecie sieciowe kapitatu spotecznego moze wyjasniac¢ zdolnos¢ danej wspdlnoty
do dzielenia sie informacjami i wiedzg. Badania potwierdzajace te zaleznos$¢ byty
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prowadzone w kontekscie informacji o zdrowiu, co réwniez mozna potraktowac jako
forme uczenia sie przez cate zycie (Chen, Lee, Straubhaar i Spence, 2014). Zaréwno
aktywne poszukiwanie informacji, jak i konsultowanie wiedzy z lekarzami czy
farmaceutami pozytywnie wptywaja na ogélng wiedza o zdrowiu (Shim, Kelly i Hornik,
2006). W kolejnym badaniu wykazano, ze ludzie wchodzacy w interakcje z wieloma
ré6znymi osobami, reprezentujgcymi rézne srodowiska i struktury, uczestniczacy

w szerokich i zréznicowanych sieciach spotecznych, maja szerszg wiedze z badanego
zakresu (Erickson, 2003). Tematem zdrowia nie postugujemy sie tu bez powodu.
Pandemia COVID-19 sprzyjata realizacji badan sprawdzajacych wptyw kapitatu
spotecznego na wiedze, postawy i zachowania zwigzane ze szczepieniami i z profilaktyka.

Relacja miedzy pojeciami kapitatu spotecznego i sieci spotecznych jest przedmiotem
akademickiej polemiki. Czes¢ naukowcow uwaza, ze sieci spoteczne sg podstawa
kapitatu spotecznego i warunkiem koniecznym jego istnienia (Lin, 2017). Istotne jest
takze, ze liczba 0s6b w danej sieci nie ma znaczenia - liczy sie liczba i jako$¢ powigzan.
Kapitat spoteczny nalezy tez odrézni¢ od wsparcia spotecznego. Drugie pojecie jest
tozsame z informacyjna i emocjonalng pomocy, jaka jednostka otrzymuje od cztonkéw
sieci. Kapitat spoteczny moze wptywac na wsparcie spoteczne i przyjmuje sie, ze jest

z nim pozytywnie skorelowany. Zatozywszy wiec, ze dana wspdlnota cechuje sie gesta
siecig relacji spotecznych pomiedzy r6znymi srodowiskami, ma do dyspozycji wiekszy
kapitat spoteczny, a tym samym na wyzszym poziomie otrzymuje wsparcie w postaci

informacji i wiedzy.

Inni naukowcy badajacy specyfike wspdtczesnych relacji spotecznych koncentrujg sie

na zjawisku naktadania sie na lokalne struktury spoteczne struktur sieciowych, ktére
umozliwiajg rozwoj technologii ICT. Dalsze rozwijanie tego zagadnienia oraz rozwazania
na temat specyfiki wspoétczesnych wiezi lokalnych spoteczenstwa warto zacza¢ od teorii
spoteczenstwa sieci Manuela Castellsa. W szczegdélnosci interesuje nas jedno z gtéwnych
zatozen, na ktérych opart on swoja idee, czyli uznanie sieci za podstawowg forme
spotecznej organizacji, ktéra jest reprodukowana i instytucjonalizowana (Barney, 2008, s. 36).
Castells wyroznit trzy czesci sktadowe kazdej sieci spotecznej:

1. Punkty weztowe (z ang. nodes), ktérymi moga byc¢ osoby, lecz takze wieksze
instytucje czy cate spoteczenistwa, a nawet maszyny i technologie.

2. Powiazania (ang. ties), czyli przebieg interakcji (z ang. flows).

53



I |\\aic miasta wobec wyzwan idei uczenia sie przez cate zycie

3. Przeptywy, czyli media niosgce tres¢ wymiany informacji, np. potaczenia kablowe,
korespondencja etc.

Spadkobiercy i kontynuatorzy mysli Castellsa uznaja, ze formy zbiorowego dziatania
przybieraja formute sieciowg, tworzac rézne struktury zalezne od punktéw weztowych,
powigzan i przeptywoéw (Barney, 2008).

Zdaniem Manuela Castellsa spoteczenstwo sieciowe nie oznacza réwnego dostepu

do uczestnictwa w spoteczenstwie i jego zasobach. Autor ten stwierdzat, ze

W spoteczenstwie sieci wtadza i bezsilnosc¢ sg funkcjg dostepu do sieci i kontroli

jej dziatania jest dostep do sieci, z kolei kontrola tego dostepu nastepuje przez praktyki
dystyngujace lub wrecz wykluczajgce. Dostep do sieci stanowi wiec prég wiaczenia
lub wykluczenia z danej spotecznosci, z kolei kontrola tego dostepu jest rownoznaczna
z posiadaniem wtadzy.

W kontekscie tematyki badania interesujace jest wiec pytanie, czy dostep do sieci

w danej grupie spotecznosci lokalnej (w ktérej jest ona odtwarzana takze w mediach
cyfrowych) nie oznacza w gruncie rzeczy ograniczonego dostepu do jej zasoboéw

i mozliwosci, lub nawet zupetny brak tego dostepu. Wracajac do pojecia kapitatu
spotecznego — wiele zalezy od typdéw wiezi i mechanizmoéw ekskluzji spotecznej.

Na kanwie tych teorii mozna zatozy¢, ze kiedy spotecznos¢, ktéra pomija habitusy

i sprzyja interakcji miedzy zarowno jednostkami, jak i instytucjami bez wzgledu

na pochodzenie, cele, wartosci, zwiekszajg sie szanse na wyréwnywanie dostepu

do wiedzy, informacji i samej mozliwosci uczenia sie i rozwoju.

3.2. Kapitat kulturowy i habitus (Pierre Bourdieu)

Wydana w 1970 roku ksigzka Pierre’a Bourdieu i Jeana-Claude’a Passerona zatytutowana
+Reprodukcja. Elementy teorii systemu nauczania” jest w refleksji nad nauczaniem
pozycja klasyczna. Kiedy w 1990 roku zostata przettumaczona na jezyk polski, niektorzy
badacze i badaczki zastanawiali sig, czy z racji dwudziestoletniego opdznienia wydania
polskiego w stosunku do oryginalnego nie nalezatoby jej zakwalifikowac raczej do
historii socjologii niz ksigzki uzytecznej do analiz z obszaru socjologii edukacji. Jednakze
ze wzgledu na zawarte w niej,modelowe, paradygmatyczne préby przedstawienia
przez autoréw zwigzku miedzy systemami oswiatowymi a strukturg spoteczng,

w ktérej one funkcjonuja” (Zamojska, 1990, s. 137), a nie prosty opis wspdtczesnych
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autorom zjawisk obecnych we francuskim systemie os$wiaty, nalezy jg uznac za dzieto
teoretyczne, uzyteczne do analizowania réznych systemdw nauczania i wspierania
uczenia sie. Antonina Ktoskowska we ,Wstepie do wydania polskiego” stwierdza z kolei,
ze ,jest to [ksigzka Bourdieu] studium podstawowych proceséw stratyfikacji spotecznej
i transmisji kultury. Zjawiska te sg rozpatrywane ze stanowiska ogélnosocjologicznego
i filozoficznego i analizowane w jezyku zapozyczonym w czesci takze od ekonomii”
(Ktoskowska, 2006, 1989, s. 11). Wzigwszy pod uwage charakter niniejszej monografii,
ktérej zatozeniem jest umieszczenie informacji dotyczacych wspierania uczenia sie przez
cate zycie w kontekscie teoretycznym z obszaru filozofi, socjologii i pedagogiki oraz
pewne odniesienie ich do zagadnient ekonomicznych, postuzenie sie teorig Bourdieu
uznano nie tylko za usprawiedliwione, lecz takze za pozadane. Warto tez zauwazyc,

ze — jak stwierdza Antonina Ktoskowska - teorie Bourdieu opisane w ,Reprodukgji”
znajduja potwierdzenie w badaniach empirycznych realizowanych w wielu krajach.
Kluczowymi pojeciami dla niniejszej monografii sa habitus, kapitat kulturowy

i reprodukcja.

Habitus

Podstawa koncepcji habitusu Bourdieu jest podkreslenie roli, jaka w zyciu cztowieka
odgrywa,punkt wyjscia’, czyli klasa, z ktérej pochodzi. Klasa z kolei determinuje warunki
zycia, w ktorych dorasta cztowiek, kapitat spoteczno-kulturowy, ktéry dziedziczy po
przodkach, i etos, czyli sposoby dziatania majgce uzasadnienie etyczne. Pojecie habitusu
odnosi sie do umiejetnosci, ktore jednostka nabyta w toku socjalizacji. Co wazne,
posiadane przez jednostke umiejetnosci decydujg o tym, w jaki sposéb bedzie ona
myslec, postrzegac i odczuwac swiat i spoteczenstwo. Jak pisze Antonina Ktoskowska

w przedmowie do polskiego wydania,Reprodukg;ji”

,Podstawowa socjologiczna teza Bourdieu gtosi, ze r6zne warunki zycia spotecznego
tworza rézne habitusy. Rozszerzanie sie ich zastosowania na nowe sfery zycia stwarza
konfiguracje kulturowe. To uktady, uswiadomione i postrzegane przez samych
dziatajacych, funkcjonuja jako style zycia” (Ktoskowska, 1990, s. 35). Jednostce jest
niezwykle trudno przezwyciezy¢ wiasny habitus, poniewaz oddziatuje on na najgtebsze
obszary tozsamosci. Co wiecej, z habitusu wynikaja obszary myslenia, pojmowania
$wiata, refleksji czy dziafania, z ktérych istnienia jednostka w ogole nie zdaje sobie
sprawy, w zwigzku z czym nie moze ich eksplorowa¢, a co za tym idzie - poszerzac pola
wtasnej Swiadomosci, kreowac w sobie nowych nawykéw i sposobow reagowania na
rzeczywistosc spoteczna.
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Koncepcja habitusu nie oznacza determinizmu. Wychowanie i przynaleznos¢
klasowa (wraz ze wszystkimi tego konsekwencjami) nie sg jedynymi czynnikami
ksztattujacymi ludzkie zycie. Maja jednak bardzo znaczacy wptyw ze wzgledu na
zjawiska i dziatania konserwujace zastang strukture spoteczng wraz z wystepujacymi
w niej nierdwnosciami. Badania przeprowadzone przez Bourdieu we francuskim
systemie oswiaty pokazaty, ze szkolnictwo odgrywa bardzo wazna role w utrwalaniu
nierdwnosci, przede wszystkim poprzez premiowanie uczniow, ktérzy posiadaja wysoki
kapitat kulturowy. Jego posiadanie znaczaco utatwia dwie rzeczy kluczowe w szkole:
po pierwsze, nauke (poniewaz lepiej wyksztatceni rodzice majg wieksze mozliwosci
wsparcia dziecka, gdy ma trudnosci w nauce; posiadaja takze odpowiednich
znajomych, ktérzy moga ich w tym wesprze¢). Drugg kwestig, by¢ moze wazniejsza,
jest umiejetnosc,,zachowania sie”, czyli znajomos¢ niepisanych zasad, przestrzegania
norm oraz ich swiadomego - a nie przypadkowego - przekraczania. Habitus
réznicuje dzieci i mtodziez od samego poczatku edukacji, jednak jego wptyw nie mija
wraz z jej zakonczeniem. Wrecz przeciwnie: w dorostosci przektada sie na decyzje
zawodowe, dobrostan w miejscu pracy oraz gotowos¢ do podejmowania zmian

w zyciu. Bourdieu daje jednak pewng nadzieje: jego zdaniem ,na kazdym progu
systemu szkolnego dokonuje sie transformacja uwalniajaca cze$¢ populacji o matych
szansach wyjsciowych z determinizmu klasy pochodzenia i pierwotnych czynnikow
warunkujacych (pte¢, miejsce zamieszkania). Ta cze$¢ odbiegajgca od dominujacego
nurtu jest jednak niewielka” (Ktoskowska, s. 25).

Drugim kluczowym pojeciem jest kapitat kulturowy. To, co sie nan sktada, rowniez

jest pochodng socjalizacji, a raczej: zasobow rodzicow. Jego sktadnikami sg elementy
nalezace do trzech kategorii: uciele$nionej, zinstytucjonalizowanej i uprzedmiotowione;j.
Uciele$niona forma kapitatu kulturowego to wspomniane ,dobre maniery’, znajomos¢

i upodobanie do kultury wysokiej, wiedza na temat i przestrzeganie (badz, ewentualnie:
$wiadome famanie) konwencji kulturowych oraz norm towarzyskich. Na ten rodzaj
kapitatu kulturowego sktada sie takze ,dobry smak’, wysublimowany gust. Wszystkie

te elementy tworzg razem dtugotrwate dyspozycje ciata i umystu, a co za tym idzie:
postepowania. Zinstytucjonalizowana forma kapitatu kulturowego to przede wszystkim
odpowiednie wyksztatcenie — wyzsze, najlepiej zdobyte w prestizowej uczelni. Z kolei
uprzedmiotowiony kapitat kulturowy to posiadane przedmioty zwigzane z kulturg
wysokg — obrazy, rzezby, cenne instrumenty itp.
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Na bazie koncepcji kapitatu kulturowego Bourdieu opisuje proces wpajania i wdrazania
kultury uprawnionej, prawomocnej (légitime) przez instytucje o$wiatowe. Kultura
uprawniona jest ta wynikajgca z wysokiego kapitatu kulturowego; przejawy niskiego
kapitatu s natomiast tepione jako niewtasciwe. Ktoskowska pisze:

»Zadaniem systemu szkolnego analizowanego w Reprodukgji jest wpajanie i wdrazanie
kultury uprawnionej, prawomocnej (légitime). To szczegblne uprawnienie, utwierdzone przez
publiczne instytucje, pochodzi z nadania spotecznego, panstwowego systemu opartego

na strukturze klasowej. Dokonuje sie ono pod przemoznym wptywem klas wyzszych
legitymizujgcych kulture pewnego typu i wykorzystujacych te kulture do legitymizacji

wiasnego spoteczno-politycznego panowania” (Ktoskowska, s. 26).

Co wazne, kapitat kulturowy nie tylko utatwia uzyskiwanie spotecznego uznania,

lecz takze daje mozliwos¢ wymiany na inne rodzaje kapitatu, m.in. symboliczny,
ekonomiczny i spoteczny. Tym samym wychowanie w srodowisku o wysokim poziomie
kapitatu kulturowego daje, zdaniem Bourdieu, wszelkie szanse na jego reprodukowanie
i pomnazanie, a osobom o jego wyjsciowo nizszym poziomie utrudnia wyjscie z wiasnej
klasy spoteczne;j.

57



I |\\aic miasta wobec wyzwan idei uczenia sie przez cate zycie

4. Podsumowanie

W niniejszym rozdziale zaprezentowano wybrane przez autorki konteksty teoretyczne.
Ich rola jest dwojaka: z jednej strony tworzg siatke pojec stosowanych w dalszej czesci
pracy, z drugiej — zakreslaja pole refleksji dla problematyki uczenia sie przez cate zycie.
Wybor teorii Castellsa i Bourdieu byt podyktowany nie tyle preferencjami autorek,

ile przedmiotem badania: praktyk wspierania uczenia sie przez cate zycie przez uczelnie
dziatajace w matych miastach, ich roli w ksztattowaniu wspoélnot lokalnych i pracy

na rzecz mieszkanek i mieszkancéw. Zagadnienie lokalnosci jest szczegdlnie istotne

ze wzgledu na znaczacy wptyw, ktdry moga wywierac takie instytucje jak uczelnie,

na budowanie kapitatéw: spotecznego (sieciowego i pomostowego) i kulturowego.
Spojrzenie na dziatalno$¢ szkot wyzszych z tej perspektywy pozwala na uchwycenie ich
doniostej roli, zbadanie, w jakim stopniu faktycznie jg petnig, i zastanowienie sie,

co mogtoby wptynac pozytywnie na zwiekszenie ich roli w tym zakresie.

W kolejnych rozdziatach przedstawiono informacje uzyskane w ramach badania
jakosciowego oraz ich analizy. Autorki maja nadzieje, ze zarysowane konteksty
teoretyczne zachecg Czytelniczki i Czytelnikdw do spojrzenia na prezentowang wiedze
przez pryzmat idei i teorii. Wnioski autorek dotyczace tego, jak przedstawione teorie
~pracujg” w rzeczywistosci zaprezentowanej w rozdziatach analitycznych, znajduja

sie w ostatnim rozdziale monografii. Z pewnosciag jednak réwnie wartosciowe bedzie
postuzenie sie innymi perspektywami ideowymi i metodologicznymi, wynikajacymi

z dyscyplin reprezentowanych przez Czytelniczki i Czytelnikéw.
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Rozdziat drugi: Informacje o zrealizowanym
badaniu terenowym

Wprowadzenie

Zakres$lona problematyka uczenia sie przez cate zycie, umieszczona w dos¢ szerokim
kontekscie teoretycznym, stanowita przedmiot badania jakosciowego zrealizowanego
przez Instytut Badan Edukacyjnych w latach 2021-2022. Przedmiotem badania byto
wspieranie uczenia sie przez cate zycie w praktykach uczelni dziatajgcych w matych
miastach. Szkoty wyzsze staty sie obiektem badania, poniewaz prowadzone przez

nie dziatania z jednej strony sg istotnym elementem polityk publicznych zwigzanych

z uczeniem sie przez cate zycie, z drugiej natomiast nie s tematem dobrze
zeksplorowanym badawczo. W toku realizacji badania jego pole zostato poszerzone

o inne instytucje dziatajace w badanych miastach, w tym instytucje kultury, samorzady

i lokalne organizacje pozarzagdowe.

Wiedza o tym, ze najwieksze polskie uczelnie prowadzg szereg dziatan wspierajacych
uczenie sie przez cate zycie (np. uniwersytety trzeciego wieku, otwarte i dzieciece, debaty,
festiwale nauki), jest dos¢ powszechna. Uczestniczg one takze w tworzeniu rozwigzan
ustawowych, a ich pracownicy naukowi sg autorami licznych opracowan teoretycznych

i opartych na zrealizowanych badaniach; cze$¢ z nich zostata przytoczona w poprzednich
rozdziatach. Najwazniejsze polskie uczelnie majg znaczacy wptyw na ksztattowanie
zaréwno oferty dziatan, jakisposobdw myslenia o wspieraniu uczenia sie przez cate
zycie w Polsce, a prowadzone przez nie dziatania sa obiektem badan. Jednakze uzyskanie
petnego obrazu tego zjawiska, a takze przygotowanie rekomendacji na rzecz wspierania
uczenia sie przez cate zycie nie moze ograniczac sie do najwiekszych miast — niezbedne
jest poznanie rzeczywistosci matych osrodkéw akademickich dziatajacych w miastach
powiatowych. Innymi stowy, aby mozliwe byto myslenie o praktykowaniu uczenia sie przez
cate zycie przez cate polskie spoteczeristwo, konieczne jest uzyskanie wiedzy o tym, w jaki
sposdb wdrazanie idei LLL wyglada takze poza najwiekszymi osrodkami.

Badania zrealizowane w poprzednich latach pokazaty, ze zaréwno panstwowe,

jak i niepubliczne wyzsze szkoty zawodowe dziatajagce w matych miastach petnig

lub moga penic funkcje centrow wspierania uczenia sie przez cate zycie. Wynika

to z rozbudowanej sieci wspotpracy z innymi podmiotami publicznymi, prywatnymi

i samorzadowymi oraz z dobrej znajomosci lokalnych potrzeb. Dla wspierania uczenia sie
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przez cate zycie w skali kraju ich rola wydaje sie nie do przecenienia, poniewaz wskazniki
dotyczace udziatu Polakéw w uczeniu sie przez cate zycie nie poprawig sieg, jesli dziatania
beda podejmowane jedynie w najwiekszych miastach. Zbadanie tej problematyki,
poznanie dobrych praktyk, przyktadéw wspotpracy i analiza czynnikéw wptywajacych
pozytywnie i negatywnie na podejmowanie tego typu dziatarn moze stanowi¢ inspiracje
dla przedstawicieli innych szkét wyzszych w matych osrodkach.
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1. Cele badania i obszary pytan badawczych

Gtéwnym celem badania byto uzyskanie wiedzy o realizacji idei LLL przez szkoty wyzsze
w matych miastach. Starano sie znalez¢ odpowiedzi na pytania badawcze tak, by byto

mozliwe;

= dokonanie rekonstrukcji rozumienia idei uczenia sie przez cate zycie w szkotach
wyzszych w matych miastach, czyli poznanie sposobdw interpretacji pojecia
,uczenie sie przez cate zycie"/lifelong learning, uzywanego jezyka i stosowania pojec
oraz zatozen obecnych w dokumentach i opracowaniach naukowych;

= poznanie uwarunkowan prowadzenia dziatan z zakresu wsparcia LLL, zaréwno od
strony ideowej (przekonan pracownikéw i wtadz uczelni), jak i praktycznej

(bazy materialnej, zasobéw kadrowych, rozwigzan zwigzanych z finansowaniem);

= zidentyfikowanie praktyk z zakresu realizacji idei LLL - poznanie sposobow
dziatar prowadzonych przez szkoty wyzsze w matych miastach, uzyskanie wiedzy
o adresatach tych aktywnosci, podejmowanej wspotpracy i roli petnionej przez

uczelnie w spotecznosci lokalnej;

® poznanie sposobdw organizacji dziatan wspierajacych uczenie sie przez cate zycie,
w tym konstruowania oferty, wspotpracy z partnerami lokalnymi, uzyskiwania
zrédet inspiracji, umiejscowienie komoérek odpowiedzialnych za wspieranie LLL
w strukturze uczelni oraz zaznajomienie sie z promowaniem prowadzonych dziatan
i zapewnianiem ich jakosci.

W toku realizacji badania postanowiono poszerzy¢ grupe badanych podmiotow
o lokalne instytucje i organizacje, w tym zwfaszcza instytucje kultury i samorzadu,
a powyzsze pytania odnosic takze do nich.
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2. Dobo6r proby

Zrealizowane badanie miato charakter eksploracyjny i objeto cztery wybrane uczelnie
dziatajace w miastach powiatowych znacznie oddalonych od miast wojewddzkich

i faktycznie prowadzacych zréznicowane dziatania wspierajace uczenie sie przez cate
zycie skierowane do przedstawicieli réznych grup spotecznych. Przyjeto, ze badanie
nalezy zrealizowac w miastach liczacych do 50 tys. mieszkaricow (czyli najmniejszych),
oddalonych od miasta wojewddzkiego o minimum 50 km. Przyjecie tych kryteriow miato
zapewnic¢ poznanie rzeczywistos$ci miast, ktérych mieszkancy nie moga na co dzieh
korzystac z oferty najwiekszych osrodkéw, co z kolei oznacza, ze uczelnia zyskuje wieksza
role w kreowaniu lokalnego rynku edukacyjnego.

Na podstawie przeprowadzonego desk research wytypowano 26 uczelni spetniajacych

te kryteria (spos$rdd 397 uczelni funkcjonujacych w bazie POLon); uczelnie te dziataja

w 24 miastach. Dodatkowo w czesci wytypowanych miast funkcjonuja filie wiekszych
uczelni, jednak nie zdarza sie, by taka filia dziatata w miescie, w ktérym nie ma innej
uczelni. Nie brano pod uwage uczelni teologicznych/seminariéw duchownych, poniewaz
nie majg one charakteru ogélnodostepnego. Zatozono, ze uczelnie wybrane do badania
powinny by¢ zréznicowane, jednak przy ograniczonej skalg badania ich liczbie nie byto to
kluczowe. Przeprowadzony desk research wskazat, ze dziatania z zakresu wsparcia uczenia
sie przez cate zycie w matych miastach prowadza uczelnie publiczne, do niedawna
panstwowe wyzsze szkoty zawodowe. Obecnie, w zwigzku z nowelizacjg ustawy Prawo

o szkolnictwie wyzszym i nauce, noszg one rézne nazwy, jednak pozostajg publicznymi.

Z uwagi na eksploracyjny charakter badania zapewnienie reprezentatywnosci

proby nie byto istotnym elementem. Kluczowe byto uzyskanie szerokiego spektrum
odpowiedzi oraz uwzglednienie réznorodnosci perspektyw i uwarunkowan

dziatan prowadzonych w ramach wspierania LLL. Zatozono, ze badaniem zostang
objete uczelnie majace znaczace doswiadczenie w prowadzeniu tego typu dziatan
skierowanych do réznych grup odbiorcéw, w tym w szczegolnosci oséb dorostych
niebedacych studentami. Podczas tworzenia koncepcji badania zastanawiano sie,
czy wartosciowe nie bytoby takze poznanie uczelni, ktére takich doswiadczen nie
maja, i uzyskanie wiedzy o przyczynach braku zaangazowania w tego typu dziatania.
Pomyst ten jednak odrzucono m.in. ze wzgledu na czesciowo aplikacyjny charakter
badania (stuzy m.in. stworzeniu katalogu dobrych praktyk dla uczelni i rekomendacji
dotyczacych wspierania uczenia sie przez cate zycie) oraz znaczace trudnosci
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w badaniu tych elementéw dziatalnosci, ktérych uczelnie nie mogg przedstawic

jako sukcesu. Jednoczesnie nalezy zaznaczy¢, ze przedstawiciele badanych szkét

wyzszych bez skrepowania opowiadali o trudnosciach, ktére napotykajg i ktdére czasem

uniemozliwiajg kontynuacje prowadzonych lub rozpoczecie nowych dziatah. Jednak

jest to sytuacja zasadniczo odmienna od tej, w ktérej kluczem doboru uczelni bytby

brak dziatan, ktérych badanie dotyczy.

Jako kryteria wyboru uczelni przyjeto:

posiadanie zréznicowanej oferty dziatan wspierajgcych uczenie sie przez cate
zycie skierowanych do réznych grup wiekowych, w tym m.in. funkcjonowanie
uniwersytetow otwartych, dzieciecych i trzeciego wieku,

posiadanie bogatej oferty kurséw i szkolen (odptatnych i bezptatnych),

prowadzenie dziatan z zakresu promocji nauki i komunikacji naukowej (pikniki
naukowe, festiwale nauki, otwarte debaty i wyktady);

posiadanie zréznicowanej oferty dla oséb dorostych;

uwzglednianie w ofercie edukacji pozaformalnej, uczenia sie nieformalnego, a takze

umozliwianie uczenia sie incydentalnego;

wspotpraca z innymi podmiotami dziatajgcymi w miescie i prowadzacymi lub
wspierajgcymi dziatania z obszaru wspierania uczenia sie przez cate zycie.

Po przeprowadzeniu desk research obejmujacego strony internetowe uczelni, jej media

spotecznosciowe i lokalne media do objecia badaniem wybrano:

Karpacka Panstwowa Uczelnie w Krosnie

Panstwowaq Uczelnie im. Stefana Batorego w Skierniewicach (obecnie Akademia

Nauk Stosowanych Stefana Batorego)
Panstwowgq Uczelnie Zawodowa im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie

Panstwowa Wyzszg Szkote Zawodowg w Watczu (obecnie Akademia Nauk

Stosowanych).

Dobor ten zapewnit zréznicowanie przestrzenne — uczelnie dziataja w czterech

wojewddztwach (podkarpackim, tédzkim, mazowieckim i zachodniopomorskim).

Podjeto decyzje, ze w kazdym z miast kilka wywiaddéw zostanie przeprowadzonych
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z przedstawicielami podmiotow wspodtpracujacych z uczelniami w obszarze wspierania
uczenia sie przez cate zycie, np. centrow kultury, jednostek samorzadu terytorialnego,

instytucji rynku pracy, organizacji pozarzadowych.

3. Metodologia

Zrealizowane badanie miato charakter eksploracyjny, w zwigzku z czym naturalnym
wyborem byta metoda jakosciowa. W jej ramach na etapie wstepnym przeprowadzono:

= desk research dotyczacy réznych form wspierania uczenia sie przez cate zycie
realizowanych przez polskie uczelnie, prowadzacy do wyboru uczelni do badania;

= analize informacji dotyczacych wspierania uczenia sie przez cate zycie
udostepnianych przez uczelnie na ich stronach internetowych pod katem
zréznicowania oferty w odniesieniu do uczenia sie przez cate zycie, wspotpracy

z réznymi interesariuszami oraz wspoétdziatania w tym zakresie z innymi podmiotami;

= analize danych zastanych — dokumentéw uczelni objetych badaniem, zwigzanych
ze wspieraniem uczenia sie przez cate zycie;

= analize dotyczaca miast i/lub regionow, w ktorych znajduja sie uczelnie wybrane do
badania - zanalizowano dane socjodemograficzne, informacje o rozwoju spoteczno-
-gospodarczym oraz dotyczace oferty edukacyjnej.

W ramach analizy materiatu badawczego wykorzystano elementy metodologii case
study, uproszczonej analizy pola semantycznego oraz odniesiono sie do oméwionych
teorii kapitatu spotecznego i spoteczenstwa sieciowego (Castells, Coleman), kapitatu
kulturowego i habitusu (Bourdieu) oraz koncepcji dobra wspolnego.
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4.

Realizacja badania

Wywiady indywidualne i grupowe, z uwagi na pandemie COVID-19, zostaty

przeprowadzone w formie zdalnej miedzy majem a sierpniem 2021 roku, a spacery

badawcze - w terenie we wrzesniu i w pazdzierniku 2021 roku. Wywiady na zlecenie IBE

zrealizowat zespét badawczy pod kierunkiem pani Magdaleny Tedziagolskiej, dziatajacy
w wytonionej w postepowaniu ofertowym firmie Research Eye sp. z 0.0. Pracowniczki

IBE przeprowadzity spacery badawcze oraz opracowaty wszystkie narzedzia badawcze.

W ramach badania terenowego zrealizowano:

41 pogtebionych wywiadéw indywidualnych z pracownikami uczelni
i wspotpracujgcych z uczelniami podmiotow (od 7 do 13 wywiadoéw w kazdym
badanym miescie);

4 zogniskowane wywiady grupowe z przedstawicielami réznych podmiotéw
z kazdego z badanych miast;

17 spaceréw badawczych zatytutowanych ,[nazwa miasta] — miasto uczenia sie przez
cate zycie” z przedstawicielami badanych podmiotow.

Wywiady indywidualne przeprowadzono z wykorzystaniem pieciu scenariuszy:

z 0soba reprezentujgca wiadze uczelni (np. rektor, prorektor, kanclerz);

z 0soba odpowiedzialng za wsparcie LLL na szczeblu uczelni (np. kierownik biura
karier, biura rozwoju, prodziekan ds. dydaktycznych);

z 0soba prowadzaca dziatania wspierajace LLL (np. pracownik dydaktyczny);

z przedstawicielem instytucji kultury lub organizacji pozarzagdowej wspotpracujacej
z uczelnig w zakresie prowadzenia dziatan wspierajacych LLL (np. dyrektor lub
wyznaczony pracownik miejskiego centrum kultury, instytucji kultury - muzeum,
centrum nauki, domu kultury, fundacji edukacyjnej);

z przedstawicielem administracji samorzadowej lub innej instytucji publicznej,
np. urzedu pracy (np. prezydent miasta, kierownik biura edukacji).

Zrealizowane badanie i analiza dokonana w ramach pracy nad niniejsza monografig

pozwolity na realizacje dwéch celdw. Pierwszym z nich byto uzyskanie wiedzy na temat

interesujgcego wycinka rzeczywistosci i zanalizowanie go w perspektywie wybranych
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idei i teorii. Drugim natomiast stworzenie publikacji uzytecznej dla realizacji polityk
publicznych, w tym przypadku - dotyczacych uczenia sie przez cate zycie, czy szerzej:

uczenia sie i nabywania umiejetnosci.

Aneksem do niniejszej monografii jest wyciag z raportu techniczno-metodologicznego
opracowanego przez wykonawce badania, firme Research Eye sp. z 0.0.

Zgodnie z ustaleniem z wtadzami badanych podmiotéw i osobami badanymi

zjawiska o charakterze pozytywnym i neutralnym opisano wraz ze wskazaniem
podmiotu, ktérego dotyczg, i ogélnym wskazaniem funkcji osoby wypowiadajacej

sie. Z kolei kwestie problemowe, zjawiska o charakterze negatywnym badz budzacym
watpliwosci omoéwiono jako ogdlne problemy wystepujace w badanej rzeczywistosci.
Przyjeto zatozenie, ze podanie danych podmiotéw, ktére moga — kolokwialnie rzecz
ujmujac — pochwalic¢ sie jakim$ dziataniem lub rozwigzaniem, bedzie korzystne dla
catego srodowiska szkét wyzszych. Dzieki temu bardziej zainteresowani czytelnicy

i czytelniczki zyskaja mozliwos¢ skontaktowania sie z autorami i autorkami dobrych
praktyk. W przypadku kwestii trudnych i problematycznych uznano, ze wtasciwe bedzie
wskazanie i omoéwienie kategorii problemoéw, a wskazywanie, ktérych podmiotow i miast
dotycza, nie bedzie stanowito wartosci dodanej, moze natomiast zniecheci¢ do udziatu
w badaniach oraz napietnowac uczelnie i miasta, ktére zdecydowaty sie zaangazowac
w niniejszy projekt.
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Rozdziat trzeci: Uczenie sie przez cate zycie
z perspektywy oséb badanych

Wprowadzenie

Sposoby rozumienia i interpretowania pojec,uczenie sie przez cate zycie”i,uczenie sie”,

a takze zywione na ich temat przekonania i zwigzane z nimi odczucia jeszcze

na etapie tworzenia koncepcji badania zostaty uznane za potencjalnie majace wptyw
na ksztattowanie oferty dziatan wspierajgcych mieszkancoéw miast w uczeniu sie
przez cate zycie. Dlatego tez proba rekonstrukcji tych pojec¢ byta — oprécz opisania
praktyk uczelni i wspoétpracujacych z nimi podmiotéw oraz wieloaspektowego
opisania uwarunkowan prowadzenia dziatah - jednym z trzech duzych obszarow
badawczych.

Rekonstrukcja sposobow rozumienia pojecia,uczenie sie przez cate zycie” odbywata
sie na dwa sposoby: poprzez analize odpowiedzi na zadane wprost pytania o sposéb
jego rozumienia oraz analize uzywania go lub poje¢ uznawanych za synonimy

w odpowiedziach na pytania dotyczace praktyk zwigzanych z realizacjg idei LLL,
wspotpracy z innymi podmiotami w tym zakresie oraz sposobow organizacji dziatan.
Waznym aspektem byta takze wiedza dotyczaca odczu¢, skojarzen i przekonan
dotyczacych uczenia sie przez cate zycie. Poczatkowo przyjeto zatozenie, ze uda sie
uzyskac osobno definicje pojecia,uczenie sie”i ,uczenie sie przez cate zycie”, jednak
pomimo kompetengji i staran badaczy i badaczek dokonanie takiego rozréznienia na
etapie prowadzenia wywiadow okazato sie niemozliwe.

W rozdziale zaproponowano dwie typologie: (1) sposobédw rozumienia omawianych
pojec oraz (2) opinii i odczu¢ z nimi zwigzanych. Pozwalajg one lepiej zrozumiec
uwarunkowania prowadzenia przez uczelnie dziatan wspierajacych uczenie sie

przez cate zycie. Oczywiscie nie jest to uwarunkowanie jedyne: autorki zdaja sobie
sprawe, ze zapewne kluczowe znaczenie majg kwestie organizacyjne i finansowe oraz
zainteresowanie potencjalnych uczestniczek i uczestnikdw. Jednakze nie mozna pomijac
aspektu wewnetrznych motywacji zaréowno decydentéw i decydentek, jak i osob
bezposrednio odpowiedzialnych za organizacje i prowadzenie tych dziatan. Przyjeto
zatozenie, ze motywacje te wynikajg przynajmniej czesciowo z przekonan i rozumienia
tego, czym jest lub powinno by¢ uczenie sie przez cate zycie i jak w zwigzku z tym nalezy
ksztattowac oferte w tym obszarze.
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1. Pojecia uczenia sie i uczenia sie przez cate zycie

Podczas prac koncepcyjnych nad badaniem i tworzenia narzedzi badawczych ich autorki
doszlty do wniosku, ze wartosciowe bedzie poznanie nie tylko sposobdw rozumienia
pojecia,uczenie sie przez cate zycie” (omoéwionego dalej), lecz takze samego uczenia

sie. W tym przypadku kluczowe byly nie tyle definicje tworzone przez osoby badane, ile
raczej ich przekonania dotyczace tego, jakie grupy ludzi i pod jakimi warunkami sie uczg,
i tego, dlaczego tego nie robig i z jakich powodoéw. Postanowiono, ze pytania te zostang
zadane wprost i ze znajda sie na poczatku scenariusza wywiadu, tuz po zapoznaniu

sie z 0sobg badang i zakresem jej dziatan. Takie umiejscowienie pytan, co do ktérych
zaréwno autorki, jak i badacze i badaczki mieli przekonanie, ze beda dla badanych
trudne, posiadato wazne uzasadnienie. Pierwszym powodem byta potrzeba pewnosci,

ze pytania te zostang zadane, bez ryzyka, ze czas na wywiad sie skonczy albo ze osoba
badana bedzie zmeczona. Drugim powodem bytfa natomiast che¢,ustawienia” wywiadu,
swego rodzaju podporzadkowania go kategoriom pojeciowym nakreslonym przez osobe
badana. Uznano réwniez, ze poznanie sposobdw rozumienia tego pojecia i przekonan
dotyczacych potrzeby uczenia sie przez rézne grupy spoteczne bedzie istotne dla
zrozumienia stosunku do idei i praktyki uczenia sie przez cate zycie, poniewaz pozwoli go

umiesci¢ w szerszym kontekscie znaczeniowym.

Pytania okazaty sie dla oséb badanych trudne, co sygnalizowaty w wypowiedziach.
Niejednokrotnie w wywiadach pojawiaty sie stwierdzenia typu:,to trudne pytanie’,
Lhie wiem, czy potrafie odpowiedzie¢” czy ,nie zastanawiatam/-em sie nad tym”.

Mozna przypuszcza¢, ze stwierdzenia te mogty wynikac z dwéch przyczyn: po
pierwsze, podejmowanie refleksji nad tym, czym jest uczenie sie, nie jest najwidoczniej
popularne. Podstawowag rolg uczelni jest stwarzanie warunkéw do uczenia sie,
umozliwianie studentom i studentkom uzyskiwania efektéw uczenia sie przypisanych
do programoéw studiow, prowadzenie procesdw uczenia sie. Refleksja na ten temat nie
jest raczej domeng ani wtadz rektorskich, ani pracownikéw biur (np. karier, wspotpracy)
odpowiedzialnych za wspieranie LLL, ani pracownikéw prowadzacych zajecia, ktore sie
w te oferte wpisujg. Pomimo tego badaczom i badaczkom udato sie uzyska¢ mniej lub
bardziej rozbudowane odpowiedzi 0s6b badanych. Nalezy zaznaczy¢, ze odpowiedzi
te nalezaty do réznych porzadkéw - jedne byty prébami sformutowania definicji

w sposoOb abstrakcyjny, drugie odnosity sie do uwarunkowan uczenia sie, a jeszcze inne
przedstawiano w sposéb funkcjonalny, czyli odnoszac sie do celu lub roli uczenia sie

i uczenia sie przez cale zycie.
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Uzyskane odpowiedzi mozna podzieli¢ na nastepujace kategorie:

1. Porzadek definicyjny:
a) uczenie sie jako zdobywanie nowych umiejetnosci
b) uczenie sie jako spotkanie i uczenie sie jako droga
¢) uczenie sie jako dziatalnos¢ realizowana bez przymusu

2. Porzadek uwarunkowan:
a) uczenie sie jako potrzeba cztowieka i pochodna socjalizacji
b) uczenie sie jako styl zycia i interakcja

3. Porzadek celow:
a) uczenie sie jako sposob poprawy wiasnej sytuacji na rynku pracy
b) uczenie sie jako konieczno$¢ (zwigzana z zyciem zawodowym lub osobistym)
c) uczenie sie jako sposob podtrzymywania relacji spotecznych

Powyzsze kategorie moga na siebie zachodzi¢ - zaréwno w ramach definicji (kiedy osoba
badana w swojej odpowiedzi ujmowata kilka watkéw), jak i, zdaniem badanych, u kazdej
osoby uczacej sie. W pewnej mierze kategorie te odpowiadajg ujeciom uczenia sie przez
cate zycie zaprezentowanym w rozdziale pierwszym. Mozna sie wiec zastanawiac,

czy analizujgc wypowiedzi badanych, autorki sugerowaty sie wczesniej nakreslonymi
ramami teoretycznymi, czy tez po prostu trudno jest znalez¢ inng metode
uporzadkowania wypowiedzi dotyczacych definiowania poje¢ uczenia sie i uczenia sie

przez cate zycie.

1.1. Porzadek definicyjny

Badacze i badaczki prowadzacy wywiady prosili osoby badane o powiedzenie, czym ich
zdaniem jest uczenie sie lub co to znaczy ,uczyc sie”. W kolejnych pytaniach prosili o to samo
w odniesieniu do pojecia uczenia sie przez cate zycie. Czes¢ badanych formutowata definicje,
czyli konstrukty teoretyczne odnoszace sie do zatozen. W analizie podjeto probe oddzielenia
ich od oméwionych przez badanych praktyk i ich wtasnych doswiadczen. To ostatnie byto

w niektoérych przypadkach trudne, poniewaz w niemal kazdym wywiadzie pojawity sie
dowody na to, ze badani realizujg idee uczenia sie przez cate zycie nie tylko w zakresie zadan
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zawodowych i wspierania w tym innych, lecz takze w ramach osobistej praktyki. Probe te
jednak podjeto, oddzielajgc zakres znaczeniowy od przyktaddw jego realizacji.

1.1.1. Uczenie sie jako zdobywanie nowej wiedzy i umiejetnosci

Pierwszym z wyodrebnionych sposobdw rozumienia przez osoby badane poje¢,uczenie
sie”lub ,uczenie sie przez cate zycie” jest zdobywanie nowej wiedzy i umiejetnosci.

W wypowiedziach, ktore sprawity, ze wyodrebniono te kategorie, osoby badane skupity
sie nie na celu uczenia sie lub przyczynie podjecia nauki (jak np. w ujeciu ,uczenie sie jako
koniecznos$¢”), ale na procesie i, przede wszystkim, efekcie, czyli zdobyciu nowej wiedzy
lub/i umiejetnosci. W tym ujeciu nacisk potozono na zrozumienie tego, czym jest uczenie
sie, a nie celu, dla ktérego jest podejmowane. llustracjg moze by¢ cytat z wywiadu

z przedstawicielem wtadz jednej z badanych uczelni:

.B: Czym dla pana w ogdle jest uczenie sie?
O: Uczenie sie? Ha! Jest to, wedtug mnie, zdobywanie wiedzy, poszerzanie tej wiedzy.
Rozpatrywatbym je przynajmniej w dwdch obszarach, to znaczy takim, ktory jest zwigzany

z uprawianym zawodem, i takim, ktéry obejmuje budowanie szerokiej wiedzy o Swiecie, taki

$wiatopogladowy, a takze popularnonaukowy”[U2_02].

W tym ujeciu pojawia sie istniejacy w opisach efektéw ksztatcenia (obecnie: uczenia sie)
podziat na wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne. Badani go przedstawiaja, cho¢
mozna odnie$¢ wrazenie, ze podajg go w ramach zartobliwego przytoczenia definicji
,Stownikowej’, np.:

»B: (...) nie chciatabym, zeby Pani poczuta sie odpytywana, bardziej jestem ciekawa Pani
skojarzen i tego, jak Pani czuje: czym jest w ogodle uczenie sie? Takie pierwsze Pani mysli,
skojarzenia.

O: Uczenie sie, no przede wszystkim ze zdobywaniem wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych [Smiech].

B: [Smiech]

O: Tak wiec, no to, to na pewno beda te trzy elementy, tak?”[U4_01].

Odniesienie do tej triady w ramach odpowiedzi na pytanie o to, czym jest uczenie

sie, pojawito sie wielokrotnie. Wida¢ wiec, ze jest to silnie zinternalizowany sposob
definiowania uczenia sie bedacy pierwszg odruchowg odpowiedzig. Cze$¢ badanych
spontanicznie wskazywata konkretne umiejetnosci, w tym zwilaszcza metaumiejetnosc
uczenia sig, rozwoéj kompetencji poznawczych i nabycie umiejetnosci ich praktycznego
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wykorzystania. llustruje to ponizszy cytat z wypowiedzi pracownika naukowego
zaangazowanego we wspieranie uczenia sie przez cate zycie:

,B: Chciatam zapytac Pana Profesora o w ogdle, jak pan mysli o uczeniu sie w ogéle? Czym
jest dla Pana uczenie sig?

O: No tutaj moze jednak troche zaskocze, ale akurat dla mnie uczenie sie to jest nabywanie
umiejetnosci studiowania. Tak bym powiedziat, czyli nabywanie umiejetnosci poznawczych,
nie... Ja zawsze dazytem do tego, zeby méj student rozumiat to, co sam jest w stanie
przesledzi¢, odnalez¢, zapoznac sie. Ja mam go nauczy¢ krytycznej oceny nadchodzacych
wiadomosci (...)" [U3_03].

Badani zwracaja takze uwage, ze uczenie sie zachodzi wtedy, kiedy zdobyta wiedza

i umiejetnosci moga by¢ praktycznie wykorzystane. Po czesci mogtoby to kierowac
uwage ku kolejnemu podrozdziatowi, w ktorym uczenie sie ujeto z perspektywy celow,
ktore przyswiecajg decyzjom o jego rozpoczeciu. Jednakze osoby badane wpisujace sie
w porzadek definicyjny odnosity sie do tego, czym uczenie sie jest, a nie czemu stuzy,
wiec pomimo pewnego powigzania z celami uznano, ze pasujg wtasnie do porzadku
definicyjnego. Wybrane wypowiedzi brzmiaty nastepujaco:

»B: Czym jest uczenie sie?
O: Pozyskiwaniem nowych wiadomosci w taki sposéb, zeby mozna je byto potem
wykorzysta¢, przetworzy¢. Nie tylko na zasadzie wgrania i odtworzenia, jak na ptycie, tylko

wykorzystania w swoich, w zyciu, w pracy zawodowej” [U2_01].

,Uczenie sie to jest aktywne przyswajanie informacji, przyswajanie wiedzy, ale takze

przyswajanie umiejetnosci, bo tu nie chodzi tylko o wiedze teoretyczng, ale tez o réznego

typu umiejetnosci” [U3_05].

1.1.2. Uczenie sie jako spotkanie i uczenie sie jako droga

Druga grupe odpowiedzi w ramach porzadku definicyjnego stanowity te ujmujace
uczenie sie jako spotkanie, przede wszystkim dwdch (lub wiecej) oséb, ale réwniez
spotkanie z wiedzg, inspiracjg, nowym zjawiskiem, lub te, w ktérych postuzono sie
metaforg drogi. W wypowiedziach nalezacych do tej grupy osoby badane wskazywaty,
ze uczenie sie jest poznawaniem réznych dziedzin ludzkiej aktywnosci, a takze ludzi. Ten
ostatni element zwraca uwage na humanistyczny aspekt uczenia sie — badani zwracali
uwage, ze cho¢ mozliwe jest uczenie sie ,z ksigzek’, to spotkanie i rozmowa z drugim
cztowiekiem sg tym aspektem uczenia sie, ktéry jest jednoczesnie niezbedny do rozwoju

i niemozliwy do zastgpienia czymkolwiek innym.
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Kontekstem dla wypowiedzi wpisujgcych sie w te definicje stata sie pandemia COVID-19
i zwigzane z nig przeniesienie zarowno zaje¢ akademickich, jak i innych spotkan do
rzeczywistosci wirtualnej. Skierowata ona wieksza uwage na role kontaktéw osobistych,
wymiany mysli i mozliwosci rozmowy. Jednak nie we wszystkich wypowiedziach
wybrzmiewa odniesienie do rzeczywistosci pandemicznej, a wspomnianego ,spotkania”
nie mozna rozumie¢ ani jako spotkania wytgcznie osobistego, ani jako opozycji do
kontaktéw online. Jest ono w tym ujeciu czyms$ wiecej: jest okazja do poznania drugiego
cztowieka i otwartoscig na zmiany, ktére zajda w obu uczestnikach interakgji.

,No to uczymy sie, spotykajac przede wszystkim innych ludzi, bo kazdy cztowiek jest dla nas
postawiony na drodze jest, moze by¢, jest nauczycielem, prawda? | od nas zalezy, jak te lekcje
wykorzystamy, i wiadomo, ze jezeli trafimy na osobe, ktéra jest autorytetem albo ma jaka$

wiedze w dziedzinie, ktéra nas interesuje, no to mozemy od niej maksymalnie wyciggac to, po

prostu, co nam chce dag, jezeli chce sie dzieli¢ tg wiedza” [U1_02].

Druga odstong definicji z tej grupy jest poréwnanie uczenia sie do drogi. Metafora ta
moze by¢ rozumiana na dwa sposoby: albo uczenie sie jest drogq zycia (co zostato
omoéwione dalej w czesci uczenie sie jako styl zycia”), albo tez droga, ktérg pokonuje
cztowiek, wskazuje kolejne okazje do uczenia sie, przede wszystkim dzieki spotkaniom

z innymi ludZmi. Tak definiowane uczenie sie kfadzie akcent na ciggtos¢ rozwoju,

w pewnej mierze: jego nieuchronnos¢ lub mimowolnos$¢, a takze charakter interakcyjny.
Ujecie uczenia sie jako drogi podkresla fakt, ze jest ono praktykowane w réznych
kontekstach (formalnym, pozaformalnym, nieformalnym) i ze moze zaréwno wynikac

z intencji osoby uczace;j sie, jak i zajs¢ przypadkowo, w wyniku spotkania wtasciwe;j
osoby lub znalezienia sie w sytuacji, ktéra sprawi, ze cztowiek czego$ sie nauczy lub zyska

motywacje do nauki. Jeden z badanych opisat to nastepujaco:

.B: Prosze powiedzie¢, wchodzac troche w temat, czym jest dla Pana uczenie sie, tak ogélnie?
0: 0, uczeniessie (.. .), to jest temat bardzo szeroki, bo wydaje mi sie, ze uczeniessie. .. jabym to
zdefiniowat jako ogét sposobdw, w jaki my nabywamy wiedze, umiejetnosci czy kompetencje
spoteczne. Zarébwno w gre by wchodzity rézne aspekty takiego uczenia sie formalnego, czyli

w obrebie gdzie$ tam, instytucjonalnym, uczenia sie pozaformalnego, czyli wszelkich takich sytuacji,
gdzie kto$ na wtasng reke poszukuje jakichs tam dodatkowych form rozwojowych, no i uczenia

sie przy okazji réznych innych codziennych aktywnosci, ktére by¢ moze w pierwszej kolejnosci nie

majg na celu nauczenia sie czegos, tylko tak sie dzieje przy okazji, poprzez zdobywanie nowych

doswiadczen czy doswiadczanie w ogole jakichs takich nowych sytuacji”[U3_04].

72



I |\\aic miasta wobec wyzwan idei uczenia sie przez cate zycie

Osoba ta zwraca uwage na jeszcze jeden wazny aspekt: uczenie sie jako takie jest
,0go6tem sposobdéw” uzyskiwania umiejetnosci. Nie odnosi sie tylko do jednego z nich,
nie ma jednej metody wtasciwej dla kazdego obszaru wiedzy i umiejetnosci i nie mozna
ograniczy¢ pojecia uczenia sie do waskiego wycinka rzeczywistosci.

1.1.3. Uczenie sie jako dziatalno$¢ realizowana bez przymusu

Trzecig kategorig wyodrebniong w ramach modelu,,definicyjnego” jest ujecie uczenia
sie (w tym zwiaszcza uczenia sie przez cate zycie) jako dziatalnosci podejmowanej

przez jednostke dobrowolnie, bez przymusu zwigzanego z wymaganiami systemu
edukacji, rynku pracy badz oczekiwaniami innych oséb. Te wypowiedzi pojawiaty sie
przede wszystkim w odpowiedzi na pytanie o to, czym jest uczenie sie przez cate zycie.
Nalezy zwréci¢ uwage zwilaszcza na kwestie niezaleznosci uczenia sie od wymagan
stawianych osobom pracujacym przez rynek. Dla czesci badanych uczenie sie przez
cate zycie jest tym, co cztowiek robi w petni dobrowolnie, dla wtasnej przyjemnosci

i zwewnetrznej potrzeby. Koresponduje to z przywotang typologig sposobow rozumienia
pojecia,uczenie sie przez cate zycie” autorstwa Zbyszko Melosika i ujeciem zwigzanym
z rozwojem pasji, a takze z podejsciem postmodernistycznym, w ktérym uczenie sie jest

~probowaniem” r6znych mozliwosci.

Rozumienie uczenia sie przez cate zycie jako dziatalnosci w petni dobrowolnej

(a wiec niezwigzanej takze z przymusem ekonomicznym) kieruje uwage czesci badanych
ku seniorom. Definiowanie LLL poprzez odwotanie do tej wtasnie grupy wynika

z potaczenia trzech elementéw: braku przymusu, posiadania wolnego czasu i najbardziej
zwracajacej uwage catozyciowosci, rozumianej jako dtugotrwatosc czy praktyka

realizowana az do smierci.

,B: To rzucam teraz hasto «Uczenia sie przez cate zycie» (...). Takie pierwsze skojarzenie:

jak Pan mysli o uczeniu sie przez cate zycie, to co?

O: (...) Mnie przychodzi do gtowy sytuacja typu uniwersytet trzeciego wieku (...). Osoby,
ktére dysponujag wieksza iloscig czasu, ale jednoczesnie maja w sobie taka potrzebe

uczenia sie, wiec... Wiem, ze caty temat uczenia sie przez cate zycie to jest bardziej ztozona

i skomplikowana sprawa, ale pierwsze skojarzenie, to jest wtasnie to, ze mamy osobe, ktéra
tak z perspektywy (...) stereotypowego patrzenia na to, kim jest ta osoba uczaca sie [wymyka
sie]. To, ze nie myslimy (...) tylko o osobach najstarszych. Tutaj idea uczenia sie przez cate

zycie sygnalizuje nam, ze nie ma zadnego takiego etapu, w ktérym powiemy, ze juz to jest

koniec, ze tak na dobrg sprawe w kazdym wieku mozemy” [U3_04].
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Dobrowolnos¢ silnie taczy sie z catozyciowoscig, przede wszystkim w aspekcie lifelong

- i mniej w aspekcie lifewide learning — podkresla sie role uczenia sie przez wszystkie

lata zycia. Warto zaznaczy¢, ze uczenie sie, zwtaszcza w tych pozniejszych latach, jest
uznawane za dowdd petnej dobrowolnosci. Nie jest jednak oczywiscie tak, ze ten aspekt
dotyczy wytacznie 0séb w ostatnich dekadach zycia. Definiowanie uczenia sie przez cate
zycie poprzez jego wolnosciowos¢, dobrowolnos¢ kieruje uwage ku pasjom i, troche

z drugiej strony, ku przypadkowosci i incydentalnosci. Poczatkowo kategorie te nazwano
,uczenie sie jako dziatalno$¢ dobrowolna”. Jednakze oméwione rozumienie uczenia

sie jako drogi, na ktérej mozna spotkac i wykorzysta¢ okazje do uczenia sie, skierowato
uwage ku nieco szerszemu znaczeniu, jakim jest nie tylko dobrowolnos¢ (ktora zaktada
intencjonalnos¢), lecz takze to, co przydarza sie bez poczatkowej intencji nauczenia sie
czegos, ale jest akceptowane przez jednostke. W definicji tej mieszcza sie oméwione

w nastepnym rozdziale sytuacje i dziatania sprzyjajace uczeniu sie incydentalnemu,

np. zwigzanemu z uczestnictwem w wydarzeniach kulturalnych.

1.1.4. Podsumowanie

Pewnym podsumowaniem omoéwionych sposobdw rozumienia pojec uczenia sie

i uczenia sie przez cate zycie w ramach modelu definicyjnego moze by¢ ponizszy cytat.
Zawiera on trzy elementy: odniesienie do wystepujacej w definicjach stownikowych
triady wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, zwrécenie uwagi na napotykanie
okazji do uczenia sie na drodze zycia i podkreslenie jego dobrowolnosci, rozumianej
takze jako brak przymusu.

.10 bardzo trudne pytanie. No... zdobywanie nowych umiejetnosci, nowych kompeteng;ji

i przyrost wiedzy, tak? W odniesieniu do os6b dorostych, petnoletnich, ktére nie podlegaja
obowigzkowemu procesowi ksztatcenia, nie sg objete tym obowigzkowym systemem
edukacji, no to wszystko, tak? Dla mnie wszystko, bo dla mnie nawet praca w ogrodzie jest

na pewno forma uczenia sie, bo ucze sie fachowo przekopywac grzadki albo nie, ucze sie na
btedach. Wszystko to, co pozwoli zdoby¢ nowe umiejetnosci, kompetencje i pozyskac wiedze,
tak?”[U3_01].

Lluczenie sie to] jakby taka otwartos$¢ (...) na wszystko, co nas dotyka. | mysle, ze to jest tez
jakby poznawanie innych ludzi, od ktérych tez wiele rzeczy sie uczymy (...), tez na takim
poziomie typu «jak ty gotujesz, jak ty cos robisz (...), jakie sg twoje doswiadczenia» i na

ile my je potrafimy wykorzysta¢ do naszych sytuacji, i dobrych, i ztych, prawda? To jest dla

mnie jakby taki drugi tok uczenia, ktére realizowane jest bez (...) nastawienia «ja sie w tym

momencie uczey, tylko «przyjmuje pewne wiadomosci, bo jestem na to otwarta»” [U3_03].
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Stworzony w ramach analizy model ,definicyjny” skupiat sie na prébach opisania
tego, czym uczenie sie, w tym uczenie sie przez cate zycie, jest, bez gtebszych
odniesien do jego przedmiotu, uzasadnienia lub stawianych celéw oraz elementéw,
ktore sie na nie sktadaja.

1.2. Porzadek dotyczacy uwarunkowan

Drugaq perspektywa, z ktérej przyjrzano sie odpowiedziom na pytanie o definicje
pojec uczenia sie i uczenia sie przez cate zycie, sg te kierujagce uwage ku
uwarunkowaniom tego procesu. Opisuja one uczenie sie jako proces, aktywnos¢,
dziatalnos$¢ cztowieka, ktore wynikaja z warunkéw, w jakich funkcjonuje.
Wypowiedzi, ktére zadecydowaty o stworzeniu tej kategorii, odnosity sie do potrzeb
pochodnych socjalizacji, a takze uznania uczenia sie, w tym zwtaszcza uczenia sie
przez cate zycie, za styl zycia lub droge zyciowa. Uwarunkowania, ktére opisano

w tej czesci, dotyczg jednostki i réznych czynnikdéw ksztattujacych jej stosunek do
uczenia sie. Nie odnoszg sie natomiast do celu, w jakim podejmuje ona uczenie sie.
W zwigzku z tym nie omdéwiono w tym miejscu np. warunkéw tworzonych przez
lokalny rynek pracy czy przemiany spoteczne i technologiczne - te sg przedmiotem
kolejnego podrozdziatu.

1.2.1. Uczenie sie jako potrzeba cztowieka i pochodna socjalizacji

W rozdziale dotyczacym idei i teorii duzo miejsca poswiecono oméwieniu koncepcji,
w ktorych uczenie sie jest naturalng potrzeba cztowieka, a nawet immanentna cecha
jego natury. To przeswiadczenie pojawia sie takze w narracjach oséb badanych
zaréwno w odpowiedziach na zadawane wprost pytania o definicje i skojarzenia,
wypowiedziach dotyczacych przekonan o motywacjach do uczenia sig, jak i tych,

w ktérych osoby badane opisujg sposoby tworzenia oferty dziatan wspierajacych

uczenie sie przez cate zycie.

Potrzeba ciggtego rozwoju moze, zdaniem badanych, by¢ realizowana poprzez
rozwijanie posiadanej pasji badz poszukiwanie nowej. Odnoszg sie do ciekawosci
poznawczej 0s6b uczacych sie, dokonywania swiadomych wyboréw z jednej strony

i poszukiwania mozliwosci z drugiej. Podkreslaja takze, oméwiong wczesniej,
dobrowolnos$¢ - uczenie sie ujmowane jako potrzeba cztowieka wprost odnosi sie do
samodzielnego podejmowania decyzji o dziataniach dodatkowych, pozazawodowych,
wynikajacych z zainteresowan, a takze - o czym wiecej napisano dalej - posiadanego
czasu wolnego. Ujecie zwigzane z rozwojem pasji obrazuje ponizszy cytat:
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.B: Dlaczego ludzie sie ucza? Dlaczego chca sie uczy¢, Pani zdaniem?

O: Dlatego, zeby... na pewno niektdrzy pogtebiajg swoje zainteresowania i te osoby,

to sg takie osoby z pasja, takie osoby, ktére po prostu przychodza i wiedzg, ze chca zrobi¢
wiasnie to, w tym miejscu, tutaj. Nawet nie sg to osoby zwigzane ze swoim kierunkiem
studiéw, tylko po prostu z zainteresowaniami swoimi takimi, wiadomo, dodatkowymi. Mysle,

ze to jest kwestia albo potrzeby, albo checi (...) po prostu kto$ ma czas i chce zgtebi¢ swoja

pasje, chce sie czegos$ wiecej dowiedzie¢ w danej, konkretnej, danej tematyce” [U2_01].

Badani zwracali uwage, ze potrzeba rozwoju jest silnie uwarunkowana socjalizacja,
ktérej poddana byta dana osoba, i, nieco z drugiej strony, jej cechami osobniczymi
(ktére przynajmniej w pewnej mierze takze sg pochodng socjalizacji). W wywiadach
pojawiaty sie rézne okreslenia i omowienia tego uwarunkowania. U oséb posiadajacych
wyksztatcenie w obszarze nauk spotecznych pojecie socjalizacji byto uzywane wprost.
W wywiadach z innymi osobami wspominano o wychowaniu, rodzinnych zwyczajach,
przyzwyczajeniu do okreslonych praktyk czy przekonaniach dotyczacych wiasciwych
zachowan. Diagnozowany przez badanych wptyw socjalizacji na podejmowanie uczenia

sie oméwiono w dalszej czesci rozdziatu.

Badani, ktérzy ujmowali decyzje o podjeciu uczenia sie jako pochodnga socjalizacji,
postugiwali sie kategorig samoswiadomosci jako czynnika pozwalajacego na diagnoze
wiasnych potrzeb i pozgdanych sposobdw ich realizacji. Zwracaja przy tym uwage na ogot
doswiadczen zwigzanych z podejsciem do uczenia sie, ktére pomogty te samoswiadomos¢

zbudowac i daty osobom uczacym sie dostep do wiedzy o samych sobie.

,No, ja mysle (...), ze to, ze jezeli kto$ chce, to znaczy, ze w swoim zyciu natrafit na takie
momenty, w ktérych budowat po prostu swojg swiadomos¢. Czyli, moim zdaniem,
srodowisko rodzinne, wczeséniejsze etapy edukacji, rozwijanie swoich pasji, obserwacja

znaczacych innych, réznych ludzi wokét siebie (...)" [U3_02].

.No wiec, moim zdaniem, jak ja obserwuje te réznorodna postawe, o ktérg pani pyta,
czyli tych bardziej zaawansowanych w procesie budowania intencji i Swiadomosci w Sciezce
uczenia, to mysle, ze [kluczowe jest] srodowisko. Ze srodowisko, ze postawa, ze modelowanie, to,

na co trafili wczesniej, miato wptyw na uksztattowanie tej postawy. Oczywiscie cechy charakteru,

czy cechy osobowosciowe, zeby psychologowie sie nie obrazili, tez majg wptyw” [U3_02].

W wypowiedziach tych dominuje przekonanie, ze rozwdj i uczenie sie wynikaja z natury
cztowieka, jednak odczytad trafnie potrafig jg osoby, ktére w procesie dorastania
i rozwoju otrzymaty odpowiednie narzedzia. Podkres$lenie tego uwarunkowania jest
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istotne dla wielu elementéw dziatania uczelni: od formutowania pomystéw

na dziatania wspierajgce uczenie sie, poprzez ich organizacje i prowadzenie,

po kierowanie odpowiednich przekazéw do grup zréznicowanych ze wzgledu na procesy
socjalizacji i posiadany przez nie kapitat kulturowy. Innymi stowy, uczenie sie jest w opinii
badanych ludzka potrzebga, jednak nie kazdy cztowiek ma jg uswiadomiona i nie kazdy,
kto ma jg, potrafi dopasowac do niej adekwatne sposoby realizacji. Podsumowuje

to ponizszy cytat:

,B: Jak Pan Profesor sadzi, co sprawia, ze ludzie sie ucza, dlaczego ludzie chca sie uczy¢?
O:(...) [zeby zrozumie¢, dlaczego] chca sie uczyc (...) trzeba wyjs¢ jednak od celu. Jezeli
ktos ma to szczescie (...), ze nie wierzy w przeznaczenie, ze wierzy, ze mimo wszystkich

okolicznosci, ktére mu nie sprzyjaja, istniejg szanse na osiggniecie celu, bo dostrzeze,

ze musi mie¢ wsparcie, narzedzie i tak bym powiedziat: kto nie stawia sobie celu, nie ma

czegos takiego jak odczucia, checi uczenia sie” [U3_03].

1.2.2. Uczenie sie jako styl zycia

Z omoéwionego powyzej ujecia uczenia sie jako pochodnej socjalizacji wynika przekonanie,
ze w pewnych okolicznosciach uczenie sie moze stac sie stylem zycia lub drogg zyciowa.
Przyjecie ich moze wynika¢ z socjalizacji; zaktada takze podmiotowos¢ i sprawczos¢
jednostki. W wypowiedziach os6b badanych nie mozna sie jednak doszuka¢ przekonania,
ze przyjecie takiego stylu zycia musi wynikac z posiadania wysokiego kapitatu kulturowego.
Zapewne posiadanie go sprzyja obraniu uczenia sie jako drogi zyciowej, jednak ani nie jest
jego oczywistg konsekwencjg, ani warunkiem niezbednym. Badani wspominajg o osobach,
ktére,,po prostu majg w sobie ogromng ciekawos¢ swiata” i wydaje sie to po prostu cecha
osobniczg, czasem rozwinietg na péznym etapie zycia.

W analizie tego ujecia nalezatoby sie odwotac do teorii styléw zycia i zr6znicowanych
sposobow rozumienia tego pojecia. Poniewaz style zycia nie sg przedmiotem niniejszego
opracowania, jedynie zasygnalizowano taka mozliwo$¢. Mozna sie zastanawiac, czy
ujecie uczenia sie jako stylu zycia odnosi sie raczej do koncepcji dotyczacych jednostki,
czy bardziej spoteczenstwa. Niezaleznie od przyjetej perspektywy teorie styléw

zycia odnoszg sie do klas (grup) spotecznych i wtasciwych im wzorcéw zachowan.

W ujeciu psychologicznym, reprezentowanym przez Alfreda Adlera, styl zycia jest
charakterystyczny dla danego cztowieka przez cate jego zycie. Jest tak, poniewaz wynika
z motywow decydujacych o dziataniach jednostki, jej cech i zainteresowan, elementéw
skfadajacych sie na wyznawany system wartosci oraz uwarunkowanych psychologicznie
sposobow postrzegania Swiata i wypracowanych metod reagowania na niego (Adler, 1935).
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W ujeciu socjologicznym styl zycia jest z kolei uwarunkowany klasowo - to przynaleznosc
do okreslonej klasy determinuje upodobania, zwyczaje i zachowania, a to, jak postepuje
jednostka, jest jedynie osobniczg reprezentacja praktyk wtasciwych wtasnej klasie
spotecznej. Przyktadem perspektywy socjologicznej w odniesieniu do spoteczeristwa
polskiego sg badania Hanny Palskiej, ktéra charakteryzuje obecne dawniej style
inteligencki, mieszczanski i chtopski oraz ich przemiany w styl elitarny, neomieszczanski

i wiejski, roznigce sie m.in. stosunkiem do edukacji i pracy oraz wzorcami spedzania czasu
wolnego (Palska, 2009).

W wypowiedziach badanych rozumienie,,stylu zycia” ogranicza sie raczej do praktyk

i, co kluczowe i odmienne od przytoczonych uje¢, moze by¢ zmienne w trakcie trwania
zycia. Innymi stowy, uczenie sie moze stac sie stylem zycia (a raczej: jego waznym
elementem), np. gdy pozwolg na to warunki zewnetrzne. Waznym aspektem takiej zmiany
jest podkreslany w wielu wypowiedziach moment przejscia na emeryture. Poniewaz
wplywa nie tylko na ilo$¢ posiadanego czasu, ale takze liczbe interakcji spotecznych, moze
- zdaniem badanych - sprawi¢, ze zmieni sie sposéb postrzegania swiata, a takze wzorce
zachowan. To, co dotychczas wymagato posiadania wolnego czasu, bedacego zasobem
wyzszych klas spotecznych, po zakoriczeniu kariery zawodowej moze stac sie dostepne
takze dla 0séb z klas, dla ktérych uczenie sie nie jest typowym wzorcem zachowan. Innymi
stowy, o ile zdobywanie wyksztatcenia jest elementem stylu zycia okreslanego dawniej jako
inteligencki, a obecnie jako elitarny, samo uczenie sie w réznych formach, bez przymusu
(wewnetrznego lub zewnetrznego) uzyskiwania formalnych potwierdzen, moze stac sie
nowym i waznym elementem funkcjonowania jednostki reprezentujacej dotychczas inny
styl zycia. llustruje to ponizszy cytat:

~Natomiast te nasze potrzeby wewnetrzne i zainteresowania [sg przyczyng podejmowania
decyzji o uczeniu sie], jezeli méwimy o takim uczeniu sie, tez w starszym wieku. Wiec to juz
wtedy bardziej moze sg takie zainteresowania, ktére chcemy sobie rozwing¢, chcemy sobie

znalez¢ jakas alternatywe dla duzej ilosci czasu wolnego” [U1_02].

Ostatnim elementem, na ktory warto zwrdci¢ uwage w omawianym kontekscie
ujmowania uczenia sie, jest zwiekszanie otwartosci na zmiany i nowe sytuacje

w kazdym aspekcie zycia. Kiedy uczenie sie staje sie stylem zycia, zdobywanie nowych
doswiadczen pomaga nie tylko nauczy¢ sie czegos, lecz takze pogtebic potrzebe uczenia
sie. Przedstawicielka jednej z samorzadowych instytucji kultury definiuje uczenie sie
nastepujaco:
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+.Mowie o takim otwarciu na to, ze sie mozemy uczy¢, ze mozemy wprowadzac [zmiany].
Nauka to dla mnie tez wprowadzanie zmiany, tak? To jest jakas taka symbioza, ze jakby jezeli
nie jestesmy tak bardzo zamknieci, bo chcemy wprowadza¢ zmiane, to jest tez zwigzane

z nabywaniem nowych doswiadczen, a moze tak bym te nauke nazwata?” [U2_08].

Relacja miedzy uczeniem sie ujmowanym jako styl zycia a otwartoscig na zmiany jest

w pewnej mierze dwukierunkowa: osoby, dla ktérych uczenie sie jest elementem stylu
zycia, cechuja sie wiekszg otwartoscig na zmiany, wynikajaca m.in. z wiary we wtasne
kompetencje i pewnosci dotyczacej miejsca w strukturze spotecznej. Jednak z drugiej
strony otwartos$¢ na zmiany wynikajgca z cech osobniczych moze takze sprzyja¢ zmianie
stylu zycia na taki, w ktérym uczenie sie zyskuje bardziej znaczaca pozycje.

1.3. Porzadek celéw

Trzecim sposobem ujmowania pojec uczenia sie i uczenia sie przez cate zycie jest
definiowanie ich poprzez cele stawiane przez jednostke lub przypisywane jej motywacje.
W tym znaczeniu uczenie sie jest odpowiedzig na odczuwany lub faktyczny deficyt,

lub potrzebe inng niz wewnetrzna potrzeba rozwoju. Takie podejscie byto silnie obecne
w wypowiedziach oséb badanych. Byto mozliwe do zrekonstruowania na podstawie
odpowiedzi na zadawane wprost pytania o to, czym jest uczenie sie, w tym uczenie

sie przez cate zycie, bloku pytan dotyczacych motywacji, dla ktorych ludzie sie ucza,

i przyczyn, z powodu ktorych tego nie robig, a takze niemal wszystkich wypowiedzi
dotyczacych oferty dziatarh wspierajacych LLL. Mozna stwierdzi¢, ze porzadek definicyjny
zwigzany z celami uczenia sie lub tez zewnetrznymi czynnikami determinujgcymi zycie
jednostki jest dominujgcym podejsciem w gronie badanych. Dotyczy dwéch gtéwnych
obszarow: witasnej sytuacji na rynku pracy i relacji z innymi ludzmi. Poniewaz obszary

te przenikaja sie na kilku polach, w analizie okreslono je jako uczenie sie ze wzgledu

na zdefiniowanga przez jednostke koniecznos¢ zwigzang z funkcjonowaniem na rynku
pracy, z zyciem osobistym i jako sposéb na podtrzymywanie relacji spotecznych.

1.3.1. Uczenie sie jako koniecznos¢ zwigzana z zyciem zawodowym

Duza grupe wypowiedzi bedacych odpowiedzig na pytanie o to, czym jest uczenie sie/
uczenie sie przez cate zycie, byly te nawigzujace do dynamicznych zmian spotecznych

i gospodarczych lub szerzej: zmieniajacego sie Swiata i wynikajacej z tego koniecznosci
dostosowywania sie do nowej sytuacji.,Koniecznos¢” w wypowiedziach badanych
dotyczyta trzech gtéwnych aspektow:
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= bezposredniego wykonywania obecnych obowigzkéw zawodowych;

= funkcjonowania we wspoétczesnym swiecie, czyli przystosowania sie m.in. do zmian
technologicznych;

= S$wiadomosci potencjalnego przymusu przekwalifikowania sie.

Kluczowym kontekstem powodujacym koniecznos¢ uczenia sie byty, zdaniem

badanych, kwestie zwigzane z mozliwosciag utrzymania pracy, ktéra obecnie wykonuija.
Wskazywali, ze o ile przez dziesieciolecia mozliwe byto opieranie sie wytgcznie na wiedzy
wyniesionej ze szkoty lub studiéw i ewentualnie uzyskiwanym doswiadczeniu, o tyle
obecnie nawet majac za sobg wiele lat pracy na tym samym stanowisku, konieczne jest
ciggte aktualizowanie wiedzy i doskonalenie umiejetnosci. Powszechnie wystepujacym
pojeciem byto ,nadazanie” za zmianami, na co zwracali uwage przedstawiciele

i przedstawicielki wiadz badanych uczelni:

,Czemu jest wazne, zeby nadazy¢? Zeby nie by¢ z tytu [§miech]. Zeby nie by¢ wymienionym
[na kogos innego], tak mi sie wydaje. W zaktadzie pracy bardzo czesto spotykamy sie z tym,
ze na przyktad niektére osoby, ktore gdzie$ tam 20-30 lat temu podjety prace na przykfad
jako ksiegowe (...), no niestety teraz potrzeby rynku pracy sa takie, ze to wyksztatcenie musi
by¢ na poziomie wyzszym, wiec nawet jesli ma sie te 30 lat doswiadczenia, czasami jest to
niewystarczajace, wiec po prostu podejmuja wyzwanie (...), zeby z tym wszystkim nadazy¢
i zeby utrzymac to miejsce pracy, te swoja pozycje. No niestety, ale trzeba, ze tak powiem,

nadazac za tym wszystkim, co sie dzieje” [U4_01].

.B: Ja chciatam zapytac tez, jak z Pani perspektywy to wyglada, czy wszyscy ludzie sie ucza,
czy nie wszyscy, jak to jest? (...).

O: Wydaje mi sie, ze moze nie wszyscy, natomiast coraz wiecej ludzi widzi taka potrzebe,

ze jednak, zeby nadazy¢, no to po prostu muszg i przede wszystkim [nauczyc sie] tych takich
nowosci, tych innowacji i tego wszystkiego (...) na przykfad informatyka (...), [zagadnienia]

spoteczne czy polityka (...) to jest cos, co sie caty czas po prostu zmienia, i zeby nadazyc,

no to po prostu ludzie nawet, moze nie to, ze chca, ale muszg chcie¢” [U4_02].

Podtypem sposobu rozumienia uczenia sie jako koniecznosci zwigzanej z posiadaniem
pracy jest to wynikajace z przekonania o przysztej potrzebie przekwalifikowania sie.
Badani wskazywali, ze prowadzone przez ich uczelnie dziatania wspierajace uczenie sie
majg umozliwia¢ ludziom uzyskiwanie umiejetnosci, dzieki ktéorym beda mogli odnalez¢
sie w nowych warunkach, przede wszystkim podyktowanych przemianami rynku pracy.
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Niektérzy odnoszg sie do badan moéwigcych, ze wiekszos¢ zawodow, ktére beda
wykonywane za kilkanascie lat, obecnie jeszcze nie istnieje. Uczenie sie przez cate zycie
definiuja wiec jako umiejetnosc,nadazenia”za zmieniajgcym sie rynkiem pracy.

+Nadazanie” w wypowiedziach badanych jest sposobem adaptacji do zmieniajacej sie
rzeczywistosci i stawianych przez nig wymagan. W wiekszosci wywiadéw odnosi sie ono
do umiejetnosci, w niektorych (jak w powyzszym cytacie) - do posiadania odpowiednich
dyplomoéw. Co wazne, koniecznos¢ zaadaptowania sie do zmian nie dotyczy w opinii
badanych jedynie sfery zawodowej. Waznym kontekstem byt zapewne moment realizacji
badania (rok 2021), a wiec czas pandemii COVID-19, lockdownu i przeniesienia wielu
dziatan do rzeczywistosci wirtualnej.

.B: (...) co w ogole sprawia jeszcze, ze ludzie sie ucza? Pani zdaniem.

0: Mysle, ze whasnie zmieniajacy sie $wiat czesto, dzisiaj szczegdlnie, tak? Ze 10 lat temu
by$my o wielu rzeczach nie pomysleli, czy nawet 5 lat temu, nie méwigc o tym, co byto 2 lata
temu. Ze jakby nam ktos powiedziat, jak bardzo przejdziemy w $wiat medialny, jak bardzo

komputer nabierze nowego znaczenia, to kazdy by powiedziat: «puknij sie w gtowe,

na pewno tak nie bedzie»” [U1_02].

Sposéb opisywania motywacji do uczenia sie zwigzanej z aktywnoscig zawodowa
wskazuje na przekonanie o leku czy tez poczuciu zagrozenia, ktére towarzyszy dzi$
niemal kazdemu, kto znajduje sie na rynku pracy. Badani méwia o jego zmiennosci,

o ciggtym pojawianiu sie nowych wymagan, o koniecznosci odpowiadania na
zachodzace zmiany i tatwosci ,wypadniecia z obiegu”. Takie ujecie, zorientowane

na zaspokojenie wiasnej potrzeby bezpieczenstwa zwigzanego z zatrudnieniem
poprzez realizacje potrzeb pracodawcy lub szerzej - rynku pracy, wpisuje sie w model
neoliberalny z typologii Zbyszko Melosika i w krytyczne podejscie do niektorych
aspektow lifelong learning obecne w pracach Ewy Solarczyk-Ambrozik czy Marii Mendel.

Konfrontacja perspektyw oséb odpowiedzialnych za wspieranie uczenia sie przez cate
zycie w badanych uczelniach z refleksjg naukowa badaczy i badaczek pracujacych

w obszarze andragogiki kaze postawi¢ pytania o funkcjonowanie ich perspektywy

w ,operacyjnej” dziatalnosci uczelni. Omawiane badanie nie dotyczyto podejmowania
refleksji nad rolg uczenia sie przez cate zycie ani percepcji tekstéw wpisujacych sie

w perspektywe krytyczng. Mozna jednak postawi¢ wniosek, ze uczelnie prowadzace
dziatania wynikajgce ze zdiagnozowanych potrzeb mieszkancéw po prostu na nie
odpowiadaja, a kontekst koniecznosci dostosowania sie do wymagan rynku pracy jest
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jednym z kluczowych dla myslenia o wspieraniu uczenia sie przez cate zycie. Nalezy
réwniez zaznaczy¢, ze prowadza wiele dziatan odpowiadajacych na inne potrzeby niz te
zwigzane z pracq zawodowgq (zostaty one omowione w kolejnym rozdziale).

Drugim wyodrebnionym sposobem rozumienia uczenia sie jako koniecznosci zwigzanej
z zyciem zawodowym jest patrzenie na nig z perspektywy checi poprawienia wtasnej
sytuacji na rynku pracy. Oddzielono jg od oméwionej wyzej checi utrzymania sie na
obecnym stanowisku, poniewaz diagnozowana motywacja wynika nie z obawy lub

leku o0 mozliwos¢ zapewnienia bytu, ale potrzeby poprawienia wtasnej sytuacji, a wiec
zyskania nowych mozliwosci lub korzysci. Przedstawicielka wtadz jednej z uczelni opisuje
te potrzebe tak:

,Jedna [przyczyna uczenia sie] moze bardziej taka, ktéra nas motywuje i napedza, wiec to,
ze pracujemy i chcemy, nie wiem, awansowac, chcemy utrzymac prace, chcemy bardzo

dobrze wykonywac te prace i wtedy jest to troche takie czasami moze przymuszone” [U1_02].

Badani, omawiajac takie ujecie uczenia sie i motywacji do niego, odnosili sie do
realizacji potrzeby rozwoju, w tym przypadku odnoszacej sie do rozwoju zawodowego.
Motywacja moze by¢ ,rozwojowa” (czyli wynikajgca z potrzeby, by wiedzie¢ wiecej, niz
sie wie, i potrafi¢ wiecej, niz sie potrafi), ale rbwniez czysto finansowa, zwigzana z checia
uzyskania podwyzki. llustracjg tego typu podejs¢ moze by¢ cytat z wypowiedzi jednej

z przedstawicielek wiadz uczelni:

~Takze tutaj mi sie wydaje, ze takg podstawowg rzecza, tym, ze ludzie chca albo
przebranzawiac sie, albo po prostu pogtebiac swoja wiedze, jest to, zeby, no utrzymac sie na
jakiej$ tam pozycji lub zdoby¢ lepsza prace, no bo o to wszystkim nam tak naprawde chodzi,

nie? Zeby po prostu zarabia¢ pienigdze” [U4_01].

1.3.2. Uczenie sie jako odpowiedz na wyzwania zwigzane z zyciem osobistym
Wyzwan, ktérym jednostka musi sprostac, dostarcza nie tylko zycie zawodowe, lecz
takze osobiste. Moga by¢ one zwigzane ze sposobami funkcjonowania w spoteczenstwie
(np. petnieniem funkcji spotecznych i rodzinnych), zmiang miejsca zamieszkania
ksztattem otaczajacej rzeczywistosci. Przyktadem tego ostatniego zjawiska byta
pandemia COVID-19, ktéra wymusita na wszystkich ludziach szybkie uzyskanie nowych
umiejetnosci, przede wszystkim z obszaru nowych technologii, ale takze nauki dbania

o zdrowie wtasne i innych. Tak ujeta koniecznos¢ wynika, podobnie jak w przypadku
ujec zwigzanych z praca zawodowa, z bezwzglednej potrzeby przystosowania sie do
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zewnetrznych uwarunkowan, zaadaptowania sie do zmiany i, by¢ moze, uzyskania
umiejetnosci, ktére pozwolga te rzeczywistosc kreowac.

Jednakze perspektywa koniecznosci zwigzanej z zyciem osobistym ma takze druga,
bardziej pozytywnga odstone: uczenie sie moze by¢ elementem pozwalajacym na
lepsze funkcjonowanie w obszarach, ktérych bezposrednio nie dotyczy. Koniecznoscia
dla zadbania o wtasny dobrostan nie jest przedmiot uczenia sie, ale sam proces,
uczestniczenie w réznych formach niezwigzanych z zyciem zawodowym. Kluczowy jest
fakt uczestnictwa, robienia czegos dla siebie ze wzgledu na wtasne potrzeby, tak jak
opisata to przedstawicielka wtadz jednej z uczelni:

,B: Co to [uczenie sie] wnosi do zycia ludzi potem, tak na koniec dnia?

O: Co to wnosi? (...) taki odpoczynek. Ja mysle, ze to wiasnie taka idea i takie samoksztatcenie
czesto, czy tez ksztatcenie, ale poprzez relaks. No bo jednak po takim ciezkim dniu pracy,

jak sie gdzie$ wyjdzie i sie uczestniczy w zupetnie innej formie, no to cztowiek jest

taki bardziej nastawiony pozytywnie czesto, czy wtasnie porozmawia i o problemach,

i 0 sukcesach, no to lepiej sie funkcjonuje, tak? To jest taki moment, ze jezeli méwimy o takim
uczeniu sie przez cate zycie juz spokojniejszym, nie (...) zawodowym (...), jak wybierzemy

sobie takie formy wzgledem naszych upodoban, to odpoczniemy, troszeczke jestesmy

pozytywnie chyba nastawieni, wyrwani z takiego marazmu”[U1_02].

Uczenie sie w ré6znych formach, nastawione na wtasng przyjemnos¢, rozwdj, relaks, staje
sie w tym ujeciu koniecznoscig, pozagdang uwaznoscig na wiasne potrzeby, metoda

na pewne ograniczenie wptywu czynnikéw stresujgcych wynikajacych ze specyfiki
wspotczesnego swiata.

1.3.3. Uczenie sie jako sposdb na podtrzymywanie relacji spotecznych

Do grupy sposobow rozumienia uczenia sie jako koniecznosci przypisano takze ten
zwigzany z budowaniem i podtrzymywaniem relacji z innymi ludzmi. Mozna by sie
zastanawia¢, w jakim stopniu jest to zasadne. Ciezar ,koniecznosci” spoczywa na obszarach
zwigzanych z pracg zawodowg, a wiec po czesci staje sie przymusem ekonomicznym —
obecnym lub hipotetycznym. Jednakze kontekst zawodowy nie jest jedynym, w ktérym
funkcjonuje jednostka. Na jej dobrostan znaczacy wptyw majg takze (a moze przede
wszystkim) relacje z innymi ludzmi. Z tego wzgledu sposoby ujmowania uczenia sie

jako okazji do spotkania z innymi wiaczono do obszaru koniecznosci, w tym przypadku
bezwzglednej potrzeby funkcjonowania w spoteczenstwie i relacjach miedzyludzkich.
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Badani, odnoszac sie do roli, jakg uczenie sie, w tym uczenie sie przez cate zycie, odgrywa
wobec relacji i, z drugiej strony, roli, jaka relacje odgrywaja wobec uczenia sig, zwracali uwage
na dwa aspekty: podejmowania aktywnosci edukacyjnej ze wzgledu na chec spedzania czasu
wsrod ludzi i, z drugiej strony, inspiracji do rozwoju, jaka to przebywanie daje.

W opinii czesci badanych ten aspekt uczenia sie jest szczegdlnie istotny dla oséb
starszych, w tym uczestniczek i uczestnikdw uniwersytetéw trzeciego wieku. Zgodnie

z zatozeniami jednym z celéw dziatalnosci tego typu jednostek jest aktywizacja spoteczna
senioréow i umozliwienie im funkcjonowania w spoteczenstwie. Badani rozszerzaja ten cel
na wszelkie dziatania proponowane przez uczelnie i adresowane do senioréw.

Nie ograniczaja tego ujecia wylacznie do tej konkretnej grupy, cho¢ wskazuja ja jako te,
dla ktérej spotkanie jest szczegdlnie waznym aspektem uczenia sie lub nawet: to uczenie
sie jest dla nich jedynie elementem spotkania. W odniesieniu do wszystkich podkreslaja
jednak, ze — zwtaszcza po pandemii — spotkanie, rozumiane jako spotkanie osobiste, a nie
online, odgrywa bardzo istotna role. Uczenie sie daje taka mozliwos¢, co obrazuje cytat:

.Wiec tu wychodzi ta potrzeba taka, zeby sie spotka¢, zeby uczestniczy¢ w takim zyciu
spotecznym, kulturowym. No bo to tez takie uczenie sie ma wymiar przerézny dzisiaj, tak?

Chociazby zalogowac sie na jakis$ kurs i porozmawiac z kims, czy tez wystuchac kogos” [U1_02].

Badani zwracajg uwage na jeszcze jeden aspekt zwigzany z uczeniem sie rozumianym
jako spotkanie: uczestnictwo w grupie, ktéra spotyka sie w celu uczenia sie, samo w sobie
jest ksztatcace, jest uczeniem sig, ale nie zdobywaniem umiejetnosci z danego obszaru
tematycznego, tylko uzyskiwaniem motywacji, ksztattowaniem postaw, modyfikacji stylu
zycia na taki, ktérego uczenie sie jest waznym elementem.

,Bo stanowig fajna grupe spoteczng i jakby troche s3 motorem dla samych siebie, bo sam
proces uczenia sie, akurat ten zinstytucjonalizowany, jest chyba takim elementem, stat sie

elementem ich zycia” [U2_02].

1.4. Definiowanie pojec i podsumowanie

Powyzej omowiono rozne porzadki, w ramach ktérych badani ujmuja zagadnienia

uczenia sie i uczenia sie przez cate zycie. Pokazuja one, ze mozna na nie patrzec¢

z réznych perspektyw ktadacych nacisk na odmienne aspekty, zaréwno definicyjne

(np. skupienie na procesie vs. skupienie na przedmiocie uczenia sig), jak i zwigzane z celami
i uwarunkowaniami uczenia sie. Analiza ta miata postuzy¢ rekonstrukcji rozumienia

ww. pojec. Analiza jezyka opisu dziatann prowadzonych przez uczelnie w wypowiedziach
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badanych pozwala na stwierdzenie, ze kluczowe pojecia — edukacja dorostych, uczenie
sie przez cate zycie, ksztatcenie ustawiczne — sg przez wiele badanych oséb uzywane
wymiennie i uznawane za synonimy.

Celem badania nie byto skfanianie oséb badanych do refleksji nad réznicami
semantycznymi czy tez porzagdkami ideowymi, do ktérych nalezg badane pojecia.
Jednakze to, w jaki sposob sg rozumiane, wptywa lub moze wptywac na ksztatt

dziatan zgodnie z hipoteza Sapira-Whorfa, mowiaca, ze jezyk ksztattuje Swiadomos¢,

a poprzez nig: rzeczywistos¢. Mozna sie wiec zastanawia¢, czy uzywanie poje¢, ktore

w opracowaniach teoretycznych naleza do ktéregos porzadku ideowego, oznacza
przyjecie jego perspektywy, czy tez wynika z niebrania pod uwage tego typu rozwazan
teoretycznych.

W wypowiedziach oséb badanych pojecia, takie jak uczenie sie przez cate zycie

(lub catozyciowe), lifelong learning (lub LLL), edukacja dorostych, edukacja ustawiczna
i ksztatcenie ustawiczne sg uzywane wymiennie i uznawane za synonimy. Te same
dziatania bywajg okreslane przyktadami,LLL’, ,wspierania uczenia sie przez cate zycie”
lub ,ksztatcenia ustawicznego”. Lektura i analiza wywiadow nie pozwalajg stwierdzi¢,
ze zmiana, ktéra w andragogice zaszta w obszarze stosowanych poje¢ (z ksztatcenia
ustawicznego na uczenie sie przez cate zycie), wynikajgca ze zmiany podejscia do
odpowiedzialnosci panstwa za edukacje dorostych, znajduje odzwierciedlenie

w podejsciu os6b badanych do tych zagadnien. Czes$¢ z nich wspomina jedynie o tym,
ze nastapita zmiana,nazewnictwa’, ale w toku analizy nie zauwazono, by uzywanie
konkretnych pojec¢ wynikato z orientacji Swiatopogladowej rozmoéwcy lub charakteru
danego dziatania.

W powyzszej analizie oméwiono trzy kategorie sposobéw ujmowania pojec uczenia

sie i uczenia sie przez cate zycie. Oczywiscie mozliwe bytoby nakreslenie innych linii
podziatu odnoszacych sie do innych aspektéw kazdego z pojec. Zaproponowana analiza
miata w zatozeniu pokazywac, ze pojecia te nie tylko sg wieloznaczne (na co wskazuja
omawiane w czesci pierwszej opracowania ekspertow w zakresie uczenia sie dorostych),
lecz takze odnoszg sie do réznych porzadkdéw. Nalezy zaznaczy¢, ze w narracjach

0s6b badanych bardzo czesto wystepowaty odniesienia do wtasnych doswiadczen
zwigzanych z uczeniem sie przez cate zycie. Badani pokazuja, ze nie tylko tworza innym
mozliwosci uczenia sig, lecz takze sg jego aktywnym podmiotem. Analiza uzyskanych
danych pozwala na postawienie jeszcze jednego wniosku: wypowiedzi na wiasny temat,
prezentujace zaangazowanie w uczenie sie, niejednokrotnie pokazuja jednoczesne
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funkcjonowanie w kilku porzadkach. Badani prezentujg sie jako osoby uczace sie ze
wzgledu na wewnetrzng potrzebe, reagujgce we wiasciwy sposdb na zmiany sytuacji
zewnetrznej, ktére powoduja koniecznosc uzyskania nowych umiejetnosci, a takze dla
ktérych uczenie sie jest stylem zycia. Nie mozna stwierdzi¢, czy wynika to z wiekszej
tatwosci w budowaniu narracji na podstawie wtasnych doswiadczen, czy z potrzeby
zaprezentowania sie w dobrym $wietle, czy moze z checi uprawomocnienia wiasnych
sqdow za pomoca faktéw z zycia. Jednoczesnie nalezy mie¢ nadzieje, ze osoby badane
nie miaty poczucia, ze wywiad jest,egzaminem z LLL a wiec ze stuzy ocenieniu, w jakim
stopniu realizujg nakreslony ideat cztowieka jako istoty uczace;j sie.
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2. Przekonania na temat uwarunkowan uczenia sie -
kto zdaniem badanych sie uczy, a kto tego nie robi?

Drugim elementem pozwalajgcym na zrekonstruowanie sposobéw rozumienia pojec
uczenia sie i uczenia sie przez cate zycie jest spojrzenie na nie z perspektywy przekonan
dotyczacych zaangazowania ludzi w procesy uczenia sie. Powyzej omoéwiono wystepujace
w narracjach badanych sposoby rozumienia poje¢, w tym miejscu przedstawiono
natomiast analize przekonan os6b badanych dotyczacych grup spotecznych, ktére ich
zdaniem sie uczg lub nie uczg, oraz ich diagnoze dotyczaca uwarunkowan uczenia sie

i nieuczenia sie. Podobnie jak w poprzednim podrozdziale w analizie uwzgledniono
zardbwno odpowiedzi na pytania zadane wprost, jak i przekonania wyfaniajace sie

z pozostatych czesci wywiadow. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze w rozdziale przedstawiono
analize przekonan badanych, a nie rzeczywistych zjawisk, uwarunkowan i prawidtowosci.
W ramach badania poznawano sposoby myslenia przedstawicieli i przedstawicielek
uczelni i wspétpracujacych z nimi instytucji, nie badano natomiast rzeczywistych

zjawisk uczenia sie i nieuczenia ani nie analizowano szczegétowych uwarunkowan
podejmowania decyzji edukacyjnych. Problematyki tej dotycza inne projekty badawcze,
w tym monografia pod redakcja doktora Wojciecha Goli i badanie dotyczace uczenia sie
dorostych w tym monografia pt.,Sciezki edukacyjne uczacych sie dorostych w Polsce.
Odmienne spojrzenia na uczenie sie w narracjach dorostych o edukacji” (Gola 2022)

pod redakcjg dra Wojciecha Goli i badanie ilosciowe dotyczace uczenia sie dorostych
zrealizowane przez zesp6t pod kierunkiem Joanny Stankowskiej.

2.1. Kto i dlaczego zdaniem badanych sie uczy?

Na podstawie przeprowadzonych wywiadéw mozna by na tak postawione pytanie
udzieli¢ dwojakiej odpowiedzi w zaleznosci od wybranego sposobu ujmowania
zagadnienia uczenia sie. Odpowiedz mogtaby brzmiec¢,wszyscy” albo ,wybrani”.
Poniewaz pierwsza z nich nie dostarcza materiatu do prowadzenia analiz, skupiono sie
na drugiej. Nalezy przy tym zaznaczyc¢, ze przekonania dotyczace tego, kto sie uczy,
zalezg od form wspierania uczenia sie przez cate zycie, ktére dana placoéwka oferuje.
Uzyskane odpowiedzi znaczaco roznicujg przede wszystkim przedstawicieli uczelni

i instytugji kultury; w mniejszym stopniu przedstawicieli administracji samorzagdowej czy
instytucji rynku pracy. Mozna przypuszcza¢, ze wynika to z okreslonych przez podmiot
adresatéw prowadzonych dziatan i sposobu rozumienia roli uczenia sie przez cate zycie.
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Ujmujac rzecz skrétowo: przedstawiciele podmiotow, ktérych oferta wymaga posiadania
wysokich kompetencji i / lub ktéra odpowiada na potrzeby zwigzane z rozwojem
konkretnych umiejetnosci, zwracajag uwage na kompetencje tych grup, wazna role,

jaka odgrywaja w lokalnej spotecznosci, i pewng elitarnos¢. Z kolei przedstawiciele
podmiotdw z szerokgq oferta, dostepng takze dla masowego odbiorcy i niekoniecznie
umozliwiajaca mu uzyskanie nowych umiejetnosci, ale np. rozbudzajaca zainteresowania
lub realizacje pasji, podkreslaja role powszechnosci uczenia sie czy wrecz twierdzg, ze
robi to stale kazdy cztowiek niezaleznie od posiadanego kapitatu kulturowego, a jedynie
rézne sg sposoby uczenia i jego obszary.

2.1.1. Nauczyciele i nauczyciele akademiccy

Podstawowym przekonaniem dotyczacym grup osob, ktore sie ucza, jest to, ze uczenie
sie jest domeng ludzi zwigzanych z systemami oswiaty i szkolnictwa wyzszego. Poza
uczniami i studentami szczegdlng grupg sa, zdaniem badanych, nauczyciele, w tym
nauczyciele akademiccy. Ich wskazanie byto pierwszg, spontaniczng odpowiedzig

i to przeswiadczenie pojawiato sie w kazdym wywiadzie. W odniesieniu do nauczycieli
szkolnych opinie o ich masowym uczeniu sie opierato sie na trzech elementach.

Pierwszym byto przekonanie o ich rzeczywistej, wewnetrznej checi rozwoju, a wiec, ze
nauczycielami zostajq osoby, ktore do uczenia sie majg wewnetrzng dyspozycje. Drugi
element stanowito przekonanie o potrzebie aktualizowania swojej wiedzy i doskonalenia
umiejetnosci w zwigzku z przeobrazeniami zachodzacymi w swiecie, odkryciami
naukowymi i, z drugiej strony, zmianami w programach nauczania. Trzecim czynnikiem
byty natomiast wymagania zwigzane z awansem zawodowym i oceng pracy nauczycieli,
ktére wymagaja uczestnictwa w réznego rodzaju kursach i szkoleniach.

W wypowiedziach oséb badanych przewijaty sie przekonania o tych trzech motywacjach;
nie majg one charakteru roztacznego - kazdy nauczyciel moze uczyc sie z kazdego

z tych powodow, co sprawia, ze jako grupa, zdaniem badanych, wyrézniajg sie na tle
spoteczenstwa pod wzgledem uczenia sie. W niektérych wywiadach zaznaczono takze,
ze udziat w szkoleniach czy kursach, zwtaszcza tych ,zbieranych do awansu
[zawodowego]’, niekoniecznie musi oznaczac faktyczne uczenie sieg, a jedynie udziat

w danej formie. Przekonanie to nie dotyczyto wytacznie nauczycieli, ale réwniez innych
0s0b, ktére potrzebuja jedynie ,papieru’, by uzyskac korzysci w miejscu pracy.

Nieco inaczej badani przedstawiali sytuacje wtasng (jesli byli nauczycielami
akademickimi) i kolezanek i kolegéw z pracy (jesli byli innymi pracownikami uczelni).
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Ciagte uczenie sie uznawali za specyfike wiasnej grupy, jej powinnosc i to, ze na taki
zawdd decyduja sie osoby o silnej wewnetrznej motywacji do rozwoju. Przyktadem moze
by¢ ponizszy cytat z wypowiedzi przedstawicielki wtadz jednej z uczelni:

,Wie pani, my reprezentujemy bardzo specyficzny zawdd, bo generalnie kazdy z nas ma
wewnetrzng potrzebe, to jest wewnetrzna potrzeba. No nikt, kto decyduje sie na wykonywanie
zawodu nauczyciela, tym bardziej zawodu nauczyciela akademickiego, nie moze pozwoli¢

sobie na to, zeby stana¢ w miejscu. My po prostu wewnetrznie czujemy, ze powinnismy, i to jest

po prostu wewnetrznie uwarunkowane, wpisane w nasz zawéd” [U3_01].

Cytat ten ilustruje dwa aspekty swiadczace o tym, ze nauczyciele akademiccy s grupa
wyjatkowa pod wzgledem uczenia sie. Po pierwsze, jest to ich wewnetrzna potrzeba, cos,
co sktonito ich do wyboru tej $ciezki zawodowej. Po drugie, odczuwaja takze zwigzang

z tym koniecznos$¢ - nie moga ,stangé w miejscu”. Koniecznos¢ ta wynika z charakteru
pracy, czyli ciaggtego spotykania sie ze studentami, przed ktorymi nie mozna wykazac sie
ani brakiem kompetencji merytorycznych, ani dydaktycznych. llustracja moga by¢ dwa
kolejne cytaty z wypowiedzi 0s6b prowadzacych zajecia wspierajace uczenie sie przez
cate zycie:

,B: Czyli rozumiem, ze to jest tak bardziej w kontakcie tez ze studentami, ze jakby tutaj oni sg
tym bodzcem dla Pani réwniez?

O: Tak. To jest tez, no bo gtupio wypas¢ przed nimi, ze sie takich [merytorycznych] rzeczy

nie wie (...). Studenci stawiaja wymagania, tak, na pewno. | to jest bardzo, dla mnie jako

nauczyciela przynajmniej, bardzo wazne. Zeby sprosta¢ tym wymaganiom” [U2_03].

,Jezeli ktos pracuje na uczelni jako wykfadowca, instruktor, asystent, no to wiadomo,

ze musi podnosic¢ swoje kwalifikacje (...). Przychodza studenci czy kursanci, ktérzy maja
rézne wymagania. Czesto bardzo wysokie. No i jezeli po prostu wyktadowca nie podnosi
swoich kwalifikacji, no to stoi w miejscu i wtedy, kolokwialnie méwiac, zostaje zagiety przez
studenta. A zdarzajg nam sie studenci, ktorzy, na przykfad na studiach podyplomowych, maja
stopnie doktora albo doktora habilitowanego, wiec po prostu przyszli z ciekawosci, bo jest

to dziedzina wiedzy, ktéra ich interesuje, no i trzeba sie dobrze przygotowac do takich zajec,

zeby po prostu sie nie osmieszy¢”[U2_05].

Badani zwracajq uwage na zmiany odnoszace sie zaréwno do wiedzy o swiecie

i pozadanych przez rynek umiejetnosci, jak i sposobow uczenia sie ich studentek

i studentow. Dostrzegaja, ze mtodzi ludzie sg obecnie inni niz,za ich czaséow”i ze
majg odmienne potrzeby zwigzane ze sposobami nauczania. Podkreslaja, ze oprécz
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aktualizacji wiedzy i umiejetnosci z zakresu nauczanych przedmiotow muszg takze

stale doskonali¢ wtasny warsztat dydaktyczny. Dodatkowym bodzcem do rozwoju

byta pandemia COVID-19, ktéra wymusita na nauczycielach koniecznos¢ szybkiego
uzyskania nowych kompetencji z zakresu nowych technologii. Powyzsze wypowiedzi
odnosza sie przede wszystkim do koniecznosci uczenia sie, ktéra wynika z kontaktu ze
studentami. Motywacja nauczycieli akademickich ma wynikac z dbatosci o jako$¢ wiasnej
pracy, wizerunek wtasny i wizerunek uczelni. Kontakt ze studentkami i studentami

oraz uczestnikami i uczestniczkami kurséw i szkolen oferowanych przez uczelnie jest
silnym bodzcem do rozwoiju.

Nalezy zaznaczy¢, ze badani méwig o wtasnych doswiadczeniach i przestawiajg whasne
motywacje. Moze by¢ tak, ze ekstrapoluja je na wszystkich pozostatych nauczycieli
akademickich, zywiac przekonanie, ze to, co dla nich samych jest jednoznaczne,

jest oczywiste dla kazdej innej,kolezanki po fachu”. Nalezy przy tym zaznaczy¢,

ze wywiady prowadzono z osobami wyjatkowo zaangazowanymi we wspieranie uczenia
sie przez cate zycie — przedstawicielami i przedstawicielkami wtadz uczelni, osobami
odpowiedzialnymi za konstruowanie oferty dziatart wspierajgcych LLL i tymi, ktore

je bezposrednio prowadza. Na podstawie przeprowadzonego badania nie jest mozliwe
ustalenie, czy inni wyktadowcy podzielaja te przekonania co do silnego zaangazowania
wiasnej grupy zawodowej i czy rzeczywiscie praktykuja uczenie sie przez cate zycie.

2.1.2. Osoby lubiace sie rozwija¢, przedstawiciele lokalnej elity intelektualnej
Druga grupaq uczaca sie dostrzegang przez badanych sg osoby, dla ktérych — by postuzy¢
sie uzytym wczesniej okresleniem — uczenie sie jest stylem zycia. Zwracajg uwage na to,
ze w miescie istnieje grono 0s6b zaangazowanych w rézne formy rozwoju, uczestniczy

w kulturze, angazuje sie spotecznie. Jest to lokalna elita, osoby, ktére korzystajg z licznych
mozliwosci oferowanych przez miejskie instytucje. Wsréd nich mozna wymienic trzy
grupy: osoby o ugruntowanej pozycji zawodowej i / lub spotecznej, osoby chcace sie
rozwijac¢ ze wzgledu na wewnetrzng potrzebe i, oméwionych dalej jako osobna grupa,
senioréw. Badani zwracajg uwage, ze:

.Jest grono ludzi (...) mam takie poczucie, ze to jest to samo grono, ktére aktywnie
uczestniczy w dziataniach kulturalnych, aktywnie uczestniczy w dziataniach spotecznych.

I nie mowie, ze to jest doktadnie to samo, ale w catym tym gronie takich aktywnych ludzi
jest rowniez to grono, ktore albo uprawia sport, bo czasem nie na wszystko maja czas, ale
generalnie jest otwarte na zmiane. | ten aktywny element, nazwijmy, naszego spoteczenstwa
widze” [U2_06].
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Trudno stwierdzi¢, jak liczne sa te grupy. Sq jednak zauwazalne w krajobrazie badanych
miast, a ze wzgledu na niewielkie rozmiary tych ostatnich zapewne sg to osoby znane
badanym co najmniej z widzenia. Czes¢ z tych oséb ma wptyw na wspolnote lokalng -
moze stanowi¢ wzor do nasladowania, animowac dziatania, motywowac rézne instytucje
do kreowania oferty odpowiadajacej potrzebom mieszkancéw. W wypowiedziach
pojawia sie takze przekonanie o zobowigzaniu do uczenia sie, dawania przyktadu, np.:

.B: Jeszcze chciatam dopytac, jaki jest Pani stosunek w ogdle do tej idei uczenia sie przez
cate zycie?

O: Mgj stosunek jest bardzo pozytywny (...). Nie chciatabym, zeby to tak dziwnie zabrzmiato,
ale no tez reprezentujemy jak gdyby jakas tam, no nie, ze klase spoteczng, to moze nie jest

okreslenie, ale no wiadomo, no jestesmy ludzmi, ktérzy maja to wyzsze wyksztatcenie.

No i ja uwazam, ze to tez do czegos zobowiazuje” [U4_01].

W wypowiedziach wskazujacych przedstawicieli réznie rozumianych lokalnych

elit jako 0s6b uczacych sie pojawiaja sie odniesienia do ich wysokiego poziomu
samoswiadomosci, mogacego wynikac albo z konsekwentnej pracy nad sobg, albo
z socjalizacji. To z kolei kieruje uwage ku oméwionym wczeséniej uwarunkowaniom
uczenia sie i definiowaniu tego pojecia wiasnie jako praktyki wynikajacej

z wychowania lub, ewentualnie, pézZniej nabytej praktyki. Mozna postawic pytanie,
w jaki sposob dziatania lokalnych elit, osobiscie zaangazowanych w rézne formy
uczenia sie przez cate zycie, moga wptywac na upowszechnienie sie takiego modelu
i przezwyciezenie nieréwnosci nie tylko w dostepie do uczenia sie (powodowanych
czynnikami zewnetrznymi, jak srodki finansowe czy czas wolny), lecz takze zwigzanych
z motywacjami i praktykami.

2.1.3. Seniorzy

Trzecig powszechnie wskazywang grupg uczaca sie sg seniorzy. Badani moéwia o dwéch
czynnikach, ktére decydujg o0 zaangazowaniu senioréw w réznego rodzaju aktywnosci
edukacyjne i, szerzej, rozwojowe. Po pierwsze, dysponujg oni duzg iloscig czasu
wolnego. Po drugie, odczuwaja silng potrzebe interakcji z innymi ludZzmi, a uczestnictwo
w zajeciach, spotkaniach, konferencjach je zapewnia.

Wskazanie senioréw jako grupy uczacej sie nalezy do innego porzadku niz dwie
omodwione wczesniej. Badani nie réznicuja jej bowiem wewnetrznie, a za ceche
tworzaca grupe uznajg wiek i wynikajgce z niego mozliwosci i potrzeby. Jednoczesnie
Zwracajq uwage, ze seniorzy, ze wzgledu na niski poziom dochodéw, uczestnicza
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przede wszystkim w formach nieodptatnych. Sg tez wskazywani jako grupa ,wierna’,
stosunkowo tatwa do zachecenia do udziatu i nierezygnujgca np. z powodu znudzenia
danym tematem, a jedynie z przyczyn niezaleznych od nich, zwigzanych przede
wszystkim ze stanem zdrowia.

Nalezy zaznaczy¢, ze seniorzy moga naleze¢ do obydwu oméwionych wyzej grup.
Czes$¢ z nich to emerytowani nauczyciele i nauczyciele akademiccy, ktérzy ciggte
doskonalenie,,maja we krwi”. Podawano przyktady oséb, ktére nie prowadzg juz

zaje¢, ale mimo tego wziety udziat w organizowanych podczas pandemii szkoleniach

z prowadzenia zdalnych zaje¢ akademickich, by po prostu posigs¢ te umiejetnos$¢,na
wszelki wypadek” lub dla wtasnej satysfakcji. Czes¢ seniorow wspottworzy lokalne

elity — przejscie na emeryture niczego w tym zakresie nie zmienia, a nawet daje wiecej
mozliwosci podejmowania dziatan spotecznych, w tym wspierajgcych uczenie sie przez
cate zycie, lub po prostu aktywne uczestnictwo. Pozwala im to rowniez na utrzymanie
dotychczasowej pozycji spotecznej.

2.1.4. ,Osoby, ktore tego potrzebuja”

Czwarta grupg wskazywanga przez badanych jako uczaca sie jest ta zdefiniowana
przez potrzebe, a raczej, by trzymac sie zakreslonych wczesniej kategorii: przez jaka$
koniecznos¢. Grupe te mozna opisac jednym zdaniem: uczg sie ci, ktdrzy potrzebuija,
przede wszystkim ze wzgledéw zawodowych, nowych umiejetnosci, wzglednie ich
formalnego potwierdzenia.

Badani wskazywali przyktady oséb uczestniczacych w studiach podyplomowych,
kursach i szkoleniach ze wzgledu na wtasne potrzeby zwigzane z pracg zawodowa,
wymogi pracodawcy i wymagania stawiane przez rynek pracy. Podzielili je na dwie
grupy: rzeczywistg potrzebe nauczenia sie czegos nowego i koniecznos¢ lub potrzebe
Luzupetnienia wyksztatcenia”. W tym drugim przypadku odpowiedz na pytanie o to,
kto sie uczy, mogtaby brzmie¢: ci, ktorzy potrzebujg dyplomu” (lub, kolokwialnie,
~papieru”). Znajduje to potwierdzenie np. w ponizszych cytatach:

,B: A co sprawia, Pani zdaniem, ze ludzie sie ucza? Co motywuje ludzi do uczenia sie?

O: Patrzac na przestrzeni tego okresu, kiedy pracuje w dziekanacie, to byty r6zne powody.
Byli u nas, na przyktad, studenci starsi, ktorzy byli na studiach po to, zeby uzupetni¢
doswiadczenie [raczej: wyksztatcenie - red.], bo byli na stanowiskach kierowniczych,

przychodzili mtodsi ludzie do pracy i mieli wyksztatcenie wyzsze, a tutaj kierownik nie ma

nawet pierwszego stopnia studiéw skonczonego” [U2_03].
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,0: Na pewno te osoby, ktore sg w tych starszych grupach wiekowych, no to chec pozyskania
nowych umiejetnosci, ale tez che¢ pozyskania wyksztatcenia wyzszego, ktére czesto stanowi
taka blokade w dalszym rozwoju kariery zawodowe;j.

B: Mhm, czyli brak tego wyksztatcenia?

O: Brak, bo czesto to sa studenci, ktérzy maja srednie wyksztatcenie tylko, tak? | teraz
potrzeba uzyskania wyksztatcenia wyzszego polega na tym, ze nie moga dalej rozwijac

sie zawodowo (...). | np. nie mogg zosta¢ kierownikiem, bo nie majg wyksztatcenia

wyzszego (...)" [U3_01].

Czes¢ badanych zwraca uwage, ze motywacja zwigzana z dyplomem dotyczy szczegdlnie
przesztosci i obecnie ma mniejsze znaczenie. Wynika to z uwarunkowan rynku pracy

i powszechnosci edukacji wyzszej.,,Uzupetni¢ wyksztatcenie” musiaty przede wszystkim
osoby, ktére zajmowaty stanowiska wymagajace jego posiadania i nie posiadaty
wymaganego dyplomu. W sytuacji koniecznosci uzupetnienia wyksztatcenia mogty

sie znalez¢ albo w wyniku wewnetrznego awansu na stanowisko wymagajace tytutu
magistra lub chocby licencjata, albo kiedy wymagania sie zmienity (np. w odniesieniu

do pielegniarek czy urzednikéw). Dotyczyto to przede wszystkim os6b wchodzacych

na rynek pracy w latach 90., ktére porzucaty studia na rzecz kariery zawodowej,

i starszych nalezacych do rocznikéw, w ktorych studiowanie nie byto powszechne.
Forma, ktéra badani uznawali za przejaw uczenia sie przez cate zycie, byto studiowanie
na studiach licencjackich badz ewentualnie magisterskich przez osoby doroste -
studentow nietradycyjnych. Obecnie tak opisana grupa nie jest szczegolnie liczna, jednak
znajduje sie w Swiadomosci badanych jako jedna z uczacych sie.

Badani wskazujg, ze obecnie znacznie liczniejszg grupa s osoby, ktore uczg sie,
poniewaz albo potrzebujg okreslonych umiejetnosci, albo podchodza do ich uzyskiwania
ambicjonalnie, albo zyskujg swiadomos¢, ze uczenie sie moze by¢ dla nich uzyteczne:

.Przychodzi pewien moment, przychodzi pewien etap, juz moéwie w takiej karierze, mysle,
zawodowej, gdzie na przyktad poszerzenie, zdobycie nowych kwalifikacji, czy uzyskanie

dyplomu daje mozliwo$¢ rozwoju sciezki zawodowej (...)" [U4_01].

,Niektorzy to robig tez sami dla siebie, ambicjonalnie (...). A niektorzy tez potrzebuja
uzupetnienia kwalifikacji w swojej pracy zawodowej, niekoniecznie tak, jak juz méwitam
wczesniej, ze ktos potrzebuje skonczyc studia i mie¢ dokument, ze ma wyzsze wyksztatcenie,

tylko tez no, dowiedzie¢ sie czegos$ wiecej, bo ma prace zwigzang z kierunkiem studiow, ktory

podejmuje u nas na uczelni”[U2_03].
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Zjawiskiem mogacym dotyczy¢ zaréwno osob pragnacych ,uzupetni¢ wyksztatcenie’,
jak i chcacych posigsc brakujace umiejetnosci jest studiowanie w wyniku przejscia
procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemami oswiaty

i szkolnictwa wyzszego. Jedna sposrod badanych uczelni posiada doswiadczenie w jej
prowadzeniu, jednak odniesienia do tej grupy jako uczacych sie sa sporadyczne. By¢
moze wynika to z marginalnosci stosowania procedury (obecnie funkcjonuje ona tylko
w PWSZ w Watczu), by¢ moze z faktu zaliczenia studentéw studiujacych dzieki PEUs do
ktérejs zomowionych wczesniej grup.

2.2. Kto i dlaczego zdaniem badanych sie nie uczy?

Eksploracja pola badawczego dotyczacego uczenia sie i uczenia sie przez cate zycie
wymagata takze spojrzenia z drugiej strony — poznania przekonan i opinii na temat
grup 0sob, ktére zdaniem badanych sie nie uczg, i diagnozowanych przez nie przyczyn
tego zjawiska. Poniewaz badanie dotyczyto przede wszystkim uczenia sie i wspierania
go, temat ten zostat jedynie zasygnalizowany. Uzyskana wiedza ptynie, podobnie

jak w pozostatych przypadkach, z dwéch zrédet: pytan zadawanych wprost i wiedzy
uzyskanej kontekstowo. W przypadku takich zagadnien jak definiowanie uczenia sie

czy przekonania na temat tego, kto uczestniczy w réznych formach wspierania uczenia sie,
ich rekonstrukcja byta do$¢ prosta. W przypadku zagadnienia analizowanego w tym
miejscu jest ona trudniejsza, poniewaz dotyczy tego, co w wypowiedziach nie pada.
Inaczej niz w pozostatych przypadkach bytyby to wiec raczej hipotezy niz pewne wnioski.
W zwiazku z tym skupiono sie przede wszystkim na odpowiedziach na pytanie o to,

kto i dlaczego sie nie uczy.

Przyczynami, z powodu ktorych zdaniem badanych ludzie sie nie uczg, sa: brak
wewnetrznej potrzeby rozwoju, ktéry moze wynikac z niewtasciwej socjalizacji,
negatywne doswiadczenia edukacyjne, przekonanie o niskiej jakosci oferty (zwtaszcza
instytucji systemow oswiaty i szkolnictwa wyzszego) oraz bariery psychologiczne. Badani
mowig takze o, czynnikach obiektywnych’, czyli zewnetrznych uwarunkowaniach, takich
jak np.: brak czasu, zasobéw finansowych czy mozliwosci dojazdu, oméwionych dale;j.

Wedtug badanych najwazniejszg przyczyna nieuczenia sie jest brak wewnetrznej
potrzeby rozwoju. Stwierdzajg, ze po prostu nie wystepuje ona u kazdego cztowieka.
Nie koresponduje to zomawianymi wczesniej koncepcjami zwigzanymi z ujmowaniem
uczenia sie jako naturalnej potrzeby cztowieka, mozna natomiast potaczy¢ to
przekonanie z perspektywa patrzenia na uczenie sie jako na koniecznos¢ powodowang
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przyczynami zewnetrznymi. Jedna z badanych kresli takg wiasnie opozycje, wskazujac,
ze o ile jednostka moze nie podejmowac uczenia sie z wkasnej woli (poniewaz nie
przejawia potrzeby samorealizacji), o tyle moze sie uczy¢ przymuszona okolicznosciami
zewnetrznymi:

.B: Mowi Pani, czy czasem [przyczyna jest] brak czasu, a czasem co? Co moze stac za tym
wiasnie?

O: No, brak takiej motywacji, tak? Brak moze takiej wtasnie checi... (...) musimy miec¢ te
wiasng potrzebe samorealizacji i troszeczke nauczy¢ sie zarzadzac tym czasem, zorganizowac,
bo nikt nam tego nie zorganizuje. Jezeli sami sobie zostaniemy na jakims tam poziomie, no to
(...), jedyna taka [motywacja] to moze by¢ wtedy ten przymus taki zewnetrzny:

jak szef powie, no «albo to skoriczysz, albo nie skonczysz», no to wtedy nagle sie okazuje,

ze ten czas sie znajdzie i ta potrzeba wzrosnie. Natomiast na takim swoim, no to brak takiego

zaangazowania wewnetrznego” [U1_02].

Wskazywanie przymusu jako czynnika w sumie pozytywnego, bo zmuszajacego
cztowieka do nauki, nie pojawito sie jednostkowo — byto obecne przynajmniej w kilku
wywiadach. Mozna to taczy¢ z przekonaniem, ze nieuczenie sie jest efektem lenistwa,
a nawet jesli narracja miataby powedrowac¢ ku wielkim stowom i odwotywac sie do
koncepcji natury ludzkiej czerpigcych z oSwiecenia - zaprzeczeniem cztowieczenstwa.
Mozna sie zastanawia¢, w jakim stopniu celem powinno byc¢ rozbudzanie wewnetrznej
motywacji do rozwoju, a w jakim sprawienie, ze ludzie beda sie uczy¢ niezaleznie

od jej wystepowania lub niewystepowania. Zapewne zdania sg podzielone zaréwno
ze wzgledu na przyjetg orientacje Swiatopogladowa, jak i piastowane stanowisko.
Perspektywe pracodawcy lub przetozonego ilustruje cytat:

,B: Na ile, Pani zdaniem, ta idea uczenia sie przez cate zycie jest powszechna

w spoteczenstwie? (...)

O: Nie widze tak ogromnej potrzeby uczenia sie, w sensie troszke mam czasem wrazenie
nawet po dorostych ludziach, ze jakby cos, czego sie nauczytem, tak ma by¢ do korca
zycia. To jest nawet w procesie (...), bycia dyrektorem bardzo trudny element. Tylko ze
dopoki mamy ten stosunek jakby prawny w stosunku do pracownika, to znaczy pracujesz,
wiec musisz nabywa¢ pewna wiedze, to rzeczywiscie mozemy jakos albo go zmusi¢, albo
go szkoli¢, albo go negatywnie ocenia¢ w pracy. Natomiast w momencie braku tego

instytucjonalnego czynnika, no to widze bardzo czesto, ze ludzie sie przyzwyczajajg do

pewnych rzeczy i zupetnie sg zamknieci na nowe” [U2_12].
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Choc cytat ten ujmuje przymus jako czynnik, ktéry moze wptywaé pozytywnie (bo dzieki
niemu cztowiek zacznie sie uczy¢), porusza takze inne wazne zagadnienie, czyli istnienie
barier psychologicznych, ktére uniemozliwiajg lub utrudniaja podjecie decyzji o uczeniu
sie. Badani zwracajg uwage na takie przyczyny, jak: lek przed nowymi sytuacjami, brak
wiary we wiasne mozliwosci, obawa przed osmieszeniem i nieche¢ do jakichkolwiek

Zmian w zyciu.

,B: A gdybysmy sprobowali odwrdcic¢ troche to pytanie, co ludzi powstrzymuje przed
uczeniem sie przez cate zycie? Jakie sg najwazniejsze bariery? (...)

O: Ja mysle, ze to sg bariery raczej takiej natury osobistej, jakiejs o podtozu takim bardziej
psychologicznym. To jest, mysle, pewien op6r przed zmiang, przyzwyczajenie do pewnych
standardéw (...)" [U4_02].

.B: (...) Dlaczego sie nie uczy, krétko mowiac?

O: [Do watku] braku tego bodzca, ktéry by mégt mi jednak podpowiedzie¢, ze warto

[sie uczy(], ja bym dotozyta jeszcze taka gorzka pigutke, z ktorg jako nauczyciel czy doradca
sie spotykam. (...) Ja wcale sie nie obrazam na teze, ze wczorajszymi metodami dzisiejsi
nauczyciele ucza tych ludzi, ktorzy w przysztosci maja tworzy¢ ten swiat (...). Mysle,

ze tak w ogdle w naszym srodowisku, w naszym kraju, bardzo mocno jednak pokutuje to
myslenie, ze szkota jest troche zapdzniona (...) w stosunku do tego, jak zmienia sie swiat (...).
Mogtabym wymienia¢ duzo czynnikéw, ktére powodujg zmiany $wiata, i przekonanie (...)
ze szkota nie nadaza za tg zmiang, tak? | mysle, ze to tez moze by¢ czynnik blokujacy.

Taka bariera, ze jak ludzie w ten sposob trzymaja sie tej idei, «no to po co ja mam is¢ na
szkolenie, skoro oni sie tam nagadajg, ja za to zaptace jeszcze, i poswiece czas, i co mi z tego
wyjdzie»” [U3_02].

Przeswiadczenie, ze przyczyna nieuczenia sie czesci ludzi jest niska jakos¢ oferty szkot
(tu: wyzszych), jej przestarzato$¢ — zarébwno w zakresie tematyki, jak i metod
dydaktycznych — mozna zapewne potaczy¢ z przekonaniami dotyczacymi szczegdlnej
roli ciggtego doskonalenia sie nauczycieli akademickich, o ktorej wiele mowili badani.
Praktykowanie uczenia sie przez cate zycie przez nich samych ma bowiem w opinii wielu
z nich znaczacy wptyw na to, czy uczyc sie bedg inne osoby. Charakter wykonywanego
przez nich zawodu sprawia, ze nie mogga by¢ osobami nieuczacymi sie. Konsekwencje
poniesliby nie oni sami jako negatywnie ocenieni pracownicy badz wyktadowcy, ktorzy
osmieszyli sie przed studentami niewiedzg, ale cate spoteczenstwo, ktére mogtoby sie
zniecheci¢ do realizowania potrzeby rozwoju wtasciwej cztowiekowi.
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2.3. Podsumowanie: przekonania os6b badanych na temat
uwarunkowan uczenia sie i nieuczenia sie

W poprzednim podrozdziale oméwiono przekonania oséb badanych dotyczace
uwarunkowan uczenia sie i nieuczenia sie. Nalezy zaznaczy¢, ze przedstawione
informacje dotycza wtasnie przekonan oséb badanych, a nie obiektywnej rzeczywistosci.
Celem byto poznanie opinii na ten temat, poniewaz to opinie i przekonania wptywaja
m.in. na budowanie oferty i stosunek do grup i 0séb uczacych sie. W analizie skupiono sie
na przekonaniach dotyczacych przyczyn wewnetrznych wynikajacych z cech jednostki

i jej doswiadczen. Nie oméwiono natomiast uwarunkowan zewnetrznych, co wynika

z dwéch powodéw. Po pierwsze, sg one dobrze zbadane i opisane w literaturze, pokazuja
je statystyki GUS i Eurostatu oraz badania,Uczenie sie dorostych Polakéw”. Dostarczaja
one wiedzy o tym, ze na ograniczenie aktywnosci edukacyjnej wptywa znaczaco
konieczno$¢ opieki nad osobami zaleznymi, brak funduszy, brak mozliwosci dojazdu,
brak czasu wolnego zwigzany z obowigzkami zawodowymi. Po drugie, badani sami
kwitowali tego typu uwarunkowania stwierdzeniami typu:,no i wiadomo, pienigdze”,
,oczywiscie brak czasu, opieka nad dzie¢mi” czy ,wiadomo, czynniki obiektywne - czas,

pienigdze”.

Zauwazono znaczace réznice miedzy pierwszymi spontanicznymi odpowiedziami

na zadane wprost pytanie o to, kto sie uczy, a opisywanymi przez badanych formami
wspierania uczenia sie przez cate zycie. W odpowiedziach na zadane wprost pytanie
pojawiali sie przede wszystkim nauczyciele szkolni, nauczyciele akademiccy

i przedstawiciele lokalnych elit. Jednak kiedy badani opisywali kolejne formy wspierania
uczenia sie przez cate zycie prowadzone przez ich uczelnie, dostrzegali wiele innych grup
uczacych sie — w tym takze incydentalnie - dla przyjemnosci czy w ramach oderwania sie
od codziennych obowigzkéw. Mozna wiec odnies¢ wrazenie, ze udziat w wywiadach byt
dla badanych inspiracja do podjecia refleksji nad postrzeganiem grup uczestniczacych

w réznych formach uczenia sie przez cate zycie i podejsciu do tego zagadnienia.

O ile w pierwszych zdaniach ktadziono nacisk na lokalne elity i osoby podwyzszajace
wtasne kompetencje, o tyle po zadaniu pytan dotyczacych uczestnikdéw i uczestniczek
poszczegdlnych dziatan, zwtaszcza tych o mato formalnym charakterze i dajacych
mozliwos¢ uczenia sie incydentalnego, bardziej zauwazalne byto uwzglednienie takze
tych jednostek w grupie oséb, co do ktérych badani zywili przekonanie, ze sie ucza.
Mozna postawic teze, ze przekonania co do zaangazowania poszczegdlnych grup

w uczenie sie wynikajg ze sposobu definiowania tego, czym ono jest. Przy wyraznej
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orientacji na cele, a wiec funkcjonalnym podejsciu do uczenia sie, uwaga badanych
kieruje sie ku osobom, ktore sobie te cele Swiadomie stawiajg. Przekonania co do
elitarnego charakteru uczenia sie taczg sie takze w oczywisty sposéb ze sposobami
ujmowania uczenia sie i uczenia sie przez cate zycie z perspektywy uwarunkowan,
w tym roli socjalizacji i habitusu.

Z kolei w innych perspektywach, zwtaszcza tych ktadacych nacisk na dobrowolnos¢,
interakcje czy funkcje ,relaksacyjng’, przekonania dotyczace tego, kto sie uczy, zyskuja
bardziej demokratyczny walor. W wypowiedziach dotyczacych form wspierania uczenia
sie przez cate zycie, takich jak wydarzenia kulturalne, wydarzenia z obszaru popularyzacji
nauki i komunikacji naukowej czy zajecia sportowe, przekonania dotyczace uczestnikéw
i uczestniczek przesuwaja sie od,0s6b zaangazowanych’,,0s6b, dla ktérych uczenie sie
jest stylem zycia” czy nazwanej wprost ,lokalnej elity” ku ,kazdemu, kto chce sie jakos tam

rozwijac”.

Szczegoblng okazjg do podjecia takiej refleksji i dostrzezenia zaangazowania
niestereotypowych grup oséb uczacych sie byly spacery badawcze. Umozliwity one
bowiem poznanie przestrzeni badanych miast i uzyskanie wiedzy o dziataniach
realizowanych na ich terenie, powszechnie dostepnych, majacych charakter albo wyjscia
poza mury uczelni, albo zaproszenia do niej kazdej zainteresowanej osoby, bez zapisow,
na wydarzenia promujgce nauke. Wnioski ze zrealizowanych spaceréw badawczych
znajda sie w osobnej publikacji.
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3. Wspieranie uczenia sie przez cate zycie
w perspektywie korzysci dla wspdlnoty lokalnej

Przekonanie, ze wspieranie uczenia sie przez cate zycie jest jednym z waznych

zadan uczelni, wydaje sie powszechne. Jak wskazano w rozdziale omawiajagcym
zrealizowane badanie, wybrano do niego uczelnie, ktére posiadajg duze doswiadczenie
w prowadzeniu réznych form wspierania uczenia sie przez cate zycie, a oferte kieruja
do zréznicowanych grup odbiorcow. Zatozono, ze uczelnie z bogatym doswiadczeniem
beda mogty takze stac sie zrédtem wiedzy dotyczacej postrzegania przez nie wtasnej
roli we wspieraniu ludzi w uczeniu sie przez cate zycie.

Badani przedstawiciele i przedstawicielki uczelni wskazywali, ze ich kolezanki

i koledzy podzielajg przekonania o wadze dziatan wspierajacych uczenie sie przez
cate zycie. Patrzyli na to zagadnienie z dwoch perspektyw: dobra jednostki, ktéra
zyskuje mozliwos¢ uczenia sie przez cate zycie, i dobra wspolnoty lokalnej, ktéra

z tego korzysta. Ten drugi aspekt pokazuje silne zakorzenienie uczelni w lokalnych
spotecznosciach wynikajgce prawdopodobnie z tego, jakie miasta zostaty dobrane

do udziatu w badaniu: mate (do 50 tysiecy mieszkarnicéw) i oddalone od duzych

miast o min. 50 km. Kazda z uczelni byta jedyng funkcjonujgca w miescie. Oznacza

to, ze uczelnia moze by¢ jedynym miejscem, w ktérym mieszkancy maja mozliwos¢
nabycia umiejetnosci potrzebnych lokalnemu rynkowi pracy. By¢ moze ze wzgledu na
petnienie tak doniostej funkcji w budowaniu miejskiej spotecznosci badani umieszczaja
wspieranie uczenia sie przez cate zycie nie tylko w kontekscie potrzeb jednostek,

lecz takze potrzeb wspolnoty; dotyczy to w wiekszym stopniu potrzeb wynikajacych
z zapotrzebowania na umiejetnosci niz przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.
Wspieranie uczenia sie przez cate zycie jest elementem strategii rozwoju badanych
uczelni (cho¢ nie zawsze jest on priorytetowy), a uczelnie wykorzystuja wtasna
znaczaca pozycje w lokalnych spotecznosciach do jego realizacji:

,Wiasnie tego motywatora (...) jestesmy dos¢ rozpoznawalng instytucja (...) uczelnia jest
postrzegana, przynajmniej w takim naszym srodowisku, jako miejsce bardzo wazne, gdzie
mozna spotkac tych ludzi ciekawych, interesujacych, gdzie odbywaja sie zajecia juz takie
réozne” [U1_02].

Badani podkreslali, ze pozycja, ktorg maja, sprawia, ze uczelnia jest zobowiagzana
do dbatosci o rozwoj wspdlnoty lokalnej; jest to szczegdlnie istotne w sytuacji
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wyludniania sie mniejszych miast. Wszystkie badane osrodki w mniejszym lub
wiekszym stopniu sg dotkniete depopulacja. Uczelnie dostrzegajg te problemy
i w zwigzku z tym podejmuja dziatania na rzecz uczynienia miast, w ktérych
funkcjonuja, atrakcyjnymi do zycia.

Uwypuklenie aspektu korzysci, jakie wspolnota lokalna odnosi dzieki dziataniom
wspierajacym uczenie sie przez cate zycie prowadzonym przez uczelnie, kierujg uwage
ku jej tzw. trzeciej misji. Szkoty wyzsze sg zobowiazane do realizowania kazdej z trzech
misji: dydaktycznej (I misja), naukowo-badawczej (Il misja) i kreowania wzajemnych
relacji z otoczeniem (lll misja). Idee dotyczace Il misji, pomysty na ich realizacje i ich
podsumowania sg przedmiotem refleksji naukowej. Idea wywodzi sie z koncepc;ji
uniwersytetu przedsiebiorczego Burtona Clarka i prac Billa Readingsa (Kola i Leja,
2015). W niektdrych interpretacjach bardziej koncentruje sie na komercjalizacji
wynikéw badani, w innych — na animowaniu wspotpracy z innymi podmiotami
dziatajacymi w otoczeniu uczelni. Swego czasu Narodowe Centrum Badan i Rozwoju
(NCBR) prowadzito projekt grantowy, w ktérym kierowato uwage (i pienigdze) na
realizowanie Il misji poprzez tworzenie dziatann dydaktycznych, kurséw, szkolen dla
niestandardowych odbiorcéw szkolnictwa wyzszego”, a wiec ku wspieraniu uczenia sie

przez cate zycie.

Choc zakresy pojec ,wspieranie uczenia sie przez cate zycie”i,trzecia misja uczelni” po
czesci sie uzupetniajg, to nie sg tozsame. O ile wszystkie dziatania wspierajace uczenie sie
przez cate zycie mozna uznac za forme realizacji lll misji uczelni, o tyle nie jest mozliwe
przyjecie, ze wszystkie formy wspbtpracy z otoczeniem wspieraja uczenie sie. Pomimo
tego w czesci wypowiedzi badanych, w tym przedstawicieli i przedstawicielek wiadz
uczelni, lll misja bywa utozsamiana ze wspieraniem uczenia sie przez cate zycie, tzn.
wszystkie jej elementy sg uznawane za formy wspierania LLL. Cze$¢ badanych uznawata

za formy wspierania uczenia sie przez cate zycie m.in.:
= funkcjonowanie w uczelni oddziatu Legii Akademickiej,
= wspotprace z Wojskami Obrony Terytorialnej,
= udostepnianie laboratoriéw na potrzeby lokalnych przedsiebiorcéw,
= uczestnictwo w imprezach charytatywnych,

= udziat lub wspétorganizacje imprez typu ,Forum Gospodarcze’, skupiajacych
lokalnych przedsiebiorcow,
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= organizacje imprez rozrywkowych dla lokalnej spotecznosci (np. festyn z okazji Dnia
Dziecka) bez elementéw popularyzujacych nauke,

= wszelkie formy komercjalizacji prowadzonej dziatalnosci i wspotpracy z otoczeniem
y ) ) ) y

biznesowym.

Oczywiscie mozliwe bytoby poszukiwanie argumentoéw uzasadniajacych teze, ze
kazde ze wskazanych dziatan w jakiejs mierze zacheca do uczenia sie przez cate zycie
lub pozwala posigs¢ lub rozwing¢ umiejetnosci. W opinii autorek bytaby to jednak
argumentacja karkotomna, a podane przyktady mylenia zakreséw pojeciowych
pokazuja, ze konieczne jest upowszechnianie wiedzy i refleksji naukowej z obszaru
andragogiki wsréd kadr uczelni. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze uczelnie prowadza
szereg dziatan, ktére stanowig formy wspierania uczenia sie przez cate zycie. Zostaty

one szczegétowo omoéwione w kolejnym rozdziale.

4. Podsumowanie

Niniejszy rozdziat miat stuzy¢ zaprezentowaniu sposobéw rozumienia i ujmowania
zagadnien uczenia sie i uczenia sie przez cate zycie z perspektywy oséb badanych.
Przeprowadzone analizy pokazaty, ze omawiane pojecia moga by¢ rozumiane réznie
(co jest czeste w naukach spotecznych), ale rowniez sg umieszczane w réznych
porzadkach paradygmatycznych i ideowych. Pokazaty takze szereg przekonan
dotyczacych uczenia sig, jego uwarunkowan i roli uczenia sie przez cate

zycie w ksztattowaniu wspdlnoty lokalnej. Spojrzenie na badane zagadnienia

z perspektywy oséb badanych byto okazjg do skonfrontowania przekonan autorek
badania i monografii, wynikajacych przede wszystkim z lektury opracowan z zakresu
teorii uczenia sie przez cate zycie, ze sposobami, jakimi postuguja sie praktycy.
Perspektyw tych nie mozna sobie przeciwstawia¢, nie jest to bowiem opozycja, ale
raczej inne roztozenie akcentow.

Dokonane analizy i interpretacje miescity sie w omoéwionych w Czesci | ramach
ideowych i teoretycznych. Cho¢ podejmowano proby ich obiektywizacji

i wskazywano, ze np. przyjecie, iz rozwoj jako wartos¢ autoteliczna jest po prostu
decyzja $wiatopogladowa, autorki nie funkcjonuja poza kontekstami spotecznymi

i teoretycznymi. Dlatego, ku refleksji, warto przypomnie¢ fragment tekstu profesora
Jozefa Kargula, ktéry napomina osoby zajmujace sie andragogika, by pamietaty, ze:
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.(...) owo zroznicowanie [ludzkich podejs¢ do uczenia sie] generuje okreslony stosunek do
tezy gtoszonej przez nas andragogow, iz — ze wyraze sie metaforycznie — catozyciowe uczenie
sie ludzi dorostych zaréwno formalne, jak pozaformalne i nieformalne wprowadza kazdego
cztowieka w kraine szczesliwosci. Piszemy bowiem, ze wzbogaca cztowieka wewnetrznie,

stwarza szanse catozyciowego rozwoju, doskonalenia zawodowego, awansu spotecznego

i zawodowego itd." (Kargul, 2017, s. 17).

Przeprowadzona analiza pokazuje, ze przekonanie to towarzyszy nie tylko andragogom

i andragozkom, lecz takze przedstawicielom i przedstawicielkom innych nauk
zaangazowanych we wspieranie uczenia sie przez cate zycie. Jest ono silnie zakorzenione

i wptywa na stosunek do decyzji o uczeniu sie badz nieuczeniu sie. Determinuje takze to, co
jest uznawane za uczenie sie, i w jaki sposdb jest wartosciowane. W refleksji naukowej nad
uczeniem sie warto wiec dokonywac takze krytycznej autorefleksji nad uwarunkowaniami

wiasnych przekonan, w tym ich zrédtami ideowymi i Swiatopogladowymi.
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Rozdziat czwarty: Organizacja LLL w uczelniach

i dziatania podejmowane przez nie i instytucje

z ich otoczenia w zakresie wspierania uczenia sie
przez cate zycie

Wprowadzenie

W niniejszym rozdziale przedstawiono informacje dotyczace dwéch gtéwnych obszaréow
tematycznych: sposobu tworzenia oferty i organizacji dziatan z zakresu wspierania
uczenia sie przez cate zycie w uczelniach oraz ksztattu posiadanych przez nie ofert.

W pierwszej czesci analizy omoéwiono umiejscowienie jednostek odpowiedzialnych

za organizacje i realizacje dziatan z zakresu wspierania LLL w strukturze badanych
uczelni, elementy sktadajace sie na proces konstruowania oferty oraz uwarunkowania
finansowe prowadzonych dziatan. W czesci drugiej zaprezentowano kategorie dziatan
sktadajacych sie na oferte wspierania uczenia sie przez cate zycie. Zaproponowano
ujecie w dwoch porzadkach: w podziale ze wzgledu na typy podejmowanych dziatan

i ze wzgledu na grupy docelowe. Uwzgledniono przy tym role wspotpracy z innymi
podmiotami funkcjonujgcymi w badanych miastach. W niniejszym rozdziale jedynie

ja zasygnalizowano, wskazujac, ktére dziatania sa samodzielnymi przedsiewzieciami
uczelni, a ktore sg realizowane wspdlnie. Catoksztatt zagadnienia wspoétpracy z innymi
podmiotami jest tematem kolejnego rozdziatu. W koncowej czesci tego rozdziatu
przedstawiono wnioski z analizy i dobre praktyki zwigzane z budowaniem oferty dziatan

wspierajacych uczenie sie przez cate zycie.
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1. Organizacja wspierania uczenia sie przez cate
zycie

W niniejszym podrozdziale oméwiono catoksztatt zagadnien organizacyjnych

zwigzanych z prowadzeniem przez uczelnie dziatah wspierajgcych uczenie sie przez

cate zycie. Elementami, ktére sie nan sktadaja, jest podziat kompetencji (rozumianych

nie tylko jako umiejetnosci, lecz takze jako mozliwo$¢ podejmowania decyzji)

do ksztattowania oferty, sposéb jej powstawania, finansowania i promowania oraz

wszystkie zagadnienia zwigzane z kadrami organizujgcymi i, przede wszystkim,
prowadzacymi dziatania wspierajgce LLL.

1.1. Odpowiedzialnos¢ i kompetencje - jednostki
odpowiedzialne za wspieranie LLL

Dziatania z obszaru wspierania uczenia sie przez cate zycie wynikaja ze strategii
poszczegolnych uczelni. Zapewne ze wzgledu na ich niewielkie rozmiary
odpowiedzialnos¢ za planowanie i realizacje tych zadan spoczywa na prorektorach
ds. ksztatcenia, dydaktyki, spraw studenckich itp. W strukturach badanych szkét
wyzszych bywa ona natozona formalnie biurom zwigzanym z rozwojem uczelni, ze
wspieraniem studentek i studentow w planowaniu kariery badz odpowiadajagcym
za wspotprace ze wspdlnotg lokalng. Podejmowanie decyzji dotyczacych ksztattu
oferty, jej prowadzenia, pozyskiwania funduszy i kadry formalnie jest przypisane
prorektorom, faktycznie — pracownikom badz kierowniczce/kierownikowi biura,

w ktérych zakresie obowigzkdw znajduja sie te dziatania. Zgodnie z informacjami
uzyskanymi od badanych oddzielenie formalnego osrodka decyzyjnego (rektor,
prorektor, senat) od faktycznego (biuro) nie generuje problemoéw ani opdznien.
Wynika to z kameralnosci uczelni i bliskiej wspotpracy prorektorow ze wskazanymi
biurami. Badani uznaja to za zalete, opisujac procesy decyzyjne np. w taki sposéb:

,Poprzez dyrektora instytutu, najczesciej na kierunkowych radach programowych, takie
decyzje [dotyczace nowych inicjatyw wspierajacych LLL] s3 podejmowane, konsultowane
oczywiscie z rektorem, ze mna i podejmujemy wspdlng decyzje. U nas jest krétka Sciezka

decyzyjna, tak naprawde. My nie jestesmy skostniatym, duzym tworem” [U4_02].

Badani podkreslaja bliskie relacje miedzy pracownikami a cztonkami wtadz uczelni
i zwracajg uwage, ze de facto tworzg jeden zespoét. Prorektorki, ktérym podlegaja zadania
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Zwigzane ze wspieraniem uczenia sie przez cate zycie, pozostaja z pracowniczkami

i pracownikami biur w ciggtym, bliskim i osobistym kontakcie. Wskazuja, ze — poniewaz
uczelnie sg niewielkie — osobiscie wykonuja szereg dziatan. llustracja moze byc
humorystyczne stwierdzenie jednej z prorektorek podczas wstepnego spotkania

z przedstawicielkami IBE: ,Gdyby trzeba byto, nawet podtoge bym umyta”. Potwierdza to
takze cytat z wywiadu:

,My sie zajmujemy wszystkim (...) podjecie decyzji, czy ustalenie czegos, no to nie jest dla

nas jakis rocket science, my sie po prostu zgadujemy, siadamy, robimy i idziemy dalej” [U3_02].

W zadnej z badanych uczelni nie wyodrebniono jednostki - badz stanowiska —
odpowiedzialnej wytacznie za dziatania wspierajgce uczenie sie przez cate zycie.

We wszystkich byt to drobny wycinek dziatar oséb zaangazowanych w te zadania.
Nalezy takze podkresli¢, ze liczba os6b zajmujacych sie omawianymi dziataniami

od strony organizacyjnej jest niewielka. Biura licza od dwdch do trzech osdéb, dla ktorych
jest to - jak wskazano - jednym z licznych obowigzkéw uznawanym za wazny,

ale drugorzedny wobec np. organizacji obowigzkowych praktyk studenckich. Jak
wskazano wyzej, dziatania wspierajace LLL podlegajg biurom o réznych zakresach
obowigzkéw. Mozna je podzieli¢ na dwie grupy. Pierwsza jest bardziej nastawiona

na wspotprace zewnetrzng, pozyskiwanie partneréw (w tym partneréw biznesowych)
dla uczelni (np. biuro rozwoju uczelni, biuro promocji). Druga natomiast - za wspieranie
aktualnych studentéw i absolwentéw w nabywaniu kompetencji zawodowych

(np. biuro karier). W badanych uczelniach nie wystepuje jeden wspdlny model
organizacyjny, mozna natomiast zaobserwowac ceche wspdlng oséb odpowiedzialnych
za te zagadnienia: silne zaangazowanie, takze emocjonalne, w prowadzong dziatalnosc.

1.2. Budowanie oferty dziatan wspierajacych uczenie sie przez
cate zycie

W badanych uczelniach takze w obszarze budowania oferty dziatarh wspierajacych

LLL nie wystepuje jeden model funkcjonowania. Oferta ta jest budowana dwojako:
czesciowo wynika z dtugoletnich planow, czesciowo natomiast pojawia sie spontanicznie.
Niektore dziatania maja tak dtuga tradycje, np. Forum Krosnienskie, ze dla wielu
pracowniczek i pracownikéw uczelni trwa ono ,,od zawsze”, a jego cykliczna organizacja
nie jest przedmiotem decyzji, tylko dziataniem na state wpisanym w kalendarz.
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W przypadku nowych dziatan inicjatywa moze pochodzi¢ od szeregowych pracownikéw
i pracowniczek (zarowno dydaktycznych, jak i organizacyjnych), wtadz rektorskich oraz
zewnetrznych partneréw. Ze wzgledu na wskazang wczesniej kameralnos¢ uczelni droga
od wystapienia z inicjatywq do uzyskania decyzji jest krotka.

Z informacji uzyskanych z wywiadéw wynika, ze w zakresie prowadzenia przez uczelnie
formalnej diagnozy potrzeb spotecznosci lokalnej pod wzgledem budowania oferty
wspierania LLL sytuacja jest zr6znicowana. Zazwyczaj wiedza wykorzystywana do jej
tworzenia wynika z ogdlnej znajomosci wspolnoty lokalnej i osiaggniecia sukcesu badz
jego braku w dotychczasowych projektach. Przyktadem prowadzenia zaawansowanej
analizy potrzeb byto badanie zrealizowane w 2014 roku przez Panstwowg Uczelnie

im. Stefana Batorego w Skierniewicach w ramach projektu ,Wszechnica skierniewicka”
Badanie sktadato sie zkomponentu ilosciowego i jakosciowego, byto prowadzone

na terenie subregionu skierniewickiego i dotyczyto szeroko pojetej problematyki
uczenia sie 0oséb dorostych. Poznano potrzeby edukacyjne i szkoleniowe mieszkancéw
subregionu, oferte szkoleniowg ksztatcenia ustawicznego (sformutowanie z koncepcji
badania) dostepnego na lokalnym rynku pracy, zanalizowano pojawiajace sie oferty
pracy w zestawieniu z oczekiwaniami pracodawcéw w zakresie kwalifikacji zawodowych
pracownikéw, kierunki rozwoju gmin subregionu oraz pozadane przez lokalny rynek
pracy kierunki edukacji dorostych. Wiecej o,Wszechnicy” napisano w podrozdziale
dotyczacym funduszy unijnych.

Badani podkreslaja rowniez, ze rolg uczelni nie jest jedynie odpowiadanie na potrzeby,
ale rébwniez — a moze nawet przede wszystkim — ich kreowanie, pokazywanie nowych
mozliwosci, aktywna, a nie reaktywna obecnos¢ we wspdlnocie lokalnej. Dotyczy to
przede wszystkim form ogélnodostepnych, nieodptatnych, adresowanych do szerokiego
grona odbiorcow i raczej z zakresu uczenia sie nieformalnego niz edukacji pozaformalnej.

Istniejg takze elementy oferty, ktére wynikajg z analizy potrzeb lokalnego rynku i dotycza
oferty komercyjnej majacej charakter edukacji formalnej i pozaformalnej. Podjete decyzje
w tym zakresie dotycza uruchomienia czesci kierunkéw studiow podyplomowych

i, w przypadku prowadzacej te praktyke Akademii Nauk Stosowanych w Watczu,
mozliwosci rekrutacji na studia na mocy potwierdzenia efektdw uczenia sie uzyskanych
w ramach edukacji pozaformalnej i uczenia sie nieformalnego oraz, w pewnej mierze,
oferty odptatnych kurséw i szkolen. Podczas przygotowywania oferty dwoch pierwszych
form wspierania uczenia sie przez cate zycie uczelnie kierujg sie zapotrzebowaniem
lokalnych pracodawcow, réwniez poprzez podjecie z nimi wspdtpracy merytorycznej
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w prowadzeniu zajec. Uczelniana oferta odpowiada réwniez na potrzeby potencjalnych
uczestniczek i uczestnikdw w postaci organizowania odptatnych kurséw i szkolen,

cho¢ czasem uczelnie tworza je, kierujac sie intuicjg badz realizujgc autorski pomyst,
sprawdzajac, ,czy chwyci”.

W tworzenie oferty wspierania uczenia sie przez cate zycie w badanych uczelniach
zaangazowanych jest wiele osob: pracownicy dydaktyczni, administracyjni

i przedstawiciele wtadz uczelni. Analiza materiatu badawczego pozwolita jednak dostrzec
wazny element: w kazdej z nich motorem dziatan jest osoba zajmujaca wysoka pozycje
w lokalnej spotecznosci, posiadajgca wyzsze wyksztatcenie, oddana pasji w jakim$
obszarze, chetna do dzielenia sie nig z innymi. Dzieki wysokiej pozycji ma mozliwo$¢
angazowania innych podmiotdéw z miasta i pracownikéw uczelni w atrakcyjne dla
mieszkancéw przedsiewziecia wynikajace z pasji, w tym pasji dzielenia sie wiedza.
Przyktadem moze by¢ kanclerz Karpackiej Panstwowej Uczelni w Krosnie, o ktérego roli
jedna z badanych méwi tak:

.(...) on jest z tg uczelnig od poczatku na tym stanowisku zwigzany. | oprécz tego, ze ma taka
role kanclerza, czyli zwigzanego z administracjg, nadzorem administracji i obstugi, to jeszcze

taka jego rola inicjowania wielu wydarzen” [U2_01].

Badani podkreslaja, ze w ich uczelniach nie trzeba by¢ rektorem czy kanclerzem, zeby
z powodzeniem realizowac wiasne pomysty, np.:

~Mam takie poczucie, ze w naszej uczelni w znakomitej wiekszosci to sg inicjatywy oddolne,
to nie jest taka uczelnia mocno zhierarchizowana, no musi by¢ zgoda, musi by¢ poparcie
witadz, ale takie jest poczucie, ze wszystko, co stuzy odnalezieniu sie naszego wspolnego
dobra, odnalezieniu sie w Srodowisku, zaistnieniu, no jest dobre, jest warte uwagi, jesli tylko

znajdzie sie ktos chetny, zeby pociggna¢, pociggnie. To nie jest tak, ze to sg jakies bariery,

Ze nie, nie zrobimy tego” [U3_01].

Wypowiedzi przedstawicieli i przedstawicielek wtadz uczelni i biur odpowiedzialnych
za dziatania wspierajace uczenie sie przez cate zycie potwierdzaja inne osoby badane
— te bezposrednio prowadzace zajecia i wydarzenia.
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1.3. Promocja dziatan w srodowisku lokalnym i rekrutacja

Badane uczelnie stosujg roznorodne formy promowania wiasnej oferty wspierania
uczenia sie przez cate zycie. Starajg sie dociera¢ do potencjalnych grup odbiorcéw

i, zgodnie z tym, co deklarujg badani, odnosza w tym zakresie sukcesy. Metody
promogji sg dos¢ standardowe. Uczelnie informujg o kolejnych przedsiewzieciach na
plakatach w miastach, aktywnie prowadzac swoje media spotecznosciowe, a takze
korzystaja z promocji w lokalnych mediach tradycyjnych (gazety, radio). Rodzaj promogji
w lokalnych mediach zalezy od sytuacji: czasem sa to artykuty dziennikarzy na temat
konkretnych przedsiewzie¢, niekiedy materiaty wtasne uczelni (tzw. materiat wtasny
partnera). Dla wiekszych projektéw uczelnie tworzg osobne strony lub podstrony
internetowe. Badani wskazuja jednak, ze dla wielu przedsiewzie¢ kluczowy jest tzw.
marketing szeptany; czasem okazuje sie, ze to jedyna metoda dotarcia do adresatow:

.(...) poczta pantoflowa najlepiej sie sprawdza w promowaniu. W naszym srodowisku takie
dotarcie poprzez jakas prase — kompletnie nie to, plakaty, ulotki - kompletnie nie to. Takze

z dziataniami bezposrednio do grupy zainteresowanych trzeba trafi¢” [U3_01].

Badani podkreslaja takze, ze ze wzgledu na srodowisko, w ktérym dziatajg (mate

miasta potozone dos¢ daleko od duzych miast), waznym elementem do wykorzystania
promocyjnego sg wiezi rodzinne. Fakt rozpoczecia studidéw przez jedng osobe z rodziny
moze skutkowac zaangazowaniem sie jej bliskich w r6zne formy uczenia sie, nalezace
zaréwno do edukacji formalnej i pozaformalnej, jak i uczenia sie nieformalnego.
Przyktadéw z dwoch uczelni dostarczajg cytaty:

,Widze ewidentnie bardzo silnie dziatajacy efekt «<mdj syn/moja corka/ méj brat/moja
kuzynka studiowata i wybratem studia podyplomowe, albo ll-ego stopnia, albo w ogéle
licencjackie» (...)"[U3_02].

,Nasi studenci pochodza z wielodzietnych rodzin. Czyli na przyktad ja potrafie zauwazyc,
ze juz uczytam trojke z rodzenistwa, a oni mowia: «a, niech pani sie nie przejmuje, nasze

nazwisko bedzie, bo jeszcze mamy trojke rodzenstwa». Albo w druga strone, ze studiowat

student, teraz matka studiuje tego studenta czy studentki” [U1_02].

Uczelnie dostosowuja formy promocji do zaobserwowanych przez siebie zmian.
Przyktadem moze by¢ ciechanowska ,Akademia Mtodych”. Poczatkowo uczelnia kierowata
zaproszenia do udziatu w,Akademii” do konkretnych szkét. Jednakze przeprowadzona
ewaluacja pokazata, ze cele stawiane przed nig beda lepiej realizowane, jezeli informacje
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zostang upowszechnione duzo szerzej, tak aby w zajeciach mogto wzig¢ udziat kazde
dziecko ze szkoty podstawowej, a nie jedynie klasy z zaproszonych szkét. Paristwowa
Uczelnia Zawodowa im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie (PUZ IM) podjeta decyzje
0 zmianie sposobu promocji: zaczeto opracowywac informacje o ,Akademii” (w formie
plakatow), kierowac je do dyrektoréw szkot z prosba o przekazanie ich rodzicom ucznidéw
i uczennic. Zmiana formuty promocji przyczynita sie do wzrostu zainteresowania, jednak
nalezy zauwazy¢, ze nastapita takze zmiana grupy docelowej i sposobu uczestnictwa:

o ile wczesnie decydowat o tym nauczyciel w odniesieniu do catej klasy, o tyle po zmianie
byta to juz indywidualna decyzja rodzicéw uzalezniona od ich podejscia do uczenia sie.

Promowanie dziatan wspierajacych uczenie sie przez cate zycie stuzy dwoém celom.
Moze by¢ nim po prostu zachecenie mieszkancow i mieszkanek miasta do wziecia
udziatu w dziataniach ogdélnodostepnych (np. piknikach i festiwalach nauki, otwartych
wyktadach i debatach, imprezach plenerowych). Drugim celem jest zrekrutowanie
uczestniczek i uczestnikow dziatan wspierajacych LLL, na ktére wymagana jest rejestracja
i, w niektorych przypadkach, wniesienie optaty. Badani wskazujg, ze na korzysc¢ uczelni
wptywa nie tylko aktywna promocja w sprawdzonych formach, lecz takze to, ze po
prostu cieszg sie one wysokim prestizem w swoich wspdélnotach lokalnych. Sam fakt
prowadzenia danego dziatania wtasnie przez uczelnie sprawia, ze — zdaniem badanych -
szanse na pozytywny odbidér mieszkancédw wzrasta, np. w stosunku do sytuacji, w ktorej
to samo wspodlne dziatanie promowatby drugi zaangazowany w nie podmiot:

.(...) uczelnia, majac juz przepracowane rézne formy, no jest otwarta [na wspotprace], tak?
My dajemy wtedy takie zaplecze organizacyjne, techniczne, administracyjne, i jednoczesnie
tatwiej nam jest wtasnie to wypromowac, zadziata¢, zeby to byto rozpoznawalne, i ci ludzie

szybciej, szybciej to skojarza (...) ten prestiz powoduje, ze chetniej moze przyjda, uczestnicza,

czy tez zaangazujg sie w to” [U1_02].

Przedstawiciele i przedstawicielki uczelni podkreslajg, ze skuteczne wspieranie uczenia
sie przez cate zycie, skierowane do kazdego, a nie jedynie 0s6b o wysokim kapitale
kulturowym czy tez lokalnej elity intelektualnej, wymaga kreowania wizerunku szkoty
wyzszej jako miejsca przyjaznego, otwartego na rézne grupy, pozostajacego blisko
lokalnej spotecznosci. Wskazuja, ze wazne jest docieranie takze do os6b o negatywnych
doswiadczeniach edukacyjnych, tak aby przekonac je, ze uczelnia jest miejscem,

w ktorym oni takze sg mile widziani, ze sposob uczenia sie bedzie dostosowany do
potrzeb odbiorcéw i ze pomimo tego, ze organizatorem jest uczelnia (szkota wyzsza),
nie powrdcg do nich negatywne wspomnienia. W tym kontekscie badani podaja
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przyktady dziatan, ktore pokazuja uczenie sie jako przyjemnos¢ lub przygode i tym
samym zachecaja do powrdcenia do uczelni jako miejsca, w ktérym nauka daje radosc.
Przyktadem moze by¢ np. udziat Karpackiej Uczelni Publicznej w festiwalu ,Krosno -
Swiet(l)ne Miasto’, podczas ktérego uczelnia,wychodzi” poza wtasne mury i w Nocy
Nauki, podczas ktérej niecodzienne warunki (noc, otwarcie uczelni) sprawiajg, ze
odwiedzenie jej staje sie bardziej atrakcyjne i mniej,szkolne”.

Promocja dziatan stuzy m.in. rekrutacji na zajecia o ograniczonym dostepie, np. ze
wzgledu na maksymalng liczbe uczestnikow i uczestniczek badz koniecznos¢ wniesienia
optaty. Dotyczy to studiow podyplomowych, kurséw i szkolen, a takze zaje¢ dla dzieci.
Zgodnie z informacjami uzyskanymi od badanych rekrutacja ma zawsze jak najbardziej
uproszczong forme; czesto decyduje kolejnos¢ zgtoszen. O tym, jak wyglada, jedna

z badanych opowiada nastepujgco:

,[We wrzesniu] rozpoczyna sie proces rekrutacji na zajecia. Robimy to online i powiem
szczerze, ze jest to na zasadzie po prostu zgtoszen «kto szybciej» (...). [Rekrutacja] jest bardzo
oblegana, setki telefonéw od rodzicéw, pdzniej przysytaja, przychodza, przynosza nam

formularze zgtoszeniowe” [U2_01].

Wedtug badanych kluczem do sukcesu, zarowno w prowadzeniu skutecznej rekrutacji na
zajecia, jak i przekonywaniu do udziatu w dziataniach ogélnodostepnych mieszkarncéow

i mieszkanek nalezacych do réznych grup spotecznych, jest dobra opinia w lokalnej
spotecznosci. Wskazujg, ze tym, co najskuteczniej zacheca do udziatu, jest pozytywna
opinia bliskich oséb, a zadna zorganizowana forma promocji nie zastgpi wiadomosci
przekazywanej z ust do ust. Jej wptyw moze by¢ pozytywny lub negatywny, w zwigzku

z czym uczelnie - jako podmioty funkcjonujgce w znanych sobie niewielkich
spotecznosciach — muszg szczegdlnie dbac o jakos$¢ oferty i jej adekwatno$¢ w stosunku
do lokalnych potrzeb.

1.4. Cele stawiane przed dziataniami wspierajacymi uczenie
sie przez cate zycie

Z wypowiedzi badanych wynika, ze kluczowym dla nich celem prowadzenia dziatan
wspierajacych uczenie sie przez cate zycie jest upowszechnianie tej idei w spoteczenstwie
i zarazanie ludzi pasjg do nauki. Przekonanie co do ogromnej wagi tego celu oméwiono
w podrozdziale dotyczacym kadry zaangazowanej w takie dziatania. Tak zakreslony cel
ma charakter misyjny i w petni wpisuje sie m.in. w rzagdowe polityki na rzecz uczenia sie,
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w tym Zintegrowang Strategie Umiejetnosci 2030. Réwniez omdwione poczucie misji
sprawia, ze uczelnie kieruja swoja oferte do réznych grup wiekowych i spotecznych.
Nalezy zwréci¢ uwage, ze w wypowiedziach badanych, zwtaszcza w czesciach
wywiadoéw poswieconych budowaniu i elementom oferty, trudno byto oddzieli¢
informacje dotyczace dziatan wspierajacych uczenie sie przez cate zycie skierowanych
do os6b dorostych spoza uczelni od tych realizujacych inne cele. Pierwszym z nich

jest wsparcie w rozwoju obecnych studentéw i studentek. Jednak poniewaz dziatania
skierowane do nich, takie jak rozbudowane programy praktyk czy mozliwos¢ udziatu
w kursach i szkoleniach specjalistycznych, rowniez wymagajg uzyskania dodatkowego
finansowania (w tym czesto z projektéw unijnych) i znacznego wysitku organizacyjnego,
mozna przypuszczad, ze sposoby budowania oferty skierowanej do tych dwéch grup
(uczelnianej i pozauczelnianej) sg w pewnej mierze zblizone.

Drugim celem, ktory bardzo czesto pojawiat sie w wypowiedziach badanych, byta
promocja uczelni w srodowisku lokalnym, w tym pozyskiwanie przysztych studentek
i studentow. Dziatania wspierajgce uczenie sie przez cate zycie niewatpliwie maja
walor promocyjny. Promowanie uczelni moze by¢ skierowane do:

= maturzystéw i maturzystek oraz ich rodzicéw, by pozyskac w przysztosci studentki
i studentow;

= |okalnych firm, by pozyska¢ partneréw biznesowych, a takze, by wspotpracowac
podczas organizacji szkolen, tworzenia kierunkéw studiéw i pozyskiwania
prowadzacych;

= |okalnych instytucji, by pozyska¢ partneréw do kolejnych dziatan;

= potencjalnych pracodawcéw, by wesprze¢ absolwentki i absolwentéw
w poszukiwaniu pracy na lokalnym rynku.

W przypadku czesci dziatan nie jest jasne, czy wazniejszy jest cel promocyjny, czy

ten pozwalajacy na wspieranie uczenia sie przez cate zycie. Wedtug czesci badanych

jest to tozsame, poniewaz promowanie dziatalnosci uczelni moze sie przyczyni¢ do
zachecenia kogos do podjecia uczenia sie. Autorkom trudno jest jednak zgodzic sie z taka
interpretacja, poniewaz jej przyjecie oznaczatoby, ze de facto samo istnienie uczelni
stanowi wsparcie uczenia sie przez cate zycie.
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2. Finansowanie

Z perspektywy uczelni podstawowym zagadnieniem zwigzanym z organizacja

dziatan wspierajacych uczenie sie przez cate zycie jest uzyskanie ich finansowania.
Zasada przyjetg we wszystkich badanych uczelniach jest nieobcigzanie budzetu
instytucji kosztami prowadzenia tego typu dziatan. W zwiazku z tym przyjeto cztery
sposoby zapewniania od strony finansowej mozliwosci ich prowadzenia: uzyskiwanie
zewnetrznego finansowania, w tym zwiaszcza z projektéw unijnych, odptatnos¢
uczestnikéw, realizacja dziatan we wspétpracy z innymi podmiotami oraz prowadzenie
dziatan przez pracownikéw nieodptatnie z wykorzystaniem bazy materialnej uczelni.

2.1. Fundusze unijne, fundusze norweskie i inne srodki
konkursowe

Podstawowym zrédtem zewnetrznego finansowania sg $rodki z funduszy unijnych
pochodzacych z Europejskiego Funduszu Spotecznego, a w jego ramach w ostatnich
latach z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj (PO WER), w poprzedniej
perspektywie finansowej — z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (PO KL). Uczelnie
starajg sie korzystac takze z innych srodkéw konkursowych, np. z funduszy norweskich.
Przyktadami wykorzystania srodkéw unijnych na dziatania wspierajgce LLL moga by¢:

= Projekt,Wszechnica Skierniewicka’, zrealizowany przez Panstwowa Uczelnie
im. Stefana Batorego w Skierniewicach. W ramach Wszechnicy zrealizowano duze,
profesjonalne badanie, zaréwno ilosciowe, jak i jakosciowe, dotyczace uczenia sie.
Obszarem badawczym byt subregion skierniewicki (powiaty: skierniewicki, rawski,
teczycki, kutnowski, towicki). Na podstawie zrealizowanego badania opracowano
projekt kompleksowych dziatann edukacyjnych sprzyjajacych uczeniu sie w sposob,
ktéry z diagnoza powinien odpowiadac na potrzeby lokalnych spotecznosci.
Elementami projektu byty kursy i szkolenia skierowane do réznych grup odbiorcéw;
ich oferte stworzono po dogtebnej analizie potrzeb, jednak pokazata ona, ze
sama odpowiedz na potrzeby nie wystarczy i konieczne jest ich kreowanie, a nie
jedynie odpowiadanie na te juz uswiadomione, wiec projekt w tym ksztatcie nie byt
kontynuowany, ale stanowit inspiracje do kolejnych projektéw.

= Projekt,Innowacyjni zMOTO POWER’, wdrazajacy pilotazowo ksztatcenie
akademickie na poziomie V PRK w Panstwowej Uczelni im. Ignacego
Moscickiego w Ciechanowie. Zgodnie z opisem projektu jego celem byto
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~przetestowanie przez PWSZ w Ciechanowie nowatorskiego programu
ksztatcenia na 5 poziomie. Zdobyte kompetencje podczas 1,5 rocznego
szkolenia specjalisty ds. mechaniki motoryzacyjnej i obrabiarek sterowanych
numerycznie CNC beda pomostem pomiedzy kwalifikacjami nadawanymi na
4 poziome (szkota srednia) a 6 (wyksztatcenie wyzsze)”. Pilotazowe wdrozenie
projektu miato sta¢ sie podstawg zmian systemowych. Jego zatozeniem byto
$ciste potagczenie wiedzy teoretycznej wyniesionej z ksztatcenia w uczelni

z praktycznymi umiejetnosciami zdobywanymi m.in. w ramach praktyk

w wyselekcjonowanych przedsiebiorstwach.

Uczelnie realizujg wiele projektéw finansowanych ze $rodkéw unijnych badz funduszy
norweskich, jednak w wielu przypadkach projekty te majg albo charakter infrastrukturalny,
albo zwigzany z ksztatceniem tradycyjnych studentek i studentéw w ramach studiéw
licencjackich lub magisterskich. Podczas prowadzenia wywiadéw dosc¢ trudno byto
przekierowac narracje oséb badanych, tak aby dotyczyta wytgcznie projektow, w ramach
ktérych prowadzone byly dziatania wspierajace uczenie sie przez cate zycie. Warto tez
zauwazyg, ze cze$¢ projektéw infrastrukturalnych zwieksza mozliwosci prowadzenia tych
dziatan. Przykladem moga by¢ nowo otwarte laboratoria w Krosnie (chemiczne, fizyczne,
gleboznawcze, zielarskie, mechaniczne), w ktérych sg prowadzone zajecia nie tylko

w ramach studiéw, lecz takze podczas festiwalu i,Nocy Nauki”

Wspdlnym mianownikiem realizowanych przez uczelnie projektéw, zaréwno tych
bezposrednio nastawionych na wspieranie uczenia sie przez cate zycie, jak i majacych
inaczej zakreslone gtéwne cele, jest objecie wtasnych pracownikéw wsparciem

w ich wtasnym LLL. Uczelnie traktujg ich jako jedng z grup, ktérej uczenie sie przez
cate zycie maja obowigzek wspierac. Co wazne, dotyczy to nie tylko nauczycieli
akademickich, lecz takze pracownikéw administracyjnych. Oferowane sg im szkolenia
zaréwno z konkretnych ,twardych” umiejetnosci, jak i kompetencji komunikacyjnych.
Badani zwracali przy tym uwage, ze szkolenia odgrywaja podwajnie pozytywna

role: nie tylko dajg nowe umiejetnosci, ale rowniez sg okazjg do nawigzania lub
pogtebienia kontaktéw miedzy osobami z r6znych dziatéw. Pokazuje to np. cytat:

,(...) mamy ten projekt unijny, réwniez taka dodatkowa forma aktywnosci wtedy dla
naszych studentéw, ale tez dla naszych pracownikéw (...) oferta tez szkolen miekkich,
takich kurséw miekkich, wtasnie zeby ci pracownicy troszeczke sie otworzyli, troszeczke

porozmawiali”[U1_02].



I |\\aic miasta wobec wyzwan idei uczenia sie przez cate zycie

Uczelnie pozyskuja fundusze réwniez z innych zrédet: ze srodkéw konkursowych

i pozakonkursowych, w ramach dotacji celowych, np. MEiN, Ministerstwa Sportu,
jednostek samorzadu terytorialnego, fundacji (w tym fundacji przy uczelniach badz
dziatajacych na ich rzecz) i takich podmiotéw, jak: Polski Komitet Olimpijski, regionalne
osrodki pomocy spotecznej, Klaster Metalowy METALIKA, skupiajacy firmy branzowe

z wojewoédztwa zachodniopomorskiego, Zwigzek Miast Polskich i inne gotowe wesprze¢
dziatalnosc¢ uczelni.

Finansowanie dziatan z projektéw unijnych (a takze innych, pomniejszych zrédet na
konkretne projekty) jest obcigzone powazng wada: w wielu przypadkach wraz z kohcem
projektu (a wiec finansowania) kohcza sie takze dziatania, réwniez te cieszace sie duza
popularnoscia i dobrze oceniane przez wszystkich interesariuszy. Nie jest to specyficzne
ani dla szkot wyzszych ogétem, ani dla badanych uczelni, ani dla dziatan wspierajacych
LLL. Jest to bolaczka wszystkich beneficjentéw projektéw unijnych — jezeli projekt nie
uzyska kontynuacji finansowania (czyli nowego projektu), szanse na dalsze prowadzenie
dziatan sg niewielkie.

2.2. Odptatnosc¢ uczestniczek i uczestnikow

Czesc¢ dziatan wspierajacych uczenie sie przez cate zycie jest odpfatna. Dotyczy to form
edukacji pozaformalnej nakierowanej na zdobycie konkretnych umiejetnosci. Odptatne
sg kursy dla maturzystow, wiekszos¢ kurséw jezykowych i kurséw specjalistycznych

oraz studia podyplomowe; dziatalno$¢ ta ma charakter komercyjny, tj. ma przyniesc¢
uczelni zysk. Inng forma, ktéra podlega optacie, sg zajecia dla dzieci, takie jak uniwersytet
dzieciecy czy akademia mtodych. W tych przypadkach odptatnos¢ jest jednak minimalna
i ma jedynie pokry¢ koszty materiatéw. Badani wskazuja, ze przy ustalaniu wysokosci
optat musza kierowac sie mozliwosciami finansowymi mieszkancow ich miast.

W zwiazku z tym podkreslaja, ze kluczem jest nie tylko wartosciowa oferta, ale réwniez
przygotowana niskobudzetowo:

+Wszystko, poza studiami podyplomowymi, jest bezptatne (...) nasi studenci i absolwenci to
sq osoby, ktére nie sg majetne (...). Odptatnosc bytaby duza barierg” [SO1].
2.3. Wspotpraca z innymi podmiotami

Forma finansowania dziatarh wspierajgcych uczenie sie przez cate zycie jest znalezienie
partnera do ich realizacji. Moze by¢ nim zaréwno podmiot komercyjny (firma), jednostka



I |\\aic miasta wobec wyzwan idei uczenia sie przez cate zycie

samorzadu terytorialnego (np. urzad miasta) lub jej agendy (np. osrodek pomocy
spotecznej), organizacja pozarzadowa i urzad (np. urzad pracy). W takiej sytuacji kazdy
z partneréw wnosi wkfad we wspdlne dziatanie w posiadanej przez siebie ,walucie”:
srodkach finansowych, zapleczu lokalowym lub sprzetowym, kompetencjach kadry
prowadzacej dziatania i organizujacej je.

Przedstawiciele jednej z uczelni wskazywali, ze zasada dziatann prowadzonych wspélnie

z podmiotami komercyjnymi jest to, ze dla uczestnikow sg one bezptatne. W projekcie
realizowanym przez Panstwowgq Uczelnie Zawodowa im. Ignacego Moscickiego uczelnia
udostepniata baze lokalowg, natomiast wspdtpracujaca z nig firma zapewniata ekspertéw
i ekspertki prowadzacych szkolenie dla pracowniczek i pracownikéw uczelni. Badani
wskazywali obustronne korzysci:

.Jezeli do nas przyjezdza firma (...) udostepniamy swoje powierzchnie, przestrzenie,
nie wiem, dysponujemy swoim czasem, czy tez wyktadowcy w ramach, no troche moze
charytatywnie (...) uczestnicza, czy tez bezkosztowo. Natomiast oni wchodzac, no to

przywozg ze sobg materiaty, czy tez oni sie zajmujg jakas taka promocja, reklama,

czy znowu organizuja jakis tam positek dla uczestnikow spotkania”[U1_02].

2.4. Srodki wlasne uczelni

Powyzej wskazano, ze uczelnie niechetnie siegaja po srodki wtasne, by finansowac
dziatania wspierajgce uczenie sie przez cate zycie. Jednakze czasami podejmowane sa
inicjatywy, przy ktérych uczelnie siegaja po te srodki. Dotyczy to wytgcznie przedsiewziec
prowadzonych przez pracownikéw i pracowniczki uczelni, a wiec niskokosztowych.
Przyktadami dziatan realizowanych w ramach subwencji sg cykle otwartych wyktadéw,
prelekcje, spotkania tematyczne. Sa one opfacane z czesci budzetédw przeznaczonych

na promocje lub popularyzacje nauki. W miare mozliwosci organizacja przedsiewziec
finansowanych ze srodkéw wiasnych uczelni jest uzupetniana z innych srodkéw, w tym
przede wszystkim z funduszy unijnych.

W tym miejscu nalezy wspomniec¢ o zjawisku, ktore wystepuje we wszystkich badanych
uczelniach i ktére badani, bez wzgledu na zajmowane stanowisko, uwazajg za dobre:
wiele dziatan wspierajgcych uczenie sie przez cate zycie pracownicy i pracowniczki
prowadza nieodptatnie. Wiecej na ten temat napisano w kolejnym rozdziale, jednak

w tym miejscu nalezy zaznaczyg, ze jest to jedna z metod moze nie ,finansowania”
przedsiewzie¢, ale znaczacego obnizania ich kosztéw. Rozwigzanie to nie dotyczy oferty
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komercyjnej, takiej jak kursy przygotowawcze do matury, studia podyplomowe czy
szkolenia specjalistyczne, ktore z zasady finansowane sg przez uczestniczace w nich
osoby, a odptatnosc jest tak skalkulowana, by objeta takze wynagrodzenie prowadzacych.

2.5. Podsumowanie

Analiza wypowiedzi dotyczacych finansowania przedsiewzie¢ wspierajacych uczenie
sie przez cate zycie prowadzi do dwdch gtéwnych wnioskow. Po pierwsze, priorytetem
w prowadzeniu wiekszosci dziatan jest dobro spotecznosci. W zwigzku z tym badani

z troskg odnosza sie do potrzeb i niskiej zamoznosci mieszkancéw. Dlatego tez dziatania,
ktére badani wskazujg jako wspierajace LLL, poza ofertg stricte komercyjna, nie sg
nastawione na zysk. W tym kontekscie zapewnienie finansowania ma stuzy¢ tylko
pokryciu kosztéw, jest wiec srodkiem do celu, a nie celem samym w sobie. Poniewaz
nie zawsze jest to mozliwe, badani podkreslali, ze bardzo wiele mozna osiagnac,
wykorzystujac potencjat ludzi i miejsc, ktérymi sie dysponuje, a takze, jak wazne jest
wspotdziatanie roznych instytucji. Dzieki tworzeniu sieci wzajemnych powigzan uczelni
i innych lokalnych podmiotow mozliwa jest realizacja bardziej zréznicowanych dziatah
i bardziej prawdopodobne dotarcie do szerszych grup odbiorcéw.

Drugim wnioskiem dotyczacym finansowania jest bardzo silne uzaleznienie projektow
od funduszy unijnych. Niejednokrotnie w wypowiedziach pojawiaty sie informacje

o przedsiewzieciach, ktére cieszyty sie duzym zainteresowaniem, jednak zakonhczyty
sie wraz z koncem projektu unijnego. To zjawisko nalezy zdefiniowac jako problem

i jako taki zostat oméwiony w rozdziale 4. W kontekscie finansowania nalezy zwrécic¢
uwage na niepewnos¢ i niestabilnos¢ oferty, ktore wynikaja z koniecznosci bazowania
na funduszach unijnych, czyli srodkach konkursowych. Przygotowywanie aplikacji
wymaga duzego zaangazowania czasowego, a jego efekt jest niepewny. W zwigzku z tym
wigzaca i promowana w lokalnej spotecznosci oferta dziatarh wspierajacych LLL moze
byc¢ tworzona dopiero po podpisaniu umowy o finansowaniu, a szanse na budowanie
wieloletnich aktywnosci sg niewielkie.
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3. Kadra

W zgodnej opinii badanych kluczowym zasobem kazdej uczelni jest jej kadra —
administracyjna, dydaktyczna i zarzadcza. Ten sposéb myslenia jest obecny

w wypowiedziach przedstawicieli i przedstawicielek wtadz badanych uczelni, a takze
0s6b odpowiedzialnych za catoksztatt oferty wspierania uczenia sie przez cate zycie.

W wypowiedziach badanych nie tylko to podkres$lano, lecz takze wskazywano sposoby
dbania o jej dobrostan i zadowolenie z pracy. Zwracano uwage, ze wymaga to dwdch
elementow: dobrej atmosfery, sprawiajacej, ze pracownicy i pracowniczki czuja sie

w pracy bezpiecznie, i mozliwosci rozwoju.

3.1. Zaangazowanie kadry

Badani wskazywali, ze w przypadku matej uczelni, w ktérej wszyscy sie znajg i wszyscy
ze sobg wspotpracuja, dbatosc o kadre jest szczegdlnie wazna. Argumentowali, ze
kiedy wieloma zadaniami zajmujg sie w sumie dwie, trzy osoby, konieczne jest dbanie
o ich zaangazowanie. Zapewne dzieki tej dbatosci powszechne moga by¢ wypowiedzi
wskazujace silny zwigzek emocjonalny z uczelnig, takie jak np.:

»My sie identyfikujemy po prostu, a przynajmniej ja tak to widze, z miejscem pracy, i zalezy
mi na tym, zeby ten wizerunek byt po prostu gdzies tam w swiadomosci tutaj naszej

spotecznosci pozytywny” [U4_01].

Mozna przypuszcza¢, ze deklarowane przez osoby badane duze zaangazowanie kadry
dydaktycznej i administracyjnej, aktywnie wspierane przez kadre zarzadcza, wynika
wiasnie z wysokiego poziomu identyfikacji z uczelnia. Badani wskazuja rowniez, ze fakt,

iz wiekszos¢ kadry mieszka w miescie, w ktorym dziata uczelnia, sprzyja ich
zaangazowaniu ze wzgledu na dbatos¢ o dobro lokalnej spotecznosci, ktérg wspottworza.

.(...) my zatrudniamy osoby takie tutaj lokalne, ze tak powiem nasze, no to z nimi ta
wspotpraca jest naprawde super i widac to zaangazowanie i tg chec taka, zeby rzeczywiscie
to tworzy¢, to srodowisko nasze akademickie, zeby gdzie$ tam istniato tutaj w tym lokalnym

spoteczenstwie” [U4_01].

To zaangazowanie w prace na rzecz lokalnej spotecznosci sprawia, ze wedtug badanych
kadra - czyli ich kolezanki i koledzy badz podwtadni, a takze przedstawiciele wtadz
uczelni - chetnie angazuje sie w dziatania wspierajgce uczenie sie przez cate zycie.
Inicjatywa jest podejmowana albo przez wtadze uczelni lub wydziatu/instytutu, albo
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samych prowadzacych. Nalezy rowniez zaznaczy¢, ze czesto zdarza sie, ze pracownicy

i pracowniczki tacza funkcje administracyjne z dydaktycznymi. Szczegdlny podziw
autorek monografii wzbudzita kierowniczka Biura Karier Akademii Nauk Stosowanych
Stefana Batorego (dalej ANSB) w Skierniewicach, ktéra jest jednoczesnie kierowniczka
ww. biura, doradczynig zawodowg prowadzacg zajecia na studiach i Il stopnia,
trenerka na kursach umiejetnosci miekkich i osobg zaangazowanga w liczne dziatania
wspierajgce uczenie sie przez cate zycie. Nie wszyscy taczg az tyle rél, jednakze r6zne
formy zaangazowania w prowadzenie zaje¢ przez pracownikéw i pracowniczki
administracyjne i, z drugiej strony, dydaktykéw i dydaktyczek w dziatania organizacyjne,
np. zwigzane z aplikowaniem o granty czy promowaniem prowadzonych dziatan, jest
dos¢ powszechne. Informacje te pochodzg z wywiadéw przeprowadzonych z osobami
zaangazowanymi w dziatania wspierajace LLL. Zapewne w uczelniach sg takze osoby
ograniczajace swojg dziatalnos¢ do waskiego zakresu, np. dydaktycznego. Jednak - poza
wskazaniem, ze matym zaangazowaniem charakteryzuja sie (w jednej z uczelni) doktorzy
i adiunkci majacy w niej drugi etat i przyjezdzajacy jedynie poprowadzi¢ zajecia - nie
napotkano takich opinii o kolezankach i kolegach. Niezaleznie od tego, jak duze sg
grupy 0s6b zaangazowanych bardzo, umiarkowanie i wcale, kluczowa jest rola oséb
bedacych prawdziwymi pasjonatami i pasjonatkami swojej pracy, zarazajacych innych
entuzjazmem. Mozna je nazwac,ambasadorkami/ambasadorami uczenia sie przez cate
zycie”. Co wazne, tym mianem mozna okresli¢ nie tylko przedstawicieli i przedstawicielki
wtadz uczelni, lecz takze (a w niektérych przypadkach: przede wszystkim) kierowniczki
biur, ktérym podlega dziatalnos¢ wspierajaca LLL, czy szeregowych pracownikéw

i pracowniczki dydaktycznych.

Wysokie zaangazowanie kadry administracyjnej, dydaktycznej i zarzadzajacej uczelniami
wedtug badanych sprawia, ze ani skompletowanie kadry do prowadzonych dziatan, ani
stworzenie nowych pomystow nie nastrecza trudnosci, co pokazuje np. ponizszy cytat

z wypowiedzi kierowniczki biura organizujgcego dziatania wspierajgce LLL:

,Co roku w sierpniu whasciwie do wszystkich kierownikdw wysytamy prosbe o skierowanie
takiego zapytania do prowadzacych, czy chcieliby poprowadzi¢, czy mogliby poprowadzi¢,
czy maja jakas ciekawa tematyke (...) nigdy nie miatam problemu, zeby skompletowac

harmonogram [0s6b prowadzacych zajecial na dany rok” [U2_01].

Zacytowana wypowiedz pokazuje réwniez, ze wedtug badanych prowadzacy zajecia
zgtaszajg sie do tego zadania z wiasnej woli. Wiadze uczelni wychodza bowiem
z zatozenia, ze zajecia nieobowigzkowe réznego typu powinni prowadzi¢ pasjonaci,
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osoby, ktére beda robity to chetnie i pogtebiaty u uczestnikow i uczestniczek przekonanie,
ze warto uczyc sie przez cate zycie. W przypadku dziatalnosci odptatnej (studia
podyplomowe, kursy maturalne, specjalistyczne i jezykowe) dobdr zaangazowanej

kadry lezy rowniez w interesie ekonomicznym uczelni - chetni beda na te zajecia, ktore
cieszg sie dobra opinig na rynku. Z kolei dziatania z zakresu uczenia sie nieformalnego

i incydentalnego szczegdlnie wymagaja, by prowadzity je osoby zarazajace pasja. Ich

rolg jest nie tylko wskazanie potrzeby ciaggtego uczenia rozumianego jako nabywanie
nowych umiejetnosci, lecz takze (a moze przede wszystkim) rozbudzanie w ludziach pasji
do nauki i przekonania, ze uczenie sie jest czyms, co moga robi¢ w swoim czasie wolnym,
czerpac z niego rados¢ i przyjemnosc.

W badanych uczelniach kadra prowadzaca dziatania wspierajace LLL reprezentuje wiele
dziedzin nauki; s wsrdd nich takze praktycy. Ich cechg wspdlng jest to, ze cieszg sie
wysokim uznaniem i szacunkiem wspodtpracowniczek i wspétpracownikow. Zapewne

z tego wzgledu na pytanie o to, co jest najwiekszym zasobem uczelni w kontekscie
uczenia sie przez cate zycie, badana przedstawicielka wladz uczelni odpowiedziata, ze
jest nim kadra, réwniez ze wzgledu na posiadanie bardzo zr6znicowanych tematycznie
wiedzy i umiejetnosci. Umozliwia to m.in. odpowiadanie na ré6znorodne potrzeby
edukacyjne wspétpracujacych instytucji, a takze budowanie ciekawej oferty

»dla kazdego”. Badana przedstawicielka wtadz uczelni powiedziata:

,kadra dydaktyczna (...) na pierwszym miejscu trzeba powiedzie¢, ze nauczyciele (...),
sq z bardzo réznych dziedzin. | tutaj my mozemy zaproponowac te bardzo rézne tematy
i do nas sie tak wtasnie zwracaja wtedy instytucje” [U1_02].

3.2. Wynagrodzenia kadry

W badanych uczelniach przyjeto trzy sposoby wynagradzania kadry prowadzacej zajecia
wspierajgce uczenie sie przez cate zycie i jedno inne rozwigzanie:

= rozliczanie pracy w ramach pensum,
= wynagrodzenie finansowane z wpfat uczestniczek i uczestnikow zajec,
= wynagrodzenie finansowane z zewnetrznych zrodet,

= brak wynagrodzenia okreslany jako ,wolontariat”.
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Wspomniane wyzej wysokie zaangazowanie kadry w wiekszosci przypadkéw owocuje

tym, ze decyduije sie ona prowadzi¢ dziatania wspierajace uczenie sie przez cate zycie bez
wynagrodzenia; dotyczy to przede wszystkim form (np. zaje¢, imprez popularnonaukowych,
wyktadow) bezptatnych dla uczestniczek i uczestnikdw; czasem — innych dziatan.

Ku zaskoczeniu autorek monografii praca bez wynagrodzenia nie jest postrzegana nie tylko
jako problem, lecz takze - jako zjawisko pozytywne. Gotowos¢ do pracy wolontariackiej

jest, zdaniem badanych, dowodem na wysokie zaangazowanie i daje pewnos¢, ze dana
osoba naprawde prowadzi dziatania z pasji, a nie dlatego, ze chciataby w ten sposéb
dodatkowo zarobi¢. Co wazne, takie opinie pochodzg takze od 0s6b osobiscie prowadzacych
dziatania wolontariacko, nie jest wiec jedynie przekonaniem kadry zarzadzajacej uczelniami

i dziataniami wspierajgcymi LLL. Badani wskazuja, ze gotowos¢ do nieodpfatnej pracy wynika
z gtebokiego przekonania o wartosci uczenia sie przez cate zycie, a takze z checi realizowania
wiasnych pomystéw bedacych efektem ich pasji. Potwierdzeniem takiego podejscia moze
by¢ cytat z wywiadu z szefowg biura odpowiedzialnego za organizacje wspierania uczenia sie
przez cate zycie i, jednoczesnie, prowadzacg zajecia:

+~Wiasciwie wynagrodzenie to jest pigta sprawa, naprawde. Ja w ogdle o tym nie mysle, ja
mam poczucie misji, ja wiem, co ja robig, i ja wiem, ze to jest potrzebne. |, jako mieszkanka
duzego miasta, po prostu widze, jak czasami ci ludzie inaczej myslg i ile im to daje, ile to

wnosi w ich zycie, jaki to jest moment intensywny w ich zyciu” [U3_01].

Przyktadami dziatan realizowanych przez pracowniczki i pracownikéw uczelni z czystej
pasji sg m.in. krosnienski Festiwal Nauki czy zaangazowanie skierniewickiej PUSB

w Konwent Fantastyczny SkierCon, ktorego gtdwna organizatorka jest pracowniczka
uczelni, a pofaczenie formy konwentu z jej pasjg naukowa pozwolito na uczynienie
jednym z jego tematéw edukacji ekologiczne;j.

Badani podkreslaja, ze darmowa jest ich praca, ale dzieki temu udziat uczestniczek

i uczestnikéw w danym przedsiewzieciu takze jest bezptatny, co stanowi dla badanych
wartos¢ sama w sobie. Sg przekonani, ze wprowadzenie optat za udziat skutkowatoby
rezygnacja wielu 0séb z uczestnictwa; sg Swiadomi niskich dochodéw okolicznych
mieszkancoéw. Przyktadem takiego przekonania moze by¢ ponizsza wypowiedz:

J(...) bezkosztowe dla ludzi, bo tez nie ma co ukrywac, ze to moze wptynac na te decyzje,
czy ja bede w tym uczestniczyt, czy nie (...). Bezkosztowo dla uczestnika. No bo w uczelni,

no nie méwimy o jakichs takich swoich kosztach, czy naktadzie pracy, bo to jest drugorzedne”
[U1_02].

120



I |\\aic miasta wobec wyzwan idei uczenia sie przez cate zycie

Mozna sie zastanawia¢, czy praca wykonywana wolontariacko przez pracowniczki

i pracownikéw uczelni nie jest forma realizacji ich obowigzkéw organizacyjnych, ktére
nie sg wpisane w pensum, ale sg przedmiotem ewaluacji pracownikéw naukowych.
Nalezy rowniez zauwazy¢, ze doswiadczenie w organizacji réznych wydarzen, takich
jak seminaria i konferencje, oraz promowanie nauki sg elementami doswiadczenia
uzytecznymi podczas ubiegania sie o prace w jednostkach naukowych. Nie s3 to
argumenty majace podwaza¢ motywacje wynikajgce z podejscia misyjnego, ale
pokazuja, ze oprécz wynagrodzenia finansowego i realizacji potrzeby stuzenia lokalnej
spotecznosci pracownicy i pracowniczki dydaktyczni wypetniaja swoje obowigzki
organizacyjne nieujete w pensum. Z kolei w przypadku pracowniczek i pracownikéw
administracyjnych, jezeli prowadzenie dziatarh wspierajgcych LLL nie znajduje sie

w zakresie obowigzkow, faktycznie mozna mowic¢ o dziatalnosci stricte wolontariackiej.

W nielicznych przypadkach praca polegajaca na prowadzeniu regularnych zajec
wspierajacych uczenie sie przez cate zycie dla wybranych grup spotecznych bywa
rozliczana w ramach pensum pracownikow i pracowniczek dydaktycznych, jednak nie
jest to czeste zjawisko. Zapewne wynika to z ograniczonych mozliwosci ujmowania
dziatalnosci tego typu jako prowadzenia zaje¢ dydaktycznych finansowanych z dotacji
ministerialnej.

Trzecim sposobem finansowania wynagrodzen prowadzacych jest pobieranie optat od
uczestniczek i uczestnikdow. Optatom podlegaja typowe formy edukacji pozaformalnej,
takie jak studia podyplomowe, kursy do matury, kursy jezykowe czy kursy specjalistyczne.
W tych przypadkach uczelnia nie ponosi kosztow, a pobieranie optat jest standardowa
praktyka w skali ogélnopolskiej. Wyjatkiem od zasady ptacenia pracownikom

i pracowniczkom za prowadzenie zaje¢ odptatnych sa te skierowane do dzieci, takie

jak warsztaty plastyczne, uniwersytety dzieciece. Badani wspominajg o wyjatkowym
poczuciu misji i wzroscie motywacji oraz,czystej radosci” wynikajacej z prowadzenia tego
typu zajec. Nie byty one przedmiotem omawianego badania, wiec nie pogtebiano tego
watku, jednak pomimo tego osoby badane powracaty do niego i szczegdétowo o nim
opowiadaty. Pokazuje to, ze tego typu zajecia sg dla nich osobiscie wazne i stanowig
jeden z elementéw motywujacych do prowadzenia dziatan na rzecz upowszechniania

sie w spoteczenstwie uczenia sie przez cate zycie. Badani wskazywali, ze cho¢ badanie
dotyczy oferty skierowanej do dorostych, whasnie zajecia dla dzieci uwazaja za wazne,
poniewaz sg sposobem wychowywania do uczenia sie przez cate zycie.
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Ostatnim sposobem finansowania wynagrodzen kadr prowadzacych dziatania
wspierajace uczenie sie przez cate zycie jest pozyskiwanie na nie zewnetrznego
finansowania. Jak wskazano w rozdziale dotyczagcym tego zagadnienia, s to przede
wszystkim projekty unijne. Obecnie osoby tworzace opisy projektow starajg sie
uwzglednia¢ w nich wynagrodzenia prowadzacych. Nie zawsze tak byto i nie zawsze
jest to mozliwe; zdarzajg sie projekty, w ktérych zaangazowanie czasowe wtasnych
pracowniczek i pracownikow ma by¢ wktadem podmiotu aplikujacego. Co do zasady
wynagradzane jest prowadzenie dtuzszych form, takich jak kursy i szkolenia. Opisuje to
ponizszy cytat:

.(...) jezeli to [dziatanie wspierajace LLL] jest ze srodkéw unijnych, to nie ma problemu, bo
tam po prostu jest skalkulowane, i oni po prostu prowadzac te zajecia, czesto poswiecaja

wiecej czasu, no i to s juz dtuzsze rzeczy, no to maja ptacone, tak?”[U1_02].

Podsumowujac kwestie wynagradzania pracowniczek i pracownikéw za prowadzenie
dziatan wspierajacych uczenie sie przez cate zycie: generalnie prowadzacy nie otrzymuja
wynagrodzenia za niekomercyjne elementy oferty. Badani wielokrotnie potwierdzali,

ze kluczowe jest dla nich zadowolenie mieszkarncéw, udzielenie odpowiedzi na ich
potrzeby edukacyjne i rozbudzenie checi uczenia sie, tak aby urzeczywistnia¢ idee
uczenia sie przez cate zycie. Sposéb méwienia o braku wynagrodzenia za swoja
dodatkowq prace wskazuje wrazliwos¢ na sytuacje mieszkancoéw i ogromng wartos¢
gratyfikacji niematerialnej. Za uzasadnione uznaja pobieranie wynagrodzenia za
prowadzenie form komercyjnych i finansowanych ze srodkéw konkursowych (gtéwnie
projektow unijnych).
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4. Dziatania sktadajace sie na oferte wspierania
uczenia sie przez cate zycie

Uczelnie wybrano do badania pod katem posiadania przez nie zréznicowanej oferty
dziatah wspierajacych uczenie sie przez cate zycie, skierowanej do réznych grup
spotecznych, wiekowych i zawodowych. W zwigzku z tym uzyskano informacje

o dziataniach skierowanych do dzieci i mtodziezy szkolnej, studentek i studentow,
0s0b pracujacych, seniorek i senioréw, catych rodzin oraz do szerokiego grona
odbiorcéw. Czes¢ z nich miesci sie w systemie szkolnictwa wyzszego (np. prowadzenie
ksztatcenia na poziomie V PRK, rekrutacja na mocy procedury PEUs), czes$¢ jest edukacja
pozaformalng (liczne kursy, szkolenia oraz studia podyplomowe), cze$¢ — wspieraniem
uczenia sie nieformalnego (formy popularyzujace nauke i dajgce mozliwos¢ uczenia
sie incydentalnego oraz inne oméwione dalej). W podrozdziale omoéwiono te

formy wspierania LLL, ktére miescity sie w zakresie tematycznym zrealizowanego
projektu. Dlatego tez, cho¢ badani i badane poswiecili wiele uwagi dziataniom
przeznaczonym dla dzieci, nie bedg one szczegétowo omawiane w tym rozdziale,

a jedynie wspomniane i wymienione w tabeli pokazujgcej dziatania kierowane do
poszczegolnych grup wiekowych; podobnie jest z dziataniami adresowanymi do
obecnych studentéw i studentek.

4.1. Imprezy popularnonaukowe; popularyzacja nauki

Popularyzacja nauki to wszelkie dziatania, dzieki ktorym osoby niezwigzane z nauka

badz jej dyscypling uzyskuja wiedze naukowa podang w przystepnej i atrakcyjnej formie.
Dzieki temu szeroka publicznos¢ zyskuje wiedze dotyczaca wynikéw prowadzonych
badan, a takze ma szanse przekonac sie, ze nauka jest ciekawa. Umiejetnie prowadzona
popularyzacja nauki zacheca ludzi do samodzielnego poszerzania wiedzy i poszukiwania
jej naukowych zrédet. Popularyzacja nauki moze przyjmowac wiele form, a ich wspolnym
mianownikiem jest (lub: powinna byc¢) atrakcyjnosc¢ dla grupy docelowej potaczona

z zapewnieniem rzetelnego przekazu naukowego. Wbrew pozorom skuteczna
popularyzacja nauki, zwtaszcza w odniesieniu do samodzielnie prowadzonych badan,

a nie standardowych pokazéw efektownych zjawisk fizycznych, jest zadaniem trudnym

i wymagajacym starannego przygotowania. Badane uczelnie prowadzg zr6znicowane
dziatania popularyzujgce nauke zaréwno ogélnie (prezentujgc zagadnienia badane

w wielu osrodkach), jak i te, w ktérych sie specjalizuja.
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4.1.1. Festiwale i pikniki naukowe oraz noce nauki

Kazda z badanych uczelni organizuje pikniki naukowe lub festiwale nauki. Czasem sg ich
gtéwnymi organizatorami, niekiedy prowadzg stoiska podczas imprez organizowanych
przez inne podmioty. Piknik naukowy jest jednodniowa impreza plenerowa. Nie wymaga
zapiséw, rejestracji ani zakupu biletéw. Jest dostepny dla kazdego, ale gtéwnymi
adresatami sg dzieci, mtodziez i rodziny. Cechuje sie nieformalna atmosferg i ma charakter
naukowo-rozrywkowy. Podczas pikniku naukowego jego uczestnicy i uczestniczki
chodzg od stoiska do stoiska, poznajac rézne dziedziny wiedzy w atrakcyjnej formie.
Prezentowane sg przede wszystkim kierunki $ciste, przyrodnicze i medyczne, realizowane
pokazy umozliwiajgce samodzielne przeprowadzanie prostych doswiadczen. Czasem
piknik ma charakter gtéwnie naukowy, niekiedy jest to raczej piknik rodzinny, na ktérym
jedno lub kilka stanowisk jest poswieconych nauce.

Przyktadem pikniku naukowego jest wydarzenie organizowane przez Panstwowa
Uczelnie im. Stefana Batorego w Skierniewicach pod nazwa:,Nauka w krétkich
spodenkach’, a festiwalu nauki — organizowanym przez Karpacka Panstwowg Uczelnie

w Kros$nie. Wydarzenia te cechujg sie duzym rozmachem, swobodng atmosfera

i adresowaniem do szerokiego kregu odbiorcéw. Organizatorka skierniewickiego pikniku
opisuje go nastepujgco:

.(...) robilismy na przyktad piknik na dwa tysigce oséb «Nauka w krétkich spodenkach»
i przyjezdzaty cate rodziny i byty stoiska doswiadczalne i, no méwiac krotko, zawsze
przemycali$my tam wiedze (...) wszystko byto otwarte, wszystko dla ludzi z zewnatrz

(...) czasami przyjezdzaty zaprzyjaznione szkoty, tak? Czyli nauczyciele chcieli korzystac,

pokazywac dzieciakom nasza uczelnig, ale czasami przyjezdzaty rodziny po prostu”[U3_01].

Forma zblizong do festiwali nauki s organizowane réwniez w Krosnie ,Noce Nauki”.
Opierajg sie one na podobnej idei otwartych spotkan popularyzujacych nauke, a do
udziatu w nich zapraszani sg dzieci, mtodziez i dorosli. Odbywajg sie one na uczelni

w nowoczesnych laboratoriach. Uczestnicy i uczestniczki majg wtedy mozliwos¢ poznac
je, zobaczy¢, jak dziatajg, a takze porozmawiac z pracownikami i pracowniczkami uczelni,
ktorzy korzystajg z nich na co dzien. Jedna z ich organizatorek wspomina:

,Czasami to jest tak, ze to bywa caty dzien i noc, no albo do potowy nocy, nie przesadzajmy

oczywiscie. Ale zwigzane z jakimi$ wystepami, konferencjami itd.” [U2_02].

Uczelnie angazuja sie w imprezy plenerowe, organizowane np. przez urzedy miast, i albo
prezentujg wtasng dziatalnos¢ naukowaq w atrakcyjny sposéb, albo wykorzystuja je jako
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okazje do rozwijania umiejetnosci studentek i studentéw kierunkéw pedagogicznych
w postaci prowadzenia zabaw dla dzieci, np. na miejskim Festiwalu Dwoch Jezior
w Watczu, o czym przedstawicielka wtadz uczelni opowiada nastepujaco:

,(...) mielismy akurat przyjemnos¢ wspotpracowacd z urzedem miasta przy tworzeniu strefy
dziecka podczas Festiwalu Dwéch Jezior, co okazato sie naprawde supersprawa, i ci wszyscy
wiasnie nasi studenci, ktérzy gdzies tam wczesniej te swoje zdolnosci zdobyli (...) no po
prostu byto super (...) uczelnia jest wtasnie otwarta na to, zeby takiego typu elementy

wprowadzac po prostu w ksztatcenie, ze to nie jest tylko czysta po prostu teoria, ale gdzie$

tam tej praktyki, i to s rzeczywiscie rzeczy dodatkowe” [U4_01].

Festiwale nauki majg bardziej sformalizowany charakter. Z reguty odbywaja sie w murach
uczelni, a w zwiagzku z tym udziat w nich czesto wymaga zapisow. Czes¢ festiwali jest
adresowana do pojedynczych osob, czes¢ do klas szkolnych, przede wszystkim ze szkot
ponadpodstawowych. Podczas festiwali nauki uczestnicy i uczestniczki biorg udziat

w zajeciach prowadzonych przez pracownikéw i pracowniczki uczelni. Wykraczajg one
poza program szkolny i umozliwiajg poznanie specyfiki lokalnej uczelni, wzbudzaja
zaciekawienie nauka dzieki prezentacji jej ciekawych lub widowiskowych aspektow, np.

w nowoczesnych laboratoriach. Jest to, jak wskazujg osoby badane, forma promocji uczelni
wsrdd jej potencjalnych studentek i studentow; nie jest to jednak gtéwny cel organizacji
festiwali nauki. W Kro$nie miejscowa uczelnia wspétpracuje z lokalnym oddziatem Instytutu
Nafty i Gazu — Paristwowym Instytutem Badawczym. Dzieki temu uczestnicy i uczestniczki
majg mozliwos¢ poznania takze jego wysokospecjalistycznego dziatania i rozwazenia
kariery naukowej w obszarze dziatalnosci INiG-PIB, czyli kros$nienskiej specjalnosci:
wydobycia i przetworstwa weglowodoréw (nafty i gazu). Czasem w ramach festiwali

nauki odbywaijg sie takze otwarte wyktady i debaty opisane w podrozdziale 4.1.2. Sq one
adresowane do wszystkich zainteresowanych, a nie tylko do mtodziezy.

Z kolei podczas nocy nauki uczestnicy i uczestniczki majg okazje zaobserwowac
praktyczne zastosowania nauki, mozliwosci technologiczne, a dzieki dotacjom unijnym
— takze nowoczesnos¢ lokalnej uczelni. Spotkania umozliwiaja prezentacje unikatowych
osiaggniec jej pracowniczek i pracownikéw oraz studentek i studentow oraz ich pracy,
zardbwno codziennej, jak i dodatkowej, wynikajacej z pasji. Organizatorka,Nocy Nauki” na

jednym z kierunkow studiow wspomina:

~«Noce Nauki» dotychczas byty organizowane i to nie tylko dla dzieci i mtodziezy, tez dla

dorostych. Przychodzili i po prostu wszyscy mieliémy uczelnie otwarta, kazdy mogt przyjsc,
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kazdy, bylismy w swoich laboratoriach, kazdy mogt wejs¢, zobaczy¢, co robimy, jakiego

rodzaju sprzetu uzywamy i do czego, takze to tez taka promocja dla wszystkich” [U2_09].

W Krosnie podobna role, oprocz festiwalu nauki, odgrywa takze wydarzenie pod nazwa
,Krosno - Swiet(l)ne Miasto”, w ktérym uczelnia bierze udziat (a nie organizuje). W ramach
trzech oméwionych form popularyzacji nauki uczestnicy i uczestniczki moga m.in.:

= (Odwiedzi¢ Kampus Politechniczny, na ktory sktada sie 18 pracowni i laboratoriow.
Najwiekszg atrakcjg jest pracownia, w ktérej powstaja superszybkie i wydajne bolidy.
Uczelnia od 2016 roku uczestniczy w miedzynarodowych zawodach budowanych
samodzielnie bolidéw; od kilku lat w nich zwycieza. Osoby odwiedzajgce pracownie
moga zobaczy¢ kolejne wersje bolidu ,PILA” skonstruowanego przez Koto Naukowe
,ROTOR". Najnowszy egzemplarz wygrat zawody we Francji, przejezdzajac 963 km na
1 litrze etanolu, poprawiajac ubiegtoroczny (wtasny) rekord — 837 km.

= (Odwiedzi¢ Kampus Techniczny i pozna¢ dziatalnos¢ laboratoriow: Odnawialnych
zrodet energii, Badan elementéw i konstrukgji inzynierskich, Gérnictwa i geotechniki,
oceny jakosci produktow rolnych i zywnosci oraz laboratorium zielarstwa. Wszystkie
laboratoria sa zwigzane ze specyfika regionu krosnienskiego od setek lat bedgcego
miejscem wydobycia nafty i gazu lub do$wiadczeniem KPU w prowadzeniu studiéw
rolniczych. Duzym zainteresowaniem uczestniczek i uczestnikéw, zaréwno dzieci
i mtodziezy, jak i dorostych, cieszy sie laboratorium zielarstwa. Mozna sie domyslag,
ze wynika to z potencjalnie popularnego charakteru przekazywanej wiedzy (wszak
kazdy moze ususzy¢ ziota lub przygotowac nalewke). Zajecia w ramach festiwali
pokazujg jednak, ze zielarstwo jest faktyczna specjalizacjg naukowa, a dziatalnos¢
laboratorium jest mozliwa m.in. dzieki funkcjonowaniu prowadzonego przez

uczelnie ogrodu doswiadczalnego.

= Odwiedzi¢ Instytut Nafty i Gazu - Panstwowy Instytut Badawczy i poznac
jego dziatalnos¢, obserwujac procesy chemiczne i fizyczne zwigzane
np. z przygotowaniem i uzywaniem ptuczek wiertniczych, ktérych tworzenie
jest specjalizacjg kro$nienskiego oddziatu INiG-PIB. Osoby uczestniczace w zajeciach
(przede wszystkim uczniowie i uczennice pobliskiego Zespotu Szkét Naftowych
i Gazowniczych) moga obserwowac procesy produkgji substancji wykorzystywanych
w wydobyciu nafty i gazu, a czasem nawet w tych procesach uczestniczy¢. Jeden
z pracownikéw instytutu opisuje wspotprace z pobliskg,,Naftowka” m.in. w ramach
festiwalu nauki i codziennych lekcji nastepujaco:
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»[nasza praca to] sporzadzanie ptuczek, wiec przychodza uczniowie, to pozwalamy im sobie
sporzadzi¢ ptuczke, odczynniki. Podaje sie im taka prosta recepture, tak ze sobie moga
zamieszad. Pézniej takie, no szybkie pomiary, podstawowe. Cze$¢ rzeczy tez maja u siebie,

moga robi¢, no ale to tu zobacza wiecej, whasnie wszystkie wiskozymetry (...)" [U2_INiG].

Forma zblizong do festiwali nauki jest,,odnoga” skierniewickiego konwentu fantastyki
SkierCon, w ramach ktérego powstat Econ, czyli konwent fantastyki realizujgcy dziatania
edukacyjne z zakresu ekologii.

We wszystkich badanych uczelniach w dziatania z zakresu popularyzacji nauki
zaangazowane sg studenckie kota naukowe. Pracownicy i pracowniczki uczelni wskazuja,
ze przynosi to wiele korzysci wszystkim zaangazowanym stronom. Studentkom

i studentom pozwala na rozwijanie pasji i dzielenie sig nig z innymi, uczelnia zyskuje
bardziej zaangazowanych studentéw i studentki, bedacych najlepszymi ambasadorami
dla potencjalnych kandydatek i kandydatéw. Z kolei osoby uczestniczace korzystaja

zich pasji, dobrego kontaktu z laikami i stosowania jezyka i form komunikacji

zrozumiatych dla mtodziezy.

4.1.2. Otwarte wyktady, debaty, prelekcje

Powszechnie organizowana formga popularyzacji nauki sa ogélnodostepne, otwarte
wyktady i debaty panelowe, w ktérych moze wzig¢ udziat kazda zainteresowana
osoba. Ich terminy i tematyka sq publikowane z duzym wyprzedzeniem, a wydarzenia
majq dobrg promocje. Sztandarowym przyktadem, realizowanym od kilkunastu lat,
jest Forum Kro$nienskie. Gtdwnymi odbiorcami Forum sa osoby mtode (studenci,
absolwenci), jednak zaproszeni sg wszyscy zainteresowani. Spotkania dotyczg przede
wszystkim tematyki polityczno-gospodarczej, chociaz zdarzajg sie takze spotkania
dotyczace literatury. Forum jest uznawane za najbardziej prestizowa impreze
Karpackiej Paristwowej Uczelni w Kro$nie; jest elementem budowania wtasnej pozycji
jako osrodka intelektualnego. Zaproszonymi gos¢mi - prelegentami i prelegentkami -
sg pracownicy wielkomiejskich uczelni wspotpracujacych z KPU, np. Uniwersytetéw
Jagiellonskiego i Rzeszowskiego czy Akademii Gérniczo-Hutniczej, absolwenci

i absolwentki KPU, ktorzy odniesli sukces zawodowy w dziedzinach potencjalnie
interesujacych mieszkancow, i mieszkanki Krosna. Forum jest autorskim pomystem
kanclerza uczelni i tematyka kazdej kolejnej edycji rbwniez wynika z jego koncepcji
skonsultowanej z rektorem. Frekwencja na otwartych wyktadach potaczonych

z dyskusjg waha sie od kilkudziesieciu do 200 oséb.
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Innym przyktadem, réwniez z Krosna, sg organizowane mniej wiecej co dwa miesigce
wyktady potgczone z dyskusja pod nazwa ,Polska i jej sgsiedzi”. Zazwyczaj poruszana
jest w nich tematyka historyczna lub relacje polityczno-gospodarcze z sgsiadujgcymi
panstwami. Inicjatywa ta trwa od kilku lat i, wyjatkowo, jest finansowana ze $rodkéw
wtasnych uczelni. Cykl zostat zainicjowany przez rektora uczelni, historyka i znawce
polityki wschodniej. W sumie rocznie uczestniczyto w nim ponad 300 oséb.

,Jest to cykl wyktadow i spotkan, i dyskusji, oczywiscie, na temat, no, sytuacji Polski w relacji
z innymi podmiotami panstwowymi, oczywiscie. W sytuacji gospodarczej, politycznej, jaka
sie tworzy, no, obejmuje szeroko rozumianych sasiadéw Polski, czyli wszystkie te kraje, ktére

z nami bezposrednio sasiadujg” [U2_02].

Prelekcje o podobnym charakterze organizuje takze ciechanowska Paristwowa Uczelnia
Zawodowa im. Ignacego Moscickiego; w jej przypadku czes¢ wydarzen ma zwigzek z jej
patronem, o czym wspomina przedstawicielka wtadz uczelni:

,Nasz patron, osoba, ktéra jest wtasnie z tego terenu, zostata tu wybrana, wiec tutaj cykl
takich spotkan wtasnie, we wspotpracy rowniez z instytucjami, z historykami, ktérzy no,

Ignacym Moscickim sie interesuja z tego zamitowania” [U1_02].

Przedstawiciele i przedstawicielki pozostatych uczelni wystepuja w roli prelegentow

i prelegentek na otwartych spotkaniach organizowanych przez inne miejskie podmioty.
Przyktadem moga by¢,Dni Olimpijczyka” organizowane przez Centralny Osrodek Sportu
i, ostatnio, Urzad Miasta Watcza. Przedstawicielka wtadz uczelni wspomina:

~Centralne uroczystosci, «Dni Olimpijczyka» i one (...) organizowane byly w Watczu, no to
my tutaj tez po prostu wtasnie z Centralnym Osrodkiem Sportu i z Urzedem Miasta po prostu
bardzo mocno sie wspieralismy, wspoétorganizowalismy tez tg wtasnie konferencje (...), nasi

wykfadowcy tez byli prelegentami na tej konferencji” [U4_01].

Celem przyswiecajacym organizacji wydarzen popularnonaukowych jest zainteresowanie
ludzi nauka, taczenie jej z przyjemnym spedzaniem czasu oraz organizowanie ich

w sposob, ktory daje szanse, by zainteresowac nauka kazdego, takze osoby dalekie

od innych form uczenia sie, w tym majace negatywne doswiadczenia edukacyjne.
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4.2. Konferencje i seminaria naukowe, naukowo-praktyczne
i naukowo-popularyzatorskie

Wszystkie badane uczelnie organizujg konferencje oraz seminaria naukowe

i naukowo-praktyczne o charakterze lokalnym, regionalnym, ogélnopolskim, a nawet
miedzynarodowym. Konferencje stricte naukowe sg skierowane przede wszystkim

do pracownikéw i pracowniczek oraz studentéw i studentek uczelni, jednak maja
charakter otwarty. Stuchaczami bywaja nauczyciele i nauczycielki miejskich szkét,
gtownie ponadpodstawowych. Czeé¢ konferencji jest ptatna, czes¢ - ogdélnodostepna.
Konferencje naukowe nie sg przedmiotem niniejszej monografii, jednak pozostate typy
(konferencje naukowo-praktyczne i naukowo-popularyzatorskie) wpisuja sie w jej zakres.
Tematyka konferencji naukowo-praktycznych koncentruje sie przede wszystkim wokot
edukacji. Poniewaz wszystkie badane uczelnie prowadza studia pedagogiczne, naukowo-
praktyczny charakter konferencji jest naturalnym rozwigzaniem: umozliwia potaczenie
prezentacji wiedzy naukowej i rozwijanie umiejetnosci, zaréwno aktualnych studentéw

i studentek, jak i uczestnikow i uczestniczek spoza uczelni. Przyktadem takiego dziatania
byta konferencja dotyczaca nowoczesnych metod dydaktycznych zorganizowana przez
PWSZ w Watczu. Byta skierowana m.in. do nauczycielek i nauczycieli akademickich i szko6t
ponadpodstawowych. Jej organizatorzy opisali jg nastepujaco:

+Przygotowujemy rézne konferencje na terenie uczelni i warsztaty (...) na te warsztaty
wiasnie zapraszamy nauczycieli, i (...) prébujemy (...) pokaza¢, jak pracujemy, jakimi
metodami, jezeli chodzi tutaj o te metody aktywizujace — na czym one polegaja, jakie to
ma potem przetozenie, jak je zastosowacd. (...) zapraszamy tych (...) nauczycieli do siebie
i tez probujemy pokazag, jakimi metodami witasnie, jakimi technikami my pracujemy
(...), przekazujac studentom wiedze, tak? | to, mysle, ze to tez jest takie przetozenie, takie
zaciekawienie, takie wtasnie rozwijanie czy pokazywanie wtasnie, gdzies tam my tez sie

doszkalamy i probujemy potem te zdobyte umiejetnosci tez przekaza¢ witasnie tutaj i,

no innym pedagogom i nauczycielom” [U4_06].

Opis ten jest przyktadem traktowania wtasnych pracowniczek i pracownikéw jako
podmiotéw wspierania uczenia sie przez cate zycie — do nich takze kierowane sa
dziatania, dzieki ktorym praktykujg uczenie sie przez cate zycie. Jednoczesnie mozna

sie zastanawia¢, w jakim stopniu dziatalnos¢ stricte naukowg mozna uznac za forme
wspierania LLL, a raczej: jest to forma wspierania, ale skierowana do bardzo waskiej grupy
odbiorcéw. Wpisuje sie jednak w sposob rozumienia LLL obecny w narracjach badanych.
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Wskazywali oni, ze nauczyciele i nauczycielki akademiccy i szkolni to przedstawiciele
grup zawodowych, ktére sie uczg, i ze jest to dla nich charakterystyczne. Jednoczesnie
identyfikowanie konferencji i seminariéw naukowych w odpowiedzi na pytanie o formy
wspierania uczenia sie przez cate zycie wpisuje sie w szerszy trend w badanej grupie,
tzn. uznawania majacych taki charakter wszystkich dziatan, ktore uczelnia podejmuje

i ktére nie sa prowadzeniem studiéw.

Niektére uczelnie, jak np. KPU w Krosnie, organizujg konferencje o charakterze
hybrydowym, jednak nie w znaczeniu znanym z czasu pandemii COVID-19. Uczelni
udaje sie potaczy¢ wydarzenie naukowe, skupiajace naukowcoéw i naukowczynie
zajmujacych sie wybrang problematyka, z wydarzeniem dla os6b zainteresowanych,

ale niezwigzanych z uczelnia. Konferencje te dotycza krosnienskiej specjalnosci, czyli
zielarstwa; konferencja jest zatytutowana ,Rosliny zielarskie”, a w jej ramach odbywaijg sie
m.in. otwarte wykfady. Warto zaznaczy¢, ze jest to wydarzenie cykliczne, organizowane
corocznie od kilkunastu lat; za kazdym razem skupia blisko 150 oséb.

4.3. Formy edukacji pozaformalnej i dla studentéw
nietradycyjnych

Wszystkie badane uczelnie prowadzg szereg form skierowanych do oséb chcacych

sie rozwija¢ zawodowo i profesjonalnie: kursy, szkolenia, studia podyplomowe. Czes¢

z nich prowadzi lub prowadzita dziatania wspierajgce studentéw nietradycyjnych:
potwierdzanie efektéw wczesniejszego uczenia sie (PWSZ w Watczu), pilotaz ksztatcenia
na poziomieV PRK (PUZ IM w Ciechanowie), ,studia popotudniowe” (PWSZ w Watczu

i PUSB w Skierniewicach). Oferta, ze wzgledu na konieczno$¢ duzego zaangazowania ze
strony uczelni (organizacja, skompletowanie kadry, regularne zajecia), jest dostosowana
do lokalnych potrzeb, przede wszystkim zwigzanych z funkcjonowaniem na rynku pracy.

4.3.1. Studia podyplomowe

Prowadzenie studiéw podyplomowych jest podstawowa formg wspierania uczenia sie

przez cate zycie, praktykowang nie tylko przez uczelnie objete badaniem, ale takze wszystkie
przeanalizowane w ramach desk research. Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze kazda uczelnia
je prowadzi lub przynajmniej prébuje prowadzi¢ prowadzié. Jest to forma korzystna dla
uczelni i jej pracowniczek i pracownikéw (ze wzgledu na dodatkowy przychéd), odpowiada
na potrzeby lokalnego rynku pracy i oczekiwania mieszkancéw zwigzane z umozliwieniem
rozwoju osobistego i zawodowego. Wypowiedzi czesci badanych, zwtaszcza tych, ktérzy
ukonczyli studia podyplomowe, wskazuja, ze w niektérych srodowiskach ,robienie
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podyplomoéwek” jest w dobrym tonie, poniewaz pozwala uzyskiwaé nowe umiejetnosci, jest
potwierdzeniem checi rozwoju i praktycznej realizacji idei uczenia sie przez cate zycie.

Wsrdd uczelni objetych badaniem skala prowadzenia studiow podyplomowych
jest zré6znicowana: od pieciu kierunkéw w Ciechanowie, przez siedem w Watczu

i Skierniewicach, po trzynascie w Krosnie (dane z czerwca 2022). Zainteresowanie
poszczegdlnymi kierunkami réwniez jest rozne; te, na ktore w kilku kolejnych
rekrutacjach nie zgtoszg sie chetni, bywajg likwidowane, a uczelnie tworzg inne,
starajac sie, by byly lepiej dopasowane do zapotrzebowania. Pewnym rozwigzaniem,
praktykowanym przez czes¢ uczelni, jest tworzenie kierunkdw na zaméwienie
lub,,prawie na zamowienie” (czyli opartych na dogtebnej znajomosci lokalnych
potrzeb, ale bez wspotpracy z konkretnym przedsiebiorstwem lub instytucjg). Jak
wskazuje przedstawicielka wtadz jednej z uczelni, pozwala to niwelowac problem
niewystarczajacej liczby chetnych:

,(...) studia podyplomowe, one nie sg jakby takim, powiedziatabym, mocno rozbudowanym
wariantem [wspierania LLL]. (...) ja widze, ze hulajg te, ktore sg jak gdyby bardziej na

zamowienie” [U1_01].

Analiza oferowanych kierunkéw studiéw podyplomowych pozwala w pewnej

mierze poznac specyfike uczelni, poniewaz s one zazwyczaj zwigzane z kierunkami
prowadzonych studiéw lub specyficznymi dla danego regionu gateziami gospodarki.
W Karpackiej Panstwowej Uczelni, ktérej oferta jest najszersza, kierunki mozna
zgrupowac w czterech blokach:

= trzy kierunki inzynieryjne (geotechniczne badania podtoza gruntowego
i fundamentowanie; projektowanie, budowa i eksploatacja sieci i instalacji
gazowych; projektowanie, budowa i eksploatacja oczyszczalni $ciekow);

= cztery kierunki zwigzane z zarzadzaniem (zarzadzanie bezpieczeristwem i higiena
pracy; zarzadzanie ochrong danych osobowych i informacji niejawnych; zarzadzanie
podatkami, zarzadzanie kadrami i ptacami);

= dwa kierunki rolnicze (ziota, suplementy diety i kosmetyki naturalne; rolnictwo dla
absolwentow studiow nierolniczych);

= cztery kierunki niedajace sie przypisa¢ do wspolnej kategorii (ttumaczenia
specjalistyczne; asystent osoby niepetnosprawnej i starszej; organizacja turystyki
i krajoznawstwa w szkole; bezpieczenstwo systeméw informacyjnych).

131



I |\\aic miasta wobec wyzwan idei uczenia sie przez cate zycie

W Panstwowej Uczelni Zawodowej im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie funkcjonuja:

= trzy kierunki zwigzane z edukacja (logopedia 0ogdlna; informatyka dla nauczycieli;
studium pedagogiczne);

= dwa inne kierunki (teleinformatyczne wspomaganie dziatalnosci gospodarczej oraz
ksztatcenie podyplomowe pielegniarek i potoznych).

W Panstwowej Uczelni im. Stefana Batorego w Skierniewicach funkcjonuje:

= sze$c¢ kierunkéw zwigzanych z edukacja (logopedia; pedagogika opiekuhczo-
-wychowawcza; przygotowanie pedagogiczne; diagnoza i terapia pedagogiczna;
doradztwo edukacyjno-zawodowe; zarzagdzanie oswiatg);

= jeden inny kierunek (rolnictwo - ogrodnictwo).
W Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Watczu funkcjonuja:

= trzy kierunki zwigzane z zarzadzaniem i organizacjq pracy (bezpieczenstwo
i higiena pracy z elementami ochrony przeciwpozarowej; podatki i rachunkowos¢
w przedsiebiorstwie; Lean Manufacturing [zarzadzanie produkcjal);

= dwa kierunki zwigzane z bezpieczenstwem (zarzadzanie kryzysowe;

cyberbezpieczenstwo);
= dwa inne kierunki (przygotowanie pedagogiczne; zamoéwienia publiczne).

Spojrzenie przekrojowe, czyli z perspektywy nie poszczegdlnych uczelni, ale
prowadzonych kierunkéw studiéw, pokazuje, ze:

= kazda z uczelni prowadzi podyplomowe studia w obszarze edukacji, w tym
w trzech (poza PUZ IM) dostepne sg studia umozliwiajgce uzyskanie kwalifikacji
pedagogicznych osobom po innych studiach, planujgcym podjecie pracy w szkole
(przygotowanie pedagogiczne badz studium pedagogiczne);

= dwie uczelnie (PUZ IM w Ciechanowie i PWSZ w Watczu) prowadza
kierunki umozliwiajace uzyskanie umiejetnosci przydatnych w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem lub jego dziatami, w tym zarzadzanie bezpieczenstwem;

= rowniez dwie uczelnie (PUZ IM w Ciechanowie i PUSB w Skierniewicach) prowadza

kierunki wspierajace edukacje, rozwijajace umiejetnosci nauczycielek i nauczycieli;
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= takze dwie uczelnie (PUZ IM w Ciechanowie i KPU Krosnie) prowadzg kierunki
rozwijajace umiejetnosci przydatne w rolnictwie i z wykorzystaniem produktéw rolnych;

= jedna uczelnia (PUSB w Skierniewicach) pod wzgledem kierunkéw studiéw
podyplomowych jest uczelnig wysokospecjalistyczng — az sze$¢ z siedmiu kierunkéw
ksztatci specjalistki i specjalistéw wspierajacych system edukacji i szerszg aktywnos¢
pedagogiczng;

= uczelnie o szerszej ofercie (wiekszej liczbie kierunkéw studiéw podyplomowych)
wybieraja jeden lub dwa obszary specjalizacji, a nie tworzg je przy wszystkich
kierunkach studiow | i Il stopnia. W PUSB w Skierniewicach najwazniejszym
obszarem jest edukacja (szes¢ z siedmiu kierunkéw), w PWSZ w Watczu zarzadzanie
i bezpieczenstwo (w sumie piec z siedmiu kierunkéw) i w KPU w Krosnie zagadnienia
zwigzane z projektowaniem i budownictwem oraz zarzadzaniem (w sumie osiem

z trzynastu kierunkow).

Powyzsze zestawienie pokazuje, ze nie ma ,uniwersalnych” kierunkéw studiéw
podyplomowych, ktérych prowadzenie gwarantowatoby sukces frekwencyjny.
Wyijatkiem jest,,przygotowanie pedagogiczne’, jednak utworzenie wszystkich
pozostatych musi wynikac z potaczenia mozliwosci uczelni (czyli odpowiednich
zasoboéw kadrowych i sprzetowych) z analizg lokalnych potrzeb. Taka specjalizacja,
niezaleznie, czy opiera sie na potrzebach przemystu (Watcz, Krosno), systemu edukacji
i wsparcia pedagogicznego (Skierniewice, Ciechanow) czy biznesu (Krosno, Watcz), nie
tylko daje wieksza szanse powodzenia w uruchamianiu kierunkéw, ale réwniez moze
by¢ dowodem wysokiego poziomu ksztatcenia. W przypadku kierunkéw unikatowych
(jak krosnienskie zielarstwo, czyli kierunek: ziota, suplementy diety i kosmetyki
naturalne) potwierdzeniem jest fakt,

iz uczestnicza w nich osoby z catej Polski.

Co do zasady, studia podyplomowe sa ptatne. Badane uczelnie staraja sie

tak skalkulowac¢ wysokos¢ czesnego, by jednoczesnie pokry¢ koszty (w tym
wynagrodzen kadry), zapewni¢ uczelni dochéd i uwzgledni¢ mozliwosci finansowe
mieszkancow. Staraja sie tez uwzgledniac studia podyplomowe w aplikacjach
konkursowych, np. do projektéw unijnych, tak aby umozliwi¢ udziat szerszym
grupom, a takze stworzy¢ przestrzen do tworzenia nowych kierunkéw. Dzieki
temu mozliwe jest nie tylko odpowiadanie na juz poznane potrzeby, ale rowniez

kreowanie nowych.
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4.3.2. Oferta dla studentéw i studentek nietradycyjnych

W ramach prowadzonych studiow | i Il stopnia badane uczelnie kieruja oferte do oséb
dorostych, ktére - jesli podejma studia - stajg sie ,studentami nietradycyjnymi’, czyli
,Nie mieszcza[cymi] sie w nominalnym wieku ksztatcenia na poziomie wyzszym”
(Anielska, 2016, s. 122). Szerszym podejsciem definicyjnym do kategorii ,studenta
nietradycyjnego” jest uwzglednienie:

= wieku - studenci sg od dawna dorosli, dojrzali, podejmujg studia w wieku nieraz znacznie
poOzniejszym niz zaraz po maturze i po dtugiej przerwie od wczesniejszej edukacji;

= trybu studiowania innego niz standardowy, polegajacy na realizowaniu petnego
programu studiéw w ciggu dnia od poniedziatku do pigtku badz, dla studiéw
niestacjonarnych, catego weekendu - tryb jest czesciowy, niepetny, inaczej

roztozony w czasie;

= petnionych przez nich zr6znicowanych rél spotecznych, przede wszystkim rodzicéw
i petnoetatowych pracowniczek i pracownikéw (Treinieng, 2017, s. 44-45).

Badane uczelnie uwzgledniajg potrzeby studentek i studentéw nietradycyjnych podczas
organizacji zaje¢ dydaktycznych badz tworza oferte specjalnie dla nich. Na podstawie
wypowiedzi uzyskanych w zrealizowanym badaniu mozna wymienic trzy formy

odpowiedzi na ich potrzeby:

1. ,Studia popotudniowe’, czyli typowe studia | lub Il stopnia, jednakze zajecia
rozpoczynaja sie po godzinie 15.00 lub 16.00. Daje to mozliwo$¢ potaczenia
petnoetatowej pracy zawodowej ze studiowaniem w trybie stacjonarnym
(a wiec bezptatnym). W czesci uczelni (np. w PWSZ w Watczu) wiekszos¢ kierunkow
pracuje w trybie popotudniowym, poniewaz najlepiej odpowiada to potrzebom
lokalnych spotecznosci, natomiast w pozostatych uczelniach jest opcja na
wybranych kierunkach. Taka organizacja studiéw odpowiada nie tylko studentom
i studentkom nietradycyjnym, ale réwniez osobom podejmujacym studia zaraz po
maturze, ale pracujgcym zawodowo.

2. Mozliwos¢ rekrutacji na studia I lub Il stopnia na podstawie potwierdzenia
efektéw uczenia sie (PEUs) uzyskanych na drodze edukacji pozaformalnej lub
uczenia sie nieformalnego. W uproszczeniu PEUs to mozliwos¢, dzieki ktérej osoba
pragnaca podjac studia i posiadajaca doswiadczenie zawodowe moze zostac na
nie przyjeta na podstawie analizy i oceny posiadanych przez nig efektéw uczenia
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sie przewidzianych dla danego kierunku studidw i tym samym zostaje zwolniona
z zaje¢, do ktérych sg one przypisane. Zagadnienie to zostato szeroko oméwione
w ksigzce ,Uczenie sie przez cate zycie w szkotach wyzszych. Potwierdzanie
efektéw uczenia sie uzyskanych w drodze edukacji pozaformalnej i uczenia sie
nieformalnego jako przyktad realizacji idei lifelong learning” (Jedrzejczak, Gola

i Michalik, 2020). Mozliwos¢ te oferuje PWSZ w Watczu na wybranych kierunkach.
Procedura ta jest skomplikowana i wymagajaca, w zwigzku z czym nie jest zbyt
powszechna, jednakze istnieje jako mozliwos¢ dla 0séb chcacych w ten sposéb
realizowac idee uczenia sie przez cate zycie.

3. Ksztatcenie na poziomie V Polskiej Ramy Kwalifikacji jest mozliwoscig obecng
w polskim systemie prawnym od 2018 roku. Zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce nie sg to studia, tylko,szkolenie specjalistyczne” zakoriczone
uzyskaniem ,Swiadectwa specjalisty dyplomowanego”. Mozliwos¢ prowadzenia
tego typu ksztatcenia akademickiego i uzyskiwania kwalifikacji petnych na poziomie
V PRK maja wytacznie panstwowe wyzsze szkoty zawodowe.

4. Pilotaz ksztatcenia akademickiego na poziomie V PRK zrealizowata ciechanowska
PUZIM w ramach projektu unijnego ,Innowacyjni z MOTO POWER". W jego ramach
50 oséb podjeto bezptatne szkolenie specjalisty ds. mechaniki motoryzacyjnej
i obrabiarek sterowanych numerycznie CNC. W ramach projektu opracowano
i zrealizowano innowacyjny program 1,5-rocznego szkolenia, zorganizowano
praktyki zawodowe w pieciu zaktadach produkcyjnych i przeprowadzono egzaminy
potaczone z obrong prac koricowych. Program miat charakter pilotazowy i pozwolit
na poznanie nowej mozliwosci, ktérg paristwowym uczelniom zawodowym data
ustawa z 2018 roku. Przedstawicielka wtadz uczelni podsumowata to dziatanie
stowami:

.Przetestowali$my ten piagty poziom, ktory jest na razie w Polsce taka rzeczg troszeczke moze

magiczng i nieodkryta, ale mysle, ze dziatania zmierzaja do tego, ze bedzie”[U1_02].

Obecnie szkolenie na poziomie V PRK nie jest prowadzone, poniewaz uczelnie nie
otrzymuja na nie dotacji (subwencji) ministerialnej. W zwigzku z tym uczestnicy

i uczestniczki musieliby pokry¢ ich koszt, ktéry w przypadku szkolenia w ww. obszarze
jest wysoki. W obecnych warunkach ustawowych jedyng mozliwoscia prowadzenia
szkolenia specjalistycznego na poziomie 5 PRK jest pozyskanie zewnetrznego
finansowania, przede wszystkim z projektu unijnego.
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Te forme wspierania uczenia sie przez cate zycie planowata wdrozy¢ takze skierniewicka
PU SB, jednakze regulacje ustawowe sprawity, ze pozostato to planem na blizej
nieokre$long przysztos¢. Podobnie jak w przypadku ciechanowskiej PUZ przyczyna,

ze wzgledu na ktora szkolenie specjalistyczne na poziomie V PRK nie zostato rozpoczete,
jest jego ustawowy status uniemozliwiajgcy na finansowanie go z subwengji.
Przedstawicielka uczelni wskazuje, ze cho¢ uczelnia ma pomyst na te forme wspierania
LLL, nie moze rozpoczac¢ jego realizacji:

LStaralismy sie wiaczyc¢ tez (...) tak zwany pigty poziom ksztatcenia (...). Prace troche
utknety, dlatego ze my, jednak majac publiczne pienigdze (...), mozemy wydawac je tak,

jak (...) dyscyplina finanséw publicznych pozwala, prawda? Wiec w tej chwili nie ma dotagji

i jest subwencja, ale ja mam przede wszystkim wydawac te pienigzki na studenta. Nie
wiedzielismy, czy piaty poziom ksztatcenia, bo my jestesmy [do tego] w miare przygotowani,

to jest student czy uczen. (...) to jest na tyle trudne, ze jeszcze te prace na poziomie

ministerstwa sie nie rozwinety” [U3_03].

Wyczerpujace informacje na temat tej mozliwosci uczenia sie przez cate zycie znajduja
sie w cyklu publikacji Fundacji Rektorow Polskich zatytutowanym,Poziom 5 — brakujace
ogniwo?’, a najnowsze analizy dotyczace mozliwosci jego wdrozenia w publikacji
,Propozycje zmian przepiséw dotyczacych ksztatcenia na 5. poziomie Polskiej Ramy
Kwalifikacji” (Dokowicz i Trawiriska-Konador, 2020).

4.3.3. Kursy i szkolenia zawodowe dla dorostych

Wszystkie badane uczelnie prowadzg kursy i szkolenia dla os6b dorostych. Dziatania

te s tworzone z mysla o osobach nastawionych na rozwdj kompetencji zawodowych,
poprawe wiasnej sytuacji na rynku pracy, uzyskanie mozliwosci przekwalifikowania sie,
awansowania lub zachowania dotychczasowej pracy w zmieniajacych sie warunkach.
Tematyka oferowanych kurséw i szkolen jest zréznicowana i wynika, podobnie jak

w przypadku studiéw podyplomowych, z uwzglednienia dwéch czynnikéw: mozliwosci
uczelni i lokalnych potrzeb. Uczelnie podejmujg wspodtprace z lokalnymi pracodawcami,
tworzac kursy i szkolenia albo dla obecnych pracowniczek i pracownikéw, albo
pozwalajace uzyskac umiejetnosci niezbedne do zatrudnienia.

Szkolenia specjalistyczne bywaja rowniez prowadzone we wspodtpracy z innymi
podmiotami dziatajgcymi w danym obszarze tematycznym. Przyktadem moze by¢
wspotdziatanie ciechanowskiej PUZ IM z Mazowieckim Osrodkiem Doradztwa Rolniczego
i firmami szkoleniowymi z sektora rolniczego. Poniewaz w regionie zidentyfikowano
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luke kompetencyjng w tej branzy, podmioty posiadajace zasoby niezbedne do jej
zniwelowania wspolnie stworzyly szkolenia wysokospecjalistyczne. Przedstawiciel uczelni

opisuje sposob tej wspodtpracy nastepujaco:

,Oni [prowadzacy zajecia z firm szkoleniowych] wtedy przyjezdzaja przygotowani, (...) te
tematyke juz majg bardzo doktadnie opracowang i wtedy sa w stanie naprawde przekazac
taka wiedze najswiezszg, prosto z rynku pracy. (...) tutaj sg wazne te takie szkolenia juz
naprawde tematyczne, branzowe, chociazby nie wiem, zakresy opryskow, zakresy nawozenia,

zakres jakis tam, stosowania srodkéw, ktére pomoga im usprawnic te procesy w rolnictwie.

Albo wypetnianie dokumentacji, bo to tez jest bardzo czesto podnoszone (...)"[U1_02].

Forma ksztatcenia skierowang do 0séb pracujacych sg takze tzw. seminaria branzowe.

W przeciwienstwie do kurséw i szkolen trwajgcych przez kilka lub kilkanascie tygodni

sq to pojedyncze kilkugodzinne spotkania poswiecone okreslonej tematyce. Seminaria
branzowe organizujg PUZ IM w Ciechanowie i PWSZ w Watczu. W pierwszej z nich
tematyka dotyczy przede wszystkim rolnictwa, w drugiej — przemystu metalowego,
sportu i turystyki. Podczas realizacji seminariéw branzowych uczelnie wspétpracuja
zinnymi podmiotami operujagcymi w danej branzy. Dla wateckiej PWSZ w obszarze
sportu jest to Centralny Osrodek Sportu — Centrum Przygotowan Olimpijskich, a dla
ciechanowskiej PUZ IM — Mazowiecki Osrodek Doradztwa Rolniczego (MODR). O zakresie
wspotpracy z MODR przedstawicielka witadz uczelni opowiada:

~-Mamy bardzo dobrg wspotprace z tg instytucja. | ona wihasnie sie skupia na tej branzy
typowo rolniczej. My tez mamy kierunek rolnictwo, wiec tu znowu jest to potaczenie,

ze bardzo chetnie jestesmy wiasnie zapraszani, czy tez uczestniczymy w takich szkoleniach,
przeprowadzamy jakie$ spotkania tematyczne dla klientéw [MODR] (...). Wtedy tu wtasnie
dla rolnikéw, dla tych mtodych oséb, ktore (...) koncza studia, no i potem te wiedze, rowniez

rolnicza, trzeba caty czas odswiezac, trzeba doskonali¢, wymienia¢ sie doswiadczeniami,

uczyc sie nowych rzeczy”[U1_02].

Kolejnym waznym odbiorca prowadzonych kurséw i szkolen jest kadra dydaktyczna,
zaréwno z uczelni, jak i lokalnych szkét. Kursy i szkolenia dotycza nowych metod
dydaktycznych i umozliwiajg doskonalenie warsztatu pracy. Obszarem, w ktérym kadra
chce sie rozwija¢, sg nowe technologie. Byto to szczegdlnie wazne podczas pandemii
COVID-19, w sytuacji koniecznosci przejscia na nauczanie zdalne i, nierzadko, szybkiego
przyswojenia duzej ilosci wiedzy i uzyskania nowych umiejetnosci. Nalezy w tym
miejscu podkresli¢, ze wiadze przynajmniej czesci badanych uczelni zareagowaty bardzo
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szybko, a osoby odpowiedzialne za wspieranie w rozwoju kadry dydaktycznej stworzyty
oferte kurséw i szkolen, ktére cieszyty sie bardzo duzym zainteresowaniem. Najlepszym
dowodem na adekwatnos¢ do zdiagnozowanych potrzeb jest zadowolenie studentek

i studentow, czyli oséb, ktore skorzystaty na podniesieniu kompetencji dydaktycznych
kadry. Przedstawicielka PU SB w Skierniewicach opisata ich stosunek do wprowadzenia
nowego rozwigzania technologicznego, ktérego dydaktycy nauczyli sie podczas
szkolenia:

.(...) aplikacja Plikers, gdzie studenci oszaleli z radosci, (...) nauczylismy sie takiej metody,
gdzie rozdajemy studentom kody QR i my przeciaggnieciem komoérki sczytujemy w dwie
sekundy ich odpowiedzi. A to, jak przekreca ten kod QR, oznacza, czy wybrali odpowiedz a, b,

¢, czy d. No rosniemy w oczach! My sie tez rozwijamy, uczymy” [U3_01].

Podniesieniu umiejetnosci dydaktycznych kadry stuzyt takze nowatorski projekt

w krosnienskiej KPU, w ramach ktorego przez p6t roku wyktadowcy, studenci

i pracownicy administracyjni pracowali wspélnie nad jakoscia dydaktyki, uczestniczac
w szeregu szkolen i warsztatéw. Jedna z ich organizatorek zwraca uwage na wartos¢

merytoryczng projektu i wyzwania, ktére mu towarzyszyty:

»Na takich szkoleniach typu design thinking mielismy gigantyczny sze$ciomiesieczny projekt,
gdzie w ogdle byli wszyscy. Bylismy w grupach mieszanych — dydaktycy, pracownicy
administracyjni, studenci. W ogdle supersprawa, tak? To widac¢ po prostu, jakie to jest
przetamanie w ogdle, ze student, bo pracowalismy wtasnie nad doskonatoscia dydaktyczna

i zupetnie ciezko byto niektérym przyja¢, ze student jest recenzentem, tak? Ze odwracamy

role, ze on ma powiedzie¢, ze to jest dla niego OK” [U2_01].

Badana zwraca uwage, ze zgodnie z zatozeniem projektu studentki i studentéw witgczono
w prace nad doskonatoscig dydaktyczna, m.in. w roli oséb udzielajacych informacji
zwrotnej dydaktykom, zwracajacych uwage na potrzeby wspétczesnych mtodych ludzi

i dajacych wskazowki dotyczace lepszego prowadzenia zajec. Udziat w projekcie byt wiec
wymagajacy nie tylko od strony merytorycznej, czyli ze wzgledu na duza dawke nowej
wiedzy i nowych umiejetnosci, ale rowniez emocjonalnej, poniewaz wymagat zmiany
perspektywy i otwarcia na konieczno$¢ zmiany.

Doskonalenie uczelnianych dydaktykéw jako forma wspierania uczenia sie przez cate zycie
pojawia sie w wypowiedziach przedstawicieli i przedstawicielek wszystkich badanych
uczelni, co mozna interpretowac dwojako. Na pierwszy aspekt zwracaja uwage sami
badani, uznajac, ze uczelnia musi stanowic¢ przyktad realizowania idei ciagtego uczenia
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sie i osiggania doskonatosci dydaktycznej. Ma by¢ takze wzorem dla nauczycieli szkolnych

i posiadac zasoby pozwalajgce na rozwdéj wiasnej kadry i wspieranie innych podmiotéow
(przede wszystkim szkdt). Drugi wynika z analizy tych wypowiedzi: badani, w tym przede
wszystkim przedstawiciele i przedstawicielki wiadz uczelni i kierowniczki biur, w zakresie
kompetencji ktérych znajduje sie wspieranie uczenia sie przez cate zycie, uznaja takze
wiasne pracowniczki i pracownikéw za podmiot tych dziatan. Nie sprowadzajg ich do roli
tych, ktdrzy majg umozliwi¢ LLL innym osobom (studentom i klientom), lecz takze traktuja
jako tych, ktérym uczelnia (czyli pracodawca) musi umozliwi¢ rozwéj. Co wiecej, dotyczy to
nie tylko nauczycieli i nauczycielek akademickich, ale réwniez pracowniczek i pracownikéw
administracyjnych. Podczas organizacji tych szkolen uczelnie albo korzystajg z wtasnych
zasobéw kadrowych, albo pozyskujg zewnetrzne finansowanie (przede wszystkim

z funduszy unijnych lub ewentualnie ministerialnych). Forma wspierania rozwoju sg takze
wyjazdy w ramach Erasmus+ dla roznych grup pracowniczek i pracownikow.

Szkolenia te sa darmowe, natomiast skierowane do 0s6b spoza uczelni ptatne - jest to
zrédtem ich dochodu. Podobnie jak w przypadku studiow podyplomowych, uczelnie
kalkuluja optaty tak, by szkolenia byty dostepne dla lokalnych mieszkancéw. Czes¢
kurséw i szkolen odbywa sie w ramach projektow unijnych (wtedy sg bezptatne dla
uczestniczek i uczestnikow), czes¢ niektérym osobom finansuje urzad pracy badz inna
jednostka publiczna.

4.4. Kursy, szkolenia i staze dla obecnych studentéw
i studentek

W narracjach badanych czasem trudno jest oddzieli¢ informacje dotyczace kursow

i szkolen dla oséb spoza uczelni od informacji na temat stazy i praktyk dla studentéw
i studentek oraz wspierania absolwentow i absolwentek. Przedmiotem badania oraz
monografii nie sg studia | i Il stopnia. Jednakze badane uczelnie oferujg studentom

i studentkom dodatkowe mozliwosci rozwoju wykraczajace poza program studidw.
Po czesci wynika to z charakteru uczelni (wszystkie sg uczelniami zawodowymi),
poniewaz jednak do badania wybrano szkoty wyzsze wyrdzniajace sie pod wzgledem
oferty dziatan wspierajacych uczenie sie przez cate zycie, takze ich oferta dla wtasnych
studentek i studentéw jest ponadstandardowa.

Wyjatkowo szerokg i dobrze ustrukturyzowang oferte szkolen dla studentek i studentéow
ma skierniewicka PU SB. W jej ramach sa dostepne:
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1. Szkolenia rozwijajace umiejetnosci z zakresu komunikacji interpersonalnej,
przedsiebiorczosci, pracy zespotowej badz zarzadzania zespotem dla wszystkich
chetnych studentek i studentow. Prowadzone sg przez kompetentnych
pracownikéw i pracowniczki uczelni (nie tylko dydaktykdw, lecz takze pracowniczki
i pracownikéw administracyjnych) lub przez zewnetrznych specjalistéw. W tym
drugim przypadku szkolenia sg finansowane z funduszy projektowych.

2. Szkolenia dla chetnych zwigzane z kierunkiem studiéw. Poszerzajg one wiedze
i umiejetnosci, jednak nie sg niezbedne, by ukonczy¢ studia. Prowadzj je
pracownicy i pracowniczki uczelni badz zewnetrzni specjalisci w danej dziedzinie.

3. Szkolenia wysokospecjalistyczne zwigzane z kierunkiem studiéw dla najlepszych
studentéw i studentek bioracych udziat w projekcie. Koordynatorka tego projektu
opisuje je nastepujaco:

JIrzeci typ szkolen, ktéry organizujemy, to sg szkolenia typu «prymus». No, tutaj to juz mamy
do czynienia ze szkoleniami wysoce specjalistycznymi (...). Obecnie mamy szkolenie, na
przyktad «Pilot samolotéw ultralekkich». Albo na informatyce teraz mamy cate certyfikacyjne

szkolenie z Cisco, czyli przechodzisz przez cate szkolenia, masz certyfikat, to jest w ogdle dla

sieciowcow, to jest megarzecz” [U3_02].

Czes¢ szkolen wysokospecjalistycznych jest dostepna dla wszystkich chetnych (dobrych)
studentek i studentéw, cze$¢ ma natomiast charakter nagrody dla najlepszych. Tak

jest w przypadku pierwszego wskazanego szkolenia z zakresu pilotazu samolotow
ultralekkich. Jego koszt to kilkanascie tysiecy ztotych, w zwigzku z czym studenci

i studentki wspo6tzawodniczg ze sobg, by uczelnia sfinansowata ich udziat. Co roku taka
mozliwosc¢ otrzymuje kilka osob. Realizujg je podmioty majace odpowiednie uprawnienia
do szkolenia i certyfikowania.

Inne przyktady poszerzania mozliwosci uczenia sie dla studentek i studentéw to m.in.:

= wspotpraca z uczelniami zagranicznymi polegajgca na realizacji wspolnych
projektéw naukowych i spotecznych, np. w ramach cztonkostwa w Baltic University
Programme (BUP), czyli sieci skupiajgcej okoto 90 uczelni z paristw makroregionu
Morza Battyckiego. Sie¢ koncentruje sie na zagadnieniach zrébwnowazonego
rozwoju ekonomicznego, ekologicznego i spotecznego. W ramach cztonkostwa
skierniewickiej PU SB w BUP jej studenci i studentki oraz pracownicy i pracowniczki
moga brac udziat w kursach, szkoleniach i konferencjach w szkotach wyzszych
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skupionych w sieci. Udziat w programie konczy sie uzyskaniem certyfikatu.
Koordynatorka dziatan wspierajacych uczenie sie przez cate zycie opisuje
funkcjonowanie uczelni w BUP nastepujaco:

,Baltic University Programme (...) to jest taka formuta, w ktérej i wyktadowcy, i studenci

moga uczestniczy¢ dodatkowo w programie nauki. Nasi wyktadowcy uczestniczacy w tym
programie od strony organizacyjnej wybieraja grupy wyktadéw jako oferte tez jakby, ktéra sie
tworzy jako catosciowa, i taka osoba, ktora sie zdecyduje na przystapienie do Baltic University,

dostaje dodatkowy certyfikat ukonczenia tego uniwersytetu” [U3_02].

= Staranna selekcja podmiotow, w ktérych studentki i studenci realizujg praktyki
zawodowe. Jest to szczegdlnie istotne ze wzgledu na specyfike uczelnii wymagania
ustawowe dla uczelni zawodowych , czyli dwukrotnie wyzsza liczbe godzin praktyk
zawodowych. Dodatkowo czes¢ uczelni jeszcze zwieksza te liczbe nawet do 720.
W zwigzku z tym uczelnie wybieraja lokalnych pracodawcow, w ktérych studenci
i studentki beda mieli mozliwos¢ faktycznego rozwoju umiejetnosci potrzebnych
w zawodzie, w jakim sie ksztatca. Przyktadem dobrej wspotpracy miedzy uczelnig
a lokalnymi pracodawcami jest ten omowiony przez przedstawicielke krosnienskiej KPU:

.(...) duze znaczenie ma ta praktyka, ktorg oni odbywaja w trakcie studiéw. Tutaj (...) na
terenie Krosna jest taka zaprzyjazniona firma, ktéra naszych studentéw przyjmuje na praktyki
(...). Potem okazuje sie, ze ci studenci znajduja u nich zatrudnienie po zakonczeniu studiéw,
no i realizuja sie tam w odpowiednich dziatach, odpowiednich (...) zainteresowaniach.

Firma sie preznie rozwija, naprawde widac, ze tez rozmawiajac z prezesem tej firmy, wiem,

ze jest bardzo zadowolony z naszych absolwentow, ze wiasnie takich ludzi poszukuje. Ludzi
ambitnych, majacych takie podstawowe wyksztatcenie kierunkowe, ktérzy pdzniej po prostu

rozwijajg sie, znajduja gdzies$ swoja sciezke, to, co ich interesuje tak naprawde” [U2_09].

Sytuacja pozadang przez uczelnie jest otrzymywanie przez studentéw i studentki
wynagrodzenia za prace wykonywang w ramach praktyk. Poniewaz pracodawcy maja
szanse uzyskac dzieki praktykom kompetentnych pracownikéw i pracowniczki, oferujg
taka mozliwos¢. Dodatkowo przedstawiciele i przedstawicielki pracodawcow czasem
prowadzg zajecia dydaktyczne, wykorzystujac praktyczne doswiadczenie w branzy.

= Prowadzenie kierunkdédw zamawianych i studiéw dualnych, ktérych program jest
tworzony we wspotpracy z lokalnymi pracodawcami. Pozwala to na przygotowanie
studentek i studentéw do oczekiwan lokalnego rynku pracy oraz podjecie pracy
,W zawodzie” juz podczas ich trwania, w ramach nauki. W przypadku studiéw
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dualnych czes¢ zajec jest prowadzona przez pracodawcow w ich siedzibach
i stanowi praktyczng nauke: zdobywanie wiedzy i nabywanie zaréwno umiejetnosci
merytorycznych, jak i tych zwigzanych ze specyfika dziatania danej firmy.

= Prowadzenie rozbudowanego doradztwa zawodowego. Czes¢ uczelni zatrudnia
doradce zawodowego w petnym wymiarze czasu pracy, czes¢ w mniejszym, jednak
kazda z nich wspiera studentki i studentéw oraz absolwentki i absolwentéw
w podejmowaniu decyzji edukacyjnych i zawodowych. Cele prowadzenia doradztwa
(w tym przygotowania do uczenia sie przez cate zycie) omawia przedstawicielka

ciechanowskiej PUZ IM:

,(...) mamy doradce zawodowego na etacie wiasnie po to, zeby ten doradca zawodowy
spotykat sie z tg mtodzieza i zeby ich tak troche przygotowat do tej koniecznosci, tak
naprawde, tego uczenia sie przez cate zycie. Zeby im to uzmystowi¢, ze owszem, jestescie
na etapie studiow, ale za chwilke bedziecie je konczy¢, wiec nie mozecie tak zostac

[z przekonaniem, ze] «skonczytem studia i teraz to juz pdjde do pracy i bedzie tylko praca

zawodoway, wiec tu wiele takich spotkan, szkolen réznych zewnetrznych jest organizowane’
[U1_02].

Do prowadzenia doradztwa sg wykorzystywane takze nowoczesne narzedzia
psychologiczne; w skierniewickiej PUSB jest nim metoda FRIS, ktéra koordynatorka

procesow doradztwa opisuje nastepujgco:

.(...) prowadzimy doradztwo [dla studentow i absolwentéw], ktére ma charakter
indywidualny i grupowy, oparte o badanie FRIS, czyli badanie stylu myslenia i dziatania. To
jest dla chetnych, kto chce, moze sobie takie badanie zrobi¢, ono pomaga zdecydowanie

sprawdzi¢ taki moment «gdzie jestem?» i na bazie tego dokonywac tez wyboréw, gdzie dalej

chce podaza¢, gdzie uzupetnia¢ kompetencje” [U3_02].

Dziatania wspierajace studentki i studentéw w rozwoju majacym charakter dodatkowy
w stosunku do programu studiéw sg forma wspierania uczenia sie przez cate zycie.
Czes$¢ z nich ma charakter nieobowigzkowy (np. kursy rozwijajagce kompetencje ogolne
czy kursy wysokospecjalistyczne), czes¢ pozwala na petniejsze wykorzystanie zajec
obligatoryjnych (np. dobrze zaplanowane praktyki). Ich wspdlnym mianownikiem

jest rozwijanie potrzeby uczenia sie i stwarzanie warunkéw do niego, wytworzenie
przekonania, ze ukonczenie studiow jest poczatkiem, a nie koncem uczenia sie,

i pokazanie narzedzi do rozwoju.
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4.5. Wydarzenia i inicjatywy kulturalne

We wszystkich badanych miastach odbywa sie szereg wydarzen kulturalnych zwigzanych

z ré6znymi dziedzinami kultury - filmem, teatrem, sztukami wizualnymi, muzyka,
architektura. Ich organizatorami sg uczelnie, instytucje kultury, takie jak muzeaiinne
instytucje zwigzane ze sztuka, miejskie domy/centra kultury, urzedy miast, koscioty i lokalne
organizacje pozarzadowe. Czes¢ z nich jest organizowana we wspotpracy kilku podmiotow,
cze$¢ - samodzielnie przez uczelnie lub inng instytucje. Uogdlniajac, wydarzenia kulturalne
sg najczesciej organizowanymi formami dla wspolnoty lokalnej. Mozna sie zastanawia¢

— i robig to osoby badane - czy wydarzenia kulturalne mozna uznac za forme wspierania
uczenia sie przez cate zycie. Sformutowanie jednoznacznej odpowiedzi nie jest mozliwe,

a decyzja o,,zakwalifikowaniu” danego wydarzenia do grupy dziatan wspierajacych LLL
wynika z jego charakteru - te czysto rozrywkowe raczej nie maja wptywu na uczenie sie
rozumiane jako ktorykolwiek ze sposobow wskazanych w rozdziale trzecim. Inne natomiast,
zwigzane z kultura wysoka, lepszym poznawaniem miasta i regionu, edukacja artystyczna
badz wspieraniem mieszkanek i mieszkancéw w samodzielnej twdrczosci, zdecydowanie

sprawiajg, ze uczestnicy i uczestniczki rozwijajg sie na roznych polach.

Dla przedmiotu omawianego badania ciekawe sg nie tylko przyktady dziatan, ale rowniez
sposoby uzasadniania, ze dane wydarzenie, okre$lona inicjatywa lub inna mozliwos¢
uczestniczenia w kulturze sa sposobem wspierania uczenia sie przez cate zycie.

Przyktadami dziatarh wspierajgcych uczenie sie przez cate zycie w obszarze kultury sa:

= Spacery architektoniczne i historyczne (w tym po zabytkowych cmentarzach)
- sg organizowane przez ktoras z miejskich instytucji i prowadzone przez eksperta
lub ekspertke w danej dziedzinie. Majg one forme pieszej wycieczki z przewodnikiem,
podczas ktérej uczestnicy i uczestniczki poznajg np. krosnienski modernizm lub
osiemnastowieczny cmentarz w tym samym miescie. Spacer ma charakter edukacyjny
i pozwala uzyskac wiedze o miescie i jego ciekawych elementach.

= Koncerty i inne wydarzenia muzyczne — sg organizowane przez instytucje miejskie,
czasem we wspotpracy z uczelnig, niekiedy samodzielnie. Za wspierajace uczenie
sie przez cate zycie osoby badane uznaja te nalezace do kultury wysokiej, czyli
w przypadku muzyki - muzyke klasyczna. Przyktadem jest organizowany corocznie
w Krosnie cykl,Koncerty w swigtyniach’, podczas ktérego uczestnicy i uczestniczki
nie tylko stuchaja muzyki klasycznej w trzech zabytkowych kosciotach krosnienskiej
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Starowki, lecz takze, dzieki wprowadzeniom do koncertéw, uzyskujg wiedze

o kompozytorach, utworach i osobach goszczacych w kosciotach. Inne wydarzenia
muzyczne, bedace zrédtem nieskomplikowanej rozrywki, nie bywajg uznawane za
forme wspierania LLL, poniewaz nie wigzg sie z rozwojem.

= Projekcje filmoéw wraz z komentarzem eksperckim — w czesci badanych i/lub
instytucji kultury sg organizowane pokazy filmowe, przed ktérymi lub po ktérych
ekspert lub ekspertka w zakresie problematyki, ktérej dotyczy film, prowadzi
prelekcje dla widzéw, ttumaczac zjawiska poruszone w filmie. Wprowadzenie
eksperta lub ekspertki bywa takze zagajeniem dyskusji. Organizacja spotkan
filmowych moze przybiera¢ bardziej sformalizowang posta¢. W dwoch badanych
miastach (Krosno i Skierniewice) kluby lub cykle filmowe prowadza lub
wspotprowadzg uczelnie, w dwdch pozostatych — samorzadowe osrodki kultury.

» w Kros$nie KPU ,przygarneta” dziatajagcy w miescie od wielu lat Dyskusyjny Klub
Filmowy ,Rézyczka", udzielajgc mu wsparcia organizacyjnego i merytorycznego.
Obecnie organizowane sg projekcje filméw wraz z prelekcjami i dyskusjami.

» w Skierniewicach PUSB we wspétpracy z DKF ,Eroica” prowadzi cykl,,Pedagogiczne
wieczory filmowe”, podczas ktérych mozna obejrze¢ filmy o tematyce
pedagogicznej oraz psychologicznej, wystuchad prelekgji i wzig¢ udziat w dyskus;ji.

« w Ciechanowie podobng dziatalnos¢ — DKF wraz z prelekcjami — prowadzi
Powiatowe Centrum Kultury i Sztuki im. Marii Konopnickiej, a nie uczelnia;
podobnie jest w Watczu — DKF prowadzi Wateckie Centrum Kultury.

= Spotkania literackie, umozliwiajgce poznanie tworcow i twoérczyn (osobiscie lub
jako bohateréw wystapien), poszerzenie wiedzy, zwiekszenie wtasnej wrazliwosci
i rozumienia kultury i sztuki oraz zakorzenienia jej w lokalnosci. Spotkania
literackie moga przybierac ré6zne formy:

« spotkania autorskie z przedstawicielami i przedstawicielkami $wiata kultury,
gtéwnie poetami i pisarzami lub przedstawicielami sztuk wizualnych zwigzanymi
z danym miastem. Spotkania te organizujg albo uczelnie, albo miejskie instytucje
kultury. Ich uczestnicy i uczestniczki uzyskujg mozliwosc lepszego poznania
tworczosci zaproszonej osoby, porozmawiania z nig, poznania jej interpretacji
wtasnych dzief;
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« spotkania literackie poswiecone autor(k)om lub przedstawiciel(kjom innych
dyscyplin kultury i sztuki pochodzacym z danego regionu. Przyktadem
moga by¢ kro$nienskie ,Spotkania Mirandoli Pika” poswiecone zyciu
i tworczosci Franciszka Pika zwanego Mirandola, czyli pochodzacego z Krosna
mitodopolskiego pisarza, poety i ttumacza;

« spotkania dotyczace sztuki translatorskiej dotyczace zaréwno przektaddw
literatury zagranicznej na jezyk polski, jak i polskiej na jezyki obce. Go$¢mi
spotkan sa ttumacze i ttumaczki. Celem jest pokazanie kunsztu artystycznego
przektadu literackiego. Przedstawicielka krosnienskiej KPU organizujacej spotkania
z ttumaczami i ttumaczkami opowiada o nich nastepujaco:

JTutaj uczestniczyli znakomici, wedtug mnie, translatorzy. Mam na mysli pania profesor
Heydel, pana Czecha (...) staralismy sie dobierac takie osoby, ktére sg bardzo znane

w srodowisku, bo to gtéwnie chodzi o przektad literacki, przektad artystyczny” [U2_02].

W kazdym z badanych miast funkcjonuje co najmniej jedna samorzgdowa instytucja
kultury i kilka muzeow. To one w wiekszosci prowadza dziatania pozwalajace na
rozwoj zainteresowan i zdolnosci zwigzanych z kulturg i sztuka zarowno w roli
odbiorcy, jak i osoby osobiscie zaangazowanej (np. w taniec, spiew, malarstwo).
Czasem uczelnie wspotpracuja z instytucjami kultury, prowadzac wspélne dziatania.
Wiecej na temat wspotpracy réznych podmiotow napisano w rozdziale pigtym. W tym
miejscu nalezy jedynie zaznaczy¢, ze w kazdym z miast oferta zwigzana z rozwojem
kulturalnym i estetycznym jest dos¢ lub nawet bardzo szeroka i ze osoby badane,
niezaleznie od tego, czy sg przedstawiciel(k)ami uczelni, czy innych badanych
podmiotow (instytucji kultury), na ogét podobnie definiuja uczenie sie zwigzane

z kultura. Jednoczesnie osoby reprezentujace instytucje kultury dostrzegaty wiecej
mozliwosci uczenia sie, przede wszystkim doceniajac to, jak wiele daje przestrzen
miasta — zaréwno architektoniczna, jak i naturalna. Przedstawicielka kro$nienskiego
Centrum Dziedzictwa Szkta wskazata, w jaki sposéb mozna wykorzystywac
przestrzen rynku w celach edukacyjnych, oméwita miejskie spacery architektoniczne
i historyczne oraz cykl koncertow organowych jako wydarzenie kulturalne

i jednoczesnie dajgce mozliwos$¢ uczenia sie przez cate zycie. Z kolei dyrektor
Wateckiego Centrum Kultury wskazywat, jak duza role odgrywaja z jednej strony
warunki przyrodnicze i dostosowana do nich miejska przestrzen umozliwiajaca
organizacje wydarzen plenerowych i z drugiej — pustka miejska (np. po nieistniejacej
synagodze), ktéra stanowi potencjat dla edukacji historycznej i kulturalnej. Tych
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potencjalnosci, dostrzegania mozliwosci uczenia sie dzieki kazdemu aspektowi
przestrzeni, historii i kultury byto naprawde duzo, zwtaszcza w wypowiedziach
reprezentantéw i reprezentantek instytucji kultury.

4.6. Dziatania dla dzieci i seniorow

Osoby badane zazwyczaj rozpoczynaty swoje wypowiedzi na temat oferty uczelni
wtasnie od przedstawienia dziatan, ktére organizuja dla dzieci, i od oméwienia
wspotpracy z uniwersytetem trzeciego wieku. Poniewaz celem badania byto poznanie
sposobdéw wspierania uczenia sie przez cate zycie os6b dorostych, nie przedstawiono
tych dziatan szczegétowo.

Kazda z uczelni prowadzi ,uniwersytet dzieciecy” (réznie nazywany), czyli cykliczne
(zazwyczaj cotygodniowe) zajecia dla dzieci, wymagajace zapisania sie i wniesienia
niewielkiej optaty. Skierowane sg do dzieci w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym.

W ofercie znajdujq sie zajecia plastyczne, ruchowe i majace zainteresowac nauka,

przede wszystkim naukami przyrodniczymi. Analiza uzyskanego materiatu badawczego
pokazuje, ze przedstawicielki i przedstawiciele uczelni s dumni z oferty dla najmtodszych,
wskazujg jej popularnosc (chetnych zawsze jest wiecej niz miejsc) i — niektérzy — na jej role
w wychowaniu do uczenia sie przez cate zycie. Incydentalne formy dla dzieci, takie jak

np. pikniki naukowe i pikniki rodzinne, bywaja przedstawiane jako przyktady ,podwdjnego”
uczenia sie przez cate zycie, zaréwno dla dzieci bioragcych w nich udziat, jak i oséb, ktére je

przygotowujg, w tym przede wszystkim studentéw i studentek pedagogiki.

Na drugim biegunie wiekowym znajdujg sie osoby starsze. Sg one wskazywane jako druga,
zaraz po dzieciach, najwdzieczniejsza do wspierania grupa spoteczna. Seniorzy i seniorki
uczestniczg we wszystkich lub prawie wszystkich formach wspierania uczenia sie przez cate
zycie, z wyjatkiem tych zwigzanych z rozwojem umiejetnosci zawodowych (czyli kurséw

i studidw podyplomowych). Oprécz uczestnictwa w formach ogélnodostepnych, czyli
wykfadach, spotkaniach, zajeciach festiwali nauki, bezptatnych kursach, wydarzeniach
plenerowych, spacerach historycznych etc., seniorzy organizujg sie badz korzystaja

z oferty uniwersytetéw trzeciego wieku (UTW). W kazdym z badanych miast dziata
przynajmniej jeden, a ich forma organizacyjna jest zréznicowana, podobnie jak rézne sg
formy wspétpracy z uczelnia. W Krosnie i Watczu UTW sg odrebnymi stowarzyszeniami,

w Skierniewicach i Ciechanowie dziataja w strukturach organizacji miejskich i powiatowych.
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W Krosnie UTW jest odrebnym, preznie dziatajgcym stowarzyszeniem, ktéremu KPU
uzycza pomieszczen i wspiera dziatania, np. w postaci prowadzenia wyktadow i prelekgcji
przez pracowniczki i pracownikow KPU. UTW wspétpracuje z réznymi miejskimi
instytucjami kulturalnymi i edukacyjnymi, organizujac kilka wydarzen w kazdym
tygodniu. W Watczu UTW jako odrebne stowarzyszenie brat udziat w projektach

unijnych realizowanych przez uczelnie (dzieki czemu ponad 1000 seniorek i seniorow
uczestniczyto w zajeciach prowadzonych przez PWSZ), a dzieki wsparciu dziatajacej przy
niej fundacji obecnie samodzielnie aplikuje o srodki na wiasne dziatania. Podmiotem,
ktéry wspiera UTW zardwno organizacyjnie (poprzez uzyczanie pomieszczen, jak i pomoc
w aplikowaniu o granty), jak i merytorycznie (poprzez prowadzenie zajec) jest Wateckie
Centrum Kultury. W Ciechanowie dziataja dwa UTW, jeden przy Ciechanowskim Osrodku
Edukacji Kulturalnej,Studio”, drugi przy Starostwie Powiatowym. Uczelnia ,uzycza”
wyktadowcow i wyktadowczyn obydwu ,uniwersytetom”. Podobnie jest w Skierniewicach,
w ktorych UTW dziata w strukturach Centrum Kultury i Sportu (CeKiS), ktore zapewnia mu
kwestie organizacyjne, a uczelnia daje wsparcie merytoryczne.

Wspotpraca uczelni z UTW wydaje sie satysfakcjonowac obydwie strony. Przedstawiciele
tych pierwszych doceniaja zaangazowanie i ciekawos$¢ seniorek i senioréw oraz to,

ze uczestnicza w zajeciach wylacznie z wtasnej potrzeby rozwoju, a nie jakkolwiek
rozumianego przymusu. Z kolei osoby kierujgce UTW podkreslaja, ze uczelnie wspieraja
ich dziatalnos¢, pracownicy i pracowniczki chetnie zgadzajg sie na prowadzenie wyktadow
i spotkan z cztonkami i cztonkiniami UTW oraz ze otrzymuja takze wsparcie organizacyjne.
Potwierdzeniem moga by¢ cytaty z wypowiedzi obydwu ,stron’, ktére znakomicie sie
uzupetniajg. Prowadzacy zajecia dla oséb z UTW w Ciechanowie wspominat:

.(...) to starsze pokolenie, oni nawet notowali, takie dziwne zjawisko byto: oni notowali,
czego juz dzisiaj sie nie widzi w auli, prowadzac wyktad. To jest ta satysfakcja, ze bytem
stuchany, ze odbierano pozytywnie to, co méwie (...). Dawato mi to po prostu satysfakcje.

Bo byfa to wdzieczna grupa, ktdéra wiedziata, ze Swiadomie, celowo przychodzi, wiasnie

w okreslonym celu. | chciata z tego po prostu skorzysta¢”[U1_10].
W odpowiedzi” przedstawicielka skierniewickiego UTW wspominata:

,Przechwytujemy ich [dobrych wyktadowcdéw] z uczelni na nasze wyktady uniwersytetu
trzeciego wieku, czyli na pewno z Panig Profesor Barbara, ktéra fantastycznie opowiada
o warzywach, o ich hodowli, o tym, jakie maja wartosci, no seniorzy uwielbiajg stuchac

tych wyktadow, bo to jest taki ogrom wiedzy w pigutce. Tez innych nazwisk nie wymienie,
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ale wielu jest takich wyktadowcéw, ktdrzy wtasnie praktyczne porady moga przekazac dla
tych seniorow w zakresie wiasnie warzyw, owocow, zidt, stosowania ich, to wiem, ze sg

wykorzystywane” [U3_06].

Lektura i realizacja wywiadow z przedstawicielami i przedstawicielkami uczelni i samych
uniwersytetéw trzeciego wieku pokazywaty, ze w gronie senioréw i seniorek istnieje duza
potrzeba uczenia sie, a uczelnia na nig z radoscig odpowiada. Jednoczesnie nalezy zaznaczy¢,
ze tego watku nie pogtebiano, np. poprzez refleksje na temat grup spotecznych, z ktérych
rekrutujg sie uczestniczki i uczestnicy dziatan, lub szczegétowa kwerende dotyczaca

oferty UTW. Wiedze na temat tej ostatniej i tak uzyskano zaréwno na podstawie desk
research, jak i informacji uzyskanych w wywiadach, a te zrealizowane z przedstawicielami

i przedstawicielkami UTW dawaty duzg satysfakcje badaczom i badaczkom ze wzgledu na
bardzo pozytywne nastawienie do badania i duza tatwos¢ wypowiedzi.
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Rozdziat piaty: Wspotpraca lokalnych instytucji
prowadzacych dziatania w obszarze LLL -
strategie, trudnosci i dobre praktyki

Wprowadzenie

Niniejszy rozdziat prezentuje perspektywe wszystkich kategorii podmiotéw biorgcych
udziat w badaniu. O ile we wcze$niejszych rozdziatach skoncentrowano sie na
informacjach uzyskanych w uczelniach, poniewaz to one stanowity gtéwny obiekt
badania, o tyle w tym rozdziale przedstawiono wspotprace podmiotéw dziatajgcych
w kazdym z miast na rzecz uczenia sie przez cate zycie.

W poprzednich rozdziatach wiedze uzyskano albo z analizy literatury i dokumentéw,
albo z wywiadéw indywidualnych (IDI). W tym rozdziale, ze wzgledu na poswiecenie
go zagadnieniu wspétpracy miedzy podmiotami, oprécz informacji z IDI, szczegdlnie

cennym zrédtem wiedzy byty wywiady grupowe (FGI).

W kazdym z miast zorganizowano jeden taki wywiad, w ktérym brato udziat od 5 do

8 0s0b. Byli to przedstawiciele r6znych podmiotéw zaangazowanych we wspieranie
uczenia sie przez cate zycie, w tym uczelni (czasem wiecej niz 1 osoba), samorzadu
terytorialnego, instytucji kultury, organizacji pozarzadowych oraz firm prywatnych.
Umozliwito to uzyskanie zréznicowanych perspektyw i nie tylko dato okazje do uzyskania
wiedzy waznej dla badania, ale takze stworzyto mozliwos$¢ rozmowy miedzy osobami
reprezentujacymi rozne organizacje i instytucje. Wiekszo$¢ uczestnikdw i uczestniczek
znafa sie cho¢by z widzenia lub korespondenciji, jednak zyskali mozliwos¢ rozmowy
ukierunkowanej na wspétprace, co stanowito wartos¢ dodang dla spotkan.

Cennym zroédtem informacji byty oczywiscie takze IDI, w ktérych jeden z blokéw pytan

poswiecono wspotpracy miedzyinstytucjonalne;j.
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1. Definiowanie lokalnych podmiotéow
wspierajacych LLL

Osoby badane docenity mozliwos¢ spotkania i rozmowy, ktdra otworzyt przed nimi udziat
w grupie dyskusyjnej. Uczestnictwo w dyskusji potraktowali jako rzadko nadarzajaca sie
okazje do blizszego poznania reprezentantéw innych instytucji, szanse na poszerzenie
perspektywy w ocenie whasnych dziatan, a nawet catej miejskiej oferty. Uczestnicy
spotkan nie tylko dowiadywali sie wiecej o sobie nawzajem, lecz takze wymieniali sie
wiedzg na temat dziatan edukacyjnych prowadzonych w instytucjach niekojarzonych

Z rozwijaniem umiejetnosci.

Podczas rozméw grupowych uczestniczki i uczestnicy wypracowywali sposdb rozumienia
pojecia,instytucja wspierajaca uczenie sie” poprzez stopniowe poszerzanie zbioru
podmiotéw wpisujacych sie w te definicje. W pierwszym kroku najczesciej wymieniali

i charakteryzowali swoje wtasne dziatania. Nastepnie opisywali instytucje i podmioty
jednoznacznie kojarzone ze wspieraniem edukacji i kultury oraz takie, z ktérymi
najintensywniej wspétpracuja. Wraz z rozwijaniem sie dyskusji reprezentanci instytucji
przestali,,trzymac sie” charakterystyk instytucji tradycyjnie kojarzonych z uczeniem sie

i uczestnictwem w kulturze, ale zaczeli wtgczac i dostrzegac instytucje w nieoczywisty

i niebezposredni sposéb wspierajgce upowszechnianie wiedzy i umiejetnosci. Schemat
tej rekonstrukcji przedstawia rysunek 1.

Oferta mojej instytugji

Oferta instytucji wspétpracujacych

Szeroka oferta facznie z takimi instytucjami, jak
stuzby publiczne, szpitale, PCK, stuzby etc.

Rysunek 1. R6zne poziomy charakteryzowania oferty LLL
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Niektorzy uczestnicy zauwazyli, ze pierwszym, a niekiedy najwazniejszym krokiem do
nawigzania wspofpracy jest poznanie oferty, zakreséw zadan innych instytucji oraz
zrozumienie szerszego kontekstu ich funkcjonowania - a to bywa nietatwym zadaniem.
Wymaga bowiem wyjscia poza pewne stereotypowe postrzeganie instytucji otoczenia
lokalnego i dostrzezenia ich pobocznych, dodatkowych elementéw dziatalnosci ktére
w konsekwencji sprzyjaja pogtebieniu wiedzy i poszerzeniu kompetencji.

W Ciechanowie i Skierniewicach uczenie sie przez cate zycie byto najszerzej instytucjonalnie
rozumiane. Wymieniano podmioty oferujace kursy udzielania pierwszej pomocy, opieke
nad zwierzetami, profilaktyke zdrowotng w przychodniach, stuzby publiczne, takie jak:
policja, straz pozarna, zaktady przemystowe etc. Wiele uwagi w tym kontekscie poswiecono
takze spotkom miejskim i podmiotom gospodarczym jako nieoczywistym miejscom,

ktére moga wspierac uczenie sie zwtaszcza jako podmioty z otoczenia szkoty. Podczas
rozméw grupowych podkreslano, ze specyfika dziatania np. firm produkcyjnych budzi
zainteresowanie dzieci i mtodziezy, przynosi satysfakcje z tego, ze poznajg szczegoétowiej
mechanizmy i specyfike roznych proceséw chemicznych czy fizycznych:

,Oferowano wycieczki do oczyszczalni sciekéw na przyktad, ktére dzieci bardzo mito
wspominajg, bo to sa dla nich bardzo duze emocje, zobaczyc¢ jak ta woda z takiej
zanieczyszczonej pozniej sie robi w kranéwce krystalicznie czysta”

[Skierniewice, reprezentantka instytucji kultury].

Przedsiebiorstwa i instytucje prywatne byty zauwazane jako istotni partnerzy przede
wszystkim w kontekscie miedzysektorowej wspotpracy na linii uczelnia — miasto -
instytucje spoteczne. Nie w petni jednak doceniano potencjat przestrzeni prywatnych
jako bezposrednio wspierajacych uczenie sie i rozwoj umiejetnosci w wielu obszarach.

W tym konteks$cie mozna wymienic instytucje (zaréwno prywatne, uczelniane, jak

i miejskie) oferujace szkolenia, przestrzen coworkingowg oraz ustugi dla przedsiebiorcéw,
zwtaszcza tych poczatkujacych. Sg to miejsca, ktore byly pomijane w narracjach
stacjonarnych, jednak dostrzegano ich potencjat, sytuujac je w przestrzeni miasta
podczas spacerow badawczych.

~Centrum Symulacji, ktére pozwala naprawde w bardzo taki wiarygodny sposob ksztatci¢, po
pierwsze, naszg kadre, naszych studentéw kierunku pielegniarstwo, ale nawet lekarzy, tak?
Zapraszamy ich, poniewaz to jest tez Centrum z funduszy unijnych, wiec my tam robimy to

bezkosztowo, ale zapraszamy lekarzy, no bo mamy dobra wspétprace, prawda? W ramach kierunku

i tam odbywajg, dla nich czesto zaskakujace, szkolenia” [Ciechandw, reprezentantka uczelni].
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W Watczu podkreslano role organizacji branzowych jako takich, ktére oferujg ustugi
rozwojowe swoim cztonkom, oraz pozarzagdowych zorientowanych na wsparcie
konkretnej grupy, np. 0s6b z niepetnosprawnosciami.

Sektorem, ktéry wskazywano w kilku miastach nie tylko jako wazny w aspekcie szerzenia
edukacji wsréd obywateli, lecz takze sprzyjajacy wymianie informacji o tym, co dzieje

sie na poziomie lokalnym, byly miejscowe media. Jednoczes$nie, cho¢ wskazywano je
jako znaczace podmioty, rzadko kiedy charakteryzowano przyktady wspotpracy - mozna
przypuszcza¢, ze reprezentanci lokalnych instytucji prowadzacych dziatania w obszarze
LLL dostrzegaja potencjat mediéw, ale w tym czasie nie jest on w petni wykorzystywany.
LInstytucja” pomijang w narracji na temat przyczyniania sie do wspierania uczenia sie
przez cate zycie byly takze przestrzenie publiczne, takie jak ulice czy parki, miejsca
uzytecznosci publiczne;j.

,Czasem zdarza sie, ze wychodzimy z pewnymi prezentacjami, np. z przenosnym piecem
hutniczym albo z warsztatami na dziedziniec, ktory jest widoczny z ptyty rynku. Natomiast
no samo nasze usytuowanie niejako juz sprawia, ze jestesmy juz jakby w centrum”

[Krosno, przedstawicielka instytucji kultury].

.Jezeli idzie o koncerty w Swiatyniach, to to nie jest tatwa muzyka, bo to jest muzyka
organowa, od baroku az po wspoétczesna, i wtedy widzimy, ze z roku na rok mamy coraz

wiekszg publicznos¢, coraz bardziej sie to podoba, coraz wiecej ludzi przychodzi”

[Krosno, przedstawicielka instytucji kultury].

Ostatnim, jednak nie najmniej istotnym, podmiotem odgrywajacym wazna role

w procesach wspierania uczenia sie przez cate zycie jest sama spotecznos$¢ w swojej
indywidualnej, spontanicznej aktywnosci. Umyka ona uwadze reprezentantow instytucji
skupionych na promocji wtasnych dziatan i przyciggnieciu do nich wybranych odbiorcéw.
Wydaje sie jednak, ze pomijanie tej kwestii w narracji wynikato z braku widocznych
oznak samoorganizacji mieszkancéw czy raczej z przyjecia zatozenia, ze wspieranie
uczenia sie jest domeng instytucjonalna. Na potwierdzenie tego spostrzezenia mozna
wymieni¢ docenianie aktywnosci kota gospodyn wiejskich z Ciechanowa. Podkreslano,
ze jest to twor taczacy wiele funkcji, wspierajgcy samoksztatcenie cztonkin, promujacy
ich dziatalnos¢ artystyczng, ale réwniez integrujacy spotecznie i organizujacy czas
wolny. Dostrzezenie tej instytucji jako aktora lokalnej sieci wspierajacej uczenie byto
mozliwe dzieki staraniom kota o promowanie sie np. podczas réznego rodzaju miejskich
wydarzen, festiwali, targdw. Zwraca zatem uwage indywidualne zaangazowanie tych
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podmiotéw w to, by dotrze¢ do spotecznej sSwiadomosci, poszerza¢ grono uczestnikow

i szerzy¢ wiedze o efektach swojej pracy.

JTak i nawet te grupy takie powiatowo-wiejskie w ostatnim czasie sg bardzo zaangazowane,
bo one wtedy maja swoje stoiska, mozna nawet troche pochwali¢ moze troche z naszej
perspektywy powiat dla kot gospodyn wiejskich, ktére nie jest to tylko takie spotkanie, tylko
tgczone ze sztuka samoobrony, jakim$ wystepem, jakimis rozmowami, wiec tutaj szeroka

jedna bardzo grupa kobiet ma szanse taka, zeby wyjs$¢ z tego domu, spotkac sie ze sobg”

[Ciechandw, reprezentantka miastal.

Mozna sie zastanowi¢, czy w badanych miastach istniaty inne, mniej sformalizowane,
oddolne grupy mieszkancédw nastawione na rozwdj zainteresowan i umiejetnosci
cztonkow, ktérych dziatalnosc¢ nie byta szerzej znana naszym rozméwcom. Wydaje sie,
ze $wiadomos¢ istnienia takich inicjatyw byta wsrdd rozmdéwcédw raczej niska, co nie
oznaczato, ze pomijali oni znaczenie potencjatu mieszkaricéw w ich naturalnej, oddolnej

energii i gotowosci do dziatania.
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2. Wybér partnerow do wspotpracy

2.1. Wyboér ze wzgledu na podejmowang tematyke lub
problematyke

Niemal oczywistym obszarem, ktéry stanowi ptaszczyzne dialogu miedzy instytucjami
i punkt zaczepienia do wspétpracy, jest zajmowanie sie zblizonym tematem lub podobna
problematyka.

Urzedy miejskie inicjowaty akcje i przedsiewziecia skierowane do szerokiego odbiorcy, takie
jak dni miasta, dni regionalne etc. Sg to wydarzenia, ktére tagczg pod jednym szyldem niemal
wszystkie inicjatywy i dziatania realizowane przez instytucje na danym obszarze. Dziedziny
tematyczne towarzyszace tym przedsiewzieciom to m.in.: historia regionu, kultura regionalna,
tradycyjny przemyst i wytwdrstwo charakterystyczne dla regionu, a nawet specyfika lokalnej
fauny i flory oraz zasoby terendw przyrodniczych. Dziatania podejmowanie przez miasto czy
region w dziedzinach, zarowno naukowych, jak i praktycznych oraz artystycznych, stanowity
punkt wyjscia do wspétpracy miedzy r6znymi instytucjami. Integracja roznych inicjatyw

w ramach programu imprezy wspélnej dla miasta pozwalata nie tylko szeroko dotrze¢
zinformacja do potencjalnych odbiorcéw, lecz takze dostrzec dziatania partneréw i sie do
nich odnies¢, np. wspoétdziatac czy proponowac uzupetniajaca oferte.

Duze znaczenie inicjatyw miedzyinstytucjonalnych, w ktérym punktem wyjscia jest
szeroko zakrojony temat, to takze ich integrujacy spotecznie charakter. £aczac rozne formy
uczestnictwa w edukacji w ramach jednego wydarzenia, niwelowaty podziat miedzy tym,
co uznane za elitarne, a tym, co masowe, oraz mogty stac sie waznym, nieoczywistym
Zrédtem wiedzy o potrzebach spotecznosci lokalnej zaréwno dla pojedynczych
podmiotéw, jak i dla ich szerszych gremidw. Jak rzadko kiedy instytucje biorgce udziat

w akgji nie tylko mogty zaobserwowad, jaka konkretnie tematyka cieszy sie szczegélnym
zainteresowaniem, lecz takze dostrzec, jakie formy uczestnictwa i jaka organizacja sytuacji
edukacyjnych sg najbardziej preferowane. Spotecznosci lokalnej te inicjatywy pozwalaty
poznawac obszary tematyczne réznych instytucji i otworzyc¢ sie na ich dziatalnos¢:

,No frekwencja byfta naprawde ogromna, bo to byta jedna z pierwszych imprez taka, gdzie
mieszkancy Skierniewic, i ci mali, i ci dorosli, mogli uczestniczy¢ w miare bezpiecznie, bo to
nie byto zmasowane w jednym miejscu, tylko po catym parku roztozone, kazda instytucja

miata swoj punkt” [Skierniewice, reprezentantka instytucji kultury (biblioteka)].
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+RCKP [Regionalne Centrum Kultur Pogranicza w Krosnie] organizuje sobotki, np. sobdotke
nad Wistokiem, ktéra odbywa sie nad sama rzekg, tam sa warsztaty plecenia wiankéw, takie
ludowe, ludowe jakie$ wycinanki, haftowanki, wystepy zespotéow ludowych, a na koniec,

po zmroku oczywiscie, puszczamy wianki, zespoty nasze tanczg, pieknie poprzebierane
dziewczyny. | to jest impreza cieszaca sie ogromnym powodzeniem, dlatego ze taczy w sobie

spotkanie towarzyskie, spotkanie ze sztuka ludowa, no i zabawe, wspdlng, Swietng zabawe”

[Krosno, reprezentantka instytucji kultury].

Luzna formuta tych wydarzen, okazje i pretekst do zabawy, rozrywki, spotkania
towarzyskiego byty jednoczesnie szansg na blizsze zapoznanie sie ze sztukg ludowg
regionu i mozliwoscig rozwoju zainteresowan oraz nabywania nowych umiejetnosci
z nig zwigzanych, takich jak plecenie wiankéw czy robienie wycinanek. Aktywnosci
na Swiezym powietrzu, ktére majg w sobie takze walor edukacyjny, wykorzystano jako
element koncentrujacy spotecznos¢ wokot jednego tematu i w jednej przestrzeni.

Wazna konsekwencja tego typu wydarzen, taczacych sity wielu podmiotow, jest
wzmacnianie wiezi we wspdélnocie lokalnej oraz stworzenie sytuacji wspolnego,
relacyjnego uczenia sie. Jest to istotne, gdyz zmienia postrzeganie czynnosci, jaka jest
nabywanie nowych umiejetnosci, gdzie chodzi o blisko$¢ z innymi ludzmi i atrakcyjne

sposoby spedzania czasu przy jednoczesnej satysfakcji z nauki nowych rzeczy.

Pretekstem do wspoétpracy moze by¢ tez odszukiwanie tematyki odpowiadajace;j

na zainteresowania konkretnych grup, np. mtodziezy, oséb starszych lub
przedsiebiorcéw. Jesli chodzi o te pierwsza grupe, instytucje wspdélnie ubolewaty

nad tym, jak witgczyc ja w aktywnosci proponowane przez lokalne podmioty. Byli to
adresaci uznani za szczegdlnie wymagajacych i nieprzewidywalnych w preferencjach.
Jesli spojrze¢ na atrakcyjnos¢ miejskiej oferty dla ludzi mtodych jako celu wspdlnego
dla wszystkich instytucji - temat ten zyskat znaczenie jako wspolne wyzwanie

i stanowit ptaszczyzne dialogu.

.| oczywiscie mtodziez taka ponadgimnazjalna réwniez uczestniczy i najczesciej wiasnie to, kiedy
przychodza do nas, to po raz pierwszy, kiedy sg u nas, to sa troszeczke zdegustowani kolejnym

muzeum, mfodziezy muzeum sie Zle kojarzy” [Krosno, reprezentantka instytucji kultury].

,Centrum Kultury i Sztuki, ze jest to wiek od tego 15. roku zycia mniej wiecej, gdzie bardzo
trudno jest przyciggna¢ mtodziez w tym wieku do np. takiego przybytku jak dom kultury.

To jest jakby temat, ktory caty zgtebiamy, poruszamy na réznych spotkaniach, szkoleniach itd.

| kazdy ma podobny problem” [Skierniewice, reprezentantka instytucji kultury].
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Jak pokazaty przypadki badanych miast, oferta skierowana do tej grupy najczesciej
obejmowata zajecia artystyczne i sportowe. Niektore instytucje dzielity sie wynikami
eksperymentéw z wprowadzaniem innych propozycji i wskazywaty na popularnosc
tematyki dotyczacej regulacji emocji, rozwijania umiejetnosci spotecznych czy
zdobywania wiedzy o rynku pracy. Nieodzowna wydata sie w tym wypadku szeroko
zakrojona wspétpraca, ktéra obejmowata rézne lokalne instytucje — szkoty, osrodki
sportu i rekreacji, mtodziezowe centra kultury, centra technologiczne, organizacje
branzowe, instytucje rynku pracy czy poradnie psychologiczno-pedagogiczne.

Z kolei w odniesieniu do seniorow mozna byto zaobserwowac zaangazowanie instytucji
zwigzanych z promowaniem profilaktyki zdrowotnej i zdrowia. W jednym z miast zresztg
podmioty wazne dla tej grupy demograficznej (uniwersytety trzeciego wieku, poradnie,
szpitale) byly zlokalizowane w sasiedztwie. Temat zdrowia jest wspolnym mianownikiem,
ktéry mogtby faczy¢ instytucje wokét wspolnego celu, zwtaszcza ze tematyke te
podejmowaty takze uczelnie, np. proponujac warsztaty na temat ziotolecznictwa
(Krosno), ale rowniez instytucje kultury, organizujac spotkania z ekspertami,

np. dietetykami (Skierniewice):

,53 to spotkania poswiecone propagowaniu stosowania ziot w profilaktyce i terapii”

[Krosno, reprezentant uczelni].

~Powodzeniem cieszg sie tez spotkania z ludzmi, ktérzy moga w jakims stopniu edukowac
odbiorce, nie tylko tak dla duszy, ze tak powiem, czyli literacko, ale mamy spotkania
z dietetykami, z autorami, ktérzy s psychologami, i tak byto spotkanie z Melibruda,
bardzo fajne. Ale tutaj mamy z rodzimymi dietetyczkami, gdzie np. ucza nas, w jaki sposéb

czytac ulotki na towarach, ktore kupujemy. Czy np. jak obnizy¢ cholesterol ze smakiem”

[Skierniewice, reprezentantka instytucji kultury].

Jednoczesnie sprowadzanie propozycji edukacyjnych dla senioréw do stereotypowych,
przypisywanych tej grupie zainteresowan takich jak zdrowie, historia, ogrodnictwo,

jest rowniez ograniczajace i nie uwzglednia réznorodnosci preferencji i doswiadczen
(takze edukacyjnych) tej licznej grupy odbiorcow. Jest to réwniez potencjat

i jednoczesnie wyzwanie dla uczelni, aby prébowaty uzupetni¢ konwencjonalne dziatania
nowymi formami i zakresami tematycznymi dla tej grupy.

Badane miasta miaty takze swoje wtasne, typowe dla nich obszary tematyczne,
ktére wspieraty miedzyinstytucjonalng wspodtprace. Wspieranie oséb nieaktywnych
zawodowo, nowe technologie i innowacje oraz lokalna przedsiebiorczos¢ byty
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tematami faczacymi podmioty Ciechanowa. W miescie mozna byto zaobserwowac
bardzo dobrg wspotprace miedzysektorowa, w ktérej uczestniczyty wtadze miasta,
reprezentanci uczelni oraz lokalnego biznesu. W tym wspaétdziataniu zwtaszcza uczelnia
mogta sie pochwali¢ nowoczesnym sprzetem i wysoko zaawansowang infrastruktura.
Wiele inicjatyw byto ukierunkowanych na wspieranie innowacyjnosci. Zwieficzeniem
narracji o uczeniu sie jako efekcie wspotpracy miedzysektorowej byt spacer badawczy.
Poza obiektami takimi jak parki, muzea, centrum technologiczne czy teren wokot wiezy
ci$nien, jako miejsca sprzyjajace uczeniu sie przez cate zycie, wskazywano przestrzenie
coworkingowe czy klubokawiarnie — miejsca potpubliczne sprzyjajace sieciowaniu,
wymianie wiedzy, taczeniu zasobdéw czesto prywatnych oséb dla ustalonych celow.

+Ale jezeli chodzi o dziatania na rzecz osob dorostych i takie, ktore sg bliskie naszej
dziatalnosci, no to to jest Powiatowy Urzad Pracy, ktéry tez edukuje osoby doroste i tez
edukuje je w kontekscie aktywizacji zawodowej, czyli pomaga podnosi¢ im kwalifikacje,
ale tez r6znego rodzaju inne umiejetnosci przydatne z punktu widzenia ich zawodowych

aktywnosci” [Ciechandw, reprezentantka instytucji kultury].

.10, co mi przyszto do gtowy, to tez mysle, ze warto by byto wspomnie¢ o Mazowieckiej
Izbie Gospodarczej, poniewaz oni tez prowadza dziatania edukacyjne, jezeli chodzi
o wspieranie przedsiebiorcéw i przekazywanie im wiedzy, no takiej, jaka jest

przedsiebiorcom potrzebna po prostu, ale to tez sg dziatania edukacyjne z pewnoscig”

[Ciechanow, reprezentantka instytucji kulturyl].

W Watczu z kolei tematem stale powracajgcym w narracjach byt wolontariat jako istotna
aktywnosc sprzyjajaca rozwojowi i nabywaniu nowych umiejetnosci. Istotne jest,

ze temat ten nie byt szczegdlnie rozwijany w innych miastach. Pojawita sie propozycja,

by jednostka dziatajaca na przecieciu réznych instytucji byto miejskie centrum
wolontariatu, ktérego aktywisci mogliby wspiera¢ dziatania ré6znych instytucji. Zaleta
takiej inicjatywy bytoby szerzenie wiedzy o dobrych praktykach oraz ogolnie zwiekszenie
przeptywu informacji za posrednictwem wolontariuszy, jesli decydowaliby sie
wspotpracowac z réznymi podmiotami.

W Skierniewicach nieoczywistym zagadnieniem, ktdre potaczyto rézne podmioty, byty gry

- planszowe, logiczne, miejskie. Jednym z przyktaddw dziatan tej wspodtpracy, bardzo cenionej
przez naszych rozmowcow, byt Ekologiczny Konwent Fantastyczny (,ECON”), ktéry faczy
tematy wazne dla lokalnej spotecznosci. Entuzjasci, nie tylko wielbiciele fantasy, majg swoja
nisze, tworzac spotecznosc zrzeszong dzieki turniejom, rozgrywkom i innym wydarzeniom,
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nadajac miastu unikalny koloryt i wymiar tozsamosci. W miescie dziata takze klub szachowy,
z kolei biblioteka organizuje turnieje planszowe oraz gry miejskie w przestrzeni.

Gry, turnieje, rozgrywki staty sie pewnym stowem kluczem, ktéry wyrézniat to

miasto w prowadzonej narracji. Jego reprezentanci podkre$lali, ze udziat w grach
réznego rodzaju taczy przyjemne z pozytecznym w atrakcyjny i angazujacy sposob,
rozwijajac takie umiejetnosci, jak logiczne i strategiczne myslenie, przyczyniajac sie
nie tylko do osobistego rozwoju. Podobne spostrzezenie i uwagi byly artykutowane
w kontekscie aktywnosci sportowych, jakie miasto oferuje mieszkaricom, np. AZK

dla dzieci i mtodziezy. Podkreslano, ze uprawianie sportéw, zwtaszcza zespotowych,
rozwija nie tylko ruchowe, fizyczne umiejetnosci, lecz takze zdolnosci komunikacyjne
i wspotdziatanie. Jest to istotne, gdyz tego typu dziatania pojawiaty sie we wszystkich
miastach, jednak wfasnie w Skierniewicach watki te przebijaty sie w narracji jako wazne
obszary wspierania umiejetnosci mieszkancéw miasta.

Drugim obszarem jednoczacym instytucje byt temat przyrody i ochrony lokalnego
srodowiska, podobnie zresztg jak w Krosnie. Jak wspomniano, wczeéniej temat ekologii

byt taczony z fantastyka w kontekscie organizowanych konwentéw, ale w miescie aktywnie
dziata przede wszystkim Nadlesnictwo Skierniewickie i Liga Ochrony Przyrody oraz oddziat
Bolimowskiego Parku Krajobrazowego. Wsréd oferty edukacji przyrodniczej sg warsztaty
dendrologiczne, rozpoznawanie sladow zwierzat czy wyjazdy do ogrodu botanicznego.

Pomyst na wspieranie przez instytucje konkretnego tematu, zagadnienia, obszaru

oraz wspotpraca w tym zakresie moze stac sie wizytéwka danego miejsca, ale przede
wszystkim integrowac spotecznosc i wspierac rozwoj jej umiejetnosci. Moze byc¢ takze
przedmiotem lokalnej dumy i budulcem zbiorowej tozsamosci. Wydaje sie jednak, ze ten
nie byt w badanych miastach w petni wykorzystywany. Najczesciej wspétpraca polegata
na jednorazowych, incydentalnych inicjatywach, a nie regularnych i dtugoletnich
projektach. Oznacza to wiec, ze odbywata sie na stosunkowo niskim poziomie
zaangazowania obu stron. Mozna jednak przypuszczaé — i zyczy¢ tego miastom

- by przedsiewziecia te trwale wpisaty sie w miejski krajobraz LLL oraz byly rozwijane.

2.2. Wybor ze wzgledu na obszar dziatania i posiadane zasoby

Dostrzezenie szerokiego spektrum instytucji, ktére moga zosta¢ uznane za wspierajace
rozwoj mieszkancéw, nie oznacza, ze byly one rozpatrywane jako potencjalny partner
do wspotpracy. By skutecznie do niej doszto, lokalne podmioty LLL muszg by¢
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zdolne do rozpatrywania wtasnych dziatan na tle szerszej oferty miasta oraz gotowe

na wspolny namyst nad tym, co majg, czego potrzebuja, co sa w stanie zaoferowac.

Powodem, dla ktérego instytucje szukajg partneréw do wspotpracy, czesto sg
niewystarczajgce zasoby. Potgczenie sit i skorzystanie z potencjatu innych instytugji
okazuje sie wowczas strategiq, z ktérej korzystaja obydwa podmioty, lepiej

wykorzystujac swoje warunki i jednocze$nie docierajac z informacja do szerszej grupy
zainteresowanych. Moze tak sie dzia¢ zwtaszcza wtedy, kiedy instytucje nawigzujace
wspotprace taczy podobna tematyka prowadzonej dziatalnosci, jednak sg ukierunkowane
na rozmijajgce sie grupy odbiorcow.

Analizujac aktywnos¢ i wzory dziatania poszczegdlnych instytucji w kontekscie
wspierania lokalnej spotecznosci w obszarze LLL, mozna dostrzec, ze ich strategie byty
uzaleznione od celu i specyfiki organizacji. Inaczej funkcjonowaty instytucje dziatajgce
horyzontalnie, ktérych celem jest popularyzowanie konkretnej tematyki czy formy
aktywnosci, np. instytucje kulturalne, uczelnie, instytucje branzowe. One czesciej sg
inicjatorem wydarzen i w duzej mierze ksztattuja zawartos¢ lokalnej oferty. Wielokrotnie
tez bywaly partnerem dla instytucji, ktére Swiadczg ustugi edukacyjne skierowane do
sprofilowanych grup mieszkancéw, np. dzieci i mtodziezy, oséb starszych itd. Nieco
inaczej wyglada organizacja dziatan dla instytucji zorientowanych na konkretne grupy
odbiorcow. Czesciej proponujg wspotprace instytucjom o przekrojowym zakresie dziatan.
Przyktadem moga by¢ np. uniwersytety trzeciego wieku, ktére podejmuja wspotprace

z bibliotekami i réznymi instytucjami kultury, instytucje ukierunkowane na dzieci

i mtodziez oraz wspierajace przedsiebiorcow i biznes, ktére szukajg kontaktéw z uczelnia.

~Wspotpracujemy oczywiscie z RCKP [Regionalne Centrum Kultury Pogranicza] bardzo silnie,
wymienitem przyktady wtasnie takich pojedynczych imprez, ale no méwie bez tej instytucji
w Krosnie bytoby bardzo Zle, takze to jeden z najlepszych pomystow, zeby cos takiego
powstato w naszym miescie i to jest fantastyczna rzecz, byty gtosy negatywne,

jak tworzono to RCKP, jak budowano, a ja nie wyobrazam sobie zycia Krosna bez tej instytucji.
Korzystamy i z CDS [Centrum Dziedzictwa Szkta], i z bibliotek, i z muzedw, moéwie, z Centrum

Etnograficznego, takze szkoty naprawde sa beneficjentem, z BWA oczywiscie, szkoty sg

naprawde beneficjentem” [Krosno, reprezentant szkoty].

Najszerszy, najbardziej kompleksowy repertuar dziatah oraz wielko$¢ zasobow cechowaty
instytucje przekrojowe, czesto administrowane przez miasto, takie jak osrodki i centra
kultury, biblioteki. Ich oferta byfa najbardziej réznorodna, skierowana do réznych grup
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odbiorcow, takze stosowano urozmaicone formy dziatan. Jednym z najcenniejszych
zasobow, jakimi dysponujg instytucje, sg ich przestrzenie oraz posiadana infrastruktura.
Taka sytuacja czesto ma miejsce, kiedy skala dziatart danego podmiotu gwattownie sie
rozszerza, lecz nie idzie za tym zwiekszenie wtasnych zasobow i mozliwosci.

~Podtaczytysmy sie pod impreze w Z. Dziatamy rowniez w ten sposdb, ze wspodtpracujemy
z kinem i podczas naszych projektéw wyswietlamy, zapraszamy mtodziez i dzieci do
obejrzenia filmu tematycznie zwigzanego z naszym projektem. Czy jezeli np. mamy spotkania

z ciekawymi ludzmi i jezeli chodzi o warunki lokalowe, my nie jesteSmy w stanie przyjac

np. setki dzieci na jedno spotkanie, tak?” [Skierniewice, instytucja kultury (biblioteka)].

Dlatego tez waznymi partnerami byty podmioty, ktére administrujg wiekszymi
przestrzeniami (np. halami koncertowymi, miejscami na Swiezym powietrzu),

co umozliwia udostepnienie ich na potrzeby konkretnej inicjatywy. Poniewaz najczesciej
podmioty dysponujace takim zasobem sg lepiej rozpoznawalne przez mieszkancow,
instytucja, ktéra z zasobu korzysta, zyskuje dodatkowo szanse na promocje swoich
dziatan — na ogét grupa docelowa wiekszej instytucji dowiaduje sie o wydarzeniu

ze strony internetowej czy z informacji w przestrzeni budynku instytucji (za pomoca
plakatow czy ulotek). Z kolei dla wiekszej instytucji korzyscig jest zmiana wizerunku

i atrakcyjne zaprezentowanie sie grupom do tej pory niezainteresowanym ofertg ze
wzgledu na ich stosunek do danego podmiotu. Przyktadem jest sytuacja, kiedy instytucja
kojarzaca sie z ustugami edukacyjnymi dla dorostych majacych szerszy kapitat kulturowy
(uczelnie, muzea) wspotpracuje przy realizacji projektow skierowanych do mtodziezy.

.«Czytanie w przestrzeni miejskiej», mamy swoje windery, mamy swoje koce, mamy koszyki,
mamy ksiazki z book crossingu, wychodzimy na place zabaw, do miejsc, ktore sg czesto
uczeszczane przez dzieci, rozktadamy sie i po prostu zaczynamy czyta¢”

[Skierniewice, reprezentantka instytucji kultury].

Kolejnym cennym zasobem sg unikalny sprzet i infrastruktura. Sg one czesto
przedmiotem ,wymiany”w ramach wspotpracy miedzysektorowej na linii uczelnia

— lokalne centrum technologiczne — podmioty biznesu. Obiekty uczelni czy unikalna
infrastruktura zaktadéw przemystowych oraz spétek miejskich sg takze prezentowane
dzieciom i mtodziezy podczas r6znego rodzaju lekcji pokazowych i w plenerze czy,

w przypadku uczelni, potencjalnym przysztym studentom podczas dni otwartych.
Wyposazenie uczelni byto tez omawiane w kontekscie mozliwosci, jakie niesie osobom
dorostym bedacym na dalszym etapie zycia, ktore np. szukaja mozliwosci rozwoju
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zawodowego, np. przygotowujq sie do egzaminéw. Wykorzystanie uczelnianej
infrastruktury jako mozliwosci eksperymentowania z ré6znymi zadaniami, ktore
funkcjonuja na rynku pracy, moze poméc doprecyzowac zainteresowania, rozpoznac
mocne i stabe strony oraz utatwic¢ decyzje o wyborze dalszej Sciezki zawodowe;j.

.10 jest Swietne miejsce, gdzie mogaq sobie dorosli uczy¢ sie na tirach, na symulatorach,
a pozniej gdzies tam podnosi¢ swoje kompetencje i zdawac egzaminy. Mysle, ze to jest tez
wazne nie tylko dla dzieci, nie tylko w formie rekreacji, ale tez jest to jednostka, ktora bedzie

miata znaczenie wiasnie dla doksztatcania zawodowego” [Watcz, reprezentant uczelnil.

~.Mamy Park Nauki Torus, z ktérym wspétpracujemy, wiec wtedy dla nich jest to bardzo
korzystne, ze mogq z naszej bazy dydaktycznej korzystac (...). Mamy kilka dziatan takich
swoich wiasnych, ale czesciej sie wtaczamy na prosbe wiasnie tych instytucji zewnetrznych

w to, i wtedy udostepniamy te swoje mozliwosci, wiec ta baza dydaktyczna jest ciekawa”

[Ciechandw, przedstawicielka uczelni].

Otwartym edukacyjnie sposobem dziatania byto wystawianie sprzetu w czesto
odwiedzanych miejscach uzytecznosci publicznej, takie jak reprezentacyjne ulice, rynki,
parki, i wykorzystanie go do krotkich pokazéw. Dzieki temu mozna byto przebi¢ sie

z informacja edukacyjng do szerszego grona odbiorcéw, ktérzy bedac aktualnie w danej
przestrzeni i dysponujac czasem, znalezli sie w sytuacji edukacyjnej. Wazne byto w tym
kontekscie samo przyblizenie spotecznosci, ze tego typu dziatania edukacyjne dziejg sie
w miescie i — jesli chcieliby dowiedziec sie wiecej — majg ku temu mozliwosci

- moga udac sie do danej instytucji.

,Czasem zdarza sie, ze wychodzimy z pewnymi prezentacjami, np. z przenosnym piecem
hutniczym albo z warsztatami na dziedziniec, ktory jest widoczny z ptyty rynku. Natomiast,
no, samo nasze usytuowanie niejako juz sprawia, ze jesteSmy juz jakby w centrum”

[Krosno, reprezentantka instytucji kultury/branzowej].

Innym przyktadem jest udostepnianie kosciotéw na rzecz préb chéru czy koncertéw -
ze wzgledu na ich swietng akustyke i wyposazenie (organy). Podobna funkcje petnia
inne miejsca uzytecznosci publicznej, ktore, i ze wzgledu na popularnosé, i z uwagi
na dobrg lokalizacje, stuza jako przestrzenie wykorzystywane do kreowania miejskich
sytuacji edukacyjnych. Rozméwcy deklaruja, ze inicjatywy te, jesli sg cykliczne,

z czasem zdobywaja coraz wieksza popularnos¢, co moze sie wigzac z dziataniem
mechanizmu poczty pantoflowej i rekomendowaniem danego wydarzenia rodzinie,
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znajomym, sgsiadom. W ten sposéb mozna przetamywac bariery uczestnictwa
w formach zycia kulturalnego i edukacji kojarzacych sie jako trudniejsze w odbiorze.

,Natomiast jezeli idzie o koncerty w swigtyniach, to to nie jest tatwa muzyka, bo to jest muzyka
organowa, od baroku az po wspétczesna, i wtedy widzimy, ze z roku na rok mamy coraz wieksza

publicznos¢, coraz bardziej sie to podoba” [Krosno, przedstawicielka instytucji kultury].

Poruszajac temat dzielenia sie przestrzenig i infrastruktura, nie sposéb poming¢ tak
waznego obszaru, jakim jest sport i promocja aktywnosci fizycznej. W tym zakresie wiele
do zaoferowanie majg szkoty oraz uczelnie. Niektére z nich udostepniaja hale sportowe
pozainstytucjonalnie, tzn. po prostu mieszkancom, ktorzy chca aktywnie spedzi¢ czas.
W tym kontekscie warto zwréci¢ uwage na dostrzezenie sportu jako obszaru rozwoju
umiejetnosci. Rozmoéwcy podkreslali nie tylko doskonalenie technik wykorzystywanych
w danej dyscyplinie, ale réwniez prace nad zrecznoscia, zwinnoscia, a w koncu takze
bardziej przekrojowymi umiejetnosciami zwigzanymi z planowaniem strategii, praca
zespotowa, liderowaniem etc.

,Sport. Jest pewnie bardzo duzo takich instytucji, ktére ucza gry w tenisa, gry w pitke
nozng, gre w siatkdwke, gry w jakies tam inne. | to s pewne kluby sportowe, czy jakie$
stowarzyszenia, czy jakie$ inne instytucje, ktdre, no, rozwijaja nasze zainteresowania, nizej

W pewnym sensie uczg tez nas przez caty czas czego$, tam jakichs umiejetnosci

dodatkowych na pewno tez” [Watcz, reprezentant szkoty sredniejl.

Zasobem, ktéry czesto pojawiat sie w narracji badanych jako obszar taczacy instytucje,
byli ludzie - ich umiejetnosci, kapitat intelektualny, ale réwniez pasja, energia, entuzjazm.
W tym kontekscie podkreslano zaangazowanie nie tylko ekspertéw i specjalistow w danej
dziedzinie, np. artystow, naukowcéw, przedstawicieli biznesu, w tym zwtaszcza sektoréw
nauki i technologii, lecz takze ekspertow od bardziej zyciowych, codziennych spraw,
takich jak prawnicy, psychologowie czy dietetycy.

,Jak byto spotkanie tez takie bardzo ciekawe z Aneta Antoniuk, to jest behawiorystka,
trenerka pséw, no fantastyczne. Jezdzitysmy po szkofach”

[Skierniewice, reprezentantka instytucji kultury].

»No nasze studentki tez aktywnie, tu, jesli dobrze tez pamietam, w jakiejs czesci Kinoteatr
Polonez uczestniczyt w organizacji tych przedsiewzie¢, to byty rozne warsztaty terapeutyczne,

ale i przedstawienia teatralne dla domu dzieci w Strobowie”

[Skierniewice, reprezentantka instytucji kultury].
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Cenng grupag ludzi, ktéra faczy i integruje instytucje, sg spotecznosci studentow.
Jak wyjasniali reprezentanci tych instytucji, waznym zadaniem studentéw jest
koniecznos¢ odbycia praktyk zawodowych. Wiekszos$¢ z nich, z racji bliskosci
przestrzennej, jest zainteresowana mozliwosciami lokalnych instytucji. Studenci
niejednokrotnie wdrazajg swoje autorskie pomysty, angazujac sie w prace instytucji
edukacyjnych i kulturalnych. Wydaje sie takze, ze z racji uczestniczenia w realizacji
zadan réznych podmiotéw studenci moga stac sie waznym medium przekazywania
informacji i stanowi¢ mosty pomiedzy podmiotami.

»A poza tym na pedagogice w ramach przedmiotu «aktywizacja spoteczno-kulturalna»
studenci maja za zadanie zrobi¢ projekt, ktéry bedzie wiasnie oferowany osobom spoza
uczelni. No i w zaleznosci od ich pomystéw i rocznika sa wiasnie oprocz tych spektakli,
o ktérych moéwita pani rektor, organizowane bardzo rézne akcje dla dzieci i mtodziezy”

[Skierniewice, reprezentantki uczelni].

Z kolei bariera kulturowa dla reprezentantow niektorych instytucji byto dostrzezenie
mniej konwencjonalnych i oczywistych potencjalnych p6l do wspotpracy oraz
gotowos¢ do nawigzania kontaktu z prawdopodobnie budzacg mniej zaufania
instytucjg — z ktorg brakuje wczeséniejszej historii wspotpracy i punktow zaczepienia.
Ograniczeniem dla poszerzenia kregu partneréw do wspotpracy jest takze zawezanie
perspektywy planowania i dziatania jedynie w odniesieniu do wtasnych zadan,
zasobéw, grup odbiorcéw.

Rozwazania te warto uzupetnic¢ obserwacja, ze sami uczestnicy, dzieki autorefleks;ji,
ktéra pojawita sie podczas udziatu w badaniu, doszli do wniosku, ze na tyle koncentruja
sie na organizacji wlasnych dziatan, ze nie starcza im przestrzeni na dostrzezenie
innych instytucji jako partneréw do wspétpracy. Reprezentantka organizacji spotecznej
na swoim przykfadzie wyjasniata, ze poza dziatalnoscia dla pozytku publicznego jej
instytucja moze by¢ takze rozpatrywana ekonomicznie jako lokalny pracodawca.
Wyrazata zainteresowanie inicjatywami edukacyjnymi skierowanymi do podmiotow
gospodarczych, zwtaszcza w zakresie wspierania innowacji. Zwracata takze uwage

na mozliwosci, do ktérych maja dostep gtownie organizacje pozytku publicznego,
takie jak r6znego rodzaju granty i dotacje, zachecajgc w ten sposéb do wspdlnych
przedsiewzie¢ w ramach starania sie o te srodki.

»,My czasami jako fundacja prowadzimy dziatalnos¢ gospodarcza, wiec nas mozna tez

w tym kontekscie rozpatrywac i my tez jestesSmy pracodawca, wiec to tez jest ciekawe takie

163



Mate miasta wobec wyzwan idei uczenia sie przez cate zycie

pole do wspdtpracy, ze my tez mozemy by¢ odbiorca czy tez klientem Centrum Innowacji.
Organizacje pozarzadowe czasami gdzie$ by¢ moze nie sg zauwazane, a to tez jest dosy¢
juz teraz silna grupa podmiotéw (...). Wiec to [realizacja badania przez IBE] jest w ogdle
$wietna sprawa, bo ja mam poczucie, ze my nie mamy za bardzo ze sobg kontaktu,

bo nikt go nie zainicjowat, wiec super, ze panstwo to zrobili

[Ciechanow, reprezentantka organizacji pozarzadowej].

Podobnie wiele rél odgrywaty i w wielu typach wspétpracy odnajdywaty sie firmy
prywatne. Byly rozpatrywane jako istotne instytucje wspierajgce dziatania na rzecz
uczenia sie w kilku wymiarach. Byty uznawane za odbiorcow dziatah zwigzanych ze
wspomaganiem lokalnej przedsiebiorczosci i innowacyjnosci w ramach realizowanych
projektow oraz strone w wielosektorowej wspodtpracy. Okazywaty sie takze partnerem
podczas organizacji miejskich wydarzen tematycznych.

W kontekscie koncentracji niniejszej publikacji na roli uczelni interesujace byto
poznanie, w jaki sposdb uczelnia - instytucja kojarzona jako prestizowa, wymagajaca
intelektualnie i prawdopodobnie wywotujgca wérdd reprezentantéow spotecznosci
mentalng bariere uczestnictwa — wykorzystuje swoje zasoby, by szerzy¢ dziatania
edukacyjne nie tylko wsrdd potencjalnych klientéw. W tym wzgledzie wydaje sie,

ze sporo jest jeszcze do zrobienia. Reprezentanci uczelni uzycie sprzetu, wyposazenia,
narzedzi i pracowni w pozaakademickim kontekscie taczyli gtéwnie z mozliwoscia
wykorzystania ich na rzecz dwéch grup docelowych:

= dzieci i mtodziezy - jako element wspdtpracy uczelni ze szkoty. Celem uczelni
poza szerzeniem wiedzy jest takze jej promocja wérod potencjalnych przysztych
studentow;

= w ramach wielosektorowej wspotpracy, np. z miastem, biznesem, innymi uczelniami,

centrami technologicznymi.

Uczelnia jako miejsce prowadzace dziatania poszerzajace wiedze z roznych zakreséw
i umozliwiajgce jej zdobywanie wsréd spotecznosci lokalnej rozumianej szerzej, nie
tylko jako reprezentantéw instytucji czy pracodawcéw, raczej nie funkcjonowata

w percepcji badanych oséb. Pytani o mozliwo$¢ otwarcia zasobow uczelni na rézne
grupy, witgczajac w to pojedynczych pasjonatéw czy rézne grupy nieformalne,
zaprzeczali — otwartos¢ uczelni na 0ogot oznaczata mozliwos¢ zapoznania sie blizej

z ofertg studidow. Mozna wiec przypuszcza¢, ze podejscie to umacniato traktowanie
instytucji akademickich jako miejsc ekskluzywnych - ukierunkowanych jedynie
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na osoby majace lub chcace posiada¢ wyzsze wyksztatcenie i zwigzany z tym kapitat
intelektualny. Wyjatki jednak zdarzaty sie w kazdym z miast, o czym napisano wiecej
przy okazji charakterystyk dobrych praktyk.

,Bo tutaj méwimy o takiej grupie, od ktérej juz zaczynamy, wiec od maluchow,
przedszkolakow w zasadzie. Bardzo czesto tez wspotpracujemy ze szkotami srednimi,
ktére tez chetnie przychodza i ogladaja, i na przyktad w naszych laboratoriach majg zajecia

prowadzone przez naszych dydaktykéw” [Ciechandw, reprezentantka uczelni].

W oczywisty sposob najbardziej chcemy wspétpracowac z uczelniami, ze szkotami,
przepraszam, ponadpodstawowymi w tej chwili, poniewaz to sg nasi przyszli studenci,

ale takze partnerzy, bo przeciez, no, prowadzimy dziatalnos¢ dydaktyczna, wiec wspdlnie

na réznych poziomach” [Krosno, reprezentant uczelnil.

Z prowadzonych rozméw wynika takze, ze wcigz brakuje miedzy podmiotami
przeptywu informacji, zwtaszcza na etapie planowania dziatan, przez co traca szanse
na potaczenie sit i maksymalizowanie korzysci. Jak podkreslali rozmoéwcy, kontakt

z innymi podmiotami nie zachodzi czesto, brakuje przestrzeni i czasu na spotkanie,
interakcje, rozmowe, przez co wiedza o potencjalnych obszarach do wspoétdziatania
pozostaje nieujawniona. Rzutuje to na spdéjnosc i kompleksowosc¢ miejskiej

oferty, w ktérej mozna byto dostrzec zaréwno braki, jak i obszary niepotrzebnej
~konkurencji”. Zdarzato sie, ze podmioty, nie wiedzac o tym, realizowaty podobne
inicjatywy (np. dyskusyjne kluby filmowe), co ustawiato je w pozycji rywalizacji

o podobne zasoby (przestrzenie, infrastrukture, sprzet etc.) oraz zainteresowanie
odbiorcow. Brak wystarczajgcej wiedzy o dziatalnosci partneréw z otoczenia sprzyja
rozpraszaniu dziatan z punktu widzenia catosci, gubigc ich sens, samych odbiorcéw
zas stawia przed trudnymi wyborami, chaosem i dezinformacja. Oferta tym samym
staje sie niejasna, fragmentaryczna i rozproszona. Ponadto, nawet jesli jest ona
bogata, moze nie uwzglednia¢ waznych, nie zawsze wyartykutowanych potrzeb
oraz pomija¢ potencjalnych adresatow dziatan.

,Ja widziatabym tu jedna sprawe do rozwigzania i zastanowienia sie nad nig, bo czasami
odnosze wrazenie, ze wszyscy robig wszystko. (...) Pozwolmy tym instytucjom, ktére sa
dedykowane jakiemus$ tam tematowi, robic¢ swoja robote. Bo to, ten nadmiar kompletnie

rozmywa oferte, dziata przeciwko nam” [Krosno, reprezentantka instytucji kultury].

Dostrzezenie szerszego spektrum aktywnosci miejskich podmiotéw i rél, jakie moga
odgrywac we wspolnocie lokalnej, poszerza pola mozliwej wspétpracy i dostarcza do niej
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pretekstu. Nie dziwi wiec, ze osoby udzielajgce wywiaddéw docenili mozliwos¢ spotkania

i wspdlnej dyskusji na temat problematyki LLL, jakg otworzyt im udziat w projekcie
badawczym. Zaobserwowali, ze tego typu integrujace inicjatywy wokot wspdélnego

celu zdarzajg sie w miescie rzadko, cho¢ korzysci ze wspotpracy mozna odczué na

wielu poziomach. Poza wiekszym rozmachem dziatan i tgczeniem zasoboéw wspomnieé
nalezy bowiem o mozliwosciach poszerzenia zasiegu dziatan i kregu odbiorcéw. Jesli
dany podmiot podejmie wspotprace z inng instytucjg i wykorzysta jej przestrzen, sieci
kontaktéw oraz doswiadczenie w upowszechnianiu informacji dostosowanym do
specyfiki grup moga przyciaggna¢ nowe osoby, ,niewytapane” przez standardowe sposoby
rozpowszechniania informacji, takie jak sieci osobiste i internetowe:

,Ostatnio wtasnie taka inicjatywa z PCKZiU i Ochotniczym Hufcem Pracy, projekt,
w ramach ktérego byto realizowane i szkolenie, i powstat ogréd taki tematyczny, z ktérego
dobrodziejstw moga korzystac nie tylko uczestnicy, podopieczni Srodowiskowego Domu

Samopomocy, ale réwniez mieszkarncy W” [Watcz, reprezentant miastal.

.1 na placach zabaw w przestrzeni tutaj, skierniewickiej, s one prezentowane, takze dzieciaki,

bawiac sie, moga sie jednoczesnie zapoznawac z tg poezjq wspotczesna (...)"

[Skierniewice, reprezentantka instytucji kultury (biblioteka)].

Sytuowanie swojej dziatalnosci w szerszym kontekscie funkcjonowania oferty miejskiej
pozwala takze spdjnie i z réznych perspektyw spojrze¢ na grupy docelowe, ich potrzeby
i mozliwosci zaangazowania. Warto bowiem przypomnie¢, ze wspodtpraca instytucji
edukacyjnych z otoczeniem nie musi obejmowac jedynie sformalizowanych podmiotéw,
poniewaz zdarza sie, ze zostaje nawigzana z prywatnymi mieszkancami, ktorzy
podejmujg wiasne inicjatywy. Dostrzezenie i wykorzystanie tego potencjatu jest waznym
krokiem w strone upodmiotowienia odbiorcéw oferty oraz wigczenia ich w proces

ksztattowanie ustug w tym zakresie.

2.3. Wybor ze wzgledu na postrzeganie instytucjii jej
odbiorcéow

Kolejnym kluczem doboru partneréw jest sugerowanie sie charakterem danej instytucji
i jej spotecznym postrzeganiem wsrod potencjalnych grup docelowych. Wydaje sie,

ze instytucje kreujg okreslone wizerunki i dobierajg partneréw w ten sposéb, by moéc

je podtrzymac i przyciggac okreslonych adresatow. Projektowanie potrzeb i oczekiwan
grup odbiorcow, czesto bedacych wytworem wyobrazen i stereotypdw, w duzej mierze
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wptywa na decyzje, jakie instytucje sa zapraszane i zaangazowane we wspoéttworzenie
oferty. Mozna to zaobserwowac na przyktadzie grup czesto porownywanych, jako
majacych skrajnie inne potrzeby, tzn. dzieci i 0séb starszych.

,No to pokusitbym sie o taka pewnie kategoryzacje, mianowicie ze pewne formy, zwtaszcza
praktyczne cieszg sie wiekszym zainteresowaniem dzieci i mtodziezy, mam na mysli juz
wczesniej wspomniane jezyki obce czy tez cykl zajec artystycznych i dydaktycznych

w ramach akademii mtodych, o ktdrej kiedys mielismy okazje rozmawia¢, natomiast osoby

dojrzate, czy nazwijmy ich seniorami, chetniej uczestnicza w formach wyktadowych, czesto

dyskusyjnych” [Krosno, reprezentant uczelni].

Dziatania skierowane do pierwszej grupy wigzga sie z angazowaniem centréw
technologicznych, szkét, uczelni, o ile majg oferte ukierunkowang na te grupe.

Zajecia opierajg sie na prezentowaniu aktualnych osiggnie¢ nauki i techniki oraz
zaangazowaniu odbiorcéw poprzez eksperymenty i zadania praktyczne. Nauka ma
charakter zabawy i czesto odbywa sie zaréwno w budynkach instytucji, jak i w przestrzeni
pozainstytucjonalnej (np. w parkach, ogrodach, na terenach rekreacyjnych instytucji itd.).
Warto rowniez dodac¢, ze oferta dla dzieci i mtodziezy w narracji badanych podkreslata
ré6znorodnos$¢ doswiadczen edukacyjnych (gry i zabawy, zajecia praktyczne, praca

w grupie) oraz byta ukierunkowana na innowacje w tym zakresie.

~Te nowe technologie sg bardzo istotne w rozwoju dziecka i my tez to widzimy, i sie wkgczamy
w organizacje tych przedsiewziec. (...) jest taka gralnia w terenie, tak to sie nazywa, i chodzi
o gry planszowe, w ktére moga grac osoby, ktore sie zgtosza, i tutaj jest ciekawe, ze na tg

gralnie przynosimy teraz duzo gier dla maluchow”

[Skierniewice, reprezentantka instytucji kultury].

W kontekscie uczenia sie osob dorostych, do ktérych zaliczano przede wszystkim
senioréw - reprezentantow lokalnych elit oraz oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, réwniez mozna byto zaobserwowac pewne tendencje. Sami rozmowcy
zwracali uwage, ze dziatania sg gtéwnie ukierunkowane na osoby starsze. Grupa
demograficzna miedzy 25 a 50 rokiem zycia jest w zasadzie niewidoczna, zaréwno jesli
chodzi o uwzglednianie ich w ofercie, jak i w skali uczestnictwa w przedsiewzieciach.
Ponadto, planujac i projektujac dziatania dla oséb dorostych, czesciej angazowano
instytucje kojarzace sie prestizem i wieloletnig tradycjg, jak uniwersytety i muzea,

co mogto sprzyja¢ wykluczaniu wielu grup, ktore nie postrzegaja pozytywnie

tych miejsc. Argumentowano to tym, iz na dziataniach tych instytucji opiera sie
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doswiadczenie edukacyjne omawianej grupy. Sama tematyka zaje¢ wielokrotnie
koncentrowata sie na zagadnieniach historycznych, a takze dziedzinach wiedzy, ktére
sq charakteryzowane jako obszar szczegdlnych zainteresowan oséb starszych, jak
zdrowie czy ogrodnictwo. Preferowane metody prowadzenia zaje¢ najczesciej opieraty
sie na stuchaniu wyktadéw ekspertéw w danej dziedzinie oraz dyskusji na temat

nowo poznanych zagadnien. Twdrcy oferty uwazali, ze zaangazowanie tradycyjnych
podmiotdéw zwigzanych z uczeniem sie i nadaniu dziataniom konwencjonalnej formy
bedzie dla omawianej grupy najbardziej przyjazne.

,Ta oferta jest u nas bardziej skierowana na tych najmtodszych i najstarszych, tak? Jakby nie ma
nic za bardzo posrodku. Dlatego miasto przeprowadza taka inwentaryzacje zasobdw, aby znalez¢,
albo po prostu przygotowac inng oferte edukacyjno-kulturalng dla mieszkancéw. Bo rzeczywiscie
czasami czegos brakuje. Czasami to tez wynika z tego, ze mieszkancy w poprzednich edycjach

nie byli zainteresowani, bo jednak skupiali sie na pracy zawodowej. (...) A nie ukrywam, ze ludzie

lubig jednak aktywnosc¢ na swiezym powietrzu” [Ciechanow, reprezentantka miasta].

Stereotypowe postrzeganie réznych instytucji i sugerowanie sie tradycyjnymi
skojarzeniami, jakie one wywotujg, niekoniecznie dobrze rokuje szanse na potencjalng
wspotprace. Jednym z wyzwan, z ktérym mierzg sie niektére instytucje, to potrzeba
zerwania z niekorzystnym wizerunkiem miejsc elitarnych, tradycyjnych, wykluczajacych -
a przez to postrzeganych takze jako nudne i archaiczne. Spoteczna percepcja tych
osrodkéw ogranicza ich potencjat docierania do r6znych grup odbiorcéw. Trudnosci te

sq szczegolnie dotkliwe dla m.in. uczelni i muzedw oraz bibliotek, gdyz nie dostrzega sie
zmian, jakie dokonaly sie w tych miejscach w ostatnich latach:

,Tutaj pani z CDS-u powiedziata, ze muzeum Zle sie kojarzy — dorostym czasem tez”

[Krosno, reprezentant uczelni].

,Czesto jest tak, ze nieraz instytucje kultury co$ robig, a pdzniej my styszymy dzien po
imprezie: «O, to ja nie wiedziatam w ogdle, ze cos takiego robicie», tez znajdujg sie ludzie,

ktorzy nie wiedzg, ze tu jest biblioteka”

[Skierniewice, reprezentantka instytucji kultury (biblioteka)].

Rozmdwcy podczas spotkan grupowych mieli takze mozliwos$¢ krétkiej wymiany
spostrzezen i doswiadczen w pracy z r6znymi grupami, dzieki czemu dowiedzieli sig,

ze inne instytucje Swiadczace ustugi edukacyjne mierza sie z podobnymi wyzwaniami.
Jako przyktad mozna podac trudnosci, jakie podmioty napotykaja w zaangazowaniu
mitodziezy. R6zniono sie jednak podejsciem do tego, jakich odbiorcéw oraz w jaki sposéb
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chca ich przyciggnad. Niektorzy koncentrowali sie na waskiej, czesto charakteryzowanej
jako elitarna grupie ,statych bywalcéw’, inni szukali drég i mozliwosci pozyskania
nowych, niekorzystajacych do tej pory z oferty instytucji. W tym celu eksperymentowano
z nowymi formatami dziatan, a zebrane informacje zwrotne wykorzystywano

do dalszego planowania. Ciekawym spostrzezeniem podzielity sie reprezentantki
skierniewickiej biblioteki, ktére zaobserwowaty popularnos¢ zagadnien praktycznych
wsréd spotecznosci, takich jak zdrowie, dieta, pielegnowanie ogrodu etc. Tego typu
inicjatywy rowniez ksztattuja nawyk rozwijania sie jako formy spedzania wolnego czasu
oraz sprzyjaja podnoszeniu umiejetnosci, nie wpisujg sie natomiast w waskie rozumienie
uczenia sie jako zgtebiania wiedzy akademickiej lub rozwoju zdolnosci artystycznych.

~Natomiast ja jestem tez zwolenniczka tego, ze przeciez czasami ludzie nie do konca wiedza,
Ze moga sie czegos$ ciekawego nauczy¢, dowiedzied lub doswiadczyc¢”

[Skierniewice, reprezentantka instytucji kultury].

Reprezentanci tych podmiotéw deklarujg cheé przetamania stereotypdw na swoj temat,
a jednoczesnie pragng zachowac prestiz i gwarancje wysokiej jakosci ustug. Putapka
tkwienia w schematycznym postrzeganiu wtasnych propozycji i obawa przed ich
urozmaiceniem i uatrakcyjnieniem ze wzgledu na utrate ,powagi i prestizu” ograniczata
potencjat tych instytucji. Efekt ten byt dodatkowo wzmacniany przez przywiazanie
dziatanh do budynkéw instytucji z natury swej wykluczajacych i zamknietych.
Kontrpropozycja do tego byto projektowanie sytuacji edukacyjnych w przestrzeniach
przyjaznych, naturalnych miejscach przebywania potencjalnych odbiorcéw, czesto

o rekreacyjnym charakterze, jak: parki, staréwki miejskie, place zabaw, budynki
uzytecznosci publicznej, udostepniane budynkéw i terenéw nalezacych do szkét

i uczelni. Byfa to szansa na inicjowanie interakcji mieszkanca, potencjalnego odbiorcy
dziatan, z nieznang mu oferta.

Instytucje edukacyjne, kulturalne i oswiatowe na ogét doswiadczajg podobnych trudnosci
z wlaczaniem bardziej zréznicowanych spoteczno-demograficznie grup w dziatania

z zakresu wspierania uczenia sie przez cate zycie. Dostrzegaja preferencje uczestnikéw
dziatan edukacyjnych, ktére mozna pozna¢, choc¢by obserwujgc masowe wydarzenia.
Takim spostrzezeniem byto zwrécenie uwagi na potrzebe aktywnosci na Swiezym
powietrzu. Jednoczesnie instytucje pozostajg bierne, kiedy oferta nie trafia w potrzeby

i nie przycigga publicznosci. Rzadko dostrzegano, ze potencjalni odbiorcy moga miec ré6zne
doswiadczenia edukacyjne. Zdarza sie, ze uczenie kojarzy sie im z przymusem, dtuzsza
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perspektywaq czasowa i formalng organizacja, a niekoniecznie z luzng forma, brakiem
zobowigzan i mozliwoscig eksperymentowania oraz szukania swoich pasji.

Istniejg instytucje od lat specjalizujgce sie w pracy np. z mtodziezg i seniorami oraz
gotowe wesprzec wiedzg i doswiadczeniem te, ktére dopiero uruchamiajg inicjatywy
skierowane do konkretnych grup i chcg urozmaicic lub rozszerzy¢ swojg dziatalnosc.
Wazna refleksja, z ktéra podzielity sie uczestniczki — reprezentantki skierniewickiej
biblioteki — a ktora towarzyszyta takze badaczkom podczas analizy, jest zadanie sobie
pytania, z czego wynika brak zainteresowania ofertg i czy jedng z odpowiedzi nie moze
by¢ jej nieznajomos¢, niezrozumienie czy brak doswiadczen z danym tematem.

Wartosciowy bytby wspolny namyst kilku instytucji nad odpowiedziami na pytania o to,

w jaki sposob zainteresowac bierne do tej pory grupy, jak upowszechnia¢ informacje,
jakimi sposobami bada¢ potrzeby i zainteresowania lokalnej spotecznosci oraz jak
weryfikowac trafnos¢ i kompleksowos¢ oferty. Wspolna refleksja, namyst nad tym,

co sprawdza sie w ofercie, a co mozna bytoby usprawnic¢ lub urozmaici¢, oraz dzielenie sie
zasobami i wymiana doswiadczen, s na 0gét rzadko praktykowane.

Podsumowujac, okreslanie adresatéw w taki czy inny sposob oraz podejscie do
ksztattowania oferty sg czynnikiem, ktéry zbliza do siebie instytucje dziatajgce w oparciu
o podobna logike. Powtarzalny, schematyczny sposdb pracy z odbiorcami, ktéry jest
dzielony z partnerami we wspotpracy, nie daje mozliwosci poszerzenia perspektywy,
uzupetnienia wiedzy o lokalnych odbiorcach. Ogranicza to mozliwosci eksperymentu

i innowacji, ktére sg celem poszerzenia grupy odbiorcéw czy tez uzupetnieniem

i urozmaiceniem oferty dla tych juz korzystajacych z ustug.
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3. Koordynacja i integracja

Najszerszy, najbardziej przekrojowy repertuar dziatan, liczba odbiorcéw oraz wielkos¢
zasobdéw cechowaty instytucje o szerokim wachlarzu specjalizacji. Czesto sg one
prowadzone lu administrowane przez miasto. Przykladem tego typu instytucji sa centra,
osrodki i domy kultury i biblioteki miejskie. Ich oferta byfa najszersza, skierowana

do réznych grup odbiorcéw, a takze stosowano w nich urozmaicone formy dziatan.
Przyktadami takich instytucji sg Centrum Kultury i Sztuki (CEKiS) w Skierniewicach

i Wateckie Centrum Kultury (WCK) w Watczu.

Szczegdlne znaczenie w sieciowaniu podmiotéw i ujednolicaniu petnej oferty z zakresu
LLL miaty miejskie urzedy. Wielokrotnie koordynowaty aktywnosci zwigzane ze
wspieraniem uczenia sie, stawiajac wspolne cele, faczac podmioty i zasoby, integrujac
dziatania. Zwfaszcza w Ciechanowie i Watczu wazna role odgrywaty lokalne wtadze, ktére

inspirowaty do dziatania i nadawaty im kierunek.

,Tu akurat, tu znowu urzad miasta przede wszystkim byt pierwszym takim pomystodawca,
my z racji tego, no wiasnie na te naszg infrastrukture. No mysle, ze wtasnie teraz te urzedy,
te instytucje otwieraja sie na to, zeby wiasnie tych ludzi, juz nie tylko skupiamy sie na tym,
zeby im nie wiem, zrobi¢ chodnik, droge i zapewnic jakies tam minimum, prawda? Bytu

i dzieciom miejsce w przedszkolu, ale widzimy tg potrzebe, ze tych ludzi trzeba, no z tego

domu wyciggac, dbac o ten dobrostan taki psychiczno-spoteczny. No to nam pokazata

rébwniez pandemia, tak” [Ciechandw, reprezentantka uczelni].

Samorzady inicjowaty akcje i przedsiewziecia skierowane do szerokiego odbiorcy, takie
jak dni miasta, dni regionalne etc. Sg to wydarzenia, ktére taczg pod jednym szyldem
niemal wszystkie inicjatywy i dziatania realizowane na danym obszarze. Organizacja
duzych, zréznicowanych tematycznie imprez byta kluczowa z punktu widzenia lokalnych
dziatan wspierajacych LLL, gdyz wigzata sie z potrzeba uruchomienia szerszego fora
okolicznych podmiotéw, ktére stawaty przed wyzwaniem opracowania kompletnego

i interesujgcego programu aktywnosci na te dni. Sprzyjato to wiec inwentaryzacji
zasobow, jakie posiadaja poszczegodlne instytucje, oraz namystu nad tym, w jakim celu
mozna je najlepiej wykorzystac.

W kazdym razie tutaj tez warto podkresli¢, jak wiele réznych organizacji wspotpracuje ze
soba, czesto pod takim wiodgcym wiasnie sztandarem, nie wiem, CKiS-u, ktéry ma nie tylko

pomysty, ale tez narzedzia do realizacji tych pomystéw. (...) potrzebujemy coraz wiekszych
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przestrzeni, zeby to organizowac. Niemniej jednak to pokazuje, ze my tu wszyscy jestesmy

jedna mafig” [Skierniewice, reprezentantka uczelnil.

Punktem styku miedzy lokalnymi instytucjami wspierajagcymi LLL moga by¢ szczegdlnie
aktywne, istotne jednostki stajace sie inicjatorami wspdlnych przedsiewziec i tagcznikiem
pomiedzy réznymi instytucjami. Taka funkcje petnig m.in. krosnieriskie Regionalne
Centrum Kultur Pogranicza (co ciekawe, powstawaniu tej instytucji towarzyszyta
dyskusja, czy jest ona w ogdle potrzebna) oraz skierniewickie Centrum Kultury i Sztuki.
Jedli zas chodzi o uczelnie, w kazdym miescie byty waznym partnerem, jednak trudno

przyznac im role najwazniejszych koordynatorow.

Kolejnym wskazywanym obszarem, ktéry sieciowat i integrowat rézne podmioty,

byt wspolny namyst i taczenie sit podczas pisania wnioskéw projektowych o przyznanie
wszelkiego rodzaju srodkow - dotacji i grantéw. Wymagato to wyjscia poza kontekst
funkcjonowania podmiotéw aplikujacych i ich zadan oraz krytycznego, szerszego
spojrzenia na problemy zaistniate na danym obszarze lokalnym. Istotne sg takze
identyfikacja ich zrédet oraz szukanie sposobéw na ich niwelowanie, ktére odbywaja sie
czesto na poziomie ponadinstytucjonalnym. Podkreslano przy tym, ze nie kazda instytucja
moze sie ubiegac o dofinansowanie, tym bardziej szukanie partneréw pod tym katem jest
potrzebne, a przy udanej wspotpracy moze zaowocowac kolejnymi inicjatywami.

,Tak naprawde bardzo duze mozliwosci daje nam finansowanie z Unii Europejskiej, tak? | to,

ze podmioty z naszego powiatu aktywnie po srodki siegajg” [Watcz, reprezentantka uczelni].

Wiec taczenie jakby swoich zasobdéw, naszych mozliwosci, naszej wiedzy, plus zasobdw, ktére

posiadajg zaréwno uczelnie, jak tez miasto czy powiat, to mysle, ze by dawato duzo lepsze

rezultaty” [Ciechandw, reprezentantka instytucji kultury].

Wspdlna realizacja projektow ma jeszcze jedng zalete. Mianowicie sprzyja spotkaniom
podsumowujacym i ewaluacyjnym, ktére stuzg wymianie najwazniejszych obserwacji

i wnioskow, dyskusjom o tym, co sie sprawdzito, a co warto poprawi¢, co dostarcza nowej
wiedzy kazdej z instytucji uczestniczacej w projekcie. Ponadto ten typ wspétpracy zbliza
do siebie instytucje i pozwala na uzyskanie szerszej perspektywy wtasnej dziatalnosci.

~Pojawiaja sie gdzies tam rdézne wnioski, ze czegos moze za duzo, czego$ za mato, a moze
trzeba poszukiwa¢ innych rozwigzan, to znaczy zagospodarowania czasu wtedy, kiedy deszcz

padat, tak?” [Watcz, sekretarz miastal.
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.10 [nawigzanie relacji] pozwala nam potem realizowac te wszelkie inne dziatania,
no bo na tym tez to polega, tak? Ze zaczynamy od jednego dziatania, a tak naprawde

potem to przechodzi na kolejne etapy i pomysty” [Ciechandw, reprezentantka uczelni].

Podsumowujac, by doszto do skutecznej wspodtpracy, samo dostrzezenie innych instytucji
oraz wspdlna definicja celéw i inwentaryzacja zasobow nie wystarcza. Wazne jest, by
podejmowane przedsiewziecia byty od poczatku skoordynowane oraz by koriczyta

je jakas forma ewaluacji. Dobrym sposobem na usystematyzowanie wspotpracy jest
powierzenie przywodztwa jednej instytucji lub wspieranie spontaniczne wytaniajagcego
sie lidera. Moze to by¢ lokalny samorzad, cho¢ wéwczas utracona jest mozliwos¢
dopasowania dziatania do rozeznanych lokalnych potrzeb na podstawie doswiadczenia
zywego kontaktu z mieszkaricami. Dlatego lepiej, by funkcje lidera wspotpracy petnita
instytucja bezposrednio zajmujaca sie wspieraniem ludzi w rozwoju, np. instytucja
kultury lub uczelna.

Z kolei formufty, ktéra pozwala nadac wspotpracy celowy, procesowy charakter, moze

by¢ realizacja projektéw grantowych. Ich uporzadkowana metodyka i zmierzanie do
jasnego, konkretnego celu mobilizuje partneréw do korca, a udane efekty i zebrane
doswiadczenia moga zaowocowac kolejnymi inicjatywami. Wydaje sie jednak, ze
uporzadkowanie i proceduralnos¢ projektow jest zardwno zalety, jak i wada. Moze to
bowiem sprzyjac sytuacji, gdy realizacja projektu i perspektywa pozyskania srodkéw
goruja nad celem nadrzednym, jakim powinno by¢ diagnozowanie lokalnych problemoéw
i przeciwdziatanie im. Moze to takze sprzyjac coraz bardziej schematycznemu
postrzeganiu adresatow przedsiewzie¢ oraz zamykaniu sie w konwencjonalnych
praktykach i wzorach dziatania.

,| tutaj wtasnie takie motywacje, no czesto moze te pomysty sa, w naszej gtowie sie rodzg,
tak? No bo tu uczelnia, tych dziatan jest wiele, wiec no my szukamy, no sg projekty, tak?
Aha, no tu jest szansa na zrealizowanie tego projektu, wchodzimy w to, tak? Organizacyjnie,
ale troszeczke my bierzemy na siebie ten impuls wtasnie, ze no my napiszemy projekt,

wymyslimy sobie cos troche, co moglibysmy dla tych dzieci robi¢, a dopiero pdzniej ta grupe

docelowa prébujemy znalez¢, tak?” [Ciechandw, reprezentantka uczelni].
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4. Przyktady dziatan i inspiracje

4.1. Dialog

Dobrg praktyka istniejgcq w badanych miastach, jesli chodzi o umozliwienie interakgji

i dyskusji, byto Forum Krosnienskie. To ciato utworzone u boku uczelni koncentrujace
pasjonatéw i aktywistow wymieniajacych sie wiedzg na tematy o charakterze
historycznym czy geopolitycznym. Przestrzen publicznego dialogu, w ktérej byta
mozliwos¢ poruszania tematyki waznej z perspektyw miasta, byta szansg na ekspozycje
spoteczng instytucji, zaréwno formalnych, jak i nieformalnych, oraz promocje ich
dziatan. Dzieki temu mozliwe byto poznanie innych aktoréw (instytucji, ale rowniez
indywidualnych, aktywnych oséb) dziatajacych w miescie oraz ich biezacych aktywnosci,
dazen i ambigji.

Zwracano uwage takze na uzytecznosc¢ kalendarza inicjatyw i imprez miejskich, ktory jest
opracowywany co roku przez urzad miasta i lokalne centrum kultury. Moze on postuzy¢
do oceny wiasnych dziatan z punktu widzenia catosci oferty, tzn. ukaza¢, ktére dziatania
sie dubluja, czego brakuje oraz czy dochodzi do kolizji terminéw waznych wydarzen.

,(...) bo jednak Centrum Kultury Pogranicza i urzad miasta, wydziat kultury organizuja
kalendarz rokrocznie wszystkich wydarzen i wszystkie instytucje, ktére w miescie
funkcjonuja, moga zgtasza¢ do tego kalendarza wtasne propozycje”

[Krosno, przedstawiciel uczelnil.

4.2. Przestrzen

Inng dobrg praktyka tworzenia szansy na interakcje miedzy roznymi instytucjami byto
przygotowanie dla nich wspdlnej przestrzeni pracy. Takie rozwigzanie zastosowano

w Ciechanowie, gdzie wdrazano pomyst wygospodarowania budynku starej kamienicy
na siedzibe instytucji spotecznych. Kryto sie za tym zatozenie, ze ich dziataczom tatwiej
bedzie choc¢by ad hoc umoéwic sie na bezposrednie spotkanie, podzieli¢ spostrzezeniami
i doswiadczeniami, zastanowi¢ nad mozliwos$ciami i perspektywami wspétpracy. Z kolei
wspolnie dzielone przestrzenie, w ktérych moze dochodzi¢ do zawodowych small
talkéw miedzy pracownikami instytucji, stwarzajg szanse na przeptyw informacji,

ale tez nawigzywanie relacji i kontaktow, ktére moga w przysztosci zaowocowacd
wspolnymi projektami.
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~Poniewaz to jest dwupietrowe, no to na drugim pietrze bedzie ulokowane wiasnie tak, ze te
fundacje, te stowarzyszenia beda mogty miec¢ tam swojg siedzibe, tak? No czyli tez ciekawa
inicjatywa, tak? Bo w jednym miejscu te rézne jednostki beda miaty swoje miejsce, gdzie

beda mogty sie spotykac, gdzie moze tatwiej bedzie do nich dotrze¢. (...)"

[Ciechandw, reprezentantka uczelni].

Przestrzen: publiczna, lubiana, wazna dla mieszkancéw, stanowi atrakcyjne pole
krzyzowania sie réznych inicjatyw. Nasi rozméwcy, przechodzac do opowiesci

o zrealizowanych projektach, wymieniali gtdwne aleje, rynki miasta, duze, otwarte
przestrzenie jako wazne miejsca, w ktérych odbywaja sie zaréwno miejskie eventy,
jak i dziatania w mniejszej skali skierowane do konkretnych grup (np. zajecia
sportowe dla senioréw, przestrzenie dla 0séb czytajacych etc.). Miejsca obfitujace

w przyrode: parki, lasy, tereny nadrzecza bylty takze ,niemym” aktorem wielu lokalnych
dziatah zwigzanych z upowszechnianiem wiedzy przyrodniczej i ekologicznej. Ich
przestrzennos¢, ustronnosc oraz atrakcyjnosé, jako miejsc spotkan i rekreacji, sprawiata,
ze staty sie wazngq przestrzenig uczenia sie i zdobywania nowych umiejetnosci, np.
poprzez zajecia ruchowe lub artystyczne. Ze wzgledu na fatwy, darmowy dostep

do tych miejsc moga one stuzy¢ mniej sformalizowanym, oddolnym praktykom
wspierajgcym uczenie sie, np. dziatalnosc¢ dla r6znego rodzaju két i klubow, jak i grup
ucznidéw/studentéw wspolnie uczacych sie czy w kohcu oséb czytajacych, czy w inny
sposob wykorzystujacych przestrzen do rozwoju.

»Miedzy innymi byly warsztaty entomologiczne, byty tez warsztaty dotyczace warzyw i zidt,
byly tez warsztaty dendrologiczne, czyli rozpoznawanie gatunkéw drzew. Tak wiec tutaj
pod wzgledem przyrodniczym ta oferta naszej uczelni w kontekscie Festiwalu Nauki byta
naprawde szeroka i bardzo wiele warsztatow dotyczyto réznych efektéw przyrodniczych.

| tez warto powiedzie¢, ze studenci pedagogiki w ramach Festiwalu Nauki rowniez
przygotowywali zajecia terenowe, takie warsztaty ogélnorozwojowe, takie jakby nauka

i rozwoj poprzez zabawe, to byly takie zajecia integracyjne, zajecia, niektore zajecia miaty

na celu takie wyciszajace, inne z kolei byty takie energetyzujace, ruchowe, r6znego typu,

bardzo” [Skierniewice, reprezentantka uczelni].

Dostrzegano edukacyjny wymiar miejsc publicznych, ktorymi byty np. uliczne
wystawy i pokazy czy pomniki z informacjami edukacyjnymi. Potencjat tych miejsc

i ich celowe wykorzystanie moze byto takze sposobem na zainteresowanie mtodziezy
oferte edukacyjng. Jest to sposéb dotarcia do tej grupy w kontekscie przestrzeni
pozainstytucjonalnych, gdzie punktem wyjscia jest zmapowanie ulubionych miejsc
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spedzania wolnego czasu (np. parki, lasy, konkretne ulice w miescie), i wplecenie
w nie dziatan edukacyjnych, tym samym promujac oferte w sprzyjajacych
okolicznosciach i w trafny sposob.

4.3. Wykorzystanie zasobow

Inng dobrg praktyka, ktéra mozna byto zaobserwowaé w badanych miastach, jest
wspoétpraca na rzecz wspierania okreslonego tematu. Przyktadem jest organizacja
krosnienskich ,Karpackich Klimatow”. Jest to wydarzenie, ktére integruje atrakcje
przygotowane przez rézne instytucje pod jedna tematyka, jakg jest miasto, region -
jego kultura, tradycja, historia, zasoby naturalne, dorobek etc. Zaréwno planowanie,
jak i realizacja imprezy wymaga przy tym koordynacji i wspétpracy zaangazowanych
instytucji, by jej program byt urozmaicony, atrakcyjny i umozliwiat uczestnikom
rozwijanie sie w wielu wymiarach i obszarach. Dla réznych miejskich instytucji byta to
okazja do wykorzystania renomy i popularnosci wydarzenia do tego, by zainspirowa¢
i zaciekawic¢ lokalng spotecznosc swojq dziatalnoscig. Podmioty wspierajace kulture
koncentrowaty sie na atrakcjach artystycznych, pokazach i warsztatach, uczelnia zas
oferowata mozliwos$¢ poszerzenia wiedzy z zakresu srodowiska naturalnego i przyrody
nie tylko od strony poznawczej, lecz takze praktycznej — byly organizowane warsztaty
przygotowania naparéw ziotowych. Jesli za$ chodzi o perspektywy wspotpracy,

jakie umozliwiato to wydarzenie, reprezentanci instytucji podkreslali, ze planujac
harmonogram dziatan i poznajac programy partnerdéw, lepiej poznajg te podmioty,
kojarzac je z konkretnymi zadaniami, biezacymi projektami, sposobami pracy.

Korzyscig z organizacji wydarzen jednoczacych instytucje kultury jest mozliwos¢
promowania zakrojonych na wezszg skale mniej sformalizowanych i znanych
spotecznosci dziatan. Jak wspomniano, podczas tego typu imprez wiekszosc¢ instytucji
ma swoje stoiska. Uczestnicy majg wiec mozliwos¢ szybkiego, ,kompaktowego”
zapoznania sie z dziatalnoscia tych jednostek, zadania pytan jej reprezentantom,
dowiedzenia sie o nich czegos wiecej. Przyktadem takiej praktyki jest promocja
aktywnosci kota gospodyn wiejskich w Ciechanowie - dzieki uwzglednieniu jego
dziatalnosci na rowni z atrakcjami oferowanymi przez wieksze instytucje oferta,

tych podmiotéw moze sie przebi¢ do spotecznej Swiadomosci, jest takze szansa

na promocje efektow pracy.
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.Moge potwierdzi¢, ze angazujemy kota gospodyn wiejskich, jak tylko jest to mozliwe i gdzie
jest to mozliwe. Takze one przy okazji innych ré6znego rodzaju imprez pojawiajg sie, promuja

sie generalnie” [Ciechandw, reprezentantka uczelni].

Przyktad ten pokazuje, ze wspodtpraca instytucji kultury z otoczeniem nie musi
obejmowac jedynie sformalizowanych podmiotéw, a zdarza sie, ze dotyczy wspodtpracy
zinicjatywami prywatnych mieszkancow. Dostrzeganie tych aktywnosci i wychodzenie
im naprzeciw jest waznym krokiem w strone wykorzystywania oddolnej energii

i lokalnych zasobow oraz wspieranie ich rozwoju.

Oryginalnym wyro6znikiem Skierniewic byta inicjatywa Cechu Fantastyki,SkierCON’,
miejskiej biblioteki i Nadlesnictwa Skierniewice w postaci organizacji konwentu
ekologicznego ECON. Wydarzenie jest atrakcjg takze dla oséb spoza miasta i stale
poszerza krag odbiorcéw. Partnerem w przygotowaniu konwentu byto tez Centrum
Kultury i Sztuki, ktore zapewnito przestrzen na organizacje wydarzenia. Jest to przyktad
wykorzystania potencjatu miasta (przyroda) oraz zainteresowan lokalnych podmiotéw
i 0s6b (organizacje na rzecz ochrony przyrody, Cech Fantastyki,SkierCON") do tego,

by stworzy¢ unikatowe wydarzenie w skali kraju.

,Cech Fantastyki «SkierCon» poza konwentem fantastycznym SkierCon i ECOn-em,

czyli ekologicznym konwentem fantastycznym, w kazdy pierwszy czwartek miesigca
organizuje gry planszowe, spotykamy sie i gramy od 18 do 22 w r6znego typu planszéwki
albo karcianki, albo RPG-i. (...) To jest, moze to brzmi zabawnie, zaiste tak jest, ale to jest
bardzo pouczajace, uczy matematyki, uczy strategii, uczy takiego myslenia logicznego,

planowania, zarzgdzania zasobami, wiec to sg bardzo wszystko pouczajace rzeczy”

[Skierniewice, reprezentantka uczelni].

Mechanizm gry, turnieju jako wspieranie i mobilizowanie do samorozwoju wykorzystat
tez Urzad Miasta Skierniewice, przygotowujac ktéregos roku miejskie obchody Dnia
Dziecka i zapraszajac do organizacji wydarzenia ré6znego rodzaju miejskie podmioty.
Przygotowaty one swoje stoiska z zadaniami, za ktérych wykonanie uczestnicy (dzieci,
miodziez) otrzymywali punkty, a dzieki temu mogty w atrakcyjny, angazujacy dla

nich sposéb poznac miejskie instytucje i rozeznac sie w ich propozycjach pod katem
wiasnych predyspozycji i zainteresowan.

,No frekwencja byta naprawde ogromna, bo to byta jedna z pierwszych imprez taka,
gdzie mieszkancy Skierniewic i ci mali, i ci dorosli mogli uczestniczy¢ w miare bezpiecznie,

bo to nie byto zmasowane w jednym miejscu, tylko po catym parku roztozone, kazda
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instytucja miata swoéj punkt i zresztg fajna tez tutaj byta gra miejska, nazwijmy to, gdzie
witasdnie dzieciaki zdobywaty punkty w kazdym z tych stoisk”

[Skierniewice, reprezentantka instytucji kultury (biblioteka)].

4.4. Dopasowanie do potrzeb odbiorcéow

Ostatnig grupe dobrych praktyk, jakimi dzielity sie instytucje, taczyta sita na rzecz
przyciggniecia i zaangazowania spotecznosci w proponowane dziatania. Temat ten
wiekszos¢ rozmowcow okreslata jako gtéwne wyzwania dla swoich dziatan. Skuteczna
praktyka pokazuje, ze wazne jest zrozumienie tego, jak funkcjonujg potencjalni

odbiorcy, gdzie spedzaja czas, czym sie interesuja, jakie napotykaja trudnosci i problemy
w codziennym zyciu. Wspotpraca miedzy instytucjami w tym zakresie jest wazna, gdyz
taczac obserwacje i doswiadczenia z realizacji roznych inicjatyw, moga uzyskac petniejszy
obraz potencjalnych adresatéw, szerzej spojrze¢ na swoje dziatania i ich odbiorcow,

wspiera¢ nowe idee i poszukiwac recepty na pozornie nierozwigzalne problemy.

Szczegolnie istotne wydaje sie w tym kontekscie odejscie od stereotypowych ocen
réznych grup mieszkancow i, traktowanie ich podmiotowo i partnersko - angazowanie
w tworzenie oferty, wychodzenie do ich naturalnego otoczenia. Mozna odnies¢
wrazenie, ze stosowanie takiej zasady jest domeng nie tyle instytucji, co konkretnych
pracujacych w nich osdb, ktore prezentujg otwarte podejscie. Dzielagc sie pozytywnymi
efektami swoich dziatan z reprezentantami innych podmiotéw, moga przekonac je do
otwartego i pozbawionego oceny spojrzenia na spotecznos¢ i poszukania sposobow na
to, by zrozumiec jej nie zawsze uswiadomione czy wymagajace rozbudzenia potrzeby
rozwojowe i edukacyjne. Dotyczy to zwlaszcza przygotowywania propozycji na potrzeby
konkretnych grup, np. 0s6b starszych, mtodziezy czy oséb niezainteresowanych
tradycyjng ofertg rozwoju i uczenia sie. Tutaj z pomoca przychodzg podmioty, ktére

majg najwiecej doswiadczenia z dang grupa i miaty mozliwos¢ jej obserwacji w réznych
sytuacjach. Wykazujg sie one petniejszg wiedza o jej specyfice i moga jg wspoméc
poprzez przygotowywanie trafnej oferty. Swoimi wnioskami z pracy z mtodzieza podzielit
sie dyrektor krosnienskiej szkoty:

,Ja bym chciat wrécic jeszcze do mtodziezy, bo taka jedna rzecz mi sie nasuneta, to byto
pytanie: co lubi mtodziez, jak ich zaktywizowa¢? Wiec na pewno jest jeszcze taka jedna
impreza w Krosnie, ktérg mtodziez bardzo lubi, to jest impreza balonowa, zawsze na poczatku

maja i tam, no, miedzy innymi tez, oprécz tych balondw, ktére s, no, niesamowita atrakgja,

przyjezdza duzo zespotéw mtodziezowych i te zespoty wystepuja” [Krosno, reprezentant szkoty].
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Zdarzaty sie opinie, w ktorych charakteryzowano odmienne potrzeby réznych grup
adresatow w zakresie mediéw informacji edukacyjnych. To cenna uwaga, gdyz nietrudno
wyobrazi¢ sobie sytuacje, kiedy np. senior, seniorka z jakiegos powodu nie uczestniczy

w propozycjach edukacyjnych oferowanych przez instytucje, np. z powodéw zdrowotnych
czy obaw mentalnych (braku pozytywnych doswiadczen edukacyjnych, obaw przed
o$mieszeniem, poczucia nieadekwatnosci), jednak chetnie czerpie wiedze i informacje

z mediow, np. radia. Wykorzystanie tych obserwacji i nawigzanie kontaktow z lokalnymi
mediami rozszerzyto mozliwosci tworzenia oferty w sposéb bardziej dopasowany do
oczekiwan i potrzeb oraz objecia dziataniami os6b w rézny sposéb z nich wytgczonych.

,Przyszto mi do gtowy i to akurat bardziej w kontekscie Mtawy niz Ciechanowa, poniewaz
my wspotpracujemy od jakiegos czasu, jak wspoétpracuje z fundacja Ananke z Mfawy, ktéra
jest wydawca Radia 7 i radio to jest podmiot, ktéry bardzo edukuje, szczegdlnie ta stacja,
poniewaz oni prowadza cykle edukacyjne, np. dotyczace ekologii. | ich audycje docieraja

na pewno” [Ciechandw, reprezentantka instytucji kultury].

,Wspotpraca z lokalnymi mediami, czyli RMF, Max, z telewizjg Obiekty, z portalami lokalnymi,
z portalami og6lnopolskimi, i prowadzimy kampanie ze skrotami reklamowymi, prowadzimy

kampanie na naszych profilach internetowych, w mediach spotecznosciowych, gdzie sie tylko da,

jest to zadanie tytaniczne, dziatamy jak kombajn bizon” [Krosno, reprezentantka instytucji kultury].

Instytucje doswiadczaty tez trudnosci zwigzanych z aktywizacjg mtodziezy, dla ktorej
np. biblioteka czy muzeum nie kojarzg sie pozytywnie jako miejsca ciekawe

i proponujace traflong, nowoczesna tematyke, a raczej maja wsréd oséb mtodych
opinie nudnych, wymagajacych i powaznych. Cze$¢ podmiotéw po wielu probach

i eksperymentach wypracowata sprawdzajace sie formuty. Ciekawym sposobem

na zainteresowanie mtodziezy ofertg byta inicjatywa muzeum ze Skierniewic, ktére
uruchomito dziatanie taczace zainteresowania zaréwno najmtodszej, jak i najstarszej
grupy wiekowej. Zajecia fotograficzne dla mtodziezy zostaty potaczone z warsztatami
stroju historycznego, w ktére zaangazowano osoby starsze. Przyniosto to dodatkowa

korzys¢ w postaci integracji obu grup:

,Maja tez warsztaty fotograficzne i to takie warsztaty fotograficzne potgczone z warsztatem
stroju historycznego z XX wieku, z poczatku XX wieku, to jest tez dosy¢ interesujace. Efektem tu
jest wspotpraca mtodziezy licealnej z seniorami, seniorzy pozuja w tych strojach do fotografii,

czyli jest tutaj taka koncepcja potaczenia pokolen” [Skierniewice, reprezentantka uczelni].
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Wazna obserwacje dotyczaca zachowan i preferencji cztonkdéw spotecznosci

miaty przedstawicielki skierniewickiej instytucji kultury. Zwrécity uwage, ze brak
zainteresowania ofertg kulturalng, uczelniang czy sportowg nie musi oznacza¢

braku potrzeby rozwoju umiejetnosci i poszerzania horyzontow. W zwigzku z tymi
przemysleniami uruchomity inicjatywe spotkan z ekspertami, do ktérej zaprosity
lokalnych specjalistéw z ré6znych dziedzin. Ich zadaniem byto edukowanie w tematyce
zwigzanej z codziennym zyciem, np. dbaniem o zdrowie czy prowadzeniem
ekologicznego stylu zycia. Spotkania z ciekawymi ludZzmi, reprezentantami
spotecznosci, organizowano takze w Krosnie. Efektem tych spotkan, poza wspieraniem
samoksztatcenia spotecznosci, byta takze jej integracja i stworzenie ptaszczyzny do
zawigzania kolejnych inicjatyw.

Doswiadczenie w definiowaniu i przycigganiu nowych odbiorcow dzieki wspotpracy
posiada Krosno dzieki wspomnianej wyzej imprezie ,Karpackie Klimaty”.

Ze wzgledu na réznorodnos¢ podmiotdéw biorgcych udziat w wydarzeniu

oraz szeroka, przekrojowa tematyke, uczestnicy mogli prébowac réznych formut
zaangazowania i zapoznac sie z réznymi tematami albo poprzesta¢ na satysfakcji

z poznawania nowych zagadnien i rozwoju, co mogto stanowi¢ dla nich pierwszy

krok do odkrycia nowej pasji.

.Juz w sierpniu w trzeci weekend bedziemy mie¢ «Karpackie Klimaty», mam nadzieje,
ze dojda one do skutku, to jest duza impreza, w ktorg wiaczaja sie wszystkie instytucje
zajmujgce sie szeroko pojeta kultura, takg dziatalnoscia, ale rowniez edukacyjng”

[Krosno, reprezentantka instytucji kultury].

W czasie «Karpackich Klimatow» bedzie obejmowac oprécz cyklu degustacji naparéw
rozmaitych, wedréwke Doling Wistoka, gdzie uczestnicy beda poznawac rosliny lecznicze,

ktére w Dolinie Wistoka rosnga. Przewidujemy taka czterokilometrowa wedréwke w ciggu

pot dnia dla zainteresowanych” [Krosno, reprezentant uczelni].

Tego typu jednorazowe inicjatywy, ukierunkowane na rézne formy, pozwalaja
oszacowac skale zainteresowania przed planowaniem dziatan, a przede wszystkim
umozliwiaja przyciagniecie oséb do tej pory wytaczonych z jakichkolwiek form
uczenia sie — mozna mie¢ nadzieje, ze przynajmniej cze$¢ z nich, bedac zadowolona
z udziatu, zaangazuje sie w nastepne inicjatywy. Moze temu towarzyszy¢ zmiana
przekonania, ze rozwdj osobisty i zawodowy moze by¢ nie tylko obowigzkiem,

ale réwniez zrodtem satysfakcji i przyjemnosci. Laczac inicjatywy o réznym
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charakterze dla réznych grup zainteresowanych, fagodzony jest sztywny podziat na
to, co elitarne, i to, co ludowe.

Przyktadem rozwiazania, ktére tworzy mosty miedzy instytucja a oddolnymi ruchami
spotecznosci lokalnej, sa granty na realizacje dziatarh oferowane przez instytucje kultury:

,Bo tez w Centrum Kultury organizowane jest cos takiego jak mate granty kultury, juz odbyto
sie pie¢ edycji i my rocznie przyznajemy srodki na realizacje matych grantow”

[Skierniewice, reprezentantka instytucji kultury].

Sprzyjato to inwentaryzacji zasobow, ktére posiadajg poszczegdlne podmioty,

i namystowi nad tym, komu mozna je przekazac i w jaki sposdb wykorzystac.
Wazne znaczenie tych wydarzen to takze ich integrujacy charakter. W takiej wizji
wspotpracy reprezentanci poszczegolnych instytucji widza sie nawzajem, wspieraja
swoje dziatania oraz motywujg wiasnych odbiorcéw do korzystania z mozliwosci
przygotowanych przez zaprzyjaznione podmioty. Wspotpraca i usieciowienie lokalnych
aktorow LLL sprawitoby, ze z punktu widzenia mieszkancéw i os6b odwiedzajacych
miasto proponowatoby spdjna, réznorodng i atrakcyjng oferte dziatan na rzecz

LLL. Potaczenie perspektyw, wymiana doswiadczen i dyskusja mogtyby sprzyjac
kompleksowemu spojrzeniu na oferty instytucji jako catosci miejskiej oferty oraz
inwentaryzacji dobrych i stabszych dziatan.
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5. Podsumowanie i rekomendacje

By wspdtpraca miedzy miejskimi podmiotami mogta zaistnie¢, musza one mie¢
Swiadomos¢, ze ich propozycje sktadaja sie na oferte miasta — a zatem poprawia ich
skutecznosc sie poprawia jesli wspoétpracuja z lokalnymi podmiotami, dzielg sie zasobami
i doswiadczeniem oraz wspierajg sie w tworzeniu propozycji dziatan wspierajacych
uczenie sie przez cate zycie dla ré6znych grup.

Podczas wywiaddéw grupowych sami rozméwcy odkrywali, ze potencjat wspotpracy
nie jest przez nich w petni wykorzystany. Wynika to najczesciej z przyzwyczajen,
konwencjonalnosci dziatan i realizowania stale tych samych praktyk. Reprezentanci
podmiotdw ograniczaja swoje rozumienie instytucji wspierajacych LLL do takich
podmiotow jak biblioteki, muzea, centra kultury, nie dostrzegajac szerokiego
wachlarza innych podmiotow, ktére réwniez przyczyniaja sie do zdobywania wiedzy
i rozwijania umiejetnosci oraz nabywania nowych u oséb dorostych w obszarach
innych niz nauka, kultura, sztuka. Co wiecej, nawet zauwazajac podmioty
uruchamiajace inicjatywy zwigzane z rozwojem umiejetnosci, nie zawsze zwracaja
uwage na ich zasoby, z ktérych mogliby skorzysta¢, lub nie udostepniajg swoich
wiasnych. Ograniczeniem jest takze schematyczne postrzeganie wtasnych grup
docelowych, co niejednokrotnie przekresla szanse na potgczenie dziatan instytucji,
ktore w zatozeniu ukierunkowane sg na innych adresatéw. Jednoczesnie zebrano
wiele sprawdzajacych sie rozwigzan i inicjatyw, ktére pozwalajg wychodzi¢ naprzeciw
scharakteryzowanym wyzwaniom, ale takze inspirujg do prébowania nowych.

Pierwszym krokiem do nawigzania wspétpracy, jest zapewnienie reprezentantom instytugji
punktow styku i przestrzeni do dyskusji. Pomocne w tym zakresie moga by¢ wszelkiego
rodzaju gremia, spotkania wielostronne, cyklicznie, odbywajace sie miedzy uczelniag

a reprezentantami lokalnych instytucji, ktére pozwalatyby na wymiane spostrzezen,
obserwacji, wspdlng inwentaryzacje zasobéw, poszukiwanie nowych rozwigzan. Pomocne
s takze wszelkiego rodzaju przestrzenie networkingowe, ktore wspieratyby budowanie
relacji miedzy cztonkami ré6znych podmiotéw. By¢ moze warto bytoby nawet pomyslec

o utworzeniu zespotu dziatajgcego przy uczelni (lub takiej funkgji), ktéry miatby za zadanie
nawigzywanie kontaktow z otoczeniem na rzecz wspierania uczenia sie dorostych cztonkéw
spotecznosci. Zadaniem takiego zespotu mogtoby by¢ taczenie przedstawicieli uczelni

z reprezentantami instytucji, ktérzy byliby zainteresowani wsparciem danej edukacyjnej
inicjatywy i na odwrét — akademicy z pomystami na dziatania edukacyjne mogliby
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poszukac partnerow z otoczenia do realizacji dziatan. Poza koordynacja posrednictwa

i procesu osoby te mogtyby doradza¢ w kwestii zaplanowania wspétpracy oraz wspomaoc
w staraniach o dodatkowe srodki. Mozliwoscig jest takze zaplanowanie dni otwartych
instytucji, ktére bytyby organizowane nie tyle pod katem adresatéw, co potencjalnych
partneréw. Celem bytoby umozliwienie szybkiej wymiany informacji oraz nawigzanie

pierwszych kontaktow.

Dobre praktyki pokazuja takze, ze wspotpraca jest tatwiejsza do nawigzania, jesli opiera
sie na juz istniejgcych strukturach i przyjetych rozwigzaniach. Jesli w miescie istnieje
forum wymiany informacji lub organizowane sg stale zebrania cztonkéw instytugji

w jednym miejscu, warto te zwyczajowe praktyki wykorzysta¢, by wspdlnie podjac
temat wspierania LLL wsrdd spotecznosci, wiaczajac w to kolejne instytucje, podmioty,

zrzeszenia i grupy mieszkancéw oraz pojedyncze osoby.

Wspodtpraca z innymi podmiotami to nie tylko podejmowanie przedsiewziec,
wspotdzielenie zasobow i biezgca wymiana informacji, ale rowniez wymienianie sie
doswiadczeniem. Zaréwno uczelnia, jak i inne podmioty prowadzace jakakolwiek
dziatalnos¢ edukacyjna maja sprawdzone rozwigzania, zwigzane z konkretnymi
formatami dla wybranych grup odbiorcow, ktére byty wypracowywane latami. Dzieki
temu, dzielac sie swoimi spostrzezeniami, moga urealniac i uzupetniac obraz r6znych
potencjalnych grup odbiorcéw, i w mniejszym stopniu postugiwac sie stereotypami

i whasnymi wyobrazeniami. To szczegdlnie wazne w zestawieniu z podmiotami, ktore
nie majg praktyki badania potrzeb potencjalnych odbiorcow. Kontakt z instytucja, ktéra
inaczej organizuje swoje dziatania i odmiennie podchodzi do fundamentalnych spraw,
moze inspirowac i burzy¢ poczucie, ze konwencjonalne dziatania przyjete w danym

podmiocie sg jedynymi i stusznymi.

Oprocz tego sojusze uczelni oraz instytucji, ktére majag odmiennych adresatow, moga
modyfikowac wizerunek tych miejsc jako niedostepnych i ukierunkowanych jedynie

na miejscowe elity oraz pozwala¢ innym grupom adresatow ,oswoic” sie z klimatem
uczelni, pozostajac w srodowisku, w ktorym czuja sie bezpiecznie i dobrze. Wyjatkowe
znaczenie w tym zakresie ma takze przeniesienie dziatar edukacyjnych w neutralna
przestrzen, niekojarzong z ramami edukacji formalnej, np. na fonie natury, w przestrzeni
miasta, w komunikacji. Wkomponowanie tych dziatarn w codzienne funkcjonowanie
spotecznosci ma szanse do niej trafi¢ i rozbudzi¢, a czesto uswiadomic potrzeby
zwigzane z rozwojem. Utatwianie kontaktéw uczelni ze spotecznosciag moga takze
wspomoc grupy pozaformalne i poszczegolne osoby, ktére stajg sie tagcznikiem miedzy
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uczelnia a otoczeniem, a jednoczesnie dla grupy odniesienia stajg sie kim$ w rodzaju
ambasadoréw idei uczenia sie. Dywersyfikacja uzywanych mediéw komunikacji,
przestrzeni uczenia sie, metod i narzedzi oraz samych tematoéw przez rézne instytucje
uczyni oferte bardziej kompletna, r6znorodna, trafng i dostepna.

Wspotpraca, jesli juz zostanie nawigzana, wymaga od samego poczatku skutecznej
koordynacji. Sprzyja temu lider, ktory bierze odpowiedzialnos¢ za doprowadzenie
inicjatywy do konca, wspiera organizacyjnie, czuwa nad catoscia. Skutecznosci moze takze
sprzyjac praca wedtug uporzadkowanej metody projektowej, ktéra utatwia dziatanie,
koncentrujgc wokét jasnego celu, i konczy sie ewaluacjg i podsumowaniem prac. Dziatania
projektowe powinny by¢ jednak uzupetnieniem dla statych, cyklicznych form wspierania
LLL, a najlepiej, jesli ich funkcja jest pilotaz nowej inicjatywy. Inicjatywy organizowane

,0d projektu do projektu” moga gubi¢ nadrzedny cel i nie sprzyjac spojnosci i konsekwencji
prowadzonych prac. A wspieranie idei uczenia sie tego wtasnie wymaga.

W celu uporzadkowania scharakteryzowanych rekomendacji przedstawiono je w tabeli:
Tabela 1. Dobre praktyki na rzecz wspierania idei LLL

Obszar Dziatania

Punkty styku Fora dialogu, cykliczne spotkania wielostronne,
przestrzenie networkingowe, dni otwarte instytucji,
grupy tematyczne w mediach spotecznosciowych,
zespoty wspierajace i facylitujace wspotprace.

Przestrzen Laczenie dziatan wielu instytucji w neutralnej
przestrzeni (miasto, tono natury), wychodzenie do
grup adresatow.

Ksztattowanie oferty Wymiana wiedzy i do$wiadczenia na temat réznych
grup adresatéw, by lepiej zrozumiec ich potrzeby,
wspdlne eksperymentowanie z formatami dziatan.

Partnerzy Dostrzezenie szerokiego spektrum partneréow
wspierajacych LLL (stuzby publiczne, miejsca
uzytecznosci, grupy nieformalne, lokalne media).

Koordynacja Wspdlny dla instytucji kalendarz dziatan, lider
koordynujacy prace réoznych grup, metodyczne
dziafanie.
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Rozdziat sz6sty: Wsparcie uczenia sie przez cate
zycie na mapach badanych miast

Wprowadzenie

Po rozdziale przedstawiajgcym przyktady dziatan lokalnych podmiotéw LLL na rzecz
uczenia sie przez cate zycie w kolejnym przyszedt czas na ulokowanie ich w szerszej

perspektywie, na tle catej miejskiej oferty.

Podczas realizacji poszczegolnych elementéw badania (wywiady indywidualne

i grupowe oraz spacery badawcze) oraz spotkan ,zapoznawczych”z uczelniami,
rozmowcow poproszono o wymienienie wszystkich instytucji w miescie, ktére ich
zdaniem realizuja funkcje edukacyjne, podanie przyktadéw ich dziatarh oraz wskazanie
obszaréw faktycznej wspotpracy. Wszystkie te informacje byty przez osoby badane
poprzez wspolny namyst umieszczane na uproszczonej mapie mentalnej miasta. Dzieki
temu mozna byto zobaczy¢, jakie instytucje w poszczegdlnych miastach sg dostrzegane
i doceniane jako osrodki wspierajgce LLL, do jakich grup kierowana jest oferta i w jakich

formach oraz jak wyglada przestrzenny uktad dziatan wspierajacych uczenie sie.

W tej czesci omdwiono, w jaki sposdb podmioty wspierajgce LLL w badanych miastach
postrzegaja lokalng oferty edukacyjna oraz w jaki sposoéb i gdzie sie w niej lokuja.
Scharakteryzowano mentalne mapy uczenia sig, obejmujace instytucje, odbiorcow,

typy dziatan, powigzania oraz rozmieszczenie przestrzenne zrekonstruowane dla kazdego
z miast oraz porédwnane. Przedstawiono strategie i sposoby wspétpracy podmiotow
zinnymi jednostkami przy realizacji dziatan. Rozdziat zamyka prezentacja wyzwan

oraz trudnosci, a takze rekomendacji i dobrych praktyk.
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1. Specyfiki lokalnych pejzazy LLL

Przystuchujac sie dyskusjom podczas rozmow grupowych, analizujagc mentalne mapy
LLL, w konicu zanurzajac sie w rzeczywistos¢ spoteczng rozmoéwcédw podczas spaceréw
badawczych, nie sposob nie dostrzec, jak bardzo miasta réznig sie uwarunkowaniami

i lokalng specyfikg oferty uczenia sie dla swoich mieszkancéw. Trudno jednym hastem
oddac unikatowosc¢ kazdego z miast, dlatego, by zaznaczy¢ i uporzadkowac gtéwne osi
podobienstw i réznic pomiedzy miastami, zostaty one poréwnane ze wzgledu na ksztatt
oferty LLL w nastepujacych wymiarach:

1. opis lokalnych instytucji uznawanych za wspierajace uczenie sie i ich ukfad
przestrzenny,

2. koncentracja vs. rozproszenie oferty;

3. sposoby integracji i koordynacji dziatan;
4. odbiorcy (typ, sposoby dotarcia);

5. typy dziatan;

6. specyfika.

1.1. Miasto 1

Reprezentanci instytucji dziatajacych w tym miescie: uczelni, uniwersytetu trzeciego
wieku, regionalnego osrodka kultury, interaktywnego muzeum o miedzynarodowej
renomie, szkoty ponadpodstawowej uznawali wtasne oferty za znaczace i whasciwe dla
lokalnych praktyk wspierania LLL. Jesli w toku rozméw pojawiaty sie inne instytucje,
byty to najczesciej partnerzy we wspoétpracy lub instytucje w jakikolwiek sposéb z nimi
powigzane, a przynajmniej wpisujgce sie w najprostsze skojarzenia zwigzane z tematem
edukacji, takie jak: biblioteka, wystawy artystyczne, szkota jezykéw obcych, centrum
etnograficzne. Wymieniano niewiele instytucji, ale wybér ttumaczono ich najwiekszym

Zaangazowaniem w sprawy miasta.

Mapa instytucji wpierajacych uczenie sig, tworzona podczas wywiadéw grupowych,
pokazata, ze oferta jest przestrzennie powigzana z uktadem funkcjonalnym miasta i jego
instytucjami. llustrujg to schematyczne mapy zamieszczone w dalszej czesci tekstu. Po
pierwsze, mozna byto zaobserwowac najwiekszag koncentracje dziatan wokét centrum
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miasta i jego rynku. Najistotniejsza funkcje zdawat sie petnic regionalny osrodek

kultury jako miejsce rozwijania umiejetnosci ukierunkowane na wiele grup odbiorcéw:
dorostych, dzieci, mtodziez. Jest takze gospodarzem wydarzen wspélnych dla catego
miasta (np. Karpackie Klimaty). Na istotnos¢ tej instytucji dla lokalnego pejzazu dziatan
LLL wskazujg m.in. liczne wypowiedzi reprezentantdw réznych instytucji, ktére pojawity

sie w trakcie wywiadéw grupowych.
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Rysunek 2. Miasto 1 — mapa lokalnych dziatan LLL

Kolejne lokalne osrodki edukacyjne tworza sie wokét kluczowych instytugji: uczelni,
uniwersytetu trzeciego wieku, szkoty. Miasto wyrdznia wiodaca rola uczelni w sieciowaniu
zarobwno instytucji zainteresowanych rozwojem miasta i jego wspodlnoty, jak i konkretnych
mieszkancow. Przyktadem jest np. innowacyjne, niespotykane w innych miastach, rozwigzanie,
jakim byto uruchomienie miejskiego forum wymiany mysli, ktére umozliwiato dyskusje na
tematy np. zwigzane z historig czy geopolityka regionu. Szkota wyzsza koncentruje sie tez na
promocji dziatart edukacyjnych w tematyce zielarstwa, wpisujac sie w kreowany obraz miasta
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jako specjalizujgcego sie w tej dziedzinie. Obszar stawat sie tez punktem zaczepienia dla innych
instytucji, najczesciej skierowanych do konkretnych grup odbiorcéw.

,Jezeli mamy wedrowac po mapie, to podziele sie doswiadczeniem tegorocznym, mianowicie
zorganizowalismy cykl spotkan poswieconych propagowaniu stosowania ziot w profilaktyce

i terapii, w czasie «Karpackich Klimatéw», bedzie obejmowac oprécz cyklu degustacji
naparéw rozmaitych, wedréwke Doling Wistoka, stad jak juz mapa sie rysuje, nawigzuje

do tego, gdzie uczestnicy beda poznawac rosliny lecznicze, ktére w Dolinie Wistoka rosng”

[miasto 1, reprezentant uczelni].

Whnioski z analiz dotyczacych form zajec i poruszanej problematyki sg nastepujace: miasto
wyrdznia bogactwo form i sposobéw dziatania na rzecz uczenia sie. S to zaréwno zajecia,
jak i fora oraz kluby dyskusyjne, spacery, festiwale, konkursy. Mozna takze zaobserwowac¢,
ze wiekszos$¢ dziatan jest otwarta na osoby w réznym wieku i o roznych cechach

spotecznych, cho¢ oprécz tego istnieje takze oferta ukierunkowana na poszczegdlne grupy.

Tematyka zaje¢ edukacyjnych w duzej mierze wynika z dziatalnosci prowadzonej
przez kluczowe instytucje. Regionalne Centrum Kultur Pogranicza wspiera edukacje
kulturalng zwigzana z regionem oraz oferte zaje¢ artystycznych. Ogélnie w miescie
przewazaja propozycje uczenia sie zwigzane z kulturg i sztuka (mecenat kultury).
Tematami wyrdzniajacymi sie w ofercie miasta sg takze te popularyzowane przez
uczelnie. Znajomos¢ zidt i roznych mozliwosci ich wykorzystania jest m.in. elementem
towarzyszacym ,Karpackim Klimatom”.

+RCKP przez wiele, wiele lat byto wspétorganizatorem ogromnego festiwalu zespotéow
polonijnych, folklorystycznych zespotéw polonijnych, i to byty zespoty, ktére przyjezdzaty
nawet z Australii, z Kanady, z Europy, byty to zespoty dzieciece, zespoty doroste, i tutaj byty
koncerty w Rzeszowie, w Wolniczu i w Krosnie. Goscilismy te zespoty, zapewnialismy im

zwiedzanie okolicy, zamku w Otrzykoniu, wystepowali u nas na rynku, wystepowali u nas na

scenie” [miasto 1, reprezentantka instytucji kultury].

Miasto 1 miato wypracowane dobre praktyki zwigzane z upowszechnianiem informacji
promocyjnych. Przyktadem jest gra miejska dla dzieci organizowana raz w roku,

w dni regionalne, podczas ktorych wykonuja zadania przygotowane przez stoiska
réznych instytucji, w ten sposob lepiej je poznajac. Inicjatywa ta pozwala lokalnym
placowkom LLL, we wspdlnie przemyslany, zaplanowany i spojny sposob, zaprezentowac
spotecznosci swoje propozycje na rozwdj i czas wolny. Inspirujaca jest takze
wypracowana droga przeptywu informacji o wydarzeniach w miescie, nad ktérg piecze

188



I |\\aic miasta wobec wyzwan idei uczenia sie przez cate zycie

sprawuje Centrum Dziedzictwa Szkta. Reprezentanci podmiotéw centralnie ulokowanych
w przestrzeni miasta oraz rozpoznawalnych podejmuija sie roli promowania,

otwierajac osobom szukajgcym dla siebie mozliwosci droge do dalszej eksploracji

oferty. Rekonstrukcja rozmoéw prowadzi do wniosku, ze instytucje szukajg kontaktu

z mieszkarncem, wychodzac z ofertg, sg z nimi w interakgcji, ale jednoczesnie pozostawiaja
mu wybor co do tego, z czego chciatby skorzystac. Trudno jednak stwierdzi¢, w jaki
sposob badane sg potrzeby potencjalnych odbiorcéw. Wydaje sie, ze ksztatt oferty
wynika z weryfikacji wczesniejszych propozycji przez osoby stale uczestniczace

w dziataniach miasta.

Brak wypracowanych metod wspotpracy mozna natomiast zaobserwowac w zakresie
dtugoterminowego planowania dziatan. Reprezentanci instytucji w tym miescie
zauwazali, ze inicjatywy podejmowane przez podmioty sg dublowane, przez co nie
wykorzystuje sie w petni szerszych zasobdw miasta, a samych mieszkarncow wprowadza

to w zamieszanie.

Mapa dziatan w miescie posiada rbwnomiernie roztozong, przejrzysta siatke instytucji
wspierajacych LLL. Sg one otwarte na mieszkanca i oferuja najrézniejsze mozliwosci
rozwoju zainteresowan i umiejetnosci. Miasto posiada unikalng tematyke specjalizacji
(produkcja szkta, zielarstwo, kultura regionu) osadzong w upowszechnianiu wiedzy

o regionie i jego spusciznie. Zaobserwowany podczas badania silny patriotyzm lokalny
oraz uksztattowanie tozsamosci miasta na bazie jego historii i kultury oraz przywigzania
do tradycji ksztattuje lokalng oferte LLL. Pozytywng strong tej miejskiej specyfiki jest
dobra wspétpraca miedzy instytucjami — jest miedzy nimi wiele tematycznych punktow
styku, ktére stanowig pole do wspotdziatania i stwarzajg ptaszczyzne do wymiany mysli
i pomystow. Realizacje wspdlnych dziatarh na poziomie miasta utatwia tez nieformalny
koordynator, jakim stato sie lokalne centrum kultury. Z kolei mniej pozytywnym efektem
takiej struktury instytucji wspierajacych LLL jest stabe zréznicowanie oferty pod katem
innych mozliwych obszaréw i tematow, ktére nie wpisuja sie w bogate spektrum zajec
zwigzanych z tradycja regionu oraz rozwojem umiejetnosci artystycznych. Mozna
konkludowag, ze reprezentanci spotecznosci niezainteresowani zadnym z tych dwéch
obszarow moga miec trudnosci w wyborze propozycji.

Z drugiej strony nie mozna zapominac o niespotykanej w pozostatych miastach formule
uruchomionej przez uczelnie, jakg jest miejskie forum wymiany mysli. Jest to narzedzie,
ktére przynajmniej w zatozeniu zapewnia interakcje miedzy uczelnia, spotecznoscia

i przedstawicielami innych instytucji. To ogromny potencjat do tego, by lepiej zrozumie¢
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cztonkéw spotecznosci i ich potrzeby oraz dostosowywac do nich ustugi w réoznych

obszarach, takze edukacyjnych.

Nawigzujac do przedstawionych w czesci teoretycznej modeli ksztattowania oferty,

miasto 1 mozna dopasowac do modelu muzeum agory. Mozliwos¢ interakgji i wspélnego

wypracowywania pomystéw na nowe rozwigzania zapewnia uczelnia, z kolei instytucje

kultury oferuja szerokie spektrum mozliwosci wyboru tematyki i formuty zaje¢, przy czym

nie sg jeszcze gotowe do wigczania w proces ksztattowania ustug lokalnego otoczenia.

Podsumowanie najwazniejszych cech miejskiej oferty LLL prezentuje tabela 2.

Tabela 2. Miasto 1 - najwazniejsze cechy miejskiej oferty LLL

Miasto| Rozumienie
instytucji

wspierajacych

LLL

Typy dziatan

Dostepnos¢

oferty

Uktad
przestrzenny
dziatan LLL

Podejscie do
odbiorcow

Wspélpraca

K  |Waskie, Skoncentrowane [Skierowane  |Dziatania Market/agora |Przekrojowa dla
zwigzane na tematyce do wielu skoncentrowane [Brak wielu instytucji,
z kultura, zZwigzanej odbiorcéow.  |wokét gtéwnych |koncentracjina |organizowanie
sztuka, wiedzg |z regionem, instytucji, uktad |wybranej grupie|wspdlnych
o regionie. kulturg, przestrzenny mieszkancéw, |wydarzen,
sztuka, bogate odzwierciedla |stosowane wspieranie
spektrum form obszary LLL narzedzia przeptywu
uczestnictwa, ukierunkowane |wiaczenia, informagji
forum wymiany naréznetypy |ograniczony o dziataniach
mysli jako odbiorcow, potencjat w miescie.
narzedzie centrum miasta |poznawania
dialogu. jako obszar potrzeb
kluczowy. mieszkancow
zwlaszcza
w kontekscie
tematyki innej
niz kultura
i sztuka.
1.2. Miasto 2

Reprezentanci miasta 2 szeroko, jesli nie najszerzej w stosunku do przedstawicieli

pozostatych miast, rozumieli obszar uczenia sie w kontekscie instytucjonalnym. Oprocz

zwyczajowo wymienionych instytugji, takich jak uczelnia, uniwersytet trzeciego wieku,

biblioteka, centrum kultury, byty wymieniane takze instytucje publiczne (urzedy pracy),
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organizacje pozytku publicznego (PCK), ale takze takie miejsca, jak szpital czy ochotnicza
straz pozarna. Na uwage zastuguje preznie dziatajgce w miescie koto gospodyn wiejskich,
ktére wspotpracuje z osrodkiem kultury oraz fundacja.

Zdaniem rozmowcoéw w miescie 2 w zakresie dziatan zwigzanych z uczeniem sie,
prowadzona jest skuteczna polityka samorzadu. Przyktadem sg pomysty na
zagospodarowywanie terenédw wokot unikatowych obiektéw miasta (np. wiezy
cisnien). Powstajg tam lokalne centra technologii, ktére stajg sie dla mieszkancow takze
miejscem rekreacji i spedzania wolnego czasu. Na podstawie zaréwno prowadzonych
rozmow, jak i spaceru badawczego z reprezentantka uczelni mozna konkludowac,

ze dziatania z zakresu LLL w miescie sg ukierunkowane na studentow, wspieranie
przedsiebiorcéw oraz potencjatu mieszkancow, w tym oséb mtodych w ich karierze
zawodowej, oraz seniorow.

,No to witasnie tu juz sie skupiamy na takiej tematyce okotozatrudnieniowej, tak? Tych
probleméw z poszukiwaniem pracy, odnajdywania sie na zmieniajagcym sie rynku pracy, na
tym, jak skutecznie, ptynnie, przynajmniej z naszej strony czy wtasnie mtodziezy wejs¢ na

rynek pracy, na jakie$ takie tematy powigzane wtasnie z tym funkcjonowaniem zawodowym,

tak?” [miasto 2, reprezentantka samorzadu]

Uczelnia, ktéra mimo nowoczesnej, imponujacej infrastruktury, w swietle prowadzonych
rozmoéw, jest miejscem zamknietym dla ogétu mieszkancéw, a ukierunkowanym gtownie
na studentow. Prowadzi konwencjonalne dziatania z zakresu uczenia sig, takie jak studia,
studia podyplomowe, seminaria i konferencje.

»Znaczy ja bym tu w ogodle rozpoczat od [niezrozumiate 14:37-14:39], czyli edukacja, czyli
studia inzynierskie, licencjackie, magisterskie i uniwersytet trzeciego wieku, o, i to bytaby
rzecz chyba podstawowa dla uczelni, to, co robimy, mysle najlepiej. (...) Rzeczywiscie ta

oferta jest u nas bardziej skierowana na tych najmtodszych i najstarszych, tak? Najstarsze

grupy. Jakby nie ma nic za bardzo posrodku [miasto 2, reprezentant uczelni].

Innymi grupami mieszkancow, do ktérych uczelnia wychodzi z oferta, s seniorzy,

ktérzy moga korzystac z uniwersytetu trzeciego wieku, oraz dzieci i mtodziez - obie
grupy sg traktowane jako gtéwni odbiorcy dziatan z zakresu LLL. Reprezentantka uczelni
podczas spaceru badawczego koncentrowata sie na miejscach zwigzanych z technologiga,
wyposazonych w nowoczesny sprzet, wspierajacych twarde, zawodowe umiejetnosci.
Ukazywato to tematyczng specjalizacje uczelni oraz umocnito wrazenie, ze jest ona
skoncentrowana na wspotpracy z biznesem, co potwierdza wczeséniejsze obserwacje.
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Rysunek 3. Miasto 2 — miejska mapa dziatan LLL

Spogladajac na mape, mozna wysnu¢ kolejne wnioski. Na uwage zastuguje fakt, ze
miasto réwniez ma strukture blokowa, jesli chodzi o rozmieszczenie miejsc zwigzanych
z uczeniem sig, jednak mozna zauwazyc, ze okregi LLL tworzg sie nie tylko wokét
instytucji, lecz takze przy odbiorcach konkretnych tematéw. W samym centrum miasta
ulokowane sg instytucje wspierajgce aktywnosci kulturalne, zajecia artystyczne, takie
jak centrum kultury, biblioteka, stowarzyszenie na rzecz inicjatyw muzycznych. Ten
ostatni typ dziatanh wyrdznia sie bardzo na tle oferty kulturalnej miasta. Miasto zdaje sie

obfitowac w takie wydarzenia jak koncerty, potaricowki.

Grupa, ktéra wysuwa sie na pierwszy plan jako odbiorcy dziatan LLL, sg seniorzy.
Dziatania kierowane wobec nich sg skoncentrowane na po6tnocy oraz potudniowym
wschodzie miasta. Na uwage zastuguje skupienie na jednym obszarze instytucji, ktorych
ustugi sg zorientowane na osoby starsze, tj. obok uniwersytetu trzeciego wieku znajduje
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sie szpital i przychodnia realizujagca program profilaktyczny. Drugim waznym osrodkiem
dziatan dla oséb starszych jest fundacja zlokalizowana na potudniu. Nalezy podkreslic,

Ze zajecia oferowane dla tej grupy sg réznorodne: dotycza aktywnosci w obszarze sportu,
kultury, umiejetnosci spotecznych, a nawet umiejetnosci obywatelskich zwigzanych

z wykorzystaniem mozliwosci, jakie daje partycypacja. Fundacja wspétpracuje blisko

z osrodkami kultury oraz kotem gospodyn wiejskich.

W zachodniej czesci miasta sg skoncentrowane instytucje zwigzane z rynkiem pracy

i gospodarka. Umiejscowione sg tam powiatowy i wojewddzki urzad pracy, odbywaja
sie targi pracodawcéw, nieopodal znajduje sie izba gospodarcza. Pracodawcy i biznes
sq waznym partnerem dla uczelni, z ktérymi wspotpraca wydaje sie dobrze rozwinieta.
Jednoczesnie mozna zaobserwowac dobrg wspotprace miedzy organizacjami
pozarzagdowymi a miejskimi instytucjami kultury. Ten sztywny podziat wspotpracy ma
dwie odrebne osie: uczelnia - biznes i kultura - NGO i nie do konca jest uznawany za
funkcjonalny. Jedna z rozméwczyn, reprezentantka organizacji pozarzadowej, krytycznie
wypowiadata sie na temat otwartosci sSrodowiska biznesu na otoczenie spoteczne.
Uznafta, ze dziatalnos¢ organizacji spotecznych jest odbierana jednowymiarowo,

przez co nie dostrzega sie punktow styku i nie traktuje jak atrakcyjnego partnera.

Warto doda¢, ze podczas spaceru badawczego takze zaprezentowano mniej oczywiste,
nieformalne miejsca, ktdre wspierajg uczenie sie, takie jak klubokawiarnie czy miejsca
coworkingowe. Na osobng uwage zastugujg powigzania miasta 2 z miastem sgsiedzkim.
Instytucje zwigzane z uczeniem sie w obu miastach wspotpracuja ze sobg blisko

i nawzajem uzupetniaja swoje oferty.

Pozostaje jeszcze kluczowe pytanie o podejscie instytucji edukacyjnych do spotecznosci
lokalnej jako odbiorcy oferty. Miasto 2 bowiem znacznie rézni sie pod tym wzgledem od
miasta 1. Uczenie sie przez cate zycie, jak juz wspomniano, jest tu rozumiane znacznie
szerzej — wlgczone s dziedziny wiedzy z réznych obszaréw, np. profilaktyki zdrowotnej,
pierwszej pomocy etc. Takze zrekonstruowana mapa lokalnych osrodkéw LLL jest
bogatsza, jesli chodzi o tematyke obszaréw, w ktérych mozna sie rozwijac. Wielosci
dziatan z réznych zakreséw tematycznych nie towarzyszy jednak wytyczenie formalnego
lub nieformalnego koordynatora po stronie instytucji. Z rozméw zaréwno z uczelnia, jak
i innymi podmiotami wynika, ze gtéwnym kotem zamachowym dla rozwoju miasta jest
urzad. Nie bada on potrzeb edukacyjnych mieszkaricéw (ma w tym zakresie niewiele
narzedzi w stosunku do konkretnych instytucji), a raczej je projektuje, koncentrujac sie
na aspektach zwigzanych z rozwojem gospodarczym regionu i aktywizacja zawodowa

193



I |\\aic miasta wobec wyzwan idei uczenia sie przez cate zycie

mieszkancéw. Jesli chodzi o obszary zwigzane z uczeniem sie jako forma spedzania
wolnego czasu, dziatania wspierane przez miasto mogg uchodzi¢ za nietrafione. Podczas
spaceru badawczego prezentowane miejsca uwazane za wspierajace uczenie sie byty
zamkniete lub opustoszate. Drugim filarem wspierania dziatai LLL sg organizacje
pozarzadowe, ktdre sg zorientowane na rozwdj umiejetnosci artystycznych i raczej
ukierunkowane na wybrane grupy. Tworzy to w ofercie luke, ktérg dla oséb w ré6znym
wieku mogtyby wypetni¢ zajecia niekoniecznie zwigzane z rozwojem umiejetnosci

zawodowych czy artystycznych.

Brak wyraznego lidera po stronie instytucji prawdopodobnie rzutuje takze na brak
dobrze funkcjonujacych mechanizméw wspédtpracy. Oferta poszczegolnych instytucji
wydaje sie zy¢ wtasnym zyciem oraz jest skierowana do sztywnej grupy odbiorcéw,
gtéwnie bardzo mtodych lub w starszym wieku. Z tego wzgledu podejscie do nich mozna
okresli¢ mianem szpitala i marketu. Z jednej strony mieszkaricy nie maja mozliwosci
wyrazenia, czym sg zainteresowani, moga takze nie wiedzie¢, co dzieje sie w ich miescie.
Stworzona oferta w swietle uzyskanych informacji powstata jako od poczatku planowana
i tworzona bez udziatu lokalnej wspélnoty.

Podsumowanie sposobu organizacji dziatan zwigzanych z uczeniem sie w miescie 2

przedstawia tabela 3:

Tabela 3. Miasto 2 - specyfika lokalnego pejzazu LLL

Rozumienie | Typy dziatanh Charakter Uktad Podejscie do | Wspétpraca
instytucji LLL dziatan przestrzenny | odbiorcéw
dziatan LLL

Szerokie, Koncentracja [Skoncentrowane |Dekoncentracja, |Ukierunkowanie |Dwa gtéwne
roznorodne—  |natematyce |naseniorach, lokalne centra |na aktywnych  |bloki
oprocz instytudji [zwigzanej przedsiebiorcach |LLL poswiecone |i Swiadomych  |wspétpracy
spotecznych, z kultura, orazdzieciach  |konkretnej mieszkancéw, |miasto —
publicznych sztukg orazz |i mtodziezy. tematycelub  |niewielki nacisk |uczelnia -
i gospodarczych, [rynkiem pracy, ukierunkowane |na promocje pracodawcy,
wymieniane gospodarka. na konkretng  |dziatan organizacje
takze instytucje grupe i wiaczanie spoteczne,
nieformalne. przestrzennie  |kolejnych grup. |miejskie

wyodrebnione instytucje

i odseparowane, kultury.

wyraznie

zaznaczone

centrum

iinstytucje

centralne.
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1.3. Miasto 3

Reprezentanci miasta 3 szeroko rozumieli pojecie ,uczenia sie”. Znalazto to
odzwierciedlenie w opisaniu bogatego wachlarza instytucji wspierajacych te aktywnosc.
Wymieniano zaréwno miejsca ,typowo” kojarzone z rozwojem i edukacjg, jak biblioteka,
muzeum, centrum kultury i uczelnia, ale takze instytucje i spétki miejskie bedace
dysponentami pewnych tematow, jak schronisko dla pséw, nadlesnictwo, osrodki sportu,
hufce pracy czy w koncu stuzby publiczne i ustugi zdrowotne. Wsréd instytucji, ktére
zostaty dostrzezone podczas rozpatrywania oferty w szerszej perspektywie, znalazly sie
szpitale, instytucje publiczne szerzace informacje o pierwszej pomocy czy o zasadach
postepowania w czasie zagrozen, doceniano role publicznych stuzb zatrudnienia,
lokalnych mediow oraz zaktadow produkcyjnych i ustugowych.

LInstytucja, ktéra w pewnym sensie realizuje tutaj ten postulat edukacji przez cate zycie,
beda Wojska Obrony Terytorialnej. Dlaczego to méwie? Ci ochotnicy tam zdecydowanie sie
ucza, nabywaja nowych kwalifikacji, uczg sie, nie wiem, pracowac z jakims sprzetem, jezdzi¢

jakims$ pojazdem, ucza sie pierwszej pomocy, uczg sie wielu réznych rzeczy”

[miasto 3, reprezentantka uczelnil.

Wiele uwagi w tym kontekscie poswiecono takze spotkom miejskim i podmiotom
gospodarczym jako nieoczywistym miejscom, ktére moga wspierac uczenie sie,
zwtaszcza jako podmioty blisko wspotpracujace ze szkota. Podczas wywiadow
grupowych podkreslano, ze specyfika dziatania np. firm produkcyjnych budzi
zainteresowanie dzieci i mtodziezy, przynosi satysfakcje z tego, ze poznajg szczeg6towo
mechanizmy i specyfike réznych proceséw chemicznych i fizycznych, dostrzegajac ich
znaczenie i faktyczne wykorzystanie w codziennym zyciu. Umozliwia takze zdobycie
wiedzy o realiach pracy w réznych branzach i zawodach.

,Oferowano wycieczki do oczyszczalni sciekéw na przyktad, ktére dzieci bardzo mito
wspominajg, bo to sa dla nich bardzo duze emocje zobaczy¢, jak ta woda z takiej
zanieczyszczonej pozniej sie robi w krandéwce krystalicznie czysta

[miasto 3, reprezentantka instytucji kultury].

Instytucje, ktore wspierajg uczenie sie, na mapie widniejg jako rozproszone przestrzennie.
Podobnie jak w miescie 1 dziatania z obszaru LLL koncentrujg sie wokét konkretnych,
znaczacych instytucji oraz wyrdznia sie centrum miasta, ktérym jest park miejski.
Zwazywszy jednak, ze na wspolnej mapie umieszczono znacznie wiecej instytucji
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uznawanych za wspierajace LLL niz podczas indywidualnych wywiadoéw, moze swiadczy¢
o tym, ze widocznos¢ tych mniej oczywistych instytucji jako potencjalnych partneréw do
wspotpracy pozostaje ograniczona z punktu widzenia konkretnych podmiotow.
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Rysunek 4. Miasto 3 — miejska mapa dziatan LLL

Na podstawie przygotowanej mapy mozna powiedzie¢, ze miejska oferta LLL zaréwno
pod wzgledem réznych obszaréw podejmowanej tematyki, jak i grupy odbiorcéw jest
przestrzennie rozproszona. Trudno jest takze scharakteryzowac przewazajaca grupe
adresatow wyodrebnionych na podstawie cech spoteczno-demograficznych. Podejscie
do odbiorcéw jest niejednoznaczne. Reprezentanci czesci instytucji otwarcie méwia

o tym, ze ich dziatania sg skierowane raczej do waskiej grupy ,wiernych’, ktéra jest
wzglednie stata. Pojawity sie takze opinie, ze oferta, jak mawiali badani, dla ,przyjaciot”
instytucji, czyli oséb poszukujacych mozliwosci rozwoju, jest bogata i wystarczajaca.
Zwolennicy takiego podejscia uznawali, ze jesli ktos nie wyraza ochoty i gotowosci do
uczenia sie i nie ma sprecyzowanych zainteresowan, nie ma powodu, by te potrzebe
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rozbudza¢, poniewaz warto sie skupic¢ na aktywnych osobach. Reprezentanci tych
podmiotdéw nie wydajg sie zainteresowani poszerzaniem dostepu, pozyskiwaniem
nowych odbiorcéw np. poprzez badanie potrzeb i dostosowanie do nich oferty, kluczowe
za to jest dla nich utrzymanie relacji z dotychczasowymi adresatami.

Przedstawiciele innych instytucji prezentowali odmienne podejscie. Deklarowali,

ze chetnie siegajg po nowe formaty i eksperymentuja z tematyka, a o ich trafnosci

i sukcesie przekonujg sie w trakcie ich realizacji. Rozmowcy ci wyjasnili swojg postawe
tym, ze kultura i sztuka to tematy nie dla kazdego, a uczenie sie to réwniez zdobywanie
informacji i umiejetnosci przydatnych w codziennym funkcjonowaniu i rozszerzaniu
nie tylko artystycznych zainteresowan. Obserwowali, ze wielokrotnie zadziwiata ich
skala zainteresowania nowo wprowadzang tematyka. Ogolnie, jesli chodzi o obszary
tematyczne, w ktorych moga sie rozwija¢ mieszkarcy, to sa to m.in.: gry, teatr, muzyka,
sport, ekologia i przyroda, fotografia, umiejetnosci miekkie, rynek pracy.

Jesli chodzi o najwazniejsza tematyke obszaréw edukacyjnych, mozna wyréznié cztery
takie zagadnienia: kultura i zajecia artystyczne (teatr, muzyka, fotografia); przyroda

i ekologia; gry i sport oraz tematy praktyczne (np. zwigzane z umiejetnosciami miekkimi,
ale réwniez ze zdrowym stylem zycia). Z perspektywy mieszkanncow wydaje sie, ze
oferta jest wszechstronna i urozmaicona. W miescie prowadzone sg takze dziatania

na rzecz wtgczenia mieszkancow w tworzenie propozycji dotyczacych rozwoju

i spedzania wolnego czasu. Przyktadem jest np. inicjatywa minigrantéw w kulturze. Sa
to srodki przyznawane osobom indywidualnym na realizacje w przestrzeni miejskiej
réznego rodzaju inicjatyw artystycznych. Mieszkancy majq wiec narzedzia do tego,

by samodzielnie wyjs¢ z inicjatywa, przy czym wymaga to od nich prawdopodobnie
konkretnego kapitatu (przede wszystkim kulturowego) oraz osadzenia we wtasnych
pasjach i zainteresowaniach.

Miasta nie wyrdznia natomiast zaden przewodni temat, wazna inicjatywa czy specyficzna
przestrzen edukacyjna - jak wspomniano, dziatania z obszaru dziatar na rzecz LLL

sg rozproszone, zardwno przestrzennie, jak i instytucjonalnie. Z tego wzgledu ograniczony
pozostaje potencjat na wytyczenie nowych punktow i zakreséw wspotpracy, brakuje takze
wyraznie zaznaczonego podmiotu, ktéry integruje ré6zne dziatania edukacyjne. Moze to
powodowac trudnosci w koordynacji miejskiej oferty, by tworzyta spéjna, kompleksowa
catos¢ oraz stanowita wyzwanie dla potencjalnych odbiorcéw zagubionych w mozliwosciach.
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Nie oznacza to, ze w miescie nie ma dobrych i nowatorskich praktyk wspétpracy. Ciekawg

inicjatywa, o ktorej juz pisano, jest cech fantasy, skupiajacy osoby wokét tematu gier,

ekologii oraz fantasy. Poprzez potaczenie kilku tematéw wynikajacych z zaangazowania

instytucji i ich gotowosci do wspotpracy oraz taczenia zasobdw wykreowano obszar

rozwoju umiejetnosci i jednoczesnie atrakcyjnej formuty spedzania czasu. Spotkat sie

on z dobrym przyjeciem i zainteresowaniem otoczenia, nie tylko zresztg spotecznosci

lokalnej, oraz stat sie unikalng wizytéwka miasta. Mozna powiedzie¢, ze instytucje

funkcjonujgce w miescie musiaty same odnalez¢ potencjat w tematach, ktére bedg mogty

je wyréznic oraz potaczyc sity.

W takim ujeciu miasto 3 jako miasto uczenia sie jest osrodkiem w obszarze edukacji

tematycznie i instytucjonalnie rozproszonym oraz r6znorodnym, wykorzystujagcym

wszelkie zasoby, jakim jest szeroki wachlarz aktywnie dziatajgcych w miescie instytucji:

od uczelni, przez muzea i biblioteki, po spo6tki miejskie i stuzby publiczne.

Tabela 4. Miasto 3 - specyfika lokalnego pejzazu LLL

Miasto| Rozumienie | Typy dziatarn | Charakter Uktad Podejsciedo | Wspoétpraca
instytucji LLL dziatan przestrzenny odbiorcow
dziatan LLL
Miasto |Szerokie, Réznorodne, |Brak Dekoncentracja, |Agora — wigczenie |Na ogét rzadko
3  |otwarte, bogaty |pod dominujacej |rozdrobnienie, |mieszkarncéw podejmowana,

wachlarz wzgledem grupy bez wyraznego |w kreowanie istniejg dobre
instytucji formy i tresci, |adresatow.  |centrum. oferty, praktyki
realizujgcych testowanie dostosowywanie |wspotpracy
dziatania nowych dziatarn doich taczace zasoby
wspierajace formut. preferencji vs. i sprzyjajace
LLL: instytucje koncentracja nieoczywistym
publiczne, na wybranych pomystom.
podmioty grupach
gospodarcze, zainteresowanych
straz pozarna tematem (agora
etc. VS. muzeum).

1.4. Miasto 4

Przejdzmy teraz do kolejnej mapy dziatan LLL w miescie 4. Jego reprezentantow

wyrdzniata nieco inna perspektywa wobec tematyki dziatan lokalnych instytucji

wspierajacych LLL, co zwrécito uwage badaczek. Podobnie jak w miescie 2, takze i tutaj

waznym aktorem wptywajgcym na podejscie do wspierania uczenia sie i jego organizacje

byli przedstawiciele instytucji publicznych - mozna byto dostrzec, ze ich gtos podczas
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toczacej sie rozmowy grupowej wyraznie wybrzmiewat i nadawat dyskusji okreslony
kierunek. Koncentrowano sie na dziatalnosci organizacji branzowych w zakresie
samoksztatcenia ich cztonkéw (co byto ciekawe i zaskakujgce w kontekscie pomijania
tego typu instytucji w pozostatych miastach) oraz zadaniach instytucji publicznych

i spotecznych na rzecz réznych grup spoteczno-demograficznych w trudnych sytuacjach
(np. stowarzyszenia 0s6b z r6znymi formami niepetnosprawnosci). Informacyjno-
-doradcze i wspierajace inicjatywy tych instytucji byty uznawane za przykfady wspierania
uczenia sie lokalnej spotecznosci.

Z kolei poza gtéwnym watkiem w dyskusji pozostaty podmioty zwigzane z kulturg

i sztuka — w pozostatych miastach uznawanych za kluczowe. Na rysunku 5 mozna
dostrzec, ze wérod aktywnosci i dziatanh zwigzanych z uczeniem sie zajecia artystyczne
pojawiajg sie stosunkowo rzadko.
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Rysunek 5. Miasto 4 — miejska mapa dziatan LLL
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Miasto, podobnie jak pozostate, cechowata fragmentacja i rozproszenie dziatan. Jest to
o tyle wazna obserwacja, ze sami rozméwcy podkreslali, ze mieszkancom potrzebne
sq przedsiewziecia stale wpisujgce sie w kalendarz wydarzen, ktére nadadzg miastu
tozsamos¢ i bedg powodem do dumy. Zwiaszcza ze miasto jest stosunkowo ,nowe’,
ma ograniczone mozliwosci czerpania z wieloletniej historii i specyficznej, od lat
ksztattowanej kultury regionu jako punktéw wyjscia dla opracowania unikalnej oferty
czerpigcej z zasobéw miasta.

Druga grupa instytucji uznawanych za kluczowe dla uczenia sie byty te koncentrujace
grupy reprezentujace dang branze lub nawet przedstawicieli konkretnych zawodéw,
np. stowarzyszenia, izby, zrzeszenia, zwigzki. Podkreslano efekty, jakie daje
samoksztatcenie cztonkdw tych organizacji, oraz ich dziatalno$¢ na rzecz otoczenia.

1o jest Studium Pracownikow Medycznych i Spotecznych, ktdrzy ksztatcg i w zawodzie w zakresie

opieki nad osobami starszymi, i kierunki kosmetyczne” [miasto W, reprezentant miastal.

Jesli chodzi o ukfad instytucji w przestrzeni miasta, wydaje sie on odmienny od
usytuowania podmiotéw w pozostatych badanych miejscowosciach. Wspélne jest, ze
zajecia artystyczne odbywaja sie w centralnej czesci miasta. Lokalne Centrum Nauki

i Watecka Akademia Wiedzy - jako klasycznie rozumiane instytucje uczenia sie — sg
potozone blisko siebie w pétnocno-zachodniej czesci miasta. Z kolei na pétnocy powstato
,zagtebie” ustug dla przedsiebiorcéw, jak izba gospodarcza dla przedsiebiorcéw oraz
punkt informacji europejskich. Pozostate podmioty, w tym takze uczelnia, sg potozone

w sposob dos¢ przypadkowy, nie taczg sie w przestrzenie powigzane z typem instytucji
lub specyficznymi grupami docelowymi. Na uwage zastuguje takze oddalenie uczelni

od centrum miasta.

Wracajac do prowadzonych rozmow, nieoczywiste i ciekawe byly wypowiedzi
reprezentantek uczelni i szkoty zawodowej. Ich zdaniem uczenie sie przez cate zycie ma
na celu albo uzupetnianie luk w wyksztatceniu lub podnoszenie kwalifikacji zwigzanych
z sytuacjg zawodowag, albo jest skierowane do 0s6b starszych lub w trudnej sytuacji
spotecznej jako sposdb na ich aktywizacje. Gtosy te zdawaty sie wzmacnia¢ narracje
przedstawicieli instytucji publicznych:

,Gtuchych, niewidomych, amazonki, no to sg wszystko stowarzyszenia, ktére tak
na rzecz swoich cztonkow realizuja te szkolenia, ktore po prostu no maja na celu tak
jakby utatwienie funkcjonowania tym osobom z niepetnosprawnoscia, nie?”

[miasto 4, reprezentantka szkoty zawodowejl.
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,Tu mysle, ze obok tego uniwersytetu trzeciego wieku moze w mniej sformalizowanej
formie funkcjonuje, ale tez na pewno nie mozemy zapomnie¢ o Stowarzyszeniu Emerytéw
i Rencistéw, ktore tez te funkcje dla tych osoéb starszych petni. To jest generalnie dla tych
0sOb zdecydowanie bardzo wazne. Mozliwos$¢ tez tych wspdlnych spotkan i z okazji jakichs$
tam swiat, Wigilii, wspdlne wyjazdy, gdzie$ tam rehabilitacyjne, wiec no to poczucie,

przynaleznos¢ i mozliwos¢ spotkania z drugim cztowiekiem tez w przypadku tych oséb

bardzo duza role odgrywa” [miasto 4, reprezentantka uczelni].

Taka charakterystyka instytucji wspierajacych uczenie sie rzutowata na sposob okreslania
adresatéw i odbiorcéw. Byty za nich uwazane osoby, ktére ksztatcg sie ustawicznie w ramach
wykonywanego zawodu, oraz osoby w trudnej sytuacji na rynku pracy (bezrobotne, narazone
na bezrobocie). Najczesciej wymieniano formuty wiasciwe dla edukacji pozaformalnej, takie
jak kursy, szkolenia, ktore byly postrzegane jako szansa integracje spoteczng i zawodowa.
Zarysowywato to obraz tych 0séb jako podchodzacych do nauki w instrumentalny sposéb,
gdy istotne jest, otrzymanie papierka’, natomiast niecenigcych jej jako wartosci samej

w sobie. Wypowiedzi te mogty umacniac narracje, ze uczg sie osoby z deficytami.

,Czy nie warto bytoby sie tutaj sprobowac dokonac takiego podziatu na pewne ksztatcenie
dla 0séb, ktore koniecznie chca zdoby¢ jakie$ wyksztatcenie, bo potrzebny jest im jakis
dokument do tego, aby mogli dalej cos realizowac, i takie ksztatcenie, w ktérym rozwijaja

tylko swoje zainteresowania” [miasto 4, reprezentant szkoty].

+Mysle, Ze to jest tez wazne, nie tylko dla dzieci, nie tylko w formie rekreacji, ale tez jest to

jednostka, ktéra bedzie miata znaczenie witasnie dla doksztatcania zawodowego”

[miasto 4, reprezentant miastal.

Rozméwcy zarysowali wyrazny podziat miedzy osobami uczacymi sie z,,przymusu’, tzn.
w celu podniesienia lub uzupetnienia kwalifikacji, oraz uczacymi sie dla siebie i rozwoju
zainteresowan. Przedstawiciele pierwszej grupy, zwtaszcza osoby bezrobotne lub

w trudnej sytuacji na rynku pracy, byty nierzadko charakteryzowane pejoratywnie jako
mato zmotywowane do dziatarh zwigzanych z rozwojem umiejetnosci. Z kolei aktywne
uczestnictwo w dziataniach z zakresu LLL przypisywano osobom, dla ktorych edukacja
jest szansg na otwarcie sie przed nimi konkretnych, nowych mozliwosci, np. lepszej pozycji
zawodowej, a w przypadku 0séb z niepetnosprawnoscia czy senioréow - kontaktow
spotecznych. Warte podkreslenia sg wiec wnikliwe obserwacje rozmoéwcédw, ze edukacja
moze nies¢ takze wartos¢ spoteczng i by¢ kluczem do swiata réznych zasobow, nie tylko
zwigzanych z zyciem zawodowym.
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Podziat odbiorcow dziatan LLL na osoby uczace sie z koniecznosci oraz z wtasnej

woli, z powoddéw zawodowych i osobistych, towarzyszyt narracji na temat uczenia sie
w trakcie catego wywiadu grupowego. Znaczace jest natomiast, ze badani najwiecej
uwagi poswiecali tej pierwszej grupie. Wyszczegdlniono osoby z niepetnosprawnosciami
oraz dtugotrwale bezrobotne jako charakterystycznych adresatow tej oferty.
Prawdopodobnie koncentracja na tych grupach wynikata z sytuacji, wyzwan i zasobow
miasta. Ze wzgledu na fakt, ze objeta badaniem miejscowos¢ cechowaty stosunkowo
krétka historia oraz niekorzystne potozenie, podmiotami nadajgcymi ton dziataniom
edukacyjnym byty instytucje publiczne wsparte sitg uczelni i szkét. Glkdwnym sposobem
wspotpracy miedzy instytucjami, a jednoczesnie narzedziem oddziatywania na
otoczenie, byto pozyskiwanie funduszy na realizacje projektow, w tym zwiaszcza
finansowanych przez Unie Europejska. Reprezentanci niemal wszystkich instytucji
trzymali sie opinii, ze starania o srodki na edukacje sg szansg na minimalizowanie

problemow oraz wzmocnienie lokalnego potencjatu.

Doktadanie staran o dofinansowanie projektéw definiowato w duzym stopniu i cel,

i zakres dziatan, i ich adresatow. Podczas dyskusji méwiono o odbiorcach oferty LLL
jako ,beneficjentach’, na wzmacnianie ktérych sg pozyskiwane srodki. W narracji tej byli
oni traktowani jako grupa bierna, dla ktérej oferta jest projektowana nie na podstawie
wyartykutowanych przez nich potrzeb i ich udziatu w okreslaniu zapotrzebowania

na konkretne ustugi edukacyjne, ale wyobrazen projektujgcych. Takie podejscie do
odbiorcéw mogto takze zawezac ich zakres oraz umacniac opisane wyzej podziaty

na rozwijajacych sie z obowigzku/pasji, sprzyjajac stygmatyzacji pierwszej grupy.

Projektowa realizacja dziatann edukacyjnych wptywa takze na podejscie do ich celow

i organizacji. Mozna przypuszczac¢, ze wsparcie jest udzielane czasowo i ukierunkowane
na krétkoterminowy cel, jakim jest np. zdobycie nowych umiejetnosci czy kwalifikacji,
natomiast nie na budowanie pewnej postawy otwartosci na nowe formy spedzania
wolnego czasu i rozwoju zainteresowan.

Zdaniem jednego z rozmoéwcéw ograniczeniem dla aktywnosci z zakresu wspierania

LLL jest brak ludzi, ktorzy mogliby wesprzec organizacyjnie i merytorycznie tego typu
inicjatywy. Szansy na zmiane upatruje on w stworzeniu miejskiego centrum wolontariatu,
ktéry bytby centralnym punktem organizacji dziatan na rzecz sSrodowiska lokalnego. Jest
to bardzo ciekawa i innowacyjna propozycja zdynamizowania aktywnosci mieszkancéw,
ktéra jednoczesnie mogtaby sprzyjac integracji dziatan i ich trwatosci. Wiele jednak
zalezy od okreslenia jej celu. Warto zadac¢ pytanie o to, w jakim stopniu wolontariusze
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mieliby by¢ traktowani jako organizatorzy i projektanci, czy raczej ich rola polegataby na

zaangazowaniu lokalnej spotecznosci i facylitowaniu oddolnych proceséw.

Instytucje odpowiedzialne za edukacje stojag przed wyzwaniem poszukiwania swojej

wtasnej drogi na wsparcie miasta jako o$rodka LLL, a wypracowane wizje powinny

byc¢ przede wszystkim spdjne, zintegrowane, wyraznie sie kojarzace. Rozdrobnienie

dziatan i ograniczenia czasowe, wynikajgce ze specyfiki projektéw, w tym nie pomagaja.

Ciekawe jest zatem, czy wraz z rozwijaniem sie miasta i tworzeniem odrebnej kultury

pojawi sie wiecej instytucji ukierunkowanych na szeroki rozwaj, stawiajgcych sobie za

cel poszerzenie zainteresowan mieszkancéw oraz zapewnienie atrakcyjnego sposobu

spedzania przez nich czasu. Lokalny pejzaz LLL prezentuje tabela 5:

Tabela 5. Miasto 4 - lokalny pejzaz LLL

Miasto

Miasto
4

Rozumienie
instytucji LLL

Waskie,
postrzegane
jako narzedzie
aktywizadji
zawodowej

i spotecznej,
oraz ksztatcenie
ustawiczne.

Typy dziatan

Ukierunkowana
na rozwadj
kompetengji
potrzebnych na
rynku pracy.

Charakter
dziatan

Ukierunkowane
na konkretne

grupy
adresatow.

Uktad
przestrzenny
dziatan LLL

Dekoncentracja,
rozdrobnienie,
bez wyraznego
centrum.

Podejscie do
odbiorcéow

Projektowanie
oferty bez udziatu
mieszkancéw,
nieprzypisywanie
im checi uczenia
sie jako formy
spedzania
wolnego czasu.

Wspotpraca

Na poziomie
inwentaryzacji
zasobow.
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2. Przestrzenny uktad podmiotow wspierajacych
LLL w pejzazu miast - podsumowanie

Wstepna analiza czterech zarysowanych w kazdym z miast map lokalnych podmiotéw
wspierajacych LLL pozwala na wazne obserwacje uzupetniajace informacje
pozyskane w trakcie wywiadéw grupowych. Po pierwsze, we wszystkich miastach
utworzone mapy zawieraty duzg gestsza siec instytucji uznanych za wspierajgce
dziatania w zakresie polityki LLL, niz kiedy rozmoéwcy przywotywali je jedynie

w pamieci jako efekt pierwszych, naturalnych skojarzen. Na mapach miast znacznie
bogatszy wydawat sie tez wachlarz opcji skierowanych do os6b dorostych, niz
wynikato to z opowiesci naszych rozméwcow. W trakcie rozmow koncentrowali sie
czesciej na dziataniach skierowanych do dzieci i mtodziezy oraz senioréw.

W kazdym analizowanym miescie mozna byto dostrzec, ze najwiecej instytucji
edukacyjnych i kulturalnych byto zlokalizowanych w centrum miasta, zwtaszcza tam,
gdzie znajduja sie wazne przestrzenie uzytecznosci publicznej, jak reprezentacyjne
ulice, starowki, parki, ogrody etc. Dziatania proponowane w centralnych czesciach
miast byty na ogé6t ukierunkowane na szeroko zdefiniowanych odbiorcéw, w tym na
dzieci i rodziny z dzie¢mi. Przestrzenie te byty niejednokrotnie wykorzystywane jako
miejsca imprez masowych organizowanych przez miasto. By¢ moze wynika to takze
z tego, ze podmioty dziatajace w scistym centrum ,sg zarezerwowane” dla szerokiego
odbiorcy i maja wiekszy potencjat komercyjny.

Kolejne obserwacje dotycza uktadéw dotyczacych usytuowania podmiotow
wspierajgcych uczenie sie przez cate zycie w przestrzeni. Na ogét mozna byto
dostrzec duze rozproszenie miejskich instytucji, co jest naturalne dla miast, ktére
rozwijajg sie i rozbudowujg spontanicznie i wielokierunkowo. Wyjatkiem

s pojawiajace sie gdzieniegdzie na mapach miast przestrzenie, ktére koncentruja
instytucje zajmujace sie zblizong problematyka, przyktadowo wspierajg rozwéj
umiejetnosci potrzebnych na rynku pracy, rozwadj technologii lub sg ukierunkowane
na seniorow (np. uniwersytet trzeciego wieku usytuowany w poblizu placowek
opieki zdrowotnej). Na ogét tego typu przestrzenie okalaja centrum. Moze by¢ to
spowodowane tym, ze instytucje te powstajg w okolicy miejsc koncentrujacych
okre$lone grupy demograficzne, np. szkoty w przypadku mtodziezy czy ustugi
zdrowotne i rekreacyjne w przypadku oséb starszych.
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Dalsze do$¢ oczywiste wnioski dotycza powigzanh typu aktywnosci ze specyfika
danego obszaru i jego zasobami. Tereny zielone i nadrzecza na ogo6t sprzyjaja
edukacji ekologicznej czy integracji oraz ruchowi na swiezym powietrzu, z kolei
tereny poprzemystowe sg chetnie wykorzystywane jako miejsca aktywnosci
kulturalnej czy centra innowacji. Ciekawym przyktadem zagospodarowania
przestrzeni jest wykorzystanie starej wiezy cisnien w jednym z miast w celu
uruchomienia wokét obiektu parku nauki z bogata oferta zajec¢ dla dzieci i mtodziezy
oraz atrakcyjnymi terenami zielonymi. Warto dodac, ze przestrzeni tej wiele uwagi
poswiecono podczas spaceru badawczego, a jednoczesnie watek ten nie przebit sie
w trakcie narracji.

Warto takze wspomniec, ze spacer badawczy pozwolit na szersze spojrzenie na potencjat
uczelni. Czesto w ich murach powstaja r6znego rodzaju pracownie z nowoczesnymi
technologiami stosowanymi w nauce i przemysle, ktorymi moga by¢ zainteresowani
studenci, dzieci oraz mtodziez i ktére moga przyciagna¢ uwage oséb dorostych.

Ze wzgledu na to, ze miejsca te sg chronione, a dni otwarte skierowane gtéwnie

do studentow, potencjat tych technologii i sprzetu pozostaje nie w petni wykorzystany
do szerszych celéw edukacyjnych.

Chociaz z utworzonych map wynikato, ze oferta dla odbiorcéw w wieku péznym
mitodziericzym i srednim istnieje, w opowiesciach narracyjnych jest ona incydentalnie
omawiana lub nawet pomijana. Przyktadem ,niewidzianych” miejsc LLL byty przestrzenie
nieformalne czy pétprywatne, jak klubokawiarnie oraz przestrzenie coworkingowe.
Pozostaje postawic pytanie o to, w jakim stopniu jest takze che¢ uczenia i gotowos¢

do niego w percepcji badanych przypisywana specyficznym grupom spoteczno-
demograficznym, do ktérej osoby doroste nie sg zaliczane. Inne wyjasnienie mogtoby
ttumaczy¢ pomijanie oséb w wieku srednim tym, ze chociaz oferta dla nich istnieje,

a wiekszos¢ instytucji jest na te grupe otwarta, nie sg oni znaczacym odbiorca.

Przekonanie, ze uczenie sie jest domeng dzieci, mtodziezy, os6b starszych oraz

0s6b zobowigzanych do uzupetnienia lub podniesienia kwalifikacji, byto silnie
zakorzenione w uczestnikach wywiadow oraz wydawato sie rzutowac na potencjat
wspotpracy. Ogdlnie organizacje réznity sie zardwno w sposobie ujmowania wtasnej
roli we wspieraniu LLL, jak i w ocenie odbiorcéw i postawach wobec nich. Ich
reprezentanci byli skoncentrowani na swoich grupach docelowych i z tego powodu
ich uwadze uchodzity mozliwosci wykorzystania i potagczenia zasobow innych
instytucji oraz potaczenia dziatan.

205



I |\\aic miasta wobec wyzwan idei uczenia sie przez cate zycie

Specyfiki miast, ich potencjaty i wyzwania, z jakimi sie mierza, ksztattowaty nie

tylko sposéb wspotpracy miedzy instytucjami, ale réwniez podejscia do odbiorcéw.

W stosunkowo dobrej sytuacji byty miasta o uksztattowanej tozsamosci i posiadajace
swojg unikalng specyfike (np. bogata kultura i tradycja specjalizacji w okreslonym typie
produkgcji), co sprzyjato integracji cztonkéw wspédlnoty i ich gotowosci do wspotdziatania.
Obszary tematyczne kluczowe dla instytucji byty przestanka do poszukiwania

punktéw wspolnych i rozszerzania wspoétpracy. Dzieki temu mogty one uksztattowac
miedzy sobg kanaty komunikacji oraz dobre praktyki i z tego wzgledu czesciej same
podejmowalty inicjatywe w kreowaniu oferty, bedagc mniej zaleznymi od lokalnych wtadz.
Zyskiwaty takze przestrzen do tego, by szukac sposobéw na wigczenie mieszkancéw

w ksztattowanie oferty. Z kolei wyzwaniem, ktére stoi przed takimi osrodkami, jest
wyjscie poza te waskie dziedziny specjalizacji i urozmaicenie oferty, zwtaszcza pod katem
adresatow, ktorych dziatalno$¢ zwigzana z kulturg i sztuka nie jest wybranym polem

samorealizacji.

W trudniejszej sytuacji byty miejscowosci zlokalizowane w niedalekim sgsiedztwie
duzych i znaczacych osrodkéw miejskich. Zmagaty sie one z wyzwaniem

zatrzymania opuszczajacych miasto mieszkaricow oraz poszukiwaniem sposobéw

na to, by zaintrygowac ich tym, co dzieje sie w miescie, np. w obszarze rozwijania
zainteresowan i atrakcyjnych sposobow spedzania czasu. Czesto przybierato to formute
eksperymentowania z formg i tematyka inicjatyw oraz sprawdzaniem, jak zostang
przyjete. Ciekawym rozwigzaniem byto takze uruchomienie grantéw na oddolne
inicjatywy na rzecz edukacji oraz wspolne organizowanie wydarzen (np. gier miejskich),
ktére zaprojektowane byty tak, by mieszkancy mogli zapoznac sie w atrakcyjny sposob
z ofertami instytucji. Dzieki trudnosci, jaka stanowita dla reprezentantéw miast sytuacja
geopolityczna, zyskiwali oni mobilizacje do poszukiwania pomystéw na siebie, ktére

.....

Z kolei brak wyraznie uksztattowanej tozsamosci lokalnej i zarysowanej specyfiki regionu
oraz oddalenie od jego centralnych czesci sprzyjat przejeciu inicjatywy przez samorzad
oraz fragmentaryzacji i incydentalnosci dziatan. Z tego wzgledu mieszkancy byli
traktowani bardziej jak beneficjenci ofert i nie byli aktywnie wigczani w jej projektowanie.
Celem instytucji byta raczej jakakolwiek aktywizacja edukacyjna, zawodowa i spoteczna,
gdyz wynikato to z lokalnych potrzeb i uwarunkowan. Wydaje sie bowiem, ze jest to
poktosiem braku lokalnego patriotyzmu oraz historycznie ukonstytuowanych instytucji,
ktére dynamizujg i koordynuja zycie miasta. Podstawowym zadaniem, przed jakim stoja
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te osrodki, to integracja i popularyzacja dziatan, tak aby na state wpisaty sie w krajobraz
miejskich wydarzen oraz byly podstawa, na ktérej mozna budowac lokalny kapitat
spoteczny.

Istotne jest takze, ze podejscie do odbiorcéw oferty, zaréwno jesli chodzi o typ
adresatow, jak i gotowosc¢ badania ich potrzeb i wiaczania do ksztattowania oferty,

nie byto specyficzne dla miast, ale konkretnych instytucji, ktére czesto zamykaty

sie w swoich obszarach dziatah. Tym bardziej potrzebne jest zatem tworzenie

foréw wymiany informacji i struktur sieciujacych te instytucje, by zyskiwaty szersza
perspektywe, poznajac nie tylko zasoby i mozliwosci innych instytucji, lecz takze rézne
podejscia do tego, jak wspierac i dynamizowac zycie wspdélnoty lokalne;j.
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Rozdziat siodmy: Wyzwania

Wprowadzenie

Prowadzenie dziatan wspierajacych polityke na rzecz uczenia sie przez cate zycie,
podobnie jak kazde inne dziatanie, wigze sie z szeregiem probleméw, trudnosci

i wynikajacych z nich wyzwan. Zrealizowane badanie pozwolito na scharakteryzowanie
niektérych sposréd nich. W niniejszym rozdziale przedstawiono cztery gtéwne kategorie
wyzwan: o charakterze instytucjonalnym, spoteczno-kulturowym, zwigzanym ze
wspotpraca z innymi podmiotami i regionami, w ktérych dziatajg uczelnie. Pierwsze z nich
dotycza zagadnien zwigzanych z dziatalnoscig uczelni jako instytucji, drugie natomiast
wynikaja z przekonan, sposobéw aktywnosci os6b odpowiedzialnych za funkcjonowanie
jakiego$ obszaru istotnego z perspektywy wspierania dziatait na rzecz uczenia sie

przez cate zycie. Autorki czynig w tym miejscu wazne zastrzezenie: przedstawienie
wystepujacych probleméw i wyzwan nie miato stuzy¢ pietnowaniu uczelni, ktére

wziety udziat w badaniu. Jednym z jego celéw byto poznanie obszaréw problemowych

i opisanie ich tak, by inne uczelnie mogty wykorzystac ten opis w planowaniu swoich
dziatan i uniknac tego typu slepych zautkéw oraz zniwelowac czynniki ryzyka. Opisane
problemy moga dotyczy¢ jednej uczelni, czesci z nich lub wszystkich. Zgodnie z obietnica
ztlozong podczas ,spotkan zapoznawczych” z wtadzami uczelni problemy opisano tak,

by nie byto mozliwe ustalenie, w ktérej uczelni wystepuja. Chodzi bowiem o poznanie
kategorii problemow i refleksje nad przyczynami ich zaistnienia, a nie o krytyke
konkretnych podmiotow. Oznaczenia typu,miasto 1%,miasto 2" nie sg tozsame z kodami
uzytymi w rozdziale pigtym.
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1. Wyzwania o charakterze instytucjonalnym

Jak wskazano, mianem wyzwan o charakterze instytucjonalnym okreslono te, ktére
odnoszg sie do uczelni jako instytucji, a nie do tworzonej przez nig spotecznosci czy tez
przekonan jednostek. Sg to takze wyzwania, ktére mozna pokonac za pomoca decyzji
administracyjnych. Autorki nie twierdza przy tym, ze wypracowanie nowych rozwigzan i ich
wdrozenie jest proste — wskazujg natomiast zjawiska, ktdre w ich opinii generujg problemy.

1.1. Brak dziatan edukacyjnych na rzecz otoczenia w misji
i strategii uczelni

Szkoty wyzsze w swojej dziatalnosci statutowej rzadko uwzgledniaja zadania zwigzane
ze wspieraniem idei uczenia sie przez cate zycie dorostych w takich dokumentach,
jak np. misja i strategia, a nawet jesli zapisy sa, wydajg sie traktowane marginalnie

i bez planu wykonawczego. Traca z tego powodu mozliwosci sytuowania tego

typu aktywnosci w ramach szerszego kontekstu dziatalnosci uczelni oraz nie sg
odpowiednio motywowani do podejmowania inicjatyw z tego zakresu. Wydaje sie,
ze brak w dokumentach zapiséw ukierunkowujgcych zadania szkoty wyzszej na dany
obszar czyni go nieistotnym, dodatkowym, niewartym uwagi — niewpisujgcym sie

w interesy uczelni. Niedostrzeganie potrzeby wsparcia uczenia sie w srodowiskach
lokalnych przekfada sie takze na brak wygospodarowania na ten cel budzetu oraz
nieuwzglednianie go w planowaniu. Z tego wzgledu aktywnosci z tego zakresu

sg oparte na dobrej woli i proaktywnej postawie waskiej grupy pracownikéw — musza
na to poswiecac swoj wolny czas i podjg¢ dodatkowy wysitek.

+Zajmuje sie ksztatceniem oséb dorostych, bo jest to element edukacji poza obowigzkowym,

jest elementem edukacji i ksztatcenia dobrowolnego” [miasto 3, reprezentantka uczelni].

Taki stosunek do dziatan z zakresu uczenia sie przez cate zycie, ktory polega na
scedowaniu zadan z tego obszaru na waskie grono spotecznikdéw i pasjonatéw,

jest pozytywnie opisywany przez wtadze uczelni. Traktuja oni tego typu inicjatywy

jako wartos¢ dodang do standardowej oferty uczelni, ktéra jg urozmaica, a nie jest
nieodtaczng jej czescia. Zaangazowanie pracownikéw réwniez jest rozpatrywane

jako aktywnos¢ prospoteczna i wolontariacka, ktora jest chwalona i wysoko oceniana,

ale niekoniecznie w namacalny sposéb wynagradzana. Zdarza sie wrecz, ze uczelnia
wywiera presje na pracownikéw, by angazowali sie nieodptatnie w aktywnosci uczelni na
rzecz otoczenia.
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Konsekwencjg jest formowanie w pracownikach postawy, ze dziatalnos¢ z zakresu
realizacji idei LLL nie jest statym elementem ich pracy oraz misji na rzecz otoczenia, ale
przejawem aktywnosci spotecznej. Nie sg oni wiec do zadan z tego zakresu mobilizowani,
mogq takze nie dostrzegac dla siebie innych korzysci niz samorealizacja czy poczucie
wypetniania filantropijnych powinnosci.

,Bo nie ukrywam, ze to, co robimy, to jest w ramach wolontariatu, to jest po prostu taka nasza
forma pewnie promocji uczelni, pewnie pokazania sie na zewnatrz, pokazania najmtodszym,
bo oni nie maja mozliwosci przyjscia do nas, chociaz maja, bo teraz s wszystkie inne

projekty. Tak, tak. My to robimy, jezdzimy, odwiedzamy” [miasto 1, reprezentantka uczelni].

,Czasami sobie mysle, ze whasciwie wynagrodzenie to jest piagta sprawa, naprawde.

Ja w ogdle o tym nie mysle, ja mam poczucie misji, ja wiem, co ja robie, i ja wiem,

ze to jest potrzebne” [miasto 3, przedstawicielka biura karier].

1.2. Fragmentarycznosc i incydentalnosc dziatan

Brak instytucjonalnych podstaw dla dziatan z zakresu wspierania dorostych z otoczenia
lokalnego uczelni przektada sie na ich fragmentarycznos¢. Stanowig one zbiér
niepowigzanych ze soba inicjatyw, nietworzacych przemyslanej, zaplanowanej i spojnej
catosci. Niektore z nich sg prowadzone cyklicznie, inne raz w roku, jeszcze inne zdarzaja
sie incydentalnie. Te, ktére pojawiaja sie na state, sg na ogot bardzo pozytywnie
odbierane przez otoczenie, a niekiedy wrecz ,wyczekiwane” Wydaje sie jednak, ze brak
regularnosci i incydentalnos¢ dziatan nie sprzyja temu, by spotecznos¢ akademicka czuta
sie nieodfacznie zwigzana ze swoim Srodowiskiem lokalnym jako czes¢ spotecznego
pejzazu danej wspodlnoty, co wptywa na postawy i motywacje do podejmowania zadan
w tym obszarze. Nie taki jest na og6t cel tych wydarzen. Z przeprowadzonych rozméw
wynika, ze wszelkiego rodzaju pikniki i inne pojedyncze inicjatywy sg ukierunkowane
na promocje uczelni i pozyskanie nowych klientow, nie zas wspieranie uczenia sie

i wiedzy jako celu samego w sobie i atrakcyjnej formy spedzania wolnego czasu.

1.3. Komercjalizacja ustug

Postawy i orientacje, ktérg przejawiali niektorzy pracownicy, rysowaty obraz uczelni jako
podmiotéw dziatajacych przede wszystkim dla wtasnego interesu i celow komercyjnych,
a nie wrosnietych we wspadlnote lokalng instytucji, ktére moga by¢ traktowane jako
»dobro wspdlne”. Moze to wiec generowac selektywnos¢ w wyborze odbiorcéw
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oraz powodowac zamkniecie na oddolne inicjatywy mieszkarncow, ktore uczelnia
mogtaby wspieraé swoimi zasobami, np. udostepniajac pomieszczenia. Wptywa to
takze na sposdb ksztattowania oferty, o ktérej decyduje liczba zgtoszen i efektywnos¢
ekonomiczna. Uczelnia nie jest rozpatrywana jako znaczacy aktor spoteczny bioracy
udziat w zaspokajaniu lokalnych potrzeb, catg energie koncentruje na budowaniu oferty
dla potencjalnych studentéw i kursantéw, mimo ze zdaje sobie sprawe z mniejszej
konkurencyjnosci wobec wiekszych i lepiej kojarzonych osrodkéw akademickich.

,W miare jak, no, narasta pewien rygor finansowy i jest pojecie, dzisiaj sie nie mowi
zmniejszanie kosztow tylko wtasnie racjonalizacja, przepraszam, optymalizacja siatek,
i wypadaja te przedmioty moze potrzebne i teraz wiasnie pani pyta, no to teraz trzeba

pasjonata i do tej siatki wpisac te 15 godzin przedmiotu i obsadzi¢ go kims”

[miasto 2, reprezentant uczelni].

1.4. Nadmierna biurokracja

Jednym z powodow, dla ktérych uczelnia traktuje dziatalnos¢ na rzecz otoczenia jako
dodatkowa, niesformalizowana aktywnos¢, byta opisywana przez badanych niechec

do zadan administracyjnych, ktore z ta formalizacja sg kojarzone. Rozmowcy wyjasniali,
ze majg niewspoétmiernie mniejsze zasoby kadrowe niz wieksze uczelnie, wiec dodatkowe
czynnosci o charakterze administracyjnym sprawiajg, ze koszty czasowe bytyby
niewspoétmierne do planowanych efektéw. Ich zdaniem musieliby przeznaczyc¢ wiecej
energii na,wypetnianie papierow” niz na podejmowanie wysitkdbw na atrakcyjnos¢

i skuteczno$¢ podejmowanych inicjatyw. Z tego wzgledu wolg dziata¢ w sposob
niesformalizowany i spontaniczny, opierajac sie na pasji i zaangazowaniu poszczegdélnych
pracownikéw.

1.5. Dziatanie opierajace sie na logice projektowej

Kolejnym czynnikiem ograniczajacym lokalng oferte LLL jest oparcie postaw i dziatan
uczelni oraz lokalnych podmiotéw edukacyjnych na tematyce projektéw, o ktére mozna
aplikowac. Takie nastawienie szkét wyzszych jest zrozumiate. Ze wzgledu na to, ze nie
wykorzystuja budzetow wiasnych na prowadzenie srodowiskowych dziatan na rzecz LLL,
a zdarza sie, ze nawet ich nie planuja, jedna z nielicznych szans na podjecie jakiejkolwiek
aktywnosci jest otrzymanie grantow na realizacje celowych projektow.
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.Wiec proponujemy im zawsze, w zasadzie dziata sie tak, ze konczy sie jeden projekt, zaczyna
sie drugi. Z czasu, kiedy ja pracuje na uczelni, to jest trzeci-czwarty projekt. Oczywiscie, one
réznia sie miedzy soba w zakresie, ale zawsze jest tam pewien aspekt szkoleniowy”

[miasto 3, reprezentant uczelni].

Mozna przypuszczad, ze przyjecie orientacji projektowej niesie pewne ograniczenia

dla rozwoju oferty. Przede wszystkim wigze sie z tym, ze wiele czasu i energii pochfania
dziatalnos¢ administracyjna zwigzana z obstugg i rozliczeniem projektow. Dlatego tez,
jak pisano wczesniej, niektorzy reprezentanci uczelni preferowali niesformalizowane

i prawdopodobnie mniej ograniczajgce dziatania prowadzone bezkosztowo w ramach
wolontariatu, ale byty tez takie, dla ktérych pozyskiwanie srodkéw na projekty byto
istotnym celem wzbogacajacym dziatalnos¢ uczelni. Ponadto logika projektowa na ogét
sprzyjata koncentracji projektu na grupach szczegdlnie zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, np. osobach niepetnosprawnych, bezrobotnych etc. Mogto to wiec
pogtebiac przekonanie, ze uczenie sie powinno by¢ kojarzone z aktywnoscig zawodowa,
ktorej celem jest jedynie uzupetnienie lub podniesienie kompetencji oraz zwiekszenie
szans na rynku pracy. Tym samym wzmacnia to nieche¢ osob, ktére uwazaja, ze ich
zawodowa wiedza i umiejetnosci sa wystarczajace, lub tez chcg utrzymac taki wizerunek.



I |\\aic miasta wobec wyzwan idei uczenia sie przez cate zycie

2. Wyzwania o charakterze spoteczno-kulturowym

Druga zdefiniowang grupg wyzwan sg te dotyczace kwestii spoteczno-kulturowych,
czyli — w uproszczeniu - wynikajacych z ludzkich przekonan, praktyk, przyzwyczajen,
ktdre stajg sie zasadq dziatania. Z reguty sg one bardzo trudne do przezwyciezenia,
poniewaz wymagajg zmiany nastawienia u ludzi. Pomyst dokonania zmiany budzi
czesto lek i op6r, a Zrédto wystepujacych problemdéw bywa trudne do zdefiniowania,
zwtaszcza przez osoby bezposrednio zaangazowane. Z drugiej strony, procesy zmian
o podtozu spoteczno-kulturowym sg mozliwe i czasem z powodzeniem wdrazane.
Wymaga to jednak od os6b na stanowiskach kierowniczych samoswiadomosci,
mozliwosci poswiecenia czasu na dogtebne analizy, a nastepnie przekonania
wspotpracowniczek i wspotpracownikéw do proponowanych zmian. Ponizej

omowiono trzy grupy wyzwan z tego obszaru.

2.1. Koncentracja na wybranych grupach docelowych

Zaskakujacym wnioskiem, do ktérego doprowadzita analiza materiatu badawczego,
jest zaobserwowany rozdzwiek miedzy tym, w jaki sposob reprezentanci wspolnot
lokalnych rozumieli uczenie sie przez cate zycie, a tym, jak przektadali te wizje

na strategiczne dziatania swoich instytucji. Mimo ze wiekszo$¢ rozmowcow
charakteryzowata uczenie sie w sposéb szeroki i otwarty (wiecej informacji na ten
temat w rozdziale trzecim), ich podejscie do oferty i jej odbiorcéw byto na ogét
konwencjonalne i schematyczne. Przyktadem jest podkreslanie, ze oferta jest

skierowana gtéwnie do dzieci i mtodziezy:

.| dlatego grupy docelowe, o ktére pani pyta, to zaréwno dzieci, poniewaz postawilismy
na bardzo duzg interaktywnos¢, multimedialnosé, fatwosc odbioru, obraz, ale i inspiracja,

zagadka, rebus, a to poprzez ekrany dotykowe (...)" [miasto 1, reprezentant urzedu miastal.

Rozmowcy podzielajacy ten poglad réznili sie sposobami uzasadniania swojej opinii.
Czes$¢ z nich powotywata sie na fakt, ze to grupa dzieci i mtodziezy jest najbardziej
+plastyczna”i mozliwe (najtatwiejsze) jest u nich uksztattowanie postawy gotowosci
do uczenia sie. Zwracano uwage, ze osoby doroste maja na ogét uformowane
podejscie, zgodnie z ktérym nauka konczy sie wraz z uzyskaniem stosownego
dokumentu potwierdzajgcego nabycie kwalifikacji. Z kolei dzieciom i mtodziezy
przypisywano otwartos¢, ciekawosc swiata, gotowos¢ do eksperymentowania

i probowania nowych rzeczy, szukania pasji.
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Czes¢ rozmdwcow traktowata oferte dla najmtodszych jako pomost miedzy uczelnia

a dorostymi. Zwracano uwage, ze dziecieca energia i zaangazowaniem moga by¢,zarazani”
ich rodzice czy opiekunowie. Z drugiej strony, wielu rozméwcéw mowito wprost, ze
kierowanie oferty do dzieci i mtodziezy nie jest przypadkowe z punktu widzenia intereséw
uczelni. Badani wyjasniali, ze chodzi o pokazanie sie mtodemu pokoleniu w jak najlepszym
Swietle, by w przysztosci zapewni¢ sobie klientéw ustug edukacyjnych.

,To znaczy tak, wpiszmy tez mtodziez. Poniewaz, te mtodziez takag ponadgimnazjalna.
Srednig, teraz mozna powiedzie¢. Poniewaz tutaj, jezeli chodzi o dziatania na rzecz mtodziezy,
to staramy sie zaszczepi¢, jakby to okreslic... Zainteresowanie nauka. Nie staramy sie,

tak jakby, my, wiadomo, ze robimy to réwniez w celach promocyjnych, tak? Zeby promowac

nasze kierunki studiow” [miasto 4, reprezentant uczelni].

Jak wskazywano w kilku miejscach niniejszej monografii, koncentracja na dziataniach
dla dzieci i mtodziezy byta problemem takze podczas realizacji badania. Pomimo
wysokich kompetencji badawczych badaczek i badacza i ich bardzo duzego
doswiadczenia badawczego, przekierowanie narracji badanych z dziatan dla dzieci

i mfodziezy na dziatania przeznaczone dla oséb dorostych byto czasami niemozliwe.

Druga grupe, ktéra byta wymieniana jako wazny odbiorca dziatann w odniesieniu

do LLL, stanowity osoby starsze, ktore korzystajg z oferty uniwersytetow trzeciego
wieku. Seniorzy byli charakteryzowani jako cechujacy sie entuzjazmem i odczuwajacy
prawdziwg rados¢ z uczenia sie oraz wykazujacy sie otwartoscig na tematy oferowane
przez uczelnie. Dla poréwnania osobom dorostym, ktére zakorczyty edukacje formalng
i sg aktywne zawodowo, przypisywano instrumentalne podchodzenie do edukacji,
podejmowanej jedynie w kontekscie podnoszenia kwalifikacji i rozwoju zawodowego.
Badani uzasadniali ten 0sad z jednej strony przekonaniami oséb dorostych, ze nie
muszg sie doksztatca¢ po ukonczeniu studidéw lub szkoty, ale takze tym, ze sg oni

zbyt zaabsorbowani zyciem rodzinnym i zawodowym, by uczy¢ sie nowych rzeczy.

,Bo to jest jedna grupa starsza, gdzie same gdzie$ tam maja takg wewnetrzng potrzebe
zagospodarowania swojego czasu wolnego. No i tutaj kwestia przygotowania takiej
atrakcyjnej oferty dla oséb w starszym wieku, bo trudno tutaj, no nie sadze, zeby ktos

chciat sie doksztatcac i pozyskac na emeryturze dodatkowy zawéd, prawda?”

[miasto 3, reprezentantka uczelni].

Trudno rozstrzygna¢, w jakim stopniu te opinie sg zgodne z rzeczywistoscia. Nie
mozna potwierdzi¢, ze pracujgce osoby doroste rzeczywiscie nie czujg potrzeby
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zdobywania nowej wiedzy i nowych umiejetnosci, ktére nie sg podyktowane
sytuacja zawodowa, lecz checia rozwoju i poszerzenia zainteresowan. Zreszta
odmienne opinie rowniez pojawiaty sie podczas wywiaddéw, zgodnie z ktérymi osoby
aktywne zawodowo i posiadajgce rodziny moga ,szukac odskoczni” w ofercie zajec
rekreacyjnych niezwigzanych z praca.

Zastanawiajace jest, czy powodem niskiej partycypacji tej grupy w ofercie LLL nie jest

w gruncie rzeczy brak bezposrednio skierowanych do nich propozycji oraz obawa,

ze beda jedynymi reprezentantami swojej grupy wiekowej. Mogg zwyczajnie nie czuc sie
komfortowo w sytuacji, kiedy innymi uczestnikami zajec sg tylko bardzo mtodzi ludzie
lub seniorzy. Tym pierwszym przypisuje sie bycie na etapie zyciowym, ktéry wymaga
uczenia sie, z kolei osobom starszym edukacja ma zapewniac organizacje czasu wolnego.
Kojarzenie aktywnosci edukacyjnej jedynie z bardzo mtodymi ludzmi lub osobami
starszymi moze sprawia¢, ze osoby doroste bedg sie obawiac, ze ich che¢ uczenia
zostanie potraktowana przez otoczenie jako sygnat niedostatecznej wiedzy i kompetencji
oraz braku umiejetnosci,nadazania” za zmieniajagcym sie Swiatem.

Ograniczone witaczenie oséb dorostych w wieku produkcyjnym w oferte edukacyjng
moze takze wynika¢ z ich niecheci do ,tradycyjnych” metod nauki polegajacych
na,siedzeniu w tawce” i stuchaniu wyktadéw. Przywotuje to na mysl czasy szkolne

i studenckie, roznie kojarzone, niekoniecznie z pozytywnymi doswiadczeniami
edukacyjnymi i preferowanymi stylami uczenia sie. Sami badani wyraznie podkreslali,
ze starajg sie urozmaicac zajecia skierowane do dzieci i mtodziezy poprzez
wykorzystywanie materiatow audiowizualnych, nauke przez doswiadczenie,
realizacje projektéw, gry i zabawy czy indywidualny tutoring. By¢ moze wzbogacanie
sposobow prowadzenia zaje¢ dla osob dorostych mogtoby zwiekszy¢ ich
zainteresowanie ofertg i otwarcie na uczenie sie,dla przyjemnosci”. Zwtaszcza, ze
przedstawiciele uczelni wielokrotnie opisywali zasoby uczelni, np. nowoczesny sprzet
czy cyfrowe biblioteki, ktérymi mogaq by¢ zainteresowani nie tylko dzieci i mtodziez,
ale takze np. lokalni pasjonaci.

Warto zestawic te wnioski z obserwacja, ze wiekszo$¢ uczelni i innych instytugji
prowadzacych dziatania z zakresu edukacji nie bada zainteresowania srodowiska
lokalnego proponowang oferta. Weryfikacjg jej trafnosci jest liczba oséb, ktére uczeszczaja
na zajecia, i od nich tez sg zbierane opinie. To sprawia, ze oferta jest ksztattowana na
podstawie zainteresowan i potrzeb grupy, ktéra na ogoét i tak jest uczestnikiem zaje¢, z kolei
oczekiwania i motywacje oséb do tej pory niekorzystajgcych z edukacji nie sg znane.
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,No i my gdzies tam, jak sie okazato, ze w sumie za bardzo spotecznos¢ czy nasze otoczenie
nie do konca widzi taka potrzebe. W sensie takim, ze byty potrzeby rozwojowe, ale takie
bardziej szkoleniowo-podstawowe, ktére uczelnia niekoniecznie mogtaby spetni¢. W zwigzku

z powyzszym my poszlismy inng droga, mnie sie wydaje. Postawilismy na to, ze skoro mamy

studentéw w murach uczelni, ze gdzie$ tam inwestujemy w nich”[miasto 3, reprezentant uczelni].

W roku rozméw mozna byto zaobserwowaé dwa podejscia do ksztattowania oferty:

W pierwszym uznawano, ze obecna oferta jest dos¢ atrakcyjna i urozmaicona, jednak
spotecznosc lokalna nie jest nig zainteresowana z roznych przyczyn, najczesciej z powodu
zaabsorbowania pracg zawodowa i potrzeba wykonywania innych obowigzkéw. Zwolennicy
takich opinii uwazali, ze jest to naturalny stan, z ktérym nalezy sie liczy¢. Konsekwencja jest
kierowanie oferty do waskiej grupy pasjonatéw danej tematyki:

~Prywatnie widze, ze kazda instytucja ma jakby swoich przyjaciot (wiernych odbiorcow),
muzeum ma swoich, akademika twérczos$ci ma swoich przyjaciot, biblioteka swoich. To jest
jakas$ tam okres$lona grupa ludzi, wcale nie za duza, bo to jest kilka, kilkanascie osob. (...)

Nie jest problemem oferta, bo uwazam, ze jest bogata, i naprawde kazdy w zasadzie,

w kazdym tygodniu, jakby kto$ zechciat uczestniczy¢ w jakim$ wydarzeniu, to moze to zrobic.
Problem jest w tym, ze to dotyczy moze 10% osob, ktére maja taka potrzebe. A pozostali,
nawet jezeli bySmy chcieli iim nie wiem, wystali zaproszenie do doméw, tak? Oni z tego nie

skorzystaja, bo takiej potrzeby po prostu nie maja, wolg jecha¢ na dziatke, na ryby, i$¢ gdzie$

tam poplotkowac” [miasto 3, reprezentantka instytucji kultury].

Podejscie drugie charakteryzuje osoby, ktére optuja za prébowaniem réznych drog
zaangazowania potencjalnych odbiorcéw, badajac ich potrzeby i dostosowujac do

nich zakres i forme dziatan. W jednym z wywiaddéw reprezentantki instytucji kultury
wyznaty, ze zaskoczyta ich skala zainteresowania spotkaniami z ekspertami z r6znych
dziedzin, np. z psychologami, prawnikami, dietetyczkami i innymi specjalistami. Zwracaty
uwage, ze dostep do nich nie jest tatwy i z tego powodu osoby zainteresowane bardzo
konkretnymi zagadnieniami chetnie uczestnicza w takich wydarzeniach. Podobnie
dostrzegano, ze wycieczki organizowane pod waskim, praktycznym katem cieszyty sie
duzym zainteresowaniem dorostych — niekoniecznie korzystajgcych z oferty kulturalnej
czy uniwersytetéw trzeciego wieku. Formy te miaty charakter praktyczny i dotyczyty
zagadnien z codziennego zycia. Jest to wazna obserwacja, z ktorej wynika, ze szersze
podejscie do edukacji, nieutozsamiane jedynie z nauka, technika i wyzszg kulturg,
otwiera mozliwosci kreowania doswiadczen i sytuacji edukacyjnych grupom odbiorcow

niezainteresowanych do tej pory oferta:
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,Powodzeniem cieszg sie tez spotkania z ludzmi, ktérzy moga w jakims stopniu edukowac
odbiorce, nie tylko tak dla duszy, ze tak powiem, czyli literacko, ale mamy spotkania

z dietetykami, mamy z psychologami, z autorami, ktorzy sg psychologami, rodzimymi
dietetyczkami, gdzie np. ucza nas, w jaki sposéb czyta¢ ulotki na towarach, ktére kupujemy,
czy np. jak obnizy¢ cholesterol ze smakiem, i tu rzeczywiscie przychodzi bardzo wiele oséb
i co obserwujemy? Przychodza osoby, ktére sg zainteresowane tematem, to nie sa osoby,
ktoére przyjda na spotkanie autorskie (...). Naprawde z catej tej grupy oséb, ktore byty, moze
cztery powtdrzyty sie z tych takich zaprzyjaznionych z nami”

[miasto 3, instytucja kultury (biblioteka)].

,To nie byly zamkniete wyjazdy dla 0séb z miasta i wiele os6b z tego skorzystato, to
rzeczywiscie tego typu oferta, gdzie nie tylko byty jakies$ atrakcje, ale mozna byto konkretng

wiedze zdoby¢, np. jak hoduje sie hiacynty, to byty atrakcyjne wyjazdy. To bardzo szybko

zapetniat sie autokar” [miasto 3, uczelnia].

Reprezentantki tych instytucji zwracaty uwage takze na rézne style zycia, w tym czas
pracy roznych ludzi, co moze wptywac na ich gotowos¢ do korzystania z oferty, w tym
na mozliwos¢ wygospodarowania czasu na edukacyjne formy aktywnosci. Nie zawsze
mozna dostosowac dziatania instytucji do potrzeb tych grup, jednak Swiadomos¢,

ze moze to wptywac na ograniczenie ich udziatu, zmienia wizerunek osob, ktére nie
korzystajg z inicjatyw idei na rzecz LLL — niekoniecznie jest tak, ze nie sg zainteresowane,

czasem po prostu nie moga.

Podobne trudnosci ujawnity sie takze w dyskusjach o zaangazowaniu innych grup
demograficznych, w ktérych na pierwszy plan wysuwata sie mtodziez. Z racji ,trudnego
wieku” przypisywano jej niechec do zaje¢ dodatkowych i poswiecania czasu na szukanie
nowych zainteresowan. Zdarzaty sie instytucje, ktore ubolewaty nad tym, ze mtodziez nie
interesuje sie bardziej wyrafinowang kultura, a jednoczesnie z narracji nie wynikato,

ze pociagato to za sobg zmiany w funkcjonowaniu tych instytuciji.

Z kolei inne instytucje, dostrzegtszy to wyzwanie, testowaty rozne sposoby dotarcia
do tych odbiorcédw, starajac sie trafi¢ do nich w ich naturalnym srodowisku oraz

eksperymentujgc z tematyka i forma dziatan:

,Jak tylko sie zakonczyty te takie bardzo mocne obostrzenia i zorganizowali$my spotkanie
Career Day, spotkanie stolikowe z pracodawcami, to przyszto 102 studentow tak od reki po
prostu jako na dodatkowe, nieobowigzkowe spotkanie, bo mogli porozmawiac, usigs¢ przy

stoliku, przedyskutowac rézne rzeczy, dowiedziec sie, jak wyglada rynek pracy. (...) Ja mam
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wrazenie, ze jak jest taki element rozrywki, integracji, mozliwosci spotkania sie tez, ze to jest
takie przyjemne z pozytecznym, to wtedy ewidentnie i miasto staje sie atrakcyjne”

[miasto 3, reprezentantka uczelni, biura karier].

»,My tak w ten sposdb troche prébujemy dotrze¢ do mtodziezy, organizujac spotkania

w szkole. Bo tutaj panie sie zgodza, ze jest problem, zeby ta mtodziez wyszta z muréw szkoty.
| tak np. miaty$my takie zajecia, to byly interaktywne warsztaty z motywacji, z komunikacji,

z budowania wiezi, z asertywnosci i to prowadzit osrodek psychologiczno-edukacyjny. Ja,

jako opiekun, uczestniczytam, ja bytam zszokowana, bo niektore te dzieci znatam, ze one tak

pieknie pracowaty” [miasto 3, reprezentantka instytucji kultury (biblioteka)].

Trzeba w tym kontekscie zaznaczy¢, ze wieksza otwarto$¢ na zrozumienie trybu zycia,
potrzeb i sposobdéw funkcjonowania réznych grup cechowata rozméwcow, ktorzy
pracowali w terenie i mieli z tego powodu mozliwos¢ ogladu sytuacji. Osoby stojace
na czele instytucji czesciej postugiwaty sie wyobrazeniami na temat potrzeb ré6znych
grup i wydawato sie, ze tworzac oferte, opieraja sie jedynie na wtasnych preferencjach

i zainteresowaniach.

W tym kontekscie warto takze zwrdci¢ uwage, ze niemal wszystkie osoby zaangazowane
w realizacje dziatan na rzecz LLL to kobiety. Jest to bardzo pozytywne zjawisko
$wiadczace o zaangazowaniu w sprawe i wrazliwosci na kwestie rozbudzania potrzeby
rozwoju osobistego. Mozna wyobrazi¢ sobie konsekwencje, jaka jest trudnos¢

w przygotowaniu propozycji dziatart edukacyjnych dla mezczyzn, ktérzy, jak wynika

z wielu badan, duzo rzadziej angazuja sie w jakiekolwiek aktywnosci edukacyjne. Idac
tropem, ze drogqa do zaangazowania réznych grup jest przygotowanie ofert bardziej
,zyciowych’, praktycznych tematéw, mozna zadac sobie pytanie, czy wiekszy udziat
mezczyzn w organizacje dziatan mégtby wptynaé na wiekszy ich udziat w inicjatywach.

Brak doswiadczen edukacyjnych niezwigzanych z edukacja formalna, zwtaszcza u os6b
niepracujacych intelektualnie, moze wptywac na ich zdolnos¢ zaréwno dostrzegania

i planowania, jak i planowania procesow uczenia sie oraz sprawnego postugiwania

sie ofertg pod katem wiasnych potrzeb. Osoby te powinny by¢ tez odpowiednio
motywowane poprzez ukazywanie im nie tyle uniwersalnej wartosci, jaka jest uczenie
sie i rozwoj osobisty, co szanse na zdobycie bardzo konkretnej, praktycznej wiedzy.
Nieuwzglednianie tej specyfiki podczas projektowania oferty réwniez sprzyja wycofaniu
sie z dziatan edukacyjnych, gdyz mozliwosci wyboru oraz wielkie idee stojace za oferta
mogaq ,przyttaczad” te grupe oraz sprawic, ze poczuje sie ona nieadekwatna, niewpisujaca
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sie w profil odbiorcéw. Jej reprezentanci moga takze nie wiedzie¢, jakiego rodzaju
zajecia mogtyby by¢ dla nich ciekawe i rozwijajace, gdyz tego typu refleksja nie byta
podejmowana w przesztosci. Sposéb motywowania do uczenia sie poprzez pokazywanie
réoznych drdg, mozliwosci, ale takze korzysci wydawat sie wiec stanowic¢ bariere zamykajaca
cze$¢ 0s6b na gotowosc¢ do korzystania z oferty edukacyjnej:

,Natomiast ja jestem tez zwolenniczka tego, ze przeciez czasami ludzie nie do kornca wiedzg,
Ze moga sie czegos$ ciekawego nauczy¢, dowiedzie¢ lub doswiadczyc¢ i nam, bardzo tez dziata
poczta pantoflowa, to znaczy, ze kto$ kogos zabiera jako towarzysza jakiejs imprezy, no i to
sie potem odbywa np. na terenie uczelni, kto$ przyszedt dla rozrywki, a de facto sie czegos
nauczyt. Wiec wydaje mi sig, ze to jest tez kwestia tego, na ile nasza oferta, promowanie tej

oferty opiera sie o intencje i Swiadomos¢” [miasto 3, reprezentantka uczelni].

.Natomiast jezeli to sg lekcje biblioteczne, jezeli tak naprawde jest to spotkanie autorskie,

jezeli to jest wystawa, to w tych wypadkach absolutnie raczej nie méwimy o jakichs takich

wartosciach edukacyjnych” [miasto 3, reprezentantka instytucji kultury].

Barierg szerszego uczestnictwa osob dorostych w edukacji jest niedostrzeganie

powigzan miedzy rozwijaniem pasji a nabywaniem lub doskonaleniem umiejetnosci
wykorzystywanych w miejscu pracy, zwigzanych np. z kreatywnym mysleniem,
komunikacja czy praca zespotowa. S3 to nieoczywiste korzysci, ktére odnosza

osoby regularnie uczace sie, a ktére mogtyby by¢ dla nich dodatkowg motywacja
wykorzystywang réwniez w dziataniach promocyjnych uczelni. Zdarzato sie, ze rozmowcy
stosowali argumentacje, ze wazne jest, by uczyc¢ sie dla,samej wiedzy”, co dla os6b
wycofanych z edukacji moze by¢ traktowane jako niedostateczny bodziec do aktywnosci
edukacyjnej. Sposéb myslenia o uczeniu sie jako czynnosci pozytywnie ksztattujacej
rézne obszary zycia, dajacej przyjemnos¢ oraz wzbogacajacej sposoby spedzania

wolnego czasu, nie ujawnit sie w trakcie rozmoéw.

.Brakuje czegos takiego, jak przejscie na pewien wyzszy poziom samoswiadomosci,
$wiadomosci mtodego cztowieka, ktéry uznaje, ze powinien zdobywac wiedze,

bo ona mu sie przyda” [miasto 1, reprezentantka uczelni].

Sa to przyktadowe powody, dla ktérych osoby doroste nie traktuja mozliwosci uczenia sie
jako celu samego w sobie czy formy spedzania wolnego czasu. Wiekszo$¢ rozméwcow, jak
wspomniano, przypisywata powody tego stanu ogélnej niecheci spoteczenstwa do uczenia
sie oraz niemoznosci wygospodarowania na te aktywnos¢ czasu. Edukacja jest rozwazana
jedynie jako mozliwo$¢ poprawy sytuacji zawodowej. By¢ moze jednak, po pierwsze,
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powody niekorzystania z oferty edukacyjnej sg bardziej zniuansowane, a po drugie
powazng barierg jest bierne podejscie reprezentantéw lokalnych instytucji edukacyjnych,
gdzie nie sg oni gotowi dociera¢ do nieuczacych sie 0séb oraz motywowac ich do nauki.
Nie tak zresztg postrzegajq swojg role, koncentrujac sie na dzieciach i mtodziezy jako
grupie potencjalnych przysztych klientow. Ukierunkowanie oferty uczelni na osoby doroste
pracujace odbierajg jako czasochtonne i zmudne, przez co szybko sie zniechecaja i wolg
koncentrowac sie na grupach naturalnie bardziej otwartych na uczenie sie.

2.2. Elitarny charakter uczelni

Kolejna barierg mozliwosci wykorzystania zasobow uczelni do wspierania idei LLL

w lokalnym otoczeniu jest dazenie jej pracownikow do zachowania elitarnego wizerunku
szkoty wyzszej. Taka postawa rowniez warunkuje preferencje co do odbiorcéw oferty
edukacyjnej. Przede wszystkim dziatania zwigzane z uczeniem, zwtaszcza w formule
rekreacyjnej, sa ukierunkowane na osoby, ktore legitymujg sie wyzszym wyksztatceniem
oraz odnoszg sukcesy zawodowe:

,Oczywiscie, rézne stanowiska pracy wymagaja roznego zaangazowania, tak? Ale uwazam,
ze im wyzszy szczebel w strukturze, tym ta koniecznosc ksztatcenia przez cate zycie jest tym

bardziej nieodzowna i potrzebna” [miasto 4, reprezentant uczelni].

Kreacja uczelni jako miejsca elitarnego i ekskluzywnego, niekiedy w sposdb niejasny

i symboliczny, moze sprawiac, ze osoby o nizszym wyksztatceniu, pracujace fizycznie czy

w ustugach nie postrzegajg uczelni jako przestrzeni, w ktérej mogg sie rozwijac i aktywnie
spedzac czas. Zwihaszcza ze niektorzy badani wprost wyjawiali, ze nie potrafig pracowac

z tymi grupami odbiorcéw oraz dostosowywac do nich swojego jezyka. Wydaje sig, ze moze
by¢ to spowodowane potrzeba zachowania swojego eksperckiego wizerunku i niecheci do
upraszczania komunikacji. Powodem moze by¢ takze obawa przed wprowadzaniem form
nauczania mniej kojarzonych z tradycyjng organizacja edukacji na uczelni, ktére mogtyby

w wiekszym stopniu opierac sie na do$wiadczeniu uczenia sie 0séb o nizszym kapitale
intelektualnym i kulturowym, ale umniejsza¢ akademicki charakter form edukacyjnych.

,Pracujemy... jako no, prestizowe spotkanie. Wiec chcemy, zeby pokazywac wizerunek,
promowac wizerunek uczelni, nie tylko jako swiadczacej ustugi w zakresie studiow
licencjackich lub inzynierskich czy tez magisterskich, ale takze jako pewnego osrodka, no,

intelektualnego” [miasto 1, reprezentant uczelni].
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.TU sg bardzo czesto osoby, ktére uczestnicza w uniwersytecie trzeciego wieku. To sg osoby
z bardzo dobrym wyksztatceniem, ktére maja duzy dorobek doswiadczenia zawodowego.

Wiec to sg naprawde bardzo wartosciowe przedsiewziecia” [miasto 4, reprezentant uczelni].

Ogdlnie uczenie sie jest traktowane jako elitarna czynnos¢ zarezerwowana dla oséb

o i tak wysokim kapitale intelektualnym oraz rozwinietych umiejetnosciach, co moze by¢
praktyka wykluczajaca innych przedstawicieli spotecznosci lokalnej. Dodatkowo moze to
sprawiac, ze wsréd osob korzystajacych z oferty edukacyjnej uformuje sie ekskluzywna
spotecznos¢, w ktorej osoby odrézniajace sie sytuacjg spoteczno-zawodowag nie czutyby
sie komfortowo. Takie podejscie do odbiorcéw oferty moze pogtebiac przekonanie, ze
jest ona skierowana do 0s6b zagrozonych wykluczeniem - co ma na celu polepszenie
ich sytuacji na rynku pracy — oraz do 0sob najlepiej wyksztatconych i senioréw - aby
urozmaici¢ spedzanie wolnego czasu. Takie podejscie do oferty moze, nie zawsze

w sposob jawny, sprawiad, ze inne grupy 0séb dorostych nie znajduja dla siebie miejsca

w uczelnianej przestrzeni.

2.3. Homogeniczne srodowisko os6b ksztattujacych oferte LLL

Jak pisano, dziatalno$¢ uczelni ukierunkowana na srodowisko lokalne na ogét nie jest
opisana w dokumentach strategicznych ani nie jest przypisany jej odrebny budzet. Sprawia
to, ze tego typu zadania woluntarystycznie podejmujg pasjonaci i uczelniani spotecznicy.
Ma to wiele bardzo dobrych stron, tzn. osoby, ktére angazuja sie w dodatkowe dziatania
na rzecz szerzenia nauki, s petne pasji i zaangazowania, ktére moga udzielac sie
odbiorcom i inspirowac ich do pogtebiania zainteresowan. Takie podejscie ma jednak
swoje ograniczenia. Przede wszystkim fragmentarycznos¢ dziatan oraz uzaleznienie ich

od ,indywidualnej energii” konkretnych oséb skutkuje tym, ze wraz z ich odejsciem lub
wycofaniem podejmowane przez nich wczesniej inicjatywy réwniez wygasaja.

Brak ciggtosci dziatan moze by¢ spowodowany tym, ze na uczelni brakuje os6b
dostatecznie zmotywowanych do tego, by przeja¢ obowiagzki i kontynuowac realizacje
zadan z zakresu LLL, zwtaszcza ze nie sg oni na ogét dodatkowo wynagradzani. Stan ten
moze by¢ rdwniez podyktowany tym, iz oparcie dziatart na charyzmie pracownikéw nie
sprzyja transferowi wiedzy, co mogtyby zapewnic systematyzacja i formalizacja dziatan.
Mozna przypuszczad, ze nawet jesli na uczelni sg osoby, ktore bytyby gotowe kontynuowac
inicjatywy, brakuje im wizji i doswiadczenia, przez co moga sie obawiac, ze nie beda

w stanie zastgpic¢ wczesniejszych ,twarzy projektéw” i zadbac o utrzymanie poziomu.
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Innym ograniczeniem takiej praktyki jest zawezona przestrzeri na nowe pomysty

i innowacje. Uczelniani liderzy LLL moga pociggac za sobg okreslone srodowisko
odbiorcéw oferty. Mate osrodki lokalne na 0g6t sa oparte na sieci znajomosci i kontaktéw.
Moze, cho¢ nie musi, to sprawia¢, ze srodowisko 0séb korzystajacych z lokalnej oferty

LLL jest homogeniczne i wzglednie state. Zapraszanie do wspoéttworzenia propozycji

w obszarze dziatan na rzecz uczenia sie przez cate zycie oséb z innych sektoréw, jednak
réwniez majacych doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci edukacyjnej i rozwojowej,
mogtoby jg wzbogaci¢, urozmaici¢ oraz otworzy¢ droge do rozszerzenia sieci kontaktow,
do ktérych docieraja informacje o podejmowanych inicjatywach i toczacych sie

dziataniach.

.(...) wréznych aspektach mozemy sobie poc¢wiczy¢, ale z drugiej strony, jak przejrzyjmy

sie innym takim inicjatywom, to dos¢ czesto ciggle widzimy te same twarze, ktére wziat
udziat w tym i prawdopodobnie da sie go namoéwié tez do wziecia udziatu w innym obszarze
aktywnosci. Czasami, gotujac sie we wtasnym sosie, czasami mamy wrazenie... Chociaz taka

wymiana informacji pomiedzy osrodkami to tez nam cos sie daje”

[miasto 3, reprezentantka wtadz lokalnych].
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3. Wyzwania zwigzane z wspotpraca

3.1. Brak lokalnej strategii wspierania uczenia sie przez cate zycie

Jednym z czotowych wyzwan, przed jakimi stoja uczelnie jako regionalne osrodki
wiedzy, jest ich koncentracja na wlasnej ofercie, bez rozszerzania wtasnej perspektywy,
tak by spojrze¢ na dziatanie w kontekscie innych lokalnych instytucji edukacyjnych.
Wydaje sie, ze pomostem, ktéry moégtby zapewnié spdjnos¢ i komplementarnos¢ oferty
z perspektywy réznych podmiotéw zaangazowanych we wspieranie uczenia sie, bytby
opracowany wspodlnie dokument, wytyczajacy cele i kierunki dziatan z zakresu LLL,

ktory wyraznie wskazywatby zadania do zrealizowania i podziat kompetencji miedzy
zaangazowanymi podmiotami. Obecnie przygotowywanie oferty bez porozumienia sie
w tej sprawie z innymi instytucjami sprawia, ze dziatania sie dubluja, natomiast pozostaja

luki niezagospodarowane przez zadna z nich.

.Ja widziatabym tu jedna sprawe do rozwigzania i zastanowienia sie nad nig, bo czasami odnosze
wrazenie, ze wszyscy robig wszystko. Jezeli mamy kino, gdzie jest DKF, to po co przenosic tego
typu dziatalnosci gdzie indziej. Zeby zaznaczy¢ na mapie takie miejsca,

ktore sg dedykowane czemus, i skupmy sie na tym, wspierajmy to, a nie rozpraszajmy.

Jest biuro wystaw artystycznych — robi wystawy. Jest CDS - robi fantastyczne wystawy, muzeum

rzemiosta. | dajmy sobie spokdj z reszta tych wystaw” [miasto 1, reprezentantka instytucji kultury].

Sytuacja sprawia tez, ze podmioty pozbawiajg sie mozliwosci wymiany zasobéw,

np. przedmiotéw materialnych, oséb czy obiektéw infrastrukturalnych, takich jak sale,
przestrzenie plenerowe, sale kinowe etc. Jednym z powodow takiego stanu rzeczy jest
brak pretekstow do nawigzywania szerszej wspodtpracy oraz brak ciat instytucjonalnych,
ktére formowatyby wspdlng perspektywe w planowaniu dziatan w odniesieniu do LLL.

,Ja mam wrazenie, ze my jako uczelnia powinnismy oferowac co$ innego, a nie konkurowac

zinnymi lokalnymi instytucjami szkoleniowymi” [miasto 3, reprezentantka uczelni].

W rezultacie pogtebia to fragmentarycznosc i doraznos¢ dziatan oraz niemoznos¢
zbudowania kompletnej i spojnej strategii na rzecz uczenia sie w danym srodowisku
lokalnym. Pojawiaty sie w toku rozmow wypowiedzi, zgodnie z ktédrymi podmioty moga
réznic sie pomystami na wspieranie idei LLL. | tak niektére uczelnie wypowiadaty sie

w sposob sceptyczny wobec dziatalnosci urzedéw pracy, ktére oferuja mato nowoczesne,
nieefektywne drogi na podnoszenie kompetencji.
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3.2. Rozbiezne interesy lokalnych podmiotow LLL oraz wizji
dziatania

Jednym z powodow, dla ktorych lokalne podmioty nie faczg sit w ksztattowaniu dziatan
edukacyjnych, moga by¢ ich rozbiezne interesy. Uczelnie, jak wspomniano wczesniej,
koncentruja sie na promocji swojej placowki wsrdd dzieci i mtodziezy, by zachecic

te grupe do wyboru swoich ustug w przysztosci. Z tego wzgledu zalezy im takze na
zachowaniu elitarnego wizerunku oraz cieszenia sie opinia osrodka intelektualnego
skupiajacego lokalne elity. Z kolei organy administracji publicznej oraz organizacje
pozytku publicznego koncentruja swoje dziatania na grupach w specyficznej sytuacji, na
0g6t zagrozonych marginalizacjg spoteczng, ktorych celem jest wspieranie ich mozliwosci
na rynku pracy. Jest jeszcze grupa lokalnych instytucji kultury, takich jak muzea,

centra kultury, biblioteki, klubokawiarnie i inne miejsca, ktérym zalezy na rozwijaniu
zainteresowan oraz szerzeniu wiedzy o kulturze i sztuce w srodowisku lokalnym.
Funkcjonuja w koncu instytucje skoncentrowane na konkretnym, niszowym dziataniu,

ktére rowniez oferujg zaréwno zajecia, jak i wydarzenia stuzace promogji ich dziatalnosci.

.Dla [nazwa regionu] realizujemy projekty dotyczace aktywizacji spotecznej i zawodowej,
réznych grup odbiorcow to dotyczy, skupiamy sie gtdwnie na osobach oddalonych od rynku
pracy i to jest aktywizacja wtasnie w obszarze powracania tych oséb na rynek pracy, ale tez
duzo realizujemy projektow na rzecz seniorow. Zajmujemy sie tez wspieraniem aktywnosci

dzieci i mtodziezy, prawda?” [miasto 3, reprezentantka organizacji pozarzadowej].

+Ale mysle, ze z jednej strony mamy tg oferte w jakis sposob sztywna, bo zwigzanga ze szktem,
ale z drugiej strony w jej obrebie mamy naprawde duze pole do popisu, zeby to dziedzictwo
szklane zaprezentowac w formie atrakcyjnej, na pewno tutaj caty czas pracujemy nad tym,
zeby to byto jednoczesnie merytorycznie dobre, a z drugiej strony podany w sposéb do
zaakceptowania dla szerokiej rzeszy zwiedzajacych”

[miasto 1, reprezentantka organizacji branzowejl.

»Na poziomie samorzadu wojewddztwa jest program wspotpracy z organizacjami i tam
obszar wspierania aktywnosci senioréw jest tez dofinansowywany co roku. A tylko my

jako ten podmiot z sektora pozarzadowego mozemy sie o to ubiegac. Wiec faczenie jakby
swoich zasobéw, naszych mozliwosci, naszej wiedzy, plus zasobéw, ktdre posiadaja zarbwno

uczelnie, jak tez miasto czy powiat, to mysle, ze by dawato duzo lepsze rezultaty”

[miasto 1, reprezentantka miejskiej instytucji kultury].
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W ten sposéb instytucje te rbwniez sprzyjajg poszerzaniu wiedzy i umiejetnosci
odbiorcéw. Pozytywne jest wiec, ze wymienione instytucje ze wzgledu na
ukierunkowanie na inne grupy docelowe nie stanowig dla siebie konkurencji,

a otwiera to droge do dzielenia sie doswiadczeniem oraz uzupetniania oferty.
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4. Wyzwania regionalne — konkurencja ze strony
innych miast i migracje ludnosci

Kolejne wyzwania, jakie napotykaja uczelnie w krzewieniu idei uczenia sie przez cate
zycie, dotycza ich mniejszej atrakcyjnosci w stosunku do oferty wiekszych osrodkéw
miejskich. Sprawia to, ze majg poczucie braku skutecznosci w tym, by podejmowac
dodatkowe dziatania jg uatrakcyjniajace — ich zdaniem i tak nie uchronig sie przed
migracja potencjalnych studentow. Wydaje sie jednak, ze koncentracja na tradycyjnej roli
uczelni ogranicza jednoczes$nie mozliwosci wiekszego ukierunkowania na wspétprace

z otoczeniem lokalnym. Zniosto by to presje pozyskiwania nowych studentéw oraz
umozliwito uczelniom wykorzystanie zasobdw oraz staranie sie o dodatkowe srodki nie

tylko zwigzane ze statutowq dziatalnoscia.

,Jest wyzwaniem. Bo gdzies tam pani wyczuta to miedzy wierszami, ze to nie jest takie fatwe,
ze jednak mtodziez z naszego regionu, no, rozwijajacy sie Rzeszéw jest juz takim miejscem,
gdzie chcag wyjezdzac. No, nie méwiac juz o Krakowie czy Wroctawiu”

[miasto 1, reprezentantka uczelni].
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5. Podsumowanie

Uczelnie objete badaniem zostaty wyselekcjonowane ze wzgledu na wyréznianie
sie aktywnos$ciami na rzecz wspierania uczenia sie dorostych, co nie oznacza, ze one
takze nie mierzyly sie z r6znymi trudnosciami.

Rozszerzanie dziatalnosci na rzecz wspierania LLL w spotecznosci lokalnej nie jest
traktowane jako cel rbwnowazny z innymi zatozeniami, jakie stawiajg sobie uczelnie.
Jest na 0got postrzegany raczej jako spoteczna, ochotnicza dziatalnos¢. Swiadczy

o tym chocby sposéb, w jaki pracownicy sa delegowani do zadan zwigzanych

z organizacjg dodatkowych inicjatyw, a takze fakt, ze na 0go6t nie sg za tego typu
dziatalnos¢ wynagradzani. Uczelnie nie przewidujg budzetéw ukierunkowanych

na cel wspierania uczenia sie jako idei samej w sobie, wiec nie ma podstaw do
formalizowania i instytucjonalizowania aktywnosci w tym zakresie. Z tego wzgledu
dziatalno$¢ na rzecz otoczenia ma charakter incydentalny i fragmentaryczny,
sukcesem jest, kiedy udaje sie utrzymac cyklicznos¢ wydarzen i na state wpisac je
w kalendarz akademicki.

Barierg w rozszerzeniu aktywnosci na rzecz otoczenia jest takze che¢ utrzymania
elitarnego wizerunku i czeste niezrozumienie braku zainteresowania lokalnej
spotecznosci ofertg - reprezentanci akademii zazwyczaj zaktadajg, ze Srodowisko
nie jest zainteresowane samorozwojem, i rzadko podejmuja proby zmiany formut
prowadzenia zajec¢ czy zmiany tematu, cho¢by przeformutowania tytutu danego
przedsiewziecia, by zacheci¢ nowych adresatoéw. Przedstawiciele uczelni wydaja sie
zaktadag¢, ze uczestnictwo w dziataniach z zakresu LLL ma charakter elitarny i nie
powinno sie tego zmieniac.

Kolejng barierg jest utozsamianie uczenia sie i rozwoju jedynie z obszarami
naukowymi oraz wiedzy o kulturze i poszerzaniu umiejetnosci i zainteresowan
artystycznych. Z tego wzgledu osoby, ktore by¢ moze chciataby sie rozwija¢ w innych
obszarach, nie maja ku temu mozliwosci. Ponadto kojarzenie uczenia sie jako
domeny 0s6b bardzo mtodych, starszych oraz w trudnej sytuacji na rynku pracy moze
sprawiac, ze wielu potencjalnych adresatéw czuje sie w sytuacjach edukacyjnych
niekomfortowo. Ponadto wizerunki instytucji, ktore sktadaja sie na lokalne podmioty
LLL, moga przyciagac konkretne grupy adresatéw i jednoczesnie zniechecad inne.
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Wiele z tych opisanych trudnosci mozna bytoby pokona¢, podejmujac szersza
wspodtprace z innymi podmiotami oraz rozszerzajgc myslenie o ofercie o perspektywe
catego miasta. Wielokrotnie zdarzato sie, ze wspoétpraca, cho¢ niewatpliwie istniata

w kazdym miescie, nie byta w petni wykorzystana. Inspirujgce w tym zakresie byty
przyktady konkretnych inicjatyw prowadzonych w miastach, o ktérych wiecej

w rozdziale czwartym.
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Rozdziat 6smy: Podsumowanie, analiza i wnioski

Niniejszy rozdziat stanowi podsumowanie monografii i badania. Znajduja sie w nim
whioski z przeprowadzonych analiz, odniesienia do teorii socjologicznych oméwionych
w pierwszym rozdziale i pomysty dotyczace dalszych mozliwosci badawczych zwigzanych
ze wspieraniem uczenia sie przez cate zycie w szkolnictwie wyzszym. Na koncu
umieszczono informacje o zespole badawczym.

1. Wnioski ogolne z czesci analitycznej

Oferta kazdego z miast wpisywata sie w jego specyfike kulturowg i warunki spoteczno-
-ekonomiczne. Krosno jako miasto o charakterystycznym pejzazu kulturowym cechowata
koncentracja dziatan edukacyjnych na wspieraniu poszerzania wiedzy o lokalnej
kulturze, historii i tradycji. W dziatania te uczelnia byto zaangazowana, a jej inicjatywy
w zakresie dziatanh wspierajacych LLL wyraznie wyrdzniaty sie w ofercie i cechowat je
bogaty wachlarz zaréwno form, jak i tematyki. Skierniewice to miasto o trudnej sytuacji
politycznej ze wzgledu na potozenie przy duzych osrodkach miejskich. Wydaje sieg, ze
trudnosci, ktérych ono doswiadcza, mobilizujg do poszukania sposobow na uczynienie
oferty edukacyjnej unikalng i niepowtarzalng, tak aby nadata miastu unikalny koloryt

i zatrzymywata atrakcyjnoscig odptyw mtodych ludzi. Efektem jest wiele nowoczesnych
i atrakcyjnych formut na uczenie sie, takie jak gry i zabawy edukacyjne, bogata oferta
sportowa i kulturalna.

Ciechanéw wyroézniata rozbudowana i nowoczesna infrastruktura technologiczna

i dobrze rozwinieta wspétpraca miedzysektorowa, ktérej efektem byty liczne dziatania
wspierajace lokalnych przedsiebiorcéw. Z kolei w Watczu intensyfikowano wysitki na
rzecz wspierania réznych grup w trudnej sytuacji spotecznej i zawodowej, ale co wazne
doceniono wymiar integracyjny, jakie niosg za sobg dziatania w odniesieniu do LLL,
oraz szeroko definiowano jego przejawy i przypisywano im pozytywne skutki.

Reprezentanci miast réznie definiowali sposdb uczenia sie, co przekfadato sie na dobér
partneréw do wspotpracy. Zaskakujgce byto, ze docenili dziatalnos¢ tak nieoczywistych
podmiotow, jak przychodnie, stuzby cywilne, zaktady przemystowe, organizacje
branzowe i zrzeszenia mieszkarncéw. Nie zawsze jednak dostrzegano ré6znorodnosc

rél, w jakich podmioty te wystepuija, i wigzace sie z tym ograniczenia (np. fundacje sa
rzadziej brane pod uwage we wspétpracy biznesowej). Dlatego pomocne byty wszelkie
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inicjatywy, ktére stanowia dla réznych instytucji przestrzen do dialogu i komunikacji,
oraz mozliwo$¢ wspdlnej realizacji projektéw, np. finansowanych ze srodkéw unijnych.

Na ogot instytucje spotecznosci lokalnej (urzad, uczelnie, szkoty etc.) maja jasno
sprecyzowane cele i wizje dziatan, co jest ich gtdwnym obszarem aktywnosci.
Koncentracja na konwencjonalnych dziataniach, wpisanych w instytucjonalnie wytyczone
cele, moze stanowic bariere w rozpatrywaniu oferty LLL w szerszej perspektywie.

Z tego wzgledu dziatania podmiotéw bywajg fragmentaryczne i pomijajace grupy
niemieszczace sie w definicji adresatéw réznych instytucji.

Uczelnie poza studentami koncentrujg sie na uczniach szkét srednich, prawdopodobnie
dlatego, by w przysztosci zdecydowali sie oni zosta¢ stuchaczami ich uczelni. Szkoty
wyzsze stawiajg sobie réwniez za cel konkurowanie z innymi uczelniami w regionie,

co pochfania czas i energie oraz zamyka na wykorzystanie innych mozliwosci, np.
wspieranie spotecznosci lokalnej uczelnianymi zasobami w ramach réznorodnych innych
projektow, wnioskéw i dofinansowan. Koncentracja na uczniach i studentach czasem
przystania inne $ciezki dziatania i formuty pracy. W toku dyskusji mozna byto sie spotka¢
ze stereotypowym przekonaniem, ze czas nauki i nabywania umiejetnosci przypada na
okres dzieciecy i mtodziezowy, a potem naturalna ciekawos¢ swiata zanika.

Z drugiej strony sami badani zauwazaja, jak skora do wspdtpracy grupg sg seniorzy,
ktérzy dysponujg wolnym czasem i majg potrzebe uczenia sie nowych rzeczy, a ich wiek
nie ogranicza tej gotowosci. Z kolei osobom w wieku 30, 40, 50 lat przypisuje sie bardzo
instrumentalne podejscie do nauki rozumianej jedynie jako uzupetnianie kwalifikacji lub
ich nabywanie. By¢ moze reprezentanci tych grup mogliby potraktowac uczelnie jako
miejsce ogodlnego rozwoju, jesli poczuliby sie tam adekwatnie jako petnoprawna grupa
ze skierowanga do nich oferta, wychodzaca poza grupy najmtodsze i najstarsze.

Ofercie LLL sprzyjatoby dalsze angazowanie osob i instytucji oraz szukanie powigzan,
ktére pozwolityby przerwac schematyczne myslenie i uruchomic inne projekty
nastawione na nowe grupy mieszkancow. Wydaje sie jednak, ze miasta obraty kierunki
sprzyjajace uczeniu sie spotecznosci — maja rozeznane swoje zasoby i potencjaty,

cechuje ich otwarte podejscie oraz widza potrzebe nawigzywania bardziej roznorodnych
relacji zarébwno z instytucjami, jak i grupami mieszkarncéw lub nawet indywidualnymi
mieszkaricami. Ich zakres dziatan jest bogaty i ukierunkowany na wiele typéw odbiorcéw,
co stanowi solidng podstawe dalszego rozwijania i urozmaicania i tak atrakcyjnej oferty.
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2. Odniesienie do teorii kapitatu spotecznego
i sieci spotecznych

Kapitat spoteczny na potrzeby niniejszej pracy zdefiniowano jako ,sume zaréwno
rzeczywistych, jak i potencjalnych zasobéw, ktére pochodza od i sg dostepne dla sieci
relacji posiadanych osobe lub grupe” (Nahapiet i Ghoshal, 1998). W kontekscie tematyki
monografii koncepcje te mozna rozpatrywac w réznych obszarach.

Jednym z czynnikéw sukcesu, jaki mozna przypisac reprezentantom badanych miast,

sq geste sieci relacji i powigzan miedzy przedstawicielami réznych instytucji, takze
sytuujacych sie w odmiennych sektorach (publicznym, prywatnym, pozarzagdowym).
Pracowniczki i pracownicy tych instytucji zdobywaja niepowtarzalne doswiadczenia,
prowadza obserwacje, przemyslenia wynikajace z pracy z réznymi grupami i w ramach
ré6znorodnych form dziatan. Potgczenie tych odmiennych perspektyw urealnia i uzupetnia
wiedze o potrzebach i zasobach, pozwalajacych stworzy¢ oferte kompleksowa,
kompletng i trafna. Za sprzyjajaca nalezy uzna¢ gotowos¢ danej instytucji (w niniejszej
pracy mowa przede wszystkim o uczelniach) do nawigzywania wspotpracy takze

z podmiotami, z ktérymi tacza je mniej oczywiste punkty styku i przede wszystkim
odmienne grupy adresatow. Przyktadem takiej wspodtpracy jest np. skierniewicki ECOn,
bedacy efektem wspoétdziatania wielu podmiotéw i instytucji, wkaczajac uczelnie,
krosnieniskie ,Dni Podkarpackie”, ciechanowska wspétpraca z kotem gospodyn wiejskich
czy wateckie potaczenie sit z instytucjami polityki spotecznej. Dzieki temu dziatania

sq kompleksowe i bardziej urozmaicone, ale znaczenie ma takze ich szerszy zasieg,
ktéry zyskuje potencjat integracyjny — faczac rzadko stykajace sie ze sobg i stosunkowo
odrebne podspotecznosci. Dzieki temu pewne postawy i podejscia do uczenia oraz
przypisywane tej czynnosci korzysci majg szanse sie wzbogacac i rozszerza¢, na czym

w konsekwencji zyskuje cata spotecznos¢. Wspotpraca ma mozliwosc stac sie bardziej
spojna, podzielajaca podobne wartosci, zintegrowana pod katem wypetniajacych ja
sieci spotecznych. Na drugim biegunie sytuujg sie postawy i dziatania na rzecz uczenia
sie ukierunkowane jedynie na pewne grupy czy nawet dzielgce spotecznosc na grupy,
ktérym przypisywane sg odmienne cele, jesli chodzi o uczenie sie (uzupetnianie wiedzy
na rzecz poprawienia sytuacji zawodowej i materialnej vs. jej pogtebianie jako mozliwosci
samorozwoiju). Jesli brakuje przeptywu miedzy instytucjami ukierunkowanymi na rézne
grupy, blokuje to przeptyw informacji, a takze szanse na nowe innowacyjne dziatania,
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ktore wspieratyby podejscie do uczenia sie jako wartosci samej w sobie na poziomie
catej zbiorowosci, a nie tylko okreslonych grup.

Drugi obszar, ktéry mozna wyjasnic teorig kapitatu spotecznego, dotyczy obiegu
informacji na temat prowadzonych dziatan, inicjatyw i przedsiewzie¢ - zaréwno

w przestrzeni naturalnej, jak i cyfrowej. Dostep do sieci os6b zaangazowanych

w planowanie i realizacje dziatan moze by¢ jednocze$nie warunkiem dostepu do ustug

i oferty. W badanych miastach funkcjonuja instytucje, po stronie zaréwno uczelni, jak

i innych podmiotow, ktére reglamentowaty dostep do ustug edukacyjnych, zawezajac nie
tylko ich forme i tematyke, ale rowniez dziatania informacyjno-promocyjne do preferencji
ograniczonego srodowiska 0sob, ktére na state korzystaja z oferty gtéwnie ze wzgledu

na swoj kapitat kulturowy. Brak przestrzeni i potagczen z innymi sSrodowiskami ograniczat
potencjat kapitatu spotecznego tych miejskich wspadlnot.

3. Odniesienie do koncepcji wartosci
materialistycznych i postmaterialistycznych
Ronalda Ingleharta

Odnoszac zatozenia koncepcji wartosci materialistycznych i postmaterialistycznych

do przedmiotu badania, nalezy zauwazy¢, ze uczenie sie moze byc rozpatrywane
zarobwno jako wartos¢ materialistyczna, jak i postmaterialistyczna. Kiedy stuzy ono
jedynie jako instrument do poprawy sytuacji zawodowej, a przez to takze ekonomicznej,
charakteryzuje te czynnos¢ ukierunkowanie na materialistyczne wartosci. Moze

jednak by¢ forma samorozwoju, poszerzania horyzontéw, atrakcyjng forma spedzania
wolnego czasu i odpoczynku, co zdecydowanie sytuuje uczenie sie w szeregu wartosci
postmaterialistycznych. Jak to sie przektada na sytuacje w miastach? Mozna byto
dostrzec, ze reprezentanci miast w trudniejszej sytuacji geopolitycznej i ekonomicznej,
w ktorej istniat problem bezrobocia i wykluczenia spotecznego, czesciej rozumieli uczenie
sie jako instrument do polepszenia sytuacji zyciowej niz jako mozliwos¢ samorozwoju

i rekreacji. W swietle koncepcji Ingleharta jest to naturalna konsekwencja hierarchii
potrzeb, dotkliwos¢ problemow spotecznych koncentrujg dziatalnos¢ roznych instytucji
na ich rozwigzaniu. Trudno przewidzie¢, jak bedzie wygladata przysztos¢ oferty z zakresu
LLL w tych zbiorowosciach — w przypadku ich dalszego rozwoju moze to sprzyjac
postawie ukierunkowanej na rozpatrywanie uczenia sie jako przyjemnosci i mozliwosci
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samodoskonalenia, ktéra moze zacza¢ sie upowszechniac. Zwtaszcza ze w miastach tych,
co wazne, juz doceniono role uczenia sie jako wartosci i dostepu do swiata zasobow.

4. Odniesienie do teorii kapitatu kulturowego
Pierre’a Bourdieu

Teoria Pierre’a Bourdieu, ktora ttumaczy zaleznosci miedzy edukacja, posiadanym
kapitatem kulturowym i pozycja zajmowana w spoteczenstwie, jest interesujgcym
odniesieniem do uzyskanego materiatu badawczego. W tym kontekscie na szczegdlng
uwage zastugujg przekonania os6b badanych dotyczace grup uczacych sie i nieuczacych
sie oraz analiza charakteru grup docelowych réznych form wspierania uczenia sie przez
cate zycie. Zagadnienia te i oméwione dziatania moga przyczyniac sie do usztywnienia
struktury spotecznej i zachowania istniejacych nieréwnosci badz umozliwiaé

wiekszg mobilnos¢ spoteczna. Jednym z podstawowych zatozen ideowych koncepg;ji
uczenia sie przez cate zycie jest dziatanie na rzecz spéjnosci spotecznej, umozliwienie
jednostce — kazdej - realizowania potrzeby rozwoju, a takze dziatanie na rzecz bardziej
sprawiedliwego swiata. Na te zatozenia warto ,natozy¢” idee Bourdieu i zastanowic sie,

w jaki sposob scharakteryzowane przez niego zjawiska, takie jak istnienie habitusu,

i wptyw posiadanego kapitatu kulturowego na mozliwos¢ edukacji oraz rola, ktérg system
oswiaty moze odgrywac w umacnianiu kultury uprawnionej, wptywajg na mozliwos¢
realizacji idei uczenia sie przez cate zycie. Przyjmujgc odmienng i nieco pesymistyczng
perspektywe, nalezy takze podjac refleksje nad tym, czy i jesli tak, to w jaki sposob
podejmowane dziatania wspierajgce uczenie sie przez cate zycie utrwalajg istniejaca
strukture spoteczng wraz z wtasciwym jej wystepowaniem dystynkgji oraz jaka jest ich

relacja z istniejacymi polami: wtadzy i produkcji kulturowej.

Oczywiscie nie jest mozliwe stwierdzenie, ze jakie$ dziatania lub przekonania
jednoznacznie wptywajg na wystepowanie badz pogtebianie zjawisk opisanych

przez Bourdieu i Passerona. Ich koncepcje stanowig jednak przyczynek do refleks;ji

w szczegoblnosci nad kwestiami omoéwionymi w rozdziale siédmym (,Wyzwania”)

w podrozdziale ,Wyzwania o charakterze spoteczno-kulturowym”. Z perspektywy teorii
Bourdieu to wtasnie one w najwiekszym stopniu moga sie przyczynia¢ do utrwalania
istniejacej struktury spotecznej, podtrzymania dystynkgji i wystepowania réznic
wynikajacych z habitusu.
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Dziatania wspierajace na rzecz uczenia sie przez cate zycie powinny w zatozeniu sprzyjac
spojnosci spotecznej, zwiekszac rownosc i partycypacje, pozwalac na samorealizacje
jednostki i wspierac jg w tym w sposéb dostosowany do jej potrzeb i mozliwosci.
Aktywnosci podejmowane przez uczelnie i wspétpracujace z nimi podmioty moga
zwiekszac dostep do mozliwosci uczenia sie niezaleznie od zajmowanej pozyc;ji
spotecznej i zwigzanych z nig ograniczen. Sprzyjac¢ temu mogtyby przede wszystkim te
formy, ktére niwelujg réznice miedzy przedstawicielami i przedstawicielkami réznych
klas spotecznych, ograniczajg odczuwanie dystynkcji i w mniejszym stopniu bazujg na
cechach wynikajacych z habitusu. Odnoszac sie do konkretnych przyktadow dziatan,
taka role powinny odgrywac wydarzenia ogélnodostepne, odbywajace sie poza murami
uczelni i majace charakter popularyzatorski. Nie mozna jednak kresli¢ prostych linii
oddzielajgcych dziatania mniej i bardziej podlegajace kategoriom opisanym przez
Bourdieu czy w mniejszym lub wiekszym stopniu uwidaczniajagcym dystynkcje czy
habitus. Refleksja w tym obszarze jest potrzebna, poniewaz to z niej moga wynikac
decyzje dotyczace sposobdéw wdrazania idei uczenia sie przez cate zycie, a takze moga
pobudzac do uwzgledniania czynnikdéw, na ktére zwraca uwage Bourdieu przy tworzeniu
strategii i planowaniu dziatan.

Kluczowym obszarem refleksji powinny by¢ jednak nie konkretne dziatania, lecz
wyzwania o charakterze spoteczno-kulturowym. W odniesieniu do zebranego materiatu
badawczego wyrdzniono trzy obszary wyzwan: koncentracje na wybranych grupach
docelowych, przekonanie o elitarnym charakterze uczelni i homogenicznos$¢ srodowiska
ksztattujgcego oferte wspierania idei uczenia sie przez cate zycie. Fakt, iz te wyzwania
mozna byto fatwo zaobserwowac i ze zjawiska te wystepujg naturalnie, pokazuje, ze
teoria Bourdieu,ma sie dobrze” Wskazanie, iz zachodzi reprodukcja, ze to posiadany
habitus decyduje o mozliwosci korzystania z form teoretycznie dostepnych dla kazdego
i ze uczelnia ze swej natury ma elitarny charakter, nie stuzy oskarzaniu kogokolwiek czy
tez wskazywaniu, ze prowadzone dziatania sg niewtasciwe, zle umotywowane lub nie
realizuja stawianych przed nimi celéw. Jest jedynie zacheta do refleksji nad tym, jak silne
sq prawidtowosci i zjawiska opisane w ,Reprodukcji”i,Dystynkcji’, a takze nad tym, czy
mozliwe jest nie tylko uwzglednienie ich konsekwencji przy planowaniu dziatan, lecz
takze podejmowanie autorefleksji nad wtasnym habitusem i jego wptywem na decyzje,
przekonaniami dotyczacymi przedstawicieli innych klas spotecznych i ograniczeniami,
jakie generuje wiasna pozycja spoteczna.
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5. Dalsze mozliwosci badawcze

Materiat badawczy zebrany w ramach badania stanowigcego podstawe niniejszej
monografii umozliwia przeprowadzenie wielu dalszych analiz, ktére zostang
zaprezentowane w odrebnych publikacjach. Zaplanowano m.in. publikacje na podstawie
spaceréw badawczych z pracownikami i pracowniczkami podmiotéw prowadzacych
dziatania wspierajace idee uczenia sie przez cate zycie, a takze z uczestnikami

i uczestniczkami tych dziatan oraz - w odrebnym artykule - pogtebienie problematyki
wspotpracy miedzy podmiotami.

Wydaje sig, ze wartosciowe bytoby réwniez poznanie sposobdéw rozumienia pojecia uczenia
sie przez cate zycie przez edukatoréw i edukatorki pracujacych w roznych podmiotach
$wiadczacych ustugi edukacyjne. Warto bytoby rowniez zbadac studentéw i studentki
ostatnich lat kierunkéw pedagogicznych i specjalizacji nauczycielskich, poniewaz to te
osoby beda wychowywaly przyszte pokolenia do uczenia sie przez cate zycie.

Zrealizowane badanie pokazato, ze bardzo znaczacy udziat we wspieraniu uczenia sie
przez cate zycie maja instytucje kultury. Z tego wzgledu ciekawe bytoby zbadanie ich pod
katem petnienia funkgcji lokalnych integratoréw uczenia sie przez cate zycie.

Interesujace bytoby poszerzenie préby o najwieksze polskie uczelnie lub objecie
badaniem uczelni réznych typéw i jednoczesne zawezenie badanej problematyki
wylacznie do sposobdw rozumienia pojec uczenia sie i uczenia sie przez cate zycie.
Pozwolitoby to na rozpoznanie, czym w istocie jest dla polskich pracownikéw

i pracowniczek naukowych i naukowo-dydaktycznych oraz administracyjnych pojecie,
ktore w politykach publicznych i diagnozach dotyczacych wspoétczesnosci i przysztosci
polskiego spoteczenstwa jest odmieniane przez wszystkie przypadki, a - jak wynika
zaréwno ze zrealizowanego badania, jak i licznych opracowan - ma bardzo zr6znicowane
interpretacje, ujecia i metody realizacji.

W badaniach dotyczacych wybranych wycinkdw problematyki uczenia sie przez cate
zycie badz wspierania dziatarh upowszechniajgcych w spoteczenstwie przekonania

0 jego potrzebie warto pokusic sie o uwzglednienie perspektywy réznych grup
zaangazowanych w dziatania zwigzane z LLL, w tym takze ich uczestniczek i uczestnikéw.
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Aneks: wyciag z raportu metodologiczno-
-technicznego

Research Eye sp. z 0.0.

Magdalena Tedziagolska (red.),

Katarzyna Haczewska-Wierzbicka, Barttomiej Walczak

Raport metodologiczno-techniczny z realizacji badania dotyczacego sposobdéw
wspierania uczenia sie przez cate zycie w otoczeniu Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
(ZSK) w instytucjach nauki i szkolnictwa wyzszego
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Wstep

Badanie zostato zaplanowane przez Instytut Badan Edukacyjnych (dalej: IBE) jako
element projektu systemowego realizowanego na zlecenie Ministerstwa Edukacji i Nauki
,~Wsparcie rozwoju ZSK w szczegblnosci na poziomie regionalnym poprzez wdrazanie
rozwigzan i inicjatyw skierowanych do uzytkownikow koncowych systemu — ZSK 4%,
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwaj; Priorytet Il: Efektywne polityki
publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji; Dziatanie 2.13 Przejrzysty i spdjny
Krajowy System Kwalifikacji.

Kluczowym kontekstem do realizacji badania byta Zintegrowana Strategia Umiejetnosci
2030 (dalej: ZSU). Celem obszaru | ZSU 2030 jest,,upowszechnianie kultury efektywnego
nabywania i wykorzystania umiejetnosci przez jednostki w zyciu osobistym, spotecznym
i zawodowym”. W ramach tego celu badanie ma sie przyczyni¢ do realizacji tematu
dziatania 2.: ,upowszechnianie istniejgcych oraz opracowanie i wdrazanie nowych
rozwigzan na rzecz rozwoju umiejetnosci podstawowych i przekrojowych oraz
zawodowych dzieci, mtodziezy i oséb dorostych”. Badanie miato umozliwi¢ uzyskanie
odpowiedzi na pytania badawcze zgrupowane w siedem obszarow badawczych:

= Uczenie sie przez cale zycie oczami pracownikéw uczelni (wtadze uczelni,
pracownicy administracyjni, pracownicy dydaktyczno-naukowi, pracownicy
odpowiedzialni za lifelong learning (LLL), pracownicy odpowiedzialni za wspotprace
z otoczeniem uczelni) — idea LLL i praktyka wcielania jej w zycie.

= Rodzaje sposobow wspierania LLL planowanych i realizowanych na uczelni.

= Budowanie oferty wsparcia LLL - podziat kompetencji na uczelniach, sposéb pracy
nad ofertg, idee i pomysty.

= Dziatania z zakresu wsparcia LLL jako realizacja trzeciej misji uczelni (rozumianej
zarowno jako odnoszacej sie do rynku pracy, jak i zagadnien spotecznych):

« wspotpraca z lokalng wspdlnotg, definiowanie potrzeb, regulacje, komunikacja
i promocja — spojrzenie z perspektywy uczelni,

« partnerzy we wspieraniu LLL — opinie, rozumienie idei LLL, odpowiadanie na
potrzeby lokalnej wspdlnoty - spojrzenie z zewnatrz, z perspektywy réznych
aktorow spotecznych.
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= Motywacje do prowadzenia dziatan z zakresu wsparcia LLL i faktycznie odnoszone
korzysci oraz zagadnienia finansowe zwigzane z prowadzeniem wsparcia LLL przez
uczelnie.

» Doskonalenie i rozwoj oferty — zapewnianie jakosci, ewaluacja i doskonalenie,
zrédfa wiedzy i wymiana doswiadczen.

« Pandemia - zmiany, metody i innowacje (obszar uzupetniajacy, majacy pokazac
reakcje uczelni na zmiane sytuacji spotecznej).

Efektem przeprowadzonych w ramach badania dziatar bedzie stworzenie publikacji —
raportu z rekomendacjami dotyczacymi wspierania uczenia sie przez cate zycie, co ma
sie przyczyni¢ do dalszego rozwoju oferty w tym obszarze.

Zamawiajacy zaplanowat badanie czesciowo o charakterze eksploracyjnym. Ze wzgledu
na potrzebe uzyskania pogtebionej wiedzy wybrano metode case study wykorzystujaca
3 techniki jakosciowe: wywiad indywidualny i wywiad grupowy realizowane przez
Wykonawce oraz spacer badawczy i analizy realizowane przez Zamawiajgcego. Celem
takiego podejscia byto uzyskanie mozliwie szerokiego spojrzenia na prowadzone

przez uczelnie dziatania z zakresu wsparcia uczenia sie przez cate zycie oraz analize ich

uwarunkowan, barier, szans, czynnikéw sukcesu i metod pracy.
Zaplanowano badanie obejmujace:

= 40 wywiadéw indywidualnych z przedstawicielami uczelni oraz innych podmiotéw
z otoczenia spoteczno-gospodarczego,

= 4 wywiady grupowe (ok. 5-7 0s6b) z przedstawicielami tych samych grup
respondentow.

Ze wzgledu na ograniczenia zwigzane z pandemia COVID-19 wszystkie spotkania

i wywiady zostaty przeprowadzone online, natomiast planowany przez IBE spacer
badawczy zostanie w miare mozliwosci zrealizowany przez instytut w pozniejszym
terminie.
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Gtéwne cele badania

Gtéwnym celem badania byto uzyskanie wiedzy na temat sposoboéw wspierania uczenia
sie przez cate zycie w matych osrodkach akademickich, rozumianych jako miasta liczace
do 50 tys. mieszkarncéw, oddalone od stolicy wojewdédztwa o min. 50 km, w ktérych
funkcjonuje od 1 do 3 uczelni. Badanie miato umozliwi¢ uzyskanie odpowiedzi na ogdélne
pytanie o to, w jaki sposob uczelnie (i podejmowane przez nie inicjatywy w ramach
wspotpracy z innymi podmiotami) przyczyniaja sie do realizacji dziatan zapisanych

w ZSU. Badanie pozwolito uzyskac¢ szczegétowg, obejmujaca wiele aspektow wiedze
dotyczaca tego, w jaki sposéb niewielkie osrodki wspierajg LLL w swoich lokalnych
kontekstach.

Zespot badawczy

Zespot tworzyli badaczki i badacze z doswiadczeniem w koordynacji polskich

i miedzynarodowych projektow, specjalistki i specjalisci do spraw badan jakosciowych

i ilosciowych, facylitatorki i facylitatorzy, trenerki i trenerzy oraz ekspertki i eksperci

z zakresu badan w obszarze edukacji, w tym edukacji oséb dorostych, z doswiadczeniem
w realizacji systemowych projektow w oswiacie. Kazdy z cztonkdéw zespotu przeprowadzit
wiele projektéw badawczych z obszaru lifelong learning, m.in. badanie ewaluacyjne
programu,Szkota uczaca sie” realizowanego przez Centrum Edukacji Obywatelskiej,
stuzace wypracowaniu strategii tego programu. W tym badaniu duzy nacisk potozony byt
na sposoby i efekty uczenia sie nauczycieli i nauczycielek.

Zespo6t ma doswiadczenie w realizacji duzych projektéw jakosciowych, np. obejmujacych 200
wywiadéw indywidualnych i ethnograficznych oraz 20 FGI dotyczacych styléw zycia i wzorow
konsumpcji Polek i Polakow. Sitg tak skonstruowanego zespotu sg réznorodne doswiadczenia
i perspektywy, faczenie wiedzy akademickiej z bogata praktyka badawczg i facylitacyjna.

Doswiadczenie zespotu badawczego w badaniach online

Zespot posiada bogate doswiadczenie w realizacji badan online, zdobyte jeszcze przed
2020 r. (przed COVID-19). W trakcie samej pandemii przeprowadzit ponad 80 badan
fokusowych i ponad 100 wywiadéw indywidualnych w przestrzeni wirtualnej. W wielu
projektach badacze i badaczki wykorzystywali rowniez tzw.,,dzienniczki online”. Stosowali
takze hybrydowe rozwigzania, z powodzeniem faczac obszary offline i online.

245



I |\\aic miasta wobec wyzwan idei uczenia sie przez cate zycie

Przyktadowe projekty:

= FGl online z udziatem warszawianek i warszawiakow dotyczace zycia w miescie
w czasie pandemii i ocena komunikacji ze strony miasta w tym czasie.

= Ewaluacja miedzynarodowej szkoty letniej WEASA 2020 i 2021 z wykorzystaniem
metod online: wywiadéw grupowych, indywidualnych i obserwacji sesji
merytorycznych.

= Konsumpcja pirackich tresci video — motywacje, sposoby, efekty (czesc¢
miedzynarodowego projektu realizowanego dla organizacji zrzeszajacej
producentow tresci) z wykorzystaniem online communities.

= Eksploracja potrzeb nauczycielek i nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej i test konceptéw
projektu wspierajacego ich w prowadzonych zajeciach wychowania fizycznego.

Do realizacji badan online zespét wykorzystuje réznorodne narzedzia: wywiady
indywidualne, grupowe oraz spotkania warsztatowe realizuje za pomocg platform Zoom
i Teams, dodatkowo korzysta z rozwigzan wspierajacych i uatrakcyjniajacych prace:
platform Mural i Mentimeter.

Szkolenie badaczy terenowych

Przed rozpoczeciem pracy caty zespét badaczy i badaczek terenowych wzigt udziat
w szkoleniu i spotkaniu z pracowniczkami IBE. Szkolenie zostato przeprowadzone,
podobnie jak wszystkie dziatania badawcze, w formie zdalnej. Odbyto sie ono
28.04.2021 r., trwato 3 godziny i 30 minut.

Celem szkolenia byto wprowadzenie zespotu realizujagcego badanie w jego tematyke,

w tym: przedstawienie koncepcji badania i idei uczenia sie przez cate zycie, omoéwienie
polityk publicznych na rzecz uczenia sie przez cate zycie, a takze projektéw ZSK oraz
innych badan i projektéw prowadzonych przez IBE w szkotach wyzszych. Zostaty réwniez
objasnione narzedzia badawcze i udzielone wskazoéwki dotyczace przeprowadzenia
badania, m.in. na temat dotychczasowej wspotpracy z badanymi uczelniami oraz kwestii

nieformalnych zwigzanych z realizacja projektu.
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Metodologia badania

Cele badania

Celem badania byto uzyskanie wieloaspektowej, pogtebionej wiedzy o charakterystyce
wspierania uczenia sie przez cate zycie w niewielkich osrodkach akademickich
potozonych w miastach do 50 tys. mieszkancow, znajdujacych sie przynajmniej

50 km od najblizszego miasta wojewddzkiego (wiekszego osrodka akademickiego

z bardziej zréznicowang ofertg LLL). Zebrane dane majg pokaza¢, w jaki sposéb uczelnie
mogg wptywad na zwiekszanie uczestnictwa oséb dorostych w edukacji formalnej

i pozaformalnej oraz w uczeniu sie nieformalnym, a takze zidentyfikowac formy
wspotpracy pomiedzy szkotami wyzszymi a jednostkami prowadzacymi dziatania
edukacyjne, by méc ten cel zrealizowac.

Z tak postawionych celéw wynikaja przyjete rozwigzania metodologiczne. Uzyskanie
wieloaspektowej, pogtebionej wiedzy o wspieraniu LLL w niewielkich o$rodkach
akademickich wymaga triangulacji zrédet danych, w szczeg6lnosci uwzglednienia
perspektywy réznych aktoréw spotecznych. Biorgc pod uwage eksploracyjny charakter
badania, najbardziej oczywistym wyborem metodologicznym byto w takiej sytuacji
jakosciowe studium przypadku. Pozwala ono na uzyskanie potrzebnego szerokiego
zakresu danych przy jednoczesnym zachowaniu elastycznosci w procedurach

badawczych, pozwalajacej na petne wychwycenie lokalnej specyfiki.

Grupy / typy oséb badanych

Badanych mozna podzieli¢ na dwie gtdwne grupy - pracujacych w instytucji szkolnictwa
wyzszego i reprezentujacych inne podmioty lokalnego srodowiska. Warto zwréci¢ uwage,
ze w realiach matych miast ten podziat ma charakter czesciowo formalny i bardzo czesto
jest labilny. Byty pracownik etatowy uczelni (obecnie prowadzacy zajecia na podstawie
umowy cywilnoprawnej) petniacy funkcje w samorzadzie lokalnym i jednoczesnie
angazujacy sie w dziatalnosc spotecznikowska jest tu doskonatym przyktadem.

W obrebie pierwszej grupy (pracownicy instytucji szkolnictwa wyzszego) zaplanowano
wywiady z przedstawicielami wtadz uczelni (rektorem, prorektorem), pracownikami
naukowo-dydaktycznymi i/lub dydaktycznymi oraz administracyjnymi zajmujacymi

sie wspotpracy z otoczeniem oraz rozwojem uczelni, a takze pracownikami
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odpowiedzialnymi za jako$¢ ksztatcenia, planowanie studiow i doradztwo zawodowe.
Szczegdtowy dobor informatoréw i informatorek zalezat od specyfiki uczelni

i w pierwszym etapie byt prowadzony na podstawie desk research oraz wiedzy z innych
projektow, dalej z wykorzystaniem metody kuli snieznej. W grupie przedstawicieli
innych podmiotéw znalezZli sie pracownicy jednostek samorzadu terytorialnego (miasta,
powiatu). Dla uzyskania szerszej perspektywy dazono do wiaczenia wtadz jednostki

(np. burmistrza, starosty lub oséb przez nich wskazanych) oraz kierownikow jednostek
samorzadowych zajmujgcych sie o$wiatg i kultura.

W obrebie tych dwéch podstawowych grup badanych wyodrebniono pie¢ podgrup,
dopasowujac do nich narzedzia badawcze:

= przedstawiciel/przedstawicielka wtadz uczelni,
= osoba prowadzaca zajecia w ramach LLL,
= osoba odpowiedzialna za wsparcie LLL na uczelni,

= przedstawiciel/przedstawicielka jednostki samorzadu lokalnego (wtadz miasta i/lub
powiatu) lub innej instytucji publicznej (np. urzedu pracy),

= przedstawiciel/przedstawicielka organizacji pozarzadowej i instytucji kultury.

W zetknieciu z nietypowymi przypadkami (np. respondentami tgczacymi rézne typy,
zajmujacymi sie specyficznym obszarem, diad i triad ze zréznicowanymi respondentami)
dostosowywano scenariusze wywiadow po konsultacji z Zamawiajacym. Dla przyktadu:
rozmowy z osobami zajmujgcymi sie na uczelni konkretnymi dziataniami z obszaru

LLL i jednoczesnie prowadzacymi zajecia koncentrowaty sie na szczegétowym opisie
dziatan, ich celéw, zaangazowanych oséb, efektow itd. W tym celu byty wykorzystywane
odpowiednie fragmenty scenariusza wywiadu z osobg odpowiedzialng za wsparcie LLL
na uczelnii fragmenty scenariusza z osoba prowadzaca zajecia w ramach LLL.

Zaktadana liczba wywiadow i typy oséb badanych

Zaplanowano przeprowadzenie 40 indywidualnych wywiadéw pogtebionych
roztozonych proporcjonalnie w ramach przedstawionych powyzej typow oraz 4 wywiady
grupowe z przedstawicielami i przedstawicielkami tych samych grup.

W ramach przygotowania podtoza do realizacji wywiadéw w poszczegdlnych miastach
Zleceniodawca opracowat desk research zawierajacy istotne informacje o sytuacji
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demograficznej i ekonomicznej miejscowosci, dziataniach LLL prowadzonych przez
uczelnie, ofercie kulturalnej i edukacyjnej w miejscowosci. Dane te zostaty wykorzystane
do przygotowania badaczy i badaczek do realizacji wywiadéw indywidualnych,

w szczegolnosci w pierwszym etapie badania terenowego, a takze do wytypowania
rozmowcow.

Narzedzia badawcze

Zleceniodawca przekazat sze$¢ rozbudowanych scenariuszy wywiadow indywidualnych.
Zostaty one przygotowane pod katem rozméw trwajgcych od 60 do ok. 90 minut.
Podziat na sekcje zgodne z gtdwnymi obszarami badawczymi umozliwiat swobodne
dostosowanie scenariusza do specyfiki wypowiedzi badanego/badane;.

Kazdy ze scenariuszy zawierat czes¢ wprowadzajgca informatora/informatorke

do badania, uzyskanie Swiadomej zgody na udziat i nagrywanie oraz pytania

o charakterystyke podmiotu reprezentowanego przez wspétrozméwce. W dalszej
czesci wywiad dotyczyt kolejnych obszaréw badawczych i opierat sie na pytaniach
dostosowanych do specyfiki badanego/badanej. Scenariusz zaktfadat takze mozliwos¢
podjecia przez informatora/informatorke watkdw nieprzewidzianych w projekcie.

Praca zespotu badawczego ze Zleceniodawca nad scenariuszami do wywiaddéw
indywidualnych (IDI) polegata na uspdjnieniu stosowanych poje¢, modyfikacji kolejnosci
zadawanych pytan oraz zmniejszeniu objetosci scenariuszy. W trakcie badania nie
wprowadzano istotnych zmian w scenariuszach, jedyne ingerencje dotyczyty potozenia
szczegolnego nacisku na wybrane problemy, np. okre$long forme wspétpracy

z podmiotami lokalnego $srodowiska lub projekty realizowane przez uczelnie oraz inne
badane organizacje i instytucje.

W pracach nad scenariuszem wywiadoéw grupowych skupiono sie nad tymi jego
elementami, ktére w wiekszym stopniu pozwalaty na uzyskanie nowych informacji

i poszerzenie perspektywy w stosunku do wiedzy uzyskanej podczas wywiadéw
indywidualnych. Scenariusz FGI byt modyfikowany w porozumieniu z Zamawiajacym
pomiedzy kolejnymi wywiadami grupowymi tak, aby jak najlepiej realizowat cele
badania, dostarczat nowych informacjii pozwalat optymalnie wykorzystac czas wywiadu
grupowego. Gtéwne zmiany dokonane w scenariuszu FGI dotyczyty:

= Rezygnacji z rozbudowanej czesci dotyczacej rozumienia przez rozméwcow pojecia
uczenia sie przez cate zycie, w tym zadania z wykorzystaniem zdje¢ metaforycznych -
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po pierwszym wywiadzie widac byto, ze ta cze$¢ rozmowy zajmuje duzo czasu,
nie przynoszac jednoczes$nie znaczacych korzysci. Ostatecznie ten watek zostat
skrécony do 1-2 pytan w czesci poczatkowej wywiadu przy okazji przedstawiania sie

rozmowcow i rozmowczyn.

= W czesci mapowania dziatan z obszaru LLL: poproszenia rozmowcow i rozmowczyn
o syntetyczne informacje na temat dziatarh prowadzonych przez podmioty, ktére
reprezentowali (te dane zostaty juz zebrane w trakcie wywiadéw indywidualnych) na
rzecz poszerzenia zbieranych danych o informacje o lokalnej ofercie wspierajacej
uczenie sie przez cate zycie, zwilaszcza tej kierowanej do oséb dorostych. Dzieki temu
mozliwe byto réwniez zbadanie, jak rozmoéwcy rozumiejq ,,oferte wspierajaca
LLL"” - co z ich perspektywy wchodzi w jej zakres, a co/jakie dziatania nie sg do niej

zaliczane.

= Potozenia wiekszego nacisku na kwestie wspétpracy miedzy podmiotami
i danie przestrzeni osobom uczestniczacym na refleksje na temat
podejmowanej wspotpracy, dobrych praktyk i obszarow niezagospodarowanych/
do rozwoju, a takze korzysci z podejmowanych wspdlnie dziatan.

Badanie miato charakter case study i jednoczes$nie byto eksploracyjne. Z tego wzgledu
zespot IBE podjat decyzje o nieprzeprowadzaniu pilotazu narzedzi badawczych.

W sytuacji, w ktérej badanie realizowano przy wykorzystaniu 6 r6znych scenariuszy dla
40 oséb badanych, a eksploracja pola badawczego wymagata rozpoczecia wywiadéw
na kazdej uczelni od przedstawiciela/przedstawicielki jej wtadz, nie uznano prowadzenia
pilotazu narzedzi za zasadne. Zamiast tego scenariusze poddano analizie zespotu
badawczego, a nastepnie zmodyfikowano nieznacznie ich ksztatt w ramach kooperacji
Zamawiajacego i Wykonawcy. Dzieki Scistej wspotpracy i dobrej jakosci pierwszych wersji
narzedzi projekt zostat zrealizowany z niewielka ingerencjg w scenariusze wywiadéw.

Realizacja badania online

Badanie zostato zrealizowane online. Korzystano przede wszystkim z platformy Zoom,

a w kilku przypadkach - na zyczenie rozmowcoéw — z MS Teams lub Google Meet.

Za kazdym razem wybér platformy nalezat do oséb uczestniczacych w badaniu,

by zapewnic im jak najbardziej komfortowe warunki do rozmowy. Mogty one réwniez
skorzystac ze wsparcia technicznego (pomoc w uruchomieniu platformy, wykorzystaniu
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jej funkcjonalnosci, w dotaczeniu do rozmowy), co okazato sie istotne podczas
wywiadoéw grupowych (kilku osobom takie wsparcie zostato udzielone).

Z uwagi na specyfike pytan zadawanych w wywiadach, w zdecydowanej wiekszosci
dotyczacych doswiadczen instytucjonalnych, trudno oczekiwag, zeby taka forma
realizacji wywiaddw miata istotny wptyw na ich wynik. Transmisja obrazu umozliwiata
kontrolowanie mowy ciata badanego (w przypadku dwéch oséb odbyta sie

wylacznie transmisja audio). Niewatpliwie trudniejsze niz w przypadku tradycyjnych
wywiadow byto dbanie o rownomierne roztozenie gtoséw w diadach i podczas
wywiadoéw grupowych. Innym problemem byly pojawiajace sie sporadycznie ktopoty
z uruchomieniem kamery lub mikrofonu, wptywajace na przedtuzenie czasu trwania
wywiadu. Problemy te zawsze udawato sie sprawnie rozwigzac dzieki statemu wsparciu
ze strony badaczki lub badacza realizujgcego wywiad, lub dodatkowej osoby z zespotu
projektowego, ktdrej zadaniem byta pomoc techniczna. Osoba wspierajaca instruowata,
jak uruchomi¢ mikrofon lub kamere, a w sporadycznych przypadkach zmieniano
narzedzie komunikacji. Zdarzato sie, ze rozméwecy korzystali rowniez z pomocy swoich
wspotpracownikow.

Wywiady, po uzyskaniu zgody badanych, byty nagrywane i transkrybowane.
Stosowano podwdjny system rejestracji — za pomoca funkcji platformy Zoom lub Teams
i zewnetrznego urzadzenia (np. dyktafonu).

W czasie wywiadow online - zaréwno indywidualnych (IDI), jak i grupowych (FGI) - osoby
prowadzace wywiady wykorzystywaty narzedzia wspomagajace na platformie Mural
(mural.co). Mural jest rodzajem tablicy online, ktéra daje mozliwos¢ interaktywnej pracy

z uczestnikami wywiadow poprzez wykorzystywanie np.:

=  Wirtualnych karteczek” post-it, ktére pozwalajg na porzadkowanie informacji
przekazywanych przez rozmoéwcow i rozmdéwczynie i odwotywanie sie do nich
w trakcie rozmowy, aby pogtebia¢ wybrane watki. Jednoczesnie rozméwcy rowniez
majq wglad w omawiane zagadnienia, co daje im poczucie komfortu.

= Zdje¢ metaforycznych, ktére wspomagaja wyrazanie opinii i emocji poprzez
pobudzanie pamieci. Ta technika pozwala wyj$¢ poza ramy, w jakich porusza sie
rozmdwca/rozmowczyni, oraz spojrze¢ na omawiane zagadnienia z innej perspektywy.

W przypadku wywiadow grupowych (FGI) zastosowano ,wirtualng podgladownie” -
spotkania odbywaty sie na platformie Zoom i byty udostepniane Zamawiajagcemu w opgji
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streamingu na platformie Teams. Ta forma umozliwiata Zamawiajacemu biezacy podglad
przebiegu wywiadu grupowego i zadawanie pytan moderatorkom.

W przypadku FGI w Kro$nie nieprzewidziane problemy techniczne uniemozliwity
Zamawiajacemu podglad wywiadu — w ,wirtualnej podgladowni” dostepny byt jedynie
obraz, nie byto dzwieku. Wynikato to z ograniczen sprzetowych komputera, z ktérego
realizowana byta transmisja. W pozostatych 3 FGI problemy techniczne nie wystapity.

Dobér préoby

Uczelnie wybrane do préby badawczej charakteryzuja sie zblizonym profilem (wyzsze
szkoty zawodowe) i bogatg (w grupie uczelni zawodowych) oferta wspierania LLL.

Z perspektywy realizacji celu badania — a szczegdlnie zebrania dobrych praktyk
mozliwych do implementacji w innych miejscach — jest to wybor uzasadniony.

Poszczegdlni rozméwecey i rozméwczynie dobierani byli w uzgodnieniu z Zamawiajacym.
Pierwsze wywiady realizowane z pracownikami uczelni w kazdym wybranym do badania
miescie pozwalaty identyfikowac kolejnych rozmoéwcow, ktorych zapraszano do udziatu
w badaniu - byli to zaréwno pracownicy uczelni, jak i osoby z otoczenia spotecznego

i gospodarczego.

Na kazdej uczelni pierwsi rozmoéwcy/rozmowczynie — osoby koordynujace dziatania
wspierajace LLL od strony administracyjnej — petnili funkcjeokreslang w etnografii
mianem ,odzwiernych”, posredniczagc w nawigzywaniu kontaktow z kolejnymi
potencjalnymi uczestnikami badania. W zaleznosci od mozliwosci kontaktowali badaczke
lub badacza bezposrednio z dang osobg lub przekazywali potencjalnemu rozméwcy/
rozmowczyni informacje o badaniu i zapowiadali kontakt ze strony realizatoréow.

Uczestnikéw i uczestniczki badania rekrutowano zgodnie z zatozeniami i typami
respondentow zawartymi w Opisie Przedmiotu Zaméwienia (dalej: OPZ).
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Realizacja badania

Rekrutacja respondentéow
Rekrutacja w wiekszosci przypadkéw odbywata sie w kilku etapach:

W przypadku wiadz oraz pracownikéw i pracowniczek uczelni wybranych do badania
przez Zamawiajacego, Zamawiajacy zorganizowat tréjstronne (IBE, zesp6t badawczy,
przedstawiciele i przedstawicielki uczelni) spotkania robocze, podczas ktérych
ustalono najwazniejsze zatozenia dotyczace zaréwno rekrutacji, jak i przebiegu
badania. Wskazano takze pierwsze osoby, z ktérymi realizowane byty wywiady
indywidualne.

Pierwsze wywiady przeprowadzane z przedstawicielkami i przedstawicielkami uczelni
pozwalaty wskazac kolejne osoby (pracownikéw/pracownice uczelnii reprezentantow/
reprezentantki otoczenia spoteczno-gospodarczego), ktére mogty wnies¢ wartosciowy
wktad w badanie.

Na szczegdlne uznanie zastuguje zaangazowanie 0s6b z kazdej z uczelni w organizacje
badania. Petnity one role nieformalnych koordynatorek i koordynatoréw procesu -
pomagaty zidentyfikowaé wartosciowych rozméwcéw i rozmoéwczynie do wywiadow
oraz doprowadzaty do kontaktu badaczy i badaczek z tymi osobami. Ich aktywnos¢
motywowana byfa checig jak najlepszej wspotpracy z IBE oraz z zespotem Research Eye
i potrzeba kontrybucji w waznym z ich perspektywy projekcie badawczym.

To doswiadczenie wpisuje sie w obserwacje z realizacji innych proceséw badawczych
prowadzonych przez osoby z Research Eye. W duzych projektach bazujacych na case
study, wymagajacych znacznej wiedzy insiderskiej i sieci kontaktow, kluczowe jest
zaangazowanie w proces lokalnych informatoréw i informatorek. Mozna zaryzykowa¢
stwierdzenie, ze takie osoby czesto sg wrecz gwarantem skutecznej realizacji badania,
a przynajmniej zebrania wartosciowych danych.

Dla przyktadu: ,lokalni koordynatorzy” brali udziat w realizowanym w 2014 r. badaniu
,Szkota - Rodzice - Spotecznos¢ Lokalna” (http://eduentuzjasci.pl/badania/110-

badanie/909-szkola-rodzice-spolecznosc-lokalna.html) i ewaluacji programu,Szkota

Uczaca Sie” przeprowadzonej dla Centrum Edukacji Obywatelskiej, ktory bazowat na 8
bardzo rozbudowanych case studies realizowanych w polskich szkotach.
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W przypadku reprezentantow i reprezentantek instytucji miejskich, kulturalnych, ogolnie
otoczenia spoteczno-gospodarczego rekrutacja przebiegata nastepujaco:

= Jesli byto to mozliwe, przedstawiciel/przedstawicielka uczelni kontaktowat/
kontaktowata sie ze wskazang osobg, przekazujac numer telefonu lub adres e-mail
cztonka zespotu badawczego lub zapowiadata kontakt ze strony badacza lub
badaczki.

= Do potencjalnych uczestnikow badania przesytano list zapowiedni sygnowany przez
Zamawiajacego i Wykonawce, zawierajacy informacje o prowadzonym badaniu

i jego celach.

= W kolejnym kroku odbywata sie rozmowa telefoniczna, podczas ktérej powotywano
sie na list zapowiedni/kontakt osoby z uczelni i umawiano spotkanie z osoba
zapraszang do badania, ustalajgc dogodny dla rozméwcy/rozmdéwczyni termin.

Podczas rekrutacji pojawiaty sie trudnosci w dotarciu do oso6b piastujacych wysokie
stanowiska, np. prezydentow i wiceprezydentdw miast, dyrektorek instytucji kultury.

Bardzo duze znaczenie dla skutecznego dotarcia do os6b docelowych i uméwienia

sie z nimi na wywiad miatfa rola ,,odzwiernych”i nawigzanie z nimi pozytywnej relacji
(sojusznicy/ambasadorzy badania). Za kazdym razem, gdy osoby z uczelni nie byty

w stanie skontaktowac badaczy i badaczek z rozmoéwcami i rozmoéwczyniami spoza
uczelni, konieczne byto rozpoczecie ,oficjalnej” procedury dotarcia. W przypadku
instytucji samorzadowych i urzedéw kontakt byt zwykle zaposredniczony przez
sekretariat i wymagat kilkukrotnego ponawiania prosby o wskazanie terminu wywiadu.
W pofaczeniu z sezonem urlopowym znacznie wydtuzato to czas, jaki uptywat miedzy
wystosowaniem oficjalnego zaproszenia a ostatecznym przeprowadzeniem rozmowy.
Wydaje sie, ze taka wieloetapowa procedura zaktadajaca posrednictwo osoby z danego
srodowiska (,0dzwiernego”), osoby petnigcej niejako role lokalnego koordynatora/
koordynatorki badania, jest wtasciwa dla sprawnej realizacji dziatan projektowych.

Zrealizowane wywiady indywidualne (IDI)

W projekcie zaplanowano realizacje 40 wywiadow indywidualnych, w kazdym miescie
po 10 IDI. Ostatecznie, po uzgodnieniu z Zamawiajgcym, dokonano przesuniecia kilku
wywiadow z miast o mniejszym potencjale informacyjnym do tych, w ktérych ten

potencjat byt wiekszy.
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Pytania znajdujace sie w scenariuszach byly dla respondentdéw i respondentek zrozumiate
i nie sprawiaty trudnosci. Kwestie bardziej ztozone, wykorzystujgce specjalistyczne

lub abstrakcyjne pojecia, w niektérych sytuacjach wymagaty dodatkowych wyjasnien
zgodnie z zasadg dostosowania jezyka wywiadow indywidualnych do kompetencji
jezykowych badanych.

Réznice w profesjolektach i co$, co mozna okresli¢ jako ogoélne nastawienie do
Jteoretycznych” aspektow procesu uczenia sie, to rzecz warta podkreslenia w kontekscie
przysztych analiz zebranego materiatu. Informatorzy i informatorki reprezentowali r6zne
zaplecze intelektualne, nie tylko humanistyczne czy spoteczne, ale rowniez Sciste. By¢
moze wynikato to stad, ze pytania o rozumienie pojecia uczenia sie przez cate zycie jako
abstrakcyjnej koncepcji powodowaty u nich chec prezentacji konkretnych rozwigzan.
Warto zwrdci¢ uwage, ze dos¢ powsciggliwe wypowiedzi (np. specjalisty ds. inzynierii
produkcji z jednej z uczelni) nie musza wynikac z ograniczen wiedzy czy doswiadczen,
co raczej przeniesienia rozmowy w dyskurs obcy rozmoéwcy/rozmoéwczyni. Jednoczesnie
poza pytaniem o rozumienie pojecia uczenia sie przez cate zycie takie abstrakcyjne
kategorie praktycznie nie wystepowaty.

Pewnej ostroznosci w interpretacji wymagaja takze dane zebrane w pytaniach
dotyczacych spotecznego statusu beneficjentéw dziatan (np. blok 4 p. 6). Wiedza
badanych miata charakter przyczynkowy lub anegdotyczny, nawet jedli ich tezy zostaty
sformutowane z duzg dozg pewnosci, w uogolniajagcym jezyku i z wykorzystaniem pojec
socjologicznych (lub quasi-socjologicznych).

Zrealizowane wywiady grupowe (FGl)

W projekcie zaplanowano realizacje 4 zogniskowanych wywiadéw grupowych, w kazdym
miescie po 1 FGI. Zatozenie to zostato zrealizowane.

Odpowiedzi uzyskane w czasie wywiaddéw indywidualnych miaty wptyw na ksztatt
scenariusza do wywiadoéw grupowych (FGI). Biorgc pod uwage, ze uczestnikami

i uczestniczkami FGI byly w wiekszosci te same osoby, ktore braty udziat w wywiadach
indywidualnych, istotne byto, aby nie powiela¢ pytan i informacji, lecz zdoby¢

szerszg perspektywe na prowadzone w miastach dziatania wspierajace uczenie sie
przez cate zycie. Dodatkowo waznym celem wywiaddéw grupowych byto sktonienie
rozmowcow i rozméwczyn do refleksji nad podejmowanymi dziataniami i wspotpraca
miedzypodmiotowa (lub jej brakiem). Stad tez wywiad grupowy zaktadat — poza
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zbieraniem spontanicznych wypowiedzi uczestnikdw i uczestniczek - takze zadawanie
pytan majacych na celu konfrontacje rozméwcéw i rozmdéwczyn z ich dotychczasowymi
wypowiedziami: np. pytanie o mozliwosc¢ korzystania z oferty przez doroste osoby z OzN
lub uzasadnienie, z jakiego powodu dziatania LLL adresujg do mtodych i senioréw,
pytanie o zasadno$¢ homogenicznej oferty dla OzN czy dopytanie o konkretne dziatania
(np. prowadzenie diagnozy potrzeb lub o oferte dla konkretnych grup mieszkarncéw).

Dzieki dyskusji i wymianie doswiadczen uczestnicy i uczestniczki badania zwracali
uwage, ze wiele dziatan realizowanych przez r6zne podmioty sie powiela (ta sama
tematyka, zakres, ta sama grupa docelowa), co moze utrudnia¢ odbiorcom wybér oferty.
Takie rozdrobnienie oraz r6zny styl i zakres komunikacji powodujg, ze czes¢ dziatan

nie jest tak efektywna, jak oczekiwano. Zwrécono takze uwage na potrzebe spotkan
przedstawicieli i przedstawicielek réznych podmiotow wspierajacych swoimi dziataniami
uczenie sie przez cate zycie, ktére pozwolityby uspdjnic i optymalnie zaplanowac cele
dziatan, ich rodzaj i grupy docelowe. Osoby uczestniczace w spotkaniu wykazaty zapat

i wyrazity che¢ do wspdlnych dziatan.

Pytania zadawane w wywiadach byly dla respondentéw i respondentek zrozumiate i nie
sprawiaty trudnosci.

W trakcie wywiaddw wykorzystywane byly réznego rodzaju techniki majace na celu
poznanie uczestnikdw i uczestniczek oraz stworzenie swobodnej, bezpiecznej atmosfery
do rozmowy, np. rundka, podczas ktérej osoby uczestniczace przedstawiaty sie i prosity
kolejng osobe o zabranie gtosu, wizualizacje i biezagce porzadkowanie zebranych
informacji (np. mapa lokalnej oferty w zakresie LLL tworzona w Muralu) czy pobudzenie
refleksji, wydobycie skojarzen emocjonalnych, trudnych do wyrazenia explicite przez
osoby uczestniczace (np. zestaw zdje¢ metaforycznych czy Mentimeter z chmura tagéw).

Osoby uczestniczace w fokusach reagowaty pozytywnie na wspomniane powyzej
techniki, zwiekszaty one ich zaangazowanie i uatrakcyjniaty — statyczng z zatozenia -
formute online.

Stworzenie ,mapy lokalnej oferty” pomagato moderatorkom w prowadzeniu rozmowy
oraz skupianiu uwagi uczestnikdéw i uczestniczek na aktualnie omawianym zagadnieniu
(np. konkretnej grupie wiekowej czy typie oferty), jednoczes$nie rozpisanie wszystkich
dziatan pozwalato osobom uczestniczacym zobaczy¢ podejmowane aktywnosci,z lotu
ptaka”, zachecato do refleksji nad zakresem oferty i mozliwosciami miedzypodmiotowej

kooperacji.
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Po konsultacji zZamawiajgcym zrezygnowalismy z uzycia techniki zdje¢ metaforycznych,
przede wszystkim ze wzgledu na jej czasochtonnosc¢ i matg wartosc zbieranych danych
(nie wnosity one wiele nowego w stosunku do danych zebranych w trakcie wywiadéw
indywidualnych; wypowiedzi uczestnikéw i uczestniczek zatrzymywaty sie na ogéinych
sformutowaniach, zachecenie do pogtebionej refleksji wymagatoby wiecej czasu
przeznaczonego na to zadanie).
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Wyzwania napotkane na etapie realizacji badania

Realizacja wywiadow byta rozciggnieta w czasie. Pierwsze wywiady odbyty sie 6 maja,
ostatnie 13 sierpnia 2021 .

Jednym z wyzwan w projekcie byto uzgodnienie termindéw spotkan trojstronnych
odpowiadajacych wszystkim uczestnikom i uczestniczkom, ktérych obecnos¢ byta
istotna dla powodzenia procesu, oraz rézny czas reakcji przedstawicielek uczelni
odpowiadajacych za koordynacje badania po stronie placowki (np. pézniejszy niz
umoéwiony powrdét z kontaktami do pierwszych rozméwcow i rozmowczyn).

Wptyw na taki harmonogram miato tez przyjete przez Wykonawce zatozenie o sekwencyjnym
rozpoczynaniu realizacji casedw. Miato ono w zamysle da¢ mozliwos$¢ wykorzystywania na
biezaco doswiadczen z pierwszych casedw do sprawnej realizacji kolejnych oraz usprawni¢
logistyke projektu. Jednak rozpoczety jako drugi w kolejnosci case Krosna okazat sie
najtrudniejszy w realizacji (ograniczona dostepnos¢ rozméwcédw, duza liczba podmiotéow
wskazywanych w wywiadach przez rozméwcow i rozméwcezynie). Wydaje sie, ze wczesniejsze

rozpoczecie tego case’u mogtoby nieznacznie skrocic czas jego realizacji.

Znaczenie miata przyjeta metodologia zaktadajagca kilkuetapowy dobér préby

w ramach kazdego z casedw: kolejni rozméwcy i rozméwczynie typowani przez
badaczy i badaczki po zrealizowanych wywiadach lub wskazywani przez rozmoéwcow
i rozméwczynie oraz ostatecznie zatwierdzani przez zespdt IBE po analizie wywiadow.
Taka procedura - stuszna i pozwalajgca uzyskac wartosciowych rozméwcéw

i rozmoéwczynie — wydtuzata proces podejmowania decyzji i umawiania wywiadow.

Podczas realizacji badania pojawity sie trudnosci zwigzane z rekrutacja uczestnikow

i uczestniczek badania, szczegodlnie tych z otoczenia spoteczno-gospodarczego,

z instytucji miejskich. Najczesciej wynikaty one z ograniczonej dostepnosci rozméwcow
i rozméwczyn — 0s6b na wysokich stanowiskach zarzadczych w instytucjach (dyrektorzy
lub dyrektorki, prezydenci lub wiceprezydenci miast). Warto réwniez wspomnie¢

o trudnosci w dotarciu do docelowego rozmdéwcy/rozmoéwczyni w sytuacji, gdy osoba

z uczelni nie byta w stanie nas skontaktowac lub zarekomendowac w danej instytucji
(np. w Skierniewicach ostatecznie nie udato sie dotrze¢ do przedstawiciela/
przedstawicielki Skierniewickiej Izby Gospodarczej).

Nalezy podkresli¢, ze duzym wyzwaniem byto wywazenie r6znych decyzji dotyczacych
przebiegu projektu: tych skoncentrowanych na korzysciach merytorycznych i tych
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skupionych na sprawnej realizacji badania i ,podazaniu” za harmonogramem. Decyzja
Zamawiajacego o rozpoczeciu realizacji wywiadéw grupowych (FGI) oraz wskazanie
pozadanych uczestnikdw i uczestniczek uzalezniane byto od informacji uzyskiwanych
podczas wywiadow indywidualnych, przez co ustalenie przebiegu FGI nastapito pdzniej,
niz zaktadat harmonogram. Przyniosto to korzysci merytoryczne, m.in. duzg wiedze
pomagajacg w trafnym doborze rozméwcéw i rozmowczyn do FGI, oraz bazujace na juz
pozyskanej wiedzy celowe narzedzie badawcze. W efekcie umozliwito to otrzymanie
wartosciowych, pogtebionych danych. Jednoczesnie rodzito trudnosci organizacyjne:
rozpoczecie rekrutacji przypadto na poczatek sezonu urlopowego, co utrudniato
uzgadnianie terminow spotkan odpowiednich dla wszystkich wskazanych uczestnikow
i uczestniczek. Wyzwaniem dla wywiadéw grupowych byto rowniez zachecenie czesci
0s6b udzielajacych wczesniej wywiadow indywidualnych do ponownego zaangazowania

w projekt i poswiecenia czasu na rozmowe na ten sam temat.

Waznym elementem przetamywania tych trudnosci byta wspétpraca z Zamawiajgcym

i wsparcie Regionalnych Lideréw ZSK - pracownikéw i pracowniczek IBE. W kontaktach
z przedstawicielami i przedstawicielkami podmiotéw innych niz uczelnia wazny byt list
zapowiedni z informacjami o badaniu i jego celu przygotowany i sygnowany przez IBE.

Ze strony zespotu badawczego wazny byt kilkukrotny kontakt z uczestnikami

i uczestniczkami badania, nierzadko takze z osobami posredniczacymi w kontaktach
zrozmdwca (pracowniczki sekretariatéw) oraz przekazywanie kompleksowych informacji
dotyczacych badania.

W przypadku rekrutacji do wywiadéw grupowych ze wszystkimi uczestnikami

i uczestniczkami nawigzywany byt kilkukrotnie kontakt telefoniczny lub mailowy, kazda
osoba wskazywata dwa dogodne dla niej terminy rozmowy, a wszyscy uczestnicy

i uczestniczki otrzymali wynagrodzenie za udziat w spotkaniu i pos$wiecony czas.

Problemy techniczne zwigzane z realizacja wywiadow indywidualnych i grupowych
pojawiaty sie sporadycznie i byty rozwigzywane na biezaco. Ze strony zespotu
badawczego byta oddelegowana osoba do wsparcia technicznego zaréwno przed
wywiadami, jak i w trakcie.
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Kontrola i zapewnienie jakosci

Zapewnienie jakosci opierato sie na kilku zatozeniach i procedurach wdrozonych na
etapie planowania badania i w trakcie jego realizacji. Zesp6t odpowiedzialny za realizacje
badania skfadat sie z badaczy i badaczek z duzym doswiadczeniem w prowadzeniu
badan jakosciowych. Wiaczenie do zespotu oséb zatrudnionych na uczelniach pozwolito
na uzyskanie nieco bardziej wewnetrznej (w sensie emicznym) perspektywy.

Badaczki i badacze zaangazowani w projekt ztozyli oswiadczenia i zobowigzania
dotyczace przestrzegania ogodlnie przyjetych standardéw realizacji badan spotecznych,
w tym w szczegdlnosci standardow etycznych: zasad okreslonych w dokumencie ICC/
ESOMAR Miedzynarodowy Kodeks Badan Rynku i Opinii, Badan Spotecznych oraz
Analityki Danych lub zasad rownowaznych oraz Kodeksu Etyki Socjologa uchwalonego
przez Walne Zgromadzenie Delegatow Polskiego Towarzystwa Socjologicznego

25 marca 2012r.

Waznym elementem przygotowania zespotu badawczego byty szkolenia przeprowadzone
przez zespot Instytutu Badan Edukacyjnych. Przede wszystkim daty one badaczom

i badaczkom merytoryczne przygotowanie do realizacji wywiadow, pozwolity takze

na uwspaolnienie pojeciowosci i zrozumienie zatozen kryjacych sie za pytaniami
badawczymi. Ta merytoryczna wspotpraca zostata utrzymana przez caly czas trwania
projektu — przyktadem niech bedzie zorganizowane ad hoc szkolenie dotyczace pigtego
poziomu PRK.

Procedury realizacji badania zaktadaty triangulacje badaczy i badaczek osiggnieta
poprzez realizacje poszczegolnych studiow przypadku przez pare $cisle ze soba
wspotpracujacych oséb. Zatozono ciggta wymiane informacji zaréwno w obrebie
zespotu badawczego, jak i pomiedzy zespotem badawczym a zespotem Instytutu Badan
Edukacyjnych. Poza nieformalnymi rozmowami stuzyly do tego dwa ustrukturyzowane
narzedzia:

= System raportowania po realizacji wywiadéw obejmujacy przede wszystkim
podsumowanie kluczowych informacji i napotkanych trudnosci. Biezace
przekazywanie tych danych pozwolito na szybkie reagowanie przede wszystkim
w zakresie pogtebiania niektérych elementéw badania, gdyz istotne trudnosci
w realizacji nie wystapity.
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= Regularne cotygodniowe spotkania kierowniczki zespotu badawczego i niekiedy
innych cztonkéw zespotu badawczego z zespotem Instytutu Badan Edukacyjnych,
ktérych celem byto oméwienie zrealizowanych zadan z mijajgcego tygodnia
i uzgodnienie planu dziatan na kolejne tygodnie.

Zebrany materiat badawczy podlegat podwojnej kontroli jakosci: przez kierowniczke
zespotu badawczego oraz przez zespo6t Instytutu Badan Edukacyjnych.

Rekomenduje sie utrzymanie tych rozwigzan w przysztosci, w szczegoélnosci w zakresie:
= wymagan co do sktadu, kompetencji i doswiadczen zespotu badawczego,
= szkolenia zespotu badawczego przez zesp6t Instytutu Badan Edukacyjnych,

= wykorzystania doswiadczenia zespotu badawczego do udoskonalenia
przygotowanych narzedzi badawczych i sposobow realizacji badania,

= systemu komunikacji i biezacego raportowania w trakcie realizacji projektu
(z uwzglednieniem zmian upraszczajacych system sprawozdawczosci, tak by
informacje nie powtarzaty sie w kilku miejscach).
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Inne wnioski i rady

Z punktu widzenia realizatoréw badania metoda eksploracyjnego studium przypadku
sie sprawdzita. We wszystkich lokalizacjach zebrano pogtebione, interesujace dane
nadajace sie do poréwnan, cho¢ oczywiscie ich analityczna wartos$¢ i wyczerpanie
pytan badawczych bedzie znane dopiero po opracowaniu. Gdyby badanie miato by¢
kontynuowane, proponujemy rozwazenie nastepujgcych zmian:

1. W zakresie doboru metod i technik oraz doboru
proby w obrebie studium

1a. Utrzymanie celu FGI, jakim jest zmapowanie lokalnej oferty w zakresie dziatan
wspierajgcych LLL przy jednoczesnym poszerzeniu grupy rozmoéwcow i rozmowczyn
o podmioty dziatajace lokalnie, a niekoniecznie znajgce/wspodtpracujace z uczelnia,
co pozwoli na triangulacje perspektyw i pokaze mozliwie kompleksowy obraz
lokalnej sytuacji w zakresie oferty LLL, ale tez postrzegania LLL jako idei (rozumienia
i sposobdéw operacjonalizacji). Co wiecej, bytaby to okazja do stworzenia przestrzeni
do rozmowy i wspétpracy lokalnych interesariuszy. Tacy rozméwcy i rozmoéwczynie
byli obecni w trakcie tego badania, jednak gtéwny nacisk potozony byt na
przedstawicieli i przedstawicielki uczelni oraz podmioty z nimi wspotpracujace.

1b. Pogtebienie triangulacji danych poprzez wtaczenie do wywiaddéw indywidualnych
0s0b niezwigzanych z uczelnia (np. przedstawicieli lokalnych mediéw, organizacji
pozarzadowych o krétkiej karierze w danej miejscowosci lub o charakterze filialnym,
innych podmiotéw edukacyjnych, w szczegélnosci komercyjnych).

1c. Zaplanowanie FGIl z beneficjentami dziatarh wspierajacych LLL. Z naszych
doswiadczen wynika, ze rozwigzanie takie jest bardziej efektywne niz wywiady
indywidualne, gdyz osoby niezajmujace specyficznych pozycji w spotecznosci lokalnej
zwykle czujg sie pewniej w grupie i co oczywiste — grupa fokusowa pozwala na
osiagniecie efektu synergii.

1d. W zaleznosci od sytuacji epidemiologicznej podniesienie triangulacji

metodologicznej poprzez wiaczenie:

= metod partycypacyjnych, np. spacer badawczy angazujacy réznych przedstawicieli
spotecznosci lokalnej,
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= metod wizualnych pofaczonych z reaktywnymi (wywiady grupowe, obserwacje)
- sprawdzajg sie szczegolnie dobrze w niskich kohortach wiekowych, o ile uznamy
najmtodszych beneficjentéw dziatan wspierajacych LLL (uniwersytety dzieciece)
za mieszczacych sie w koncepcji badania,

= analizy tresci lokalnych grup w mediach spotecznosciowych,

= zgromadzenie danych ilosciowych pokazujacych skale dziatan wspierajacych LLL
na przestrzeni przynajmniej kilku lat; dane takie moga petnic role reality check wobec
- na 0gé6t — bardzo optymistycznych narracji pracownikéw i pracownic uczelni.

2. W zakresie doboru miejscowosci / uczelni
do studium

2a. Proponujemy rozwazenie studium przypadku uczelni niepublicznej. Moze to stanowic
ciekawy kontrapunkt dla rekomendacji zbudowanych w oparciu o badanie panstwowych
szkét wyzszych czy to z uwagi na inng strukture zarzadczg, czy (jak przypuszczamy) inne
podejscie do trzeciej misji.

2b. Waznym kryterium doboru studiow przypadku jest sytuacja makroekonomiczna

w rejonie, ale mierzona nie tylko tatwymi w zoperacjonalizowaniu wskaznikami,

takimi jak stopa bezrobocia, lecz réwniez specyfika rynku pracy. Regiony, w ktérych
struktura przedsiebiorstw (np. kumulacja srednich i duzych przedsiebiorstw z okreslonej
branzy czy gatezi przemystu) zapewnia podaz pracy, beda sie charakteryzowaty innym
nastawieniem do LLL niz regiony zdominowane przez drobne i rozproszone podmioty
gospodarcze.

3. W zakresie problematyki

3a. W zrealizowanym badaniu zgromadzono duzo danych o formach wspierania LLL.
Ciekawym wydaje sie poszerzenie tych informacji o zakres ksztatcenia — gtéwne wigzki
zagadnien, tematyke kurséw itd. Moze to pokaza¢, na ile LLL wspiera aktywizacje czy
mobilnos¢ na rynku pracy, na ile tozsamosc lokalng, a na ile odnosi sie scisle do potrzeb
jednostek (np. wiedza medyczna dla senioréw).

3b. Wielka nieobecng edukacji catozyciowej w badanych miejscowosciach jest
diagnoza potrzeb. Z przeprowadzonych wywiaddéw wnioskujemy (majac, oczywiscie,
oglad bardziej wyrywkowy niz catosciowy), ze planowanie opiera sie na dowodach
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zbieranych w sposéb niesystematyczny lub niebezposredni. Ciekawym bytoby
przeprowadzenie profesjonalnej diagnozy potrzeb lokalnej spotecznosci i poréwnanie
ich z istniejacg oferta.

4. W zakresie poszerzenia rozwigzan
metodologicznych

Jakkolwiek studium przypadku jest w naszej ocenie optymalnym wyborem przy

tak postawionych problemach badawczych, proponujemy rozwazenie poszerzenia
metodologii o badanie sondazowe pozwalajace na uchwycenie skali i specyfiki dziatan
podejmowanych na innych uczelniach potozonych w matych miastach. Sondaz taki
mogtby taczy¢ techniki samospisowe (CAWI) i ankieterskie (CATI).

5. W zakresie prowadzenia badan online

5a. Zastosowanie najbardziej powszechnych narzedzi pracy: Zoom lub Teams, dajac
jednoczesnie rozmdéwcom i rozméwczyniom wybdr, z ktérego programu chcg korzystac
podczas wywiadu.

5b. Wykorzystanie narzedzi wspierajacych prowadzenie wywiaddw i angazowanie
uczestnikéw i uczestniczek, np. mural.co (wirtualne post-ity, zestawy zdje¢, mapy i inne).

5¢. Zaproszenie 0sOb uczestniczacych w wywiadach, szczegolnie grupowych,
do zalogowania na platforme Zoom lub Teams kilka minut przed planowym
rozpoczeciem spotkania, aby przetestowac dziatanie mikrofonéw i kamer.

5d. Oddelegowanie osoby stuzacej wsparciem technicznym przed spotkaniem i w jego
trakcie.
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Zespot badawczy, informacje o projekcie
i podziekowania

Monografia jest finalnym produktem prac prowadzonych przez kilkuosobowy zespét
Instytutu Badan Edukacyjnych | wykonawce badania terenowego - firme Research Eye.

Jako autorki monografii dziekujemy:

Pani prof. dr hab. Ewie Solarczyk-Ambrozik za cenne wskazéwki zawarte w recenzji
niniejszej monografii oraz propozycje zmian i ulepszen, dzieki ktérym monografia
przybrata obecng forme i, mamy nadziejg, stanie sie cennym zrédtem wiedzy i inspiracji.

Pani dr Katarzynie Lidii Kuklinskiej za cztonkostwo w zespole badawczym, udziat

w tworzeniu koncepcji badania i narzedzi badawczych, wspoétprace z badanymi
uczelniami, udziat w desk research dotyczacym dziatah wspierajacych LLL
podejmowanych przez uczelnie, wspotprace z wykonawca czesci terenowej, realizacje
kilku spaceréw badawczych, przeprowadzenie analiz wybranych danych jakosciowych
i opracowanie notatek z analiz;

Pani dr Monice Staszewicz za wsparcie zespotu w tworzeniu koncepcji badania, narzedzi
badawczych i wyborze wykonawcy, wspotprowadzenie szkolenia dla badaczy i badaczek
oraz spotkan z badanymi uczelniami;

Pani Magdalenie Tedziagolskiej, kierowniczce zespotu badawczego wykonawcy
badania - firmy Research Eye za wzorowa realizacje badania, propozycje
modyfikacji narzedzi badawczych, wspotprace z uczelniami i opracowanie raportu
techniczno-metodologicznego;

Kolezankom i kolegom:

Pani lwonie Stachowicz, redaktorce jezykowej monografii, za uczynienie jej
przyjemniejszg w lekturze i bardziej poprawna jezykowo, cierpliwos¢ i wyrozumiatos¢;

Pani Kindze Kwiatkowskiej, Kierowniczce Biura Karier i Biura Projektu w Akademii Nauk
Stosowanych Stefana Batorego, za wsparcie w realizacji wszystkich etapéw badania
i warsztatow, inspiracje i znakomitg wspotprace;
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Panu Maciejowi tukaszewiczowi, Dyrektorowi Wateckiego Centrum Kultury, za wsparcie
w realizacji badania - spaceréw badawczych i warsztatéw, doskonatg wspétprace
i inspiracje do dalszych dziatan.

Kolezankom i kolegom z Instytutu Badan Edukacyjnych, wspierajacych realizacje badania
od strony finansowej, organizacyjnej i formalnej.

Helena Anna Jedrzejczak i Matgorzata Osowska

Zrealizowane badanie i niniejsza monografia zostato sfinansowane z projektu: ,Wsparcie
rozwoju ZSK w szczegdlnosci na poziomie regionalnym poprzez wdrazanie rozwigzan

i inicjatyw skierowanych do uzytkownikéw koncowych systemu — ZSK 4” finansowanego
z Programu Operacyjnego Wiedza - Edukacja — Rozwdj, nr POWR.02.13.00-00-0001/19.
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