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Wprowadzenie

Edukacja os6b dorostych jest tematem, ktéremu nadaje sie duze znaczenie, zwtaszcza

w obszarze ksztattowania polityk publicznych, w tym polityki na rzecz spéjnosci spotecznej,
rozwijania kapitatu spotecznego i ludzkiego. Jest to tez element koncepcji uczenia sie przez
cate zycie (ang. lifelong learning), w ktérej podkresla sie, ze samo uczenie sie jest procesem
indywidualnego rozwoju odbywajacego sie na wszystkich etapach zycia — od nauki we

wczesnym dziecinstwie do uczenia sie na emeryturze.

Wspieranie idei uczenia sie przez cate zycie realizowane jest w Polsce m.in. poprzez wdrozenie
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (dalej: ZSK), w tym projektowanie i wtaczanie do niego

tzw. kwalifikacji rynkowych'.

Niniejsza publikacja obejmuje wyniki analizy zapisow zawartych we wnioskach o wiaczenie
kwalifikacji rynkowych zgtoszonych do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji w latach
2016-2022. Koncentruje sie ona przede wszystkim na uchwyceniu sposobu, w jaki zapisy
zamieszczone we wnioskach zgtoszonych do systemu wychodzg naprzeciw potrzebom
uczacych sie oséb dorostych, dajac im mozliwos¢ identyfikacji i potwierdzenia uzyskanych
kompetencji. Perspektywa mikrostrukturalna jest tutaj szczegdlnie wazna, zwtaszcza, ze bywa
ona czesto pomijana, gdy chodzi o kwestie kompleksowe, dziatania systemoéw czy subsystemow

spotecznych, w szczegolnosci zas wéwczas, gdy mowa o gospodarce i jej konkurencyjnosci.

W publikacji bierzemy rowniez pod uwage perspektywe podmiotow, ktdre projektuja i zgtaszaja
kwalifikacje i proponowane przez nie rozwigzania mogace wspiera¢ potrzeby jednostek.
Uzupetnieniem analizy danych zawartych we wnioskach sg wyniki jakosciowego i ilosciowego
badania ewaluacyjnego dotyczacego procesu wiaczania kwalifikacji rynkowych do ZSK

przeprowadzonego wsrdd wnioskodawcow w 2022 r.

Gtoéwnym celem publikacji jest pokazanie, w jaki sposdb, poprzez zaproponowanie jakich
narzedzi z punktu widzenia projektantow kwalifikacji rynkowych, osoby doroste nabywajace
w rézny sposob swoje kompetencje majg szanse korzystac z rozwigzan, ktére oferuje ZSK

w obszarze kwalifikacji rynkowych, oraz na ile przyjete propozycje sg dla nich dostepne

i dopasowane do ich potrzeb. Podjeta zostanie takze proba znalezienia interpretacji dla takich,

a nie innych przyjmowanych przez wnioskodawcoéw rozwigzaniach.

' W ustawie o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wprowadzono kilka istotnych zmian, ktére zostaty uchwalone
30 sierpnia 2023 r. Zmieniona zostata nazwa kwalifikacji, ktére dotychczas okreslano w ustawie jako kwalifikacje
rynkowe. Aktualna nazwa kwalifikacji tego rodzaju to kwalifikacje wolnorynkowe (art. 2 pkt 11).
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Wykorzystujac ustalenia wspotczesnej socjologii, tj. teorii strukturacji Anthony'ego Giddensa,

w tym w szczegdlnosci zaproponowang przez niego definicje aktora jako aktywnego podmiotu,
pokazane zostanie, ze wnioskodawcy jako jeden z kluczowych aktoréw systemu, dysponujac
okreslonymi zasobami (w postaci utrwalonych wzorcéw, schematow, doswiadczen z wtasnej
przesztej i obecnej dziatalnosci) w rézny sposéb interpretuja i ksztattujg system w obszarze

realizacji potrzeb jego przysztych uzytkownikéw (Giddens, 2003).

Opracowanie stanowi do pewnego stopnia kontynuacje i uzupetnienie analizy zagadnien
poruszanych w publikacji Aktorzy i kwalifikacje. Analiza wybranych aspektéw funkcjonowania
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (Dybas i Pienkosz, 2019). Koncentruje sie ono jednak

przede wszystkim na perspektywie mikrostrukturalnej oséb uczacych sie i mozliwosciach,

ktore daje im Zintegrowany System Kwalifikacji w obszarze kwalifikacji rynkowych. Podczas
przygotowania pierwszego opracowania, ze wzgledu na wczesny etap wdrazania ZSK, sitg rzeczy
autorki napotkaty ograniczenia wynikajace z zakresu analizowanych danych - niewielkiej liczby
whnioskow zgtoszonych do systemu. Niniejsza publikacja, bazujac na szerszym zakresie danych
ze wzgledu na bardziej zaawansowany etap rozwoju ZSK, pozwala na zweryfikowanie wczesniej
postawionych hipotez odnosnie do podejscia aktorow projektujacych kwalifikacje do rozwigzan

systemu pod wzgledem realizacji potrzeb jego uzytkownikéw oraz uchwycenie zmian w czasie.

Analiza ilosciowa i jakosciowa dotyczy wybranych pél zawartych w formularzach wnioskéw

o wiaczenie kwalifikacji rynkowych. Ponadto analizie poddano informacje dotyczace tego,
jacy aktorzy zgtosili dotychczas kwalifikacje rynkowe do systemu, jak wyglada struktura tych
podmiotoéw oraz jakiego typu kwalifikacje zgtaszajg. Wnioski z prowadzonych analiz pokaza
takze, na ile w mysleniu wnioskodawcéw pojawia sie perspektywa uzytkownika systemu —
uczacych sie osob dorostych: dla kogo, jakich grup oséb dorostych, wnioskodawcy projektuja
kwalifikacje, jak wyglada dostepnos¢ uzyskania kwalifikacji pod katem finansowym, z jakimi
kosztami dla uzytkownikéw sie to wigze. Przyjrzymy sie takze dopasowaniu rozwigzan
zaproponowanych w opisach kwalifikacji do potrzeb oséb dorostych pod katem narzedzi

i metod potwierdzania kompetencji niezaleznie od sposobu uczenia sie. W szczegdlnosci
poswiecimy uwage zagadnieniu walidacji - na ile w tym obszarze wnioskodawcy uwzgledniajg
potrzeby oséb dorostych uczacych sie oraz jak ich podejscie zmienito sie w czasie. Skupimy sie
na tym, w jakim stopniu mozliwosci, ktére daje koncepcja walidacji, zostaty uwzglednione we

whnioskach o witaczenie kwalifikacji.

W pierwszej czesci publikacji zaprezentowano geneze systemu w kontekscie realizacji idei
uczenia sie przez cate zycie, definicje kwalifikacji rynkowych oraz sposéb ich wtgczania do ZSK.

W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ze przed ukoriczeniem publikacji zostata uchwalona Ustawa
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I «\.:lifikacje a potrzeby uczacych sie dorostych. Perspektywa wnioskodawcéw w ZSK

zdn. 30 sierpnia 2023 r. 0 zmianie ustawy Prawo o$wiatowe oraz niektérych innych ustaw (Dz.U.
22023 r., poz. 2005), ktéra wprowadzita zmiany do ustawy o ZSK. | chociaz analiza dotyczy
whnioskéw o wiaczenie kwalifikacji rynkowych zgtaszanych do systemu przed nowelizacja
ustawy, w niektérych miejscach niezbedne stato sie odnotowanie informacji o zmianach, ktére
powigzane sa z przedmiotem publikacji, przy czym nalezy zaznaczy¢, ze znowelizowana ustawa

obowiazuje od 1 stycznia 2024 r.2

Zidentyfikowano takze potrzeby zwigzane z uzyskiwaniem kwalifikacji z perspektywy
mikrostrukturalnej — uzytkownikéw systemu oraz rozwigzania systemu mogace sprzyjac
realizacji tych potrzeb. Nastepnie przedstawiono kontekst teoretyczny, w ktérym przywotano

gtowne zatozenia teorii strukturacji Anthony'ego Giddensa.

Czesc druga poswiecona jest analizie wnioskéw, uzupetnionej o wyniki przeprowadzonych przez
Instytut Badan Edukacyjnych badan ilosciowych i jakosciowych dotyczacych procesu wtaczania
kwalifikacji do ZSK. Wnioski z analizy dotyczg struktury aktoréw zgtaszajacych kwalifikacje do
ZSK i struktury tych kwalifikacji oraz dopasowania i dostepnosci rozwigzan zaproponowanych

we whnioskach do potrzeb os6b dorostych chcacych potwierdzi¢ kompetencje.

2 Kluczowe zmiany w ustawie to: wprowadzenie kwalifikacji sektorowych, usystematyzowanie katalogu kwalifikacji,
zmiany w procedurze wiaczania do ZSK kwalifikacji wolnorynkowych i kwalifikacji sektorowych, zwiekszenie roli
Rady Interesariuszy ZSK, dokumenty potwierdzajace nadanie kwalifikacji sektorowej i wolnorynkowej, zmiany
w zakresie kwalifikacji uregulowanych, zmiany w zakresie zewnetrznego zapewniania jakosci, zmiany systematy-
zujace i porzadkujace, korekta tzw. oczywistych omytek i uzupetnienie oczywistych luk w niektérych przepisach.
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1. Uczenie sie przez cate zycie

1.1. Idea uczenia sie przez cate zycie

Uczenie sie przez cate zycie (ang. lifelong learning), czy uczenie sie catozyciowe sg terminami
dos¢ rozmytymi i nieprecyzyjnym (Alheit, 2011; Field, 2003). Wydaje sie oczywiste, ze

,[Ulczymy sie nieustannie, na kazdym etapie zycia [...] poprzez nowe doznania, zdobywanie
wiedzy i wyksztatcanie nowych umiejetnosci” (Alheit, 2011, s. 7). | chociaz ciezko jest

o jednoznaczne wskazanie, co pojecie catozyciowego uczenia sie miatoby oznaczaé w teorii,
idea ta uzyskata na poczatku XXI w. znaczacy status. Poczawszy od lat 80. XX w. w dyskursie
dotyczacym edukacji dorostych coraz czesciej zaczeto uzywac okreslen: edukacja catozyciowa
(ang. lifelong education), ksztatcenie ustawiczne (ang. continuing education), jak rowniez edukacja
powrotna (ang. recurrent education). Ksztatcenie ustawiczne stato sie pojeciem opisujagcym
ksztatcenie catozyciowe — dorosli zostali wtaczeni do gtéwnego nurtu edukacyjnego. Z czasem
zaczeto postugiwac sie pojeciami edukacji przez cate zycie (UNESCO) czy edukacji powrotnej
(OECD), zas$ poczawszy od lat 90. coraz wyrazniej w dyskursie publicznym obecna byta idea
uczenia sie przez cate zycie (UNESCO, OECD, UE) (Volles, 2014). Nastapito odejscie od modelu,

w ktorym obowiazuje scisle okreslony czas na nauke (dziecinstwo i wczesna mtodos¢) i przejscie
do modelu nauki,od poczatku do korica zycia” (Borg i Mayo, 2005; Volles, 2014; Worek, 2019).
Wskazuje sig, ze najwieksze znaczenie dla rozprzestrzenienia sie idei LLL miat raport komisji
eksperckiej UNESCO Edukacja: jest w niej ukryty skarb (Delors, 1998). W publikacji podkreslono,
ze uczenie sie nie moze obejmowac tylko wczesnego etapu zycia, ale powinno dotyczy¢

kazdej jego fazy, tak by jednostka nieustannie nabywata kompetencje pozwalajace jej sprostac
wymaganiom zmieniajacej sie rzeczywistosci. Nacisk zostat potozony (zgodnie z definicjg OECD)
na uczenie sie jako proces indywidualnego rozwoju odbywajgcego sie na wszystkich etapach

zycia — od uczenia sie we wczesnym dziecinstwie do uczenia sie na emeryturze.

Wskazuje sie, ze tak radykalnej zmianie paradygmatu (z idei nauczania na koncepcje uczenia
sie przez cate zycie) w dziedzinie edukacji sprzyjaty trendy charakterystyczne dla zachodnich
spoteczenstw postprzemystowych (Alheit, 2011). Warto wskaza¢ tu szczegdlnie dwa z nich:
zmiane znaczenia pracy oraz radykalng przebudowe koncepcji wiedzy (Alheit, 2011;
Giddens, 2008).

Oczywistym wydaje sie dzi$ fakt, ze praca nie oznacza - tak jak dawniej - wykonywania tego
samego zawodu przez wiekszos¢ zycia, zas zycie zawodowe wigze sie z wieksza niz kiedys

niepewnoscig i wymaga ciagtego przechodzenia od pracy do szkolenia i doskonalenia

9/102



I «\.:lifikacje a potrzeby uczacych sie dorostych. Perspektywa wnioskodawcéw w ZSK

zawodowego, a czesto takze wypracowania strategii przebranzowienia sie. Zmiany dotyczace
klasycznego modelu biografii (Kohli, 2007), stanowig rowniez wyzwanie dla instytucji rynku

pracy oraz instytucji edukacyjnych (Alheit, 2011).

Istotne dla wprowadzenia idei LLL jest takze znaczenie, jakie dzi$ nadajemy wiedzy. Sama

idea zaktada, ze wspotczesna gospodarka — bardziej niz kiedykolwiek wczesniej — opiera sie

na wiedzy, ktéra jest zrodtem produktywnosci i wzrostu gospodarczego oraz warunkiem
uzyskiwania przewagi konkurencyjnej. Nowoczesna gospodarka potrzebuje wykwalifikowanej
sity roboczej, dlatego posiadanie kwalifikacji stato sie droga do podniesienia statusu spoteczno-
-ekonomicznego jednostki. Wyksztatcenie uzyskane w ramach edukacji formalnej dzis juz nie
jest wystarczajace. Konsekwencja wprowadzenia idei LLL stato sie przeniesienie wiekszego
ciezaru na jednostke, w ktorej to ona sama podejmuje wysitek nieustannego pozyskiwania

i doskonalenia kompetencji oraz starania sie o ich potwierdzenie. Uczenie sie, w odréznieniu

od nauczania, wymaga od jednostki wiekszej odpowiedzialnosci, cho¢ moze tez by¢ wspierane

poprzez wzajemne uczenie sie, co ma szczegodlne znaczenie w edukacji dorostych.

Waznym aspektem idei uczenia sie przez cate zycie jest orientacja na dopasowanie i elastycznosc
tego procesu wobec potrzeb oséb uczacych sie. Jest to realizowane poprzez skoncentrowanie
na tym, co cztowiek wie i potrafi, ze zwréceniem uwagi na role mozliwie najszerszego dostepu
do dobrej jakosci uczenia sie (niezaleznie od sytuacji, w ktérych ono zachodzi) i uzyskiwania
kwalifikacji cenionych w kraju i za granica. Podkresla sie znaczenie uczenia sie w kazdym
wymiarze zycia, w okolicznosciach nieformalnych — w domu, w pracy i w spotecznosci, nie

za$ wytacznie w ramach edukacji formalnej odbywajacej sie w szkotach, uczelniach czy

w instytucjach ksztatcagcych osoby doroste.

W Rezolucji Rady w sprawie nowej europejskiej agendy w zakresie uczenia sie dorostych na lata
2021-2030 jako obszar priorytetowy wyrézniono dostepnos¢ i elastycznos¢. Wskazano, ze
«[Ulczenie sie dorostych powinno by¢ elastyczne pod wzgledem czasu, miejsca, zasobdw,
form organizacji i wdrazania oraz powinno obejmowac réznorodne podejscia i Srodki, tak by
zwiekszy¢ uczestnictwo, witaczanie i motywacje do uczenia sie” (Rada Unii Europejskiej, 2021,
s. C504/15). Elastyczno$¢ postrzegana jest jako kwestia kluczowa, by utrzymac dorostych

W procesie uczenia sie, z uwagi na liczne obowiagzki rodzinne, zyciowe i zawodowe. Oferta
powinna by¢ zindywidualizowana i dopasowana do potrzeb, zawsze wysokiej jakosci.
Dokument ten podkresla takze potrzebe znacznego zwiekszenia udziatu oséb dorostych

we wszystkich trzech formach edukacji: formalnej, pozaformalnej i nieformalnej. Ktadzie sie
w niej nacisk na koniecznos¢ wytworzenia ,nowej kultury uczenia sie”, w ktérej wazna role

odgrywa zaréwno posiadanie umiejetnosci podstawowych, jak i zdobywanie przez cate zycie
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L~umiejetnosci i kompetencji na wszystkich poziomach”. Wskazuje sie na znaczenie uczenia
sie w miejscu pracy i stwarzanie sprzyjajacych mu warunkéw, co obejmuje planowanie
i organizowanie dziatan ukierunkowanych na rozwéj wiedzy i umiejetnosci oraz kreowanie

kultury uczenia sie.

Ostatnie dane z badania Uczenie sie dorostych Polakdw, prowadzonego przez Instytut Badan
Edukacyjnych, a dotyczacego uwarunkowan uczestnictwa oséb dorostych w réznych formach
podnoszenia kompetencji Swiadcza o tym, ze mimo niskich wskaznikdéw uczenia sie formalnego
i pozaformalnego (2,5% badanych w wieku 25-65 lat brato udziat w edukacji formalnej,

za$ w pozaformalnej — okoto 1/4), samo uczestnictwo w uczeniu sie nieformalnym jest do$¢
popularng forma podnoszenia kompetencji i dotyczy potowy Polakow w wieku 25-65 lat
(Petelewicziin., 2023). W badaniu Bilansu Kapitatu Ludzkiego ten wskaznik wynosi nawet
70% (Czarnik i in., 2022). Dane te pokazujg, ze w uczeniu sie poza tradycyjnymi instytucjami
jest potencjat dla rozwoju idei uczenia sie przez cate zycie. W andragogice nieformalne
uczenie sie traktowane jest jako trwajacy cate zycie proces, w ramach ktérego kazda jednostka
nabywa postawy, wartosci, umiejetnosci i wiedze dzieki wptywom i zasobom edukacyjnym

w swoim wiasnym srodowisku, oraz dzieki codziennym dos$wiadczeniom (rodzina, grupa
rowiesnicza, sgsiedzi, spotkania, biblioteka, srodki masowego przekazu, praca, zabawa itp.).
Kluczowe z punktu widzenia niniejszej publikacji jest jednak pytanie o mozliwos¢ identyfikac;ji

i wykorzystania kompetencji uzyskanych poza tradycyjnymi strukturami edukacyjnymi.

W literaturze przedmiotu omawiane sg rézne podejscia do idei uczenia sie przez cate zycie.
Uwzgledniajg one kryterium zaangazowania panstwa w gospodarke i zycie spoteczne oraz

cel, do ktérego dazy jednostka podnoszac swojg wiedze i umiejetnosci. Rubenson (2004)
wyréznia model humanistyczny, model silnie ekonomiczny i miekki model ekonomiczny.
Coffield (2000) wymienia z kolei dziesie¢ modeli uczenia sie przez cate zycie, a wsréd nich: model
rozwoju umiejetnosci, model rozwoju osobistego, model kontroli spotecznej, model reform
strukturalnych. Regmi (2015) wskazuje, ze wiekszo$¢ tych podejs¢ opiera sie na w rzeczywistosci
na dwoéch fundamentalnych modelach, ktére autor okresla mianem modelu kapitatu ludzkiego
lub modelu ekonomicznego i modelu humanistycznego. Pierwszy z nich ma na celu zwigkszenie
zdolnosci produkcyjnych i wzrostu gospodarczego poprzez promowanie konkurencyjnosci,
prywatyzacji i ksztattowanie kapitatu ludzkiego. Koncentruje sie na szkoleniach zawodowych

i kwalifikacjach oraz celu, jakim jest zwiekszenie zatrudnienia. Opiera sie on na trzech gtéwnych
zatozeniach, biorac pod uwage cele realizacji idei LLL: konkurencyjnosci, prywatyzacji

i ksztattowania kapitatu ludzkiego (Regmi, 2015). Ktadzie nacisk na rozwijanie kompetentnych,

odpowiedzialnych obywateli, zdolnych do budowania wiasnych kwalifikacji, poprzez inwestycje
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w edukacje. W podejsciu tym osoby uczace sie zdobywajac nowe umiejetnosci, maja tatwiejszy
dostep do lepszych miejsc pracy i wyzszych dochodéw. Dzieki zaktualizowanej wiedzy

i umiejetnosciom nie tylko jednak poprawiaja swdj status spoteczno-ekonomiczny, ale rowniez
przyczyniajg sie do zwiekszenia konkurencyjnosci spoteczeristwa (Regmi, 2015). Podmiotami
odpowiedzialnymi za wdrazanie idei LLL sg z punktu widzenia tego modelu przedsiebiorstwa

i wiadze lokalne (tzw. podejscie oddolne).

Model humanistyczny uczenia sie przez cate zycie ma swoje korzenie we wspomnianym juz
raporcie Delorsa (1996) oraz tzw. raporcie Faure (Faure i in., 1972). Oba raporty podkreslaja
objecie rownoscia i uwzglednienie idei wszystkich sposobéw uczenia sie dla wszystkich

(Preece, 2009). Mowiac w skroécie, to podejscie ma na celu stworzenie lepszego Swiata poprzez
tagodzenie nieréwnosci spotecznych. Celem uczenia sie przez cate zycie nie jest zwiekszenie
konkurencyjnosci poprzez tworzenie wykwalifikowanej i kompetentne;j sity roboczej, lecz

raczej wzmocnienie koordynacji i wspétpracy miedzy cztonkami spotecznosci. Model ten
traktuje uczenie sie przez cate zycie jako czynnik przyczyniajacy sie do dobrobytu jednostek

i spotecznosci, a takze do promocji spoteczenstwa obywatelskiego (Torres, 2011). W modelu tym
centralne miejsce zajmuja uczacy sie, ktérzy sa zdolni do maksymalizacji zasobéw spoteczenstwa
na swojg korzysc¢ i zgodnie z planem witasnej biografii. Kluczowa role w implementacji tego

podejscia petni panstwo (tzw. podejscie z gory na dof).

1.2. Znaczenie Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji dla
rozwoju idei uczenia sie przez cate zycie

W Polsce jednym z rozwigzan majacych na celu wspieranie rozwoju idei LLL jest Zintegrowany
System Kwalifikacji. Jego podstawowe elementy wywodzg sie w znacznym stopniu z Zalecen
Parlamentu Europejskiego i Rady Europejskiej dotyczacych ustanowienia Europejskich Ram
Kwalifikacji na rzecz uczenia sie przez cate zycie (Rada Europejska, 2017).,Kwalifikacje opisane
jezykiem efektéw uczenia sie maja przede wszystkim przyczynic sie do modernizacji systemoéw
ksztatcenia i szkolenia, stanowic¢ czytelna informacje dla pracodawcéw i pracownikéw, zwiekszy¢
szanse zatrudnienia, mobilnos¢ i integracje spoteczng pracownikéw i 0séb uczacych sie. Maja
one réwniez stuzy¢ wiekszej spéjnosci uczenia sie nieformalnego, pozaformalnego i edukacji
formalnej oraz wspierac¢ walidacje. Majq istotne znaczenie dla jednostek, dajgc im sposobnos¢

zaprezentowania swoich faktycznych kompetencji” (Dyba$ i Pierikosz, 2019, s. 14).

W ciagu ostatnich trzech dekad miato miejsce szereg dziatan zwigzanych z modernizacja
systemu kwalifikacji, w wyniku ktérych wprowadzono liczne zmiany zaréwno w oswiacie,

jak i szkolnictwie wyzszym. Przede wszystkim dotyczyty one podstaw programowych oraz
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wprowadzenia podejscia opartego na efektach uczenia sig, tréjstopniowych studidw, systemu

ECTS, akredytacji i Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego (Chton-Dominczak, 2013).

W 2016 r. weszta w zycie ustawa o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, ktéra definiuje ten
system jako zbior zasad, standardéw, nowych funkgji i rol oraz procedur regulujacych sposéb
dziatania réznych podmiotéw (oséb i instytucji) zwigzanych z nadawaniem kwalifikacji

oraz zapewnianiem ich jakosci. W ustawie zawarte sg informacje o tym, ktére kwalifikacje
zostaty wtgczone do ZSK z mocy ustawy, a ktére moga by¢ wtgczone na podstawie wniosku
zainteresowanego podmiotu. Zawiera definicje réznych rodzajéw kwalifikacji, w tym kwalifikacji
rzemieslniczych, uregulowanych oraz kwalifikacji rynkowych. W ustawie nie sformutowano
szerszych celéw dotyczacych uczenia sie przez cate zycie. Mozna je natomiast znalez¢ w innych
dokumentach strategicznych, jak Perspektywa uczenia sie przez cate zycie, Strategia rozwoju
kapitatu ludzkiego 2030, Strategia na rzecz odpowiedzialnego rozwoju 2020 (wydtuzona do roku
2030) oraz w Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci. Zadaniem ZSK jest integracja wszystkich
kwalifikacji dostepnych w Polsce, w tym kwalifikacji z obszaru oswiaty i szkolnictwa wyzszego,
kwalifikacji uregulowanych, nadawanych na podstawie przepiséw prawa, ale poza szkotg czy

uczelnia, oraz kwalifikacji rynkowych.

Z punktu widzenia niniejszej publikacji najbardziej istotne s te ostatnie. Zgodnie z ustawowg
definicja kwalifikacje stanowig zestaw efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych, nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez
uczenie sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych
osiggniecie zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony
podmiot certyfikujacy (art. 2, pkt 8). Kwalifikacje rynkowe nie sg uregulowane przepisami
prawa, zas ich nadawanie odbywa sie na zasadzie swobody dziatalnosci gospodarczej (art. 2,
pkt 11). Nalezy tu jednak zaznaczy¢, ze wprowadzone od stycznia 2024 r. zmiany w ustawie

0 ZSK dotycza m.in. wtasnie art. 2, pkt 11 (Dz.U. z 2020 r., poz. 226). Zmieniajg one samg nazwe
z kwalifikacji rynkowych na kwalifikacje wolnorynkowe, oraz nieco inaczej definiuja ten rodzaj
kwalifikacji w ZSK3.

Z perspektywy os6b dorostych, ktore chciatyby potwierdzi¢ swoje kompetencje w obszarze
kwalifikacji rynkowych ZSK, ustawa wprowadza rozwigzania wczesniej niestosowane lub

aplikowane inaczej lub na mniejsza skale. Rozwigzania te dajg przede wszystkim mozliwosc¢

3 Kwalifikacje wolnorynkowe - kwalifikacje nieuregulowane odrebnymi przepisami, odpowiadajace na potrzeby
spoteczne lub potrzeby rynku pracy, nadawane przez podmioty prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, ktérym
zostato nadane uprawnienie do certyfikowania danej kwalifikacji wolnorynkowej na podstawie art. 41 ust. 1, dla
ktorych dokumentem potwierdzajagcym nadanie kwalifikacji jest certyfikat kwalifikacji wolnorynkowe;j.
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konwersji tego, czego jednostka sie nauczyta, na konkretne korzysci i mozliwosci. Z punktu
widzenia niniejszego opracowania decydujacy jest potencjat ZSK zwigzany z mozliwoscia
potwierdzenia kompetencji poprzez nabycie kwalifikacji rynkowych przez osoby doroste,
niezaleznie od tego, w jaki sposdb sie uczyty. Kluczowe jest tu zastosowanie jezyka efektow
uczenia sie, mozliwosci potwierdzania kompetencji zdobytych w edukacji pozaformalnej, ale
tez w drodze nieformalnego uczenia sie, oraz uwzglednienie w procesie walidacji kompetencji
elementéw doradztwa. Kwalifikacje rynkowe, w odréznieniu od pozostatych rodzajéw
kwalifikacji w ZSK, projektowane sg od podstaw, stad ich projektanci petnig wazna role

w tworzeniu rozwigzan mogacych sprzyjac¢ potrzebom oséb uczacych sie, zwtaszcza w obszarze

walidacji (Gmaj i Fijatkowska, 2021).

Istotny jest takze sprawiedliwy i inkluzywny dostep do ustug edukacyjnych i rozwojowych
(OECD, 2007). Biorac pod uwage uzytkownika ZSK, czyli osobe, ktéra chciataby zidentyfikowa¢

i potwierdzi¢ swoje kompetencje oraz uzyskac certyfikat, wazne sg nastepujace kwestie.

1. Dopasowanie/elastycznos¢ rozwigzan zwigzanych ze zdobyciem kwalifikacji do potrzeb
uzytkownikéw, czyli:

stworzenie przez instytucje walidujace i certyfikujace faktycznej mozliwosci
potwierdzenia efektéw uczenia sie, niezaleznie od sposobu uczenia sie, zdobytych takze
poza edukacjg pozaformalng;
traktowanie koncepcji walidacji jako procesu majacego na celu rozpoznanie uczenia sie
pozaformalnego i nieformalnego, zapewniajac jednoczesnie poradnictwo dla jednostki,
uwzglednienie wsparcia doradcy walidacyjnego;
stworzenie mozliwosci etapowego gromadzenia (akumulowania) i uznawania osiaggnie¢,
czyli sprawdzonych i potwierdzonych efektdw uczenia sie, zdobytych i potwierdzonych

w réznym czasie i miejscu.

2. Dostepnos¢ kwalifikacji rynkowych do potrzeb uzytkownikéw, czyli:
dostepnosc¢ finansowa uzyskania kwalifikacji/koszty,
dostepnosc przestrzenna walidacji,

dostepnosc uzyskania kwalifikacji takze dla grup wrazliwych/wykluczonych.

Jak wskazujg autorki publikacji dotyczacej systemu walidacji w Polsce, Zintegrowany System
Kwalifikacji, takze w obszarze kwalifikacji rynkowych, wpisuje sie w zatozenia modelu
ekonomicznego, jednoczesnie wykorzystujac niektdre elementy podejscia humanistycznego
(Gmaj i Fijatkowska, 2021). Przede wszystkim dlatego, ze system ten tworzy rozwigzania raczej

dla swiadomych uzytkownikéw, nastawionych na gromadzenie kwalifikacji. Sama idea ram
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kwalifikacji zdaniem Waina (2007) i Regmiego (2015) jest produktem ekonomicznego modelu
realizacji idei uczenia sie przez cate zycie. Z kolei rozwigzania w obszarze implementacji ZSK
stanowig potaczenie rozwigzan modelu humanistycznego i ekonomicznego. Z jednej strony

w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji duza odpowiedzialno$¢ za sp6jnos¢ i jakos¢ wszystkich
kwalifikacji spoczywa na sektorze publicznym. Kwalifikacje rynkowe ostatecznie trafiaja

do domeny publicznej, co wynika z przyjetej w ZSK logiki, zgodnie z kt6rg to ministrowie
wiasciwi dla poszczegdlnych obszaréw stajg sie ,gospodarzami” kwalifikacji rynkowych i to

oni podejmuja nie tylko ostateczng decyzje, czy kwalifikacja wejdzie do systemu, ale tez maja
znaczacy wptyw na ostateczny ksztatt tej kwalifikacji. Z drugiej za$ strony, kwalifikacje rynkowe
sg zgtaszane, a potem walidowane i certyfikowane przez instytucje Swiadczace swoje ustugi na
zasadach rynkowych. Mozna powiedzie¢, ze rozwigzania te charakteryzuja sie swojego rodzaju

partnerstwem publiczno-prywatnym (Rostworowski, 2020).

Procesy zwigzane z wiaczaniem kwalifikacji rynkowych do systemu generuja szereg dziatan,
ktore aktywizuja rézne grupy aktoréw, o réznym zakresie odpowiedzialnosci, potencjale

i doswiadczeniu, w tym takze podmioty dziatajace na zasadach rynkowych (Dybas

i Pienkosz, 2019).

Procedura opisania kwalifikacji rynkowej i wtgczenia jej do ZSK jest dos¢ ztozona*. Wnioskodawca
we wiasnym zakresie wypetnia caty formularz wniosku. Wniosek zawiera szereg znaczacych
informacji merytorycznych bedacych kompletna propozycja kwalifikacji rynkowej. Cze$¢ tych
zapiséw ma charakter innowacyjny, jak opis efektéw uczenia sie czy wymagania dotyczace
walidacji oraz podmiotéw przeprowadzajacych walidacje. Po stronie wnioskodawcy lezy rowniez
uzasadnienie zapotrzebowania na kwalifikacje. Jak wynika z badan ewaluacyjnych dotyczacych
procesu wigczania kwalifikacji rynkowych do ZSK (Stronkowski i in., 2018; Markowska

i Sobestjanski, 2020; Maj i in., 2022) dotychczas przygotowanie wniosku stanowito dla
projektantow kwalifikacji duze wyzwanie, zaréwno merytoryczne - ze wzgledu na nowatorskie
podejscie do kwalifikacji w ZSK, jak i organizacyjne. Zwykle jednak podmioty przygotowujace
opis kwalifikacji sg w tym procesie wspierane przez ekspertéw z Instytutu Badan Edukacyjnych.
Whniosek o wtgczenie kwalifikacji rynkowej do ZSK podmioty wnioskujace sktadajg do ministra
wiasciwego za pomoca Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji (ZRK). Podmiot wnioskujacy
dodatkowo jest zobowigzany do uiszczenia optaty. Przed wprowadzeniem zmian do ustawy,

po przejsciu formalnej procedury, na kolejnych etapach minister wtasciwy lub upowazniony

przez niego podmiot przeprowadza konsultacje wniosku z zainteresowanymi srodowiskami,

* Wchodzace w zycie od stycznia 2024 r. zmiany w ustawie o ZSK dotycza procedury wigczania do ZSK kwalifikacji
wolnorynkowych i kwalifikacji sektorowych oraz zwiekszenia roli Rady Interesariuszy ZSK.
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nastepnie wystepuje o pisemna opinie do specjalistéw, po czym dokonuje merytorycznej oceny
whniosku, w tym oceny efektéw uczenia sie oraz celowosci wtgczenia kwalifikacji rynkowej. Jesli
ocena wniosku jest pozytywna, minister wtasciwy powotuje zespét ekspertéw do przypisania
poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do kwalifikacji rynkowej. Grono ekspertéw opracowuje
rekomendacje, a nastepnie minister wtasciwy przedktada jg do opinii Radzie Interesariuszy
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. W kolejnym kroku, jesli opinia Rady Interesariuszy jest
pozytywna, minister przypisuje do kwalifikacji rynkowej odpowiedni, okreslony przez zespét
ekspertéw i zaopiniowany przez Rade Interesariuszy, poziom PRK. Minister wtasciwy w drodze
obwieszczenia informuje o wtaczeniu kwalifikacji rynkowej do ZSK. Zgodnie z ustawg czas
przeznaczony na rozpatrzenie wniosku to cztery miesigce z mozliwoscia jednorazowego
wydtuzenia o kolejne cztery miesigce. Zwykle jednak ten czas byt dtuzszy z powodu m.in.
licznych ograniczen i trudnosci po stronie ministerstw wtasciwych. Po wigczeniu kwalifikacji
rynkowej do ZSK minister wiasciwy dokonuje wyboru instytucji uprawnionej do certyfikowania
danej kwalifikacji rynkowej oraz podmiotu petnigcego funkcje zewnetrznego zapewniania
jakosci (PZZJ) wobec instytucji certyfikujacej. Dopiero wéwczas kwalifikacja rynkowa zaczyna
faktycznie funkcjonowac w ZSK, czyli moze by¢ nadawana przez powotane do tego instytucje

certyfikujace (IC).
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2. Podstawy teoretyczne

2.1. Podstawowe zatozenia teorii strukturacji

W analizie zawartosci wnioskow i pomieszczonych w nich zapiséw waznych z perspektywy
uzytkownika systemu, w tym przypadku oséb dorostych, ktére chca potwierdzi¢ kompetencje,
wykorzystano przede wszystkim ustalenia teorii strukturacji Anthony'ego Giddensa. Za
brytyjskim socjologiem w analizach dotyczacych identyfikacji aktoréw w ZSK i interpretacji
przyjmowanych przez nich rozwigzan w opisie kwalifikacji rynkowych przyjeto zatozenie

o podmiotowo dziatajgcym aktorze. W ZSK aktorami sg m.in. wnioskodawcy zgtaszajacy
kwalifikacje rynkowe do systemu. Kluczowym zatozeniem teorii Giddensa jest dualnos¢ struktury
spotecznej. Podwdjna rola struktury oznacza, ze jest ona zaréwno $rodkiem, jak i efektem
dziafania jednostek, ktora stale zwrotnie je organizuje, jednoczesnie z nich wynikajac (Giddens,
2003).

Podmiotowosc¢ aktorow to swoboda ksztattowania wtasnych dziatan, sSwiadome rozwazanie
.za"i,przeciw’, celowe wykorzystywanie wiedzy, umiejetnosci oraz posiadanych srodkow
materialnych. Decyzje naleza do aktoréw, ale jednoczes$nie zakres ich dziatania jest ograniczony.
Ogranicza je w duzej mierze struktura spoteczna. Z jednej strony sg to reguty, czyli uogélnione
procedury wykorzystywane przez jednostki w praktykach spotecznych. Giddens uwaza,

ze o strukturze spotecznej mozna pomyslec jako o regufach i zasobach, ktére aktorzy
wykorzystujg w kontekstach interakcyjnych rozciggajacych sie w przestrzeni i czasie. Przez

takie wykorzystywanie regut i zasobow aktorzy podtrzymuja badz reprodukujg struktury

w wymiarze przestrzennym i czasowym. Reguty moga mie¢ charakter formalny i normatywny
lub tez moga stanowi¢ milczace, Swiadome i nieswiadome zasady postepowania, zwyczaje

i etykiety organizujg sposoby spotecznych zachowan i konstytuuja spoteczne znaczenia, scisle
wigzac sie z sankcjami. Przyktadami regut o charakterze formalnym sg spisane prawo czy
procedury biurokratyczne, uprawnienia czy zobowigzania. Reguty nieformalne to przyktadowo
zasady prowadzenia konwersacji towarzyskiej, uczestniczenia w spotkaniu, reguty jezykowe,
pewne nieformalne konwencje postepowania. Aktorzy odwotuja sie do tych regut w swoich
codziennych praktykach i dziataniach. Z drugiej strony postepowanie jednostek limituja
dostepne zasoby, zaréwno te fizyczne, wytworzone przez cztowieka lub pochodzace ze
srodowiska naturalnego, jak i niematerialne, odnoszace sie np. do wiedzy i indywidualnych
kompetencji jednostek. Obydwa typy zasobow uczestnicza w generowaniu wiadzy i s nieréwno

dystrybuowane w spoteczenstwie. Struktury maja wiec dwoisty charakter. Tworzone sg przez
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reguly i zasoby, ktére wptywaja na siebie nawzajem - tak jak zasoby moga wynikac z regut, tak
reguty moga stanowic rezultat okreslonego rozktadu zasobéw. Swoboda aktoréw spotecznych
jest wiec zawsze limitowana, cho¢, jak konsekwentnie podkresla Giddens (2003), nigdy nie

zostaje zredukowana do zera.

Aktorzy i struktura pozostaja w stale dynamicznym, procesualnym i wspotzaleznym uktadzie.
Struktura daje jednostkom mozliwosci dziatania i jednoczesnie je ogranicza, jednostka
wykorzystuje dostepne reguty i zasoby, przez co wspéttworzy strukture, zwrotnie podlegajac
jej wptywom. Specyfike tej relacji oddaje pojecie dualnosci struktury; jak ttumaczy Giddens
(2009, s. 100):,Struktura spoteczna jest konstytuowana przez dziatanie podmiotowe, stanowigc
zarazem element zaposredniczajacy to konstytuowanie”. Ujmujac ten proces w czasie, mamy
do czynienia z ciagta strukturacjg systemow spotecznych, czyli ich nieustannym odtwarzaniem

i wytwarzaniem w dziataniach aktoréw (Manterys i Mucha, 2009).

Struktura nie determinuje ludzkich dziatan, jednostki/aktorzy maja swoja podmiotowos¢
(ang. agency) i zgodnie z nig podejmuja rézne dziatania. Aktorzy wykorzystuja wiedze do
regulacji wtasnych zachowan, a takze do kontroli swojego najblizszego otoczenia (Giddens,
2003). Wiekszos¢ z tych praktyk stanowia codzienne zrutynizowane czynnosci, sktadajace

sie na zycie spoteczne. Maja one charakter dziatan zwyczajnych, nie problematycznych, ale
zapewniajg ludziom poczucie tzw. ontologicznego bezpieczenstwa. Oznacza to, ze podmioty
dziatajace czynig uzytek ze struktury; wykorzystujac wiasciwosci struktury, przeksztatcaja ja

badz reprodukuja.
Biorac pod uwage powyzsze ustalenia, w opracowaniu przyjeto nastepujace zatozenia.

Po pierwsze motywy sktaniajgce aktorow do podejmowania okreslonych dziatan w duzej
mierze sg rezultatem odtwarzania przez nich okreslonej struktury. Po drugie aktorzy dysponujg
okreslonymi zasobami — materialnymi, spotecznymi, kulturowymi, na ktore sktada sie takze
doswiadczenie, wiedza, nawyki, wptywajace na podejmowanie decyzji i przyjmowanie

okreslonych rozwigzan.

Zgodnie z teorig strukturacji przyjeto, ze aktorzy sa jednoczesnie aktywnymi uczestnikami

i podmiotami zmiany spotecznej jaka jest implementowanie systemu ZSK, a wnoszone

przez nich nieformalne zasady, wiedza, zrutynizowane praktyki spoteczne ich organizacji
powoduja, ze w sposob sprawczy mogg oddziatywad na system. Z powodu dynamicznego
wspotoddziatywania elementéw sktadowych w systemie strukturacja nie oznacza statosci. Sama
w sobie jest procesem, nie zas produktem (Archer, 1982). Stad praktyki spoteczne aktoréow

z czasem takze sg przez ten system ksztattowane i zmieniane. To, w jaki sposéb wnioskodawcy
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opisuja kwalifikacje, jest zwigzane z tym, jak internalizujg system, jego formalne i nieformalne
zasady oraz w jakim stopniu te zasady oddziatujg na aktoréw. A to z kolei zwigzane jest z tym,

jakie maja wyobrazenia, jakimi zasobami dysponuja, jaki typ podmiotu reprezentuja.

2.2. Normatywne uwarunkowania dziatania aktoréw
w odniesieniu do projektowania i wiagczania kwalifikacji
rynkowych

Na uwarunkowania normatywne funkcjonowania aktoréw projektujacych kwalifikacje
rynkowe w ZSK sktadaja sie przede wszystkim formalne i nieformalne aksjonormatywne reguty

okreslajgce sposoby opisywania kwalifikacji rynkowych.

Gtéwna rame instytucjonalng dla funkcjonowania ZSK oraz kwalifikacji rynkowych wyznacza
ustawa o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji. Zapisy ustawy w wielu miejscach sa jednak
0go0lne, stad wymagaja dodatkowej interpretacji czy wskazéwek. Drogowskazem dla aktoréw
chcacych opisac i zgtosi¢ kwalifikacje rynkowa do ZSK sa liczne publikacje opracowane

przez ekspertoéw Instytutu Badan Edukacyjnych, jak rowniez materiaty stuzace wsparciu
podmiotéw realizujacych zadania w systemie, np. poradniki dotyczace opisu kwalifikacji

i funkcjonowania instytucji certyfikujacych, podstawowe procedury w realizacji zadan ministrow
odpowiedzialnych za kwalifikacje w ZSK, czy tez materiaty dotyczace walidacji prezentowane na
stronach IBE i podczas organizowanych przez IBE konferencji. Sktadowe elementy kwalifikacji
rynkowej wyznacza z jednej strony ustawa, z drugiej doprecyzowuje je sam formularz wniosku

o wigczenie kwalifikacji rynkowej do ZSK (patrz Zat. 2).

Ustawa okresla takze kryteria wejscia do systemu dla poszczegolnych aktoréw, w szczegdlnosci
wymagania wobec tych podmiotéw, ktére chca zgtosi¢ kwalifikacje do systemu, wobec
podmiotéw ubiegajacych sie o status instytucji certyfikujgcej oraz wobec podmiotéw

zewnetrznego zapewniania jakosci.

Ustawa daje dostep do systemu szerokiemu gronu aktoréw, przynajmniej na wejsciu. Wniosek

o wiaczenie kwalifikacji rynkowej do ZSK moze ztozy¢ kazdy podmiot, ktéry prowadzi
zorganizowang dziatalno$¢ w obszarze gospodarki, rynku pracy, edukacji lub szkolen. Konieczne
jest takze wniesienie bezzwrotnej optaty. Natomiast samo przygotowanie opisu kwalifikacji,

jak wynika z wnioskow z badan prowadzonych w IBE (Markowska i Sobestjanski, 2020; Maj i in.,
2022; Stronkowski i in., 2018), jest dla aktoréw opisujacych kwalifikacje zadaniem wymagajacym

i ztozonym. Formularz wniosku stuzacy do zgtoszenia kwalifikacji rynkowej zawiera pola bedace
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sktadowymi samej kwalifikacji, ale takze wskazéwki dla wnioskodawcy dotyczace informacji,

jakie nalezy w nim uwzglednic.

Ze wzgledu na ztozonos¢ opisu rola wnioskodawcow jest znaczaca, zwtaszcza dla
zaprojektowania takich rozwigzan dla kwalifikacji, ktére bedg wspierac idee uczenia sie przez
cate zycie i sprzyjac¢ potrzebom uczacych sie oséb dorostych zwigzanym z dostepnoscia

i dopasowaniem (w szczegdlnosci poprzez potwierdzenie efektéw uczenia sie zdobytych

w rézny sposob - takze nieformalny, umozliwienie etapowego gromadzenia i uznawania
osiggnie¢, dostosowanie sposobéw walidacji do potrzeb uczacych sie dorostych, zapewnienie
dostepnosci finansowej i transparentnosci procedury uzyskiwania kwalifikacji). Nalezy
zaznaczyg, ze sam projekt kwalifikacji nie jest jedynym wskaznikiem tego, czy uzyskanie
kwalifikacji bedzie odpowiadato potrzebom poszczegdlnych grup uczacych sie dorostych.
Moze on by¢ bowiem zmieniony w toku procedowania kwalifikacji, zanim ostatecznie wejdzie
do systemu. Oprocz tego rownie wazne jest, jak instytucje certyfikujgce zaprojektuja swoje
rozwigzania. Mimo Zze niniejsza publikacja nie dotyka zagadnient samego funkcjonowania IC, to
jednak warto wspomnie¢ — przynajmniej ogdlnie — jak ich funkcjonowanie moze wptywac na

realizacje zdefiniowanych w opracowaniu potrzeb uczacych sie dorostych.

Wymagania formalne na wejsciu wobec podmiotéw ubiegajacych sie o status instytucji
certyfikujacych ustawa o ZSK okresla w sposéb wezszy niz w przypadku wnioskodawcéw (Dybas
i Pienkosz, 2019). Instytucja certyfikujgcg moze zosta¢ podmiot, ktéry prowadzi zorganizowana
dziatalnos$¢ w obszarze gospodarki, rynku pracy, edukacji lub szkolen i jednocze$nie prowadzi
dziatalno$¢ gospodarcza (art. 14 pkt 2). Podmiot ten musi zapewnia¢ warunki organizacyjne

i kadrowe umozliwiajace nadawanie kwalifikacji, jak rowniez zorganizowac proces walidacji

w taki sposéb, by potwierdzi¢ wszystkie efekty uczenia sie, ktére sktadajg sie na kwalifikacje,
stosowac¢ wymagania dotyczace walidacji (w tym zastosowac wskazane metody walidacji oraz
spetni¢ warunki organizacyjne i kadrowe) wskazane w opisie. Podmiot ubiegajacy sie o status
instytucji certyfikujacej powinien tez spetnia¢ dodatkowe warunki okreslone w art. 25 ust. 2
pkt 7. Formalne wymagania merytoryczne wobec podmiotéw ubiegajacych o status IC na
wejsciu sprowadzaja sie do przedstawienia informacji o spetnieniu warunkéw organizacyjnych,
kadrowych oraz dodatkowych, o ktérych mowa w art. 25 ust. 2 pkt 7, a takze oswiadczenia, ze

dane przedstawione we wniosku sg zgodne z prawda.

Instytucja certyfikujgca musi takze zapewnic jakos¢ procesu walidacji, ktéra zdefiniowana jest
jako trafne i rzetelne sprawdzenie, czy efekty uczenia sie zostaty osiggniete. Dzieje sie to m.in.
poprzez objecie walidacji wewnetrznym systemem zapewniania jakosci, za co odpowiada IC.

Ponadto instytucja certyfikujaca zapewnia takze rozdzielenie procesu walidacji od procesu
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szkolenia (Stawinski, 2017). Jednak w rzeczywistosci na etapie nadawania uprawnien do
certyfikowania danej instytucji ciezko jest zweryfikowa¢, czy ma ona warunki organizacyjne

i kadrowe do przeprowadzenia walidacji zgodnie z opisem kwalifikacji, czy jest w stanie
trafnie i rzetelnie sprawdzi¢ osiagniecie efektéw uczenia sig, czy posiada realnie funkcjonujacy

wewnetrzny system zapewniania jakosci (Dybas i Pienkosz, 2019)

Sama ustawa zawiera tez zapisy, ktére moga zniechecac niektére podmioty do ubiegania sie

o status IC. Jest to np. wymog prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ,[...] co w praktyce oznacza
wykluczenie podmiotéw majacych duzy potencjat do certyfikowania ze wzgledu na prowadzong
dziatalnos¢ edukacyjng (np. CKP), jak réwniez organizacji pozarzadowych prowadzacych
odptatnie lub nieodpfatnie dziatalno$¢ pozytku publicznego (a taka forme prawng ma czesc
stowarzyszen branzowych). Formalnym ograniczeniem jest tez kwestia wiasnosci kwalifikacji,
czyli koniecznos¢ przekazania jej do domeny publicznej. Takie rozwigzanie moze budzi¢ obawy
podmiotow przed wiaczeniem do systemu tych kwalifikacji ze swojej oferty, ktére maja status

miedzynarodowy” (Dybas i Pienkosz, 2019, s. 92).

2.3. Praktyki spoteczne i zasoby aktorow opisujacych
kwalifikacje rynkowe

Zgodnie z teorig strukturacji aktorzy projektujacy kwalifikacje wraz z opisem wnoszg jednak
swoje wtasne zasoby, praktyki w postaci wiedzy, wczeséniejszych doswiadczen organizacji,

wtasnych przekonan.

Cechy i zasoby aktorow moga by¢ zréznicowane i ulegaja stopniowaniu. Sg podmioty, ktérych
wiedza spoteczna jest zdecydowanie bardziej rozwinieta od innych podmiotow. Niektorzy
aktorzy dzieki zgromadzonemu doswiadczeniu dotyczacemu ZSK oraz zasobom kadrowym

cechuja sie wieksza refleksyjnoscig niz inni.

Waznym zasobem, jakim dysponuja aktorzy jest ich wiedza i wyobrazenie na temat
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, a takze ich doswiadczenie w obszarze potwierdzania
kompetencji oraz wyobrazenia, jakie majg na ten temat. Kwestia potwierdzania kompetencji
jest szczegdlnie istotna dla realizacji polityki uczenia sie przez cate zycie. Wigze sie nie tylko

z metodami sprawdzania umiejetnosci, ale réwniez z mozliwoscig formalnego poswiadczenia
kompetencji nabytych bez koniecznosci udziatu w zorganizowanych formach nauki. Zaktadamy,
ze aktorzy, wchodzac do systemu, wnoszg wiasne okreslone zrutynizowane praktyki spoteczne
swoich organizacji. Oznacza to z jednej strony, ze w sposob sprawczy oddziatujg na strukture

systemu, a z drugiej, ze sg jednoczesnie przez ten system ksztattowani. Nalezy zaznaczy¢, ze
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uwzglednienie tych kwestii i ich wptywu na przygotowanie opisu kwalifikacji nie wyczerpuje
tematu. Jak wskazuja Dybas i Pienkosz (2019), dotychczasowe praktyki aktorow i znaczenie ich
dziatan dla realizacji jednego z celéw systemu, czyli wspierania polityki uczenia sie przez cate
zycie, to takze inne praktyki stosowane na poziomie danej organizacji, m.in.: organizacja procesu
walidacji w sposéb umozliwiajacy oddzielenie ksztatcenia od egzaminowania, uwzglednianie

w procesie weryfikacji umiejetnosci metod dostosowanych do réznych grup uzytkownikéw.
Ponadto na sposéb opisywania efektéw uczenia sig, projektowania i organizacji procesu
walidacji przez IC moga mie¢ wptyw zinternalizowane przez aktoréw praktyki obowigzujace

w danej branzy, w szkolnictwie wyzszym - programy ksztatcenia i ramy kwalifikacji, zas

w szkolnictwie zawodowym - podstawy programowe Standardy kompetencji/kwalifikacji

zawodowych opracowane przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

Wiedza podmiotéw opisujacych kwalifikacje na temat ZSK, jego celéw i zatozen w sposéb
naturalny wptywa na postrzeganie przez nie swojej roli w systemie i koniecznosci wprowadzenia
zmian w dotychczasowej praktyce. Moze ona, cho¢ nie musi, stanowi¢ przewage konkurencyjna

na etapie przygotowania opisu kwalifikacji.

Zaréwno poziom zasobodw, jaki posiadajg aktorzy, jak i ich interesy, motywacje i wazne dla
nich wartosci wyznaczaja kierunek ich dziatan zwigzanych z pracami nad opisem kwalifikacji,
przygotowaniem sie do petnienia funkgcji IC, a takze dajg im wieksze lub mniejsze mozliwosci

sprawstwa.

22/102



CZESC METODOL
KONKLUZJE Z ANALIZY WNIOSKOW
O WLACZENIE KWALIFIKACJI
RYNKOWYCH DO ZSK



1. Zrédta danych i metody analizy

Analiza dotyczy wnioskow, ktére zostaty zgtoszone do ZSK w latach 2016-2022. Obejmuje
ona wszystkie wnioski ztozone do systemu w tym okresie, niezaleznie od ich statusu tzn. tego,
czy zostaty ostatecznie wiaczone do ZSK, negatywnie zweryfikowane, czy tez w momencie
analizy znajdowaly sie na etapie weryfikacji. Przyjecie tej optyki wynika z celu analizy, a jest
nim przyjrzenie sie perspektywie aktorow projektujgcych kwalifikacje, w tym w szczegdlnosci
proponowanym przez nich rozwigzaniom uwzgledniajacym potrzeby dorostych oséb

uczacych sie.

Informacje zawarte we wnioskach byty kodowane w dwéch momentach czasowych: w 2019

i 2022 r. Na pierwszym etapie kodowania, w 2019 r., uwzgledniono wnioski dotyczace kwalifikacji
zaréwno rynkowych, jak i rzemieslniczych (tgcznie 262 wnioski), zgtoszone do systemu od
poczatku jego funkcjonowania (pierwszy wniosek zostat ztozony do ZSK 5 wrzeénia 2016

r.) do 5 sierpnia 2019 r. Na drugim etapie, w 2022 r., kodowanie objeto wytacznie wnioski
dotyczace kwalifikacji rynkowych (185 wnioskéw), zgtoszone w okresie od 6 sierpnia 2019 r.

do 26 lipca 2022 r. Wytaczenie z analiz wnioskéw dotyczacych kwalifikacji rzemiesiniczych byto
podyktowane istnieniem szeregu réznic miedzy tymi kwalifikacjami a kwalifikacjami rynkowymi,
dotyczacych tradycji, kontekstow prawnych, instytucjonalnych, ale takze nieco innego trybu

wiagczania tych kwalifikacji do ZSK.

Analiza wykonana na potrzeby niniejszej publikacji zostata przeprowadzona z wytaczeniem

whnioskéw dotyczacych kwalifikacji rzemieslniczych. £acznie analizg objeto 421 wnioskéw.

Do analizy danych wykorzystano zarowno metody ilosciowe, jak i jakosciowe. Dlatego tez
stanowi ona cenne Zrédto informacji pozwalajgce na uchwycenie perspektywy wnioskodawcow,
ich wyobrazen na temat systemu oraz sposobu adresowania kwalifikacji do odbiorcéw
kwalifikacji. W opisie analizy odwotujac sie do dwdch okreséw kodowania wnioskéw,
wskazywano dwa roztaczne przedziaty czasowe: 2016-2019 i 2019-2022, ktére obejmuja okres

od 5 wrze$nia 2016 r. do 5 sierpnia 2019 r. oraz od 6 wrzesnia 2019 r. do 26 lipca 2022 r.

Na potrzeby ilosciowej analizy tresci wnioskéw poszczegdlne pola w formularzu wniosku
o wiaczenie kwalifikacji do ZSK postuzyty do skonstruowania zamieszczonych w ponizszej tabeli

zmiennych.

24/102



I «\.:lifikacje a potrzeby uczacych sie dorostych. Perspektywa wnioskodawcéw w ZSK

Tabela 1. Lista zmiennych stworzonych na podstawie analizy tresci wybranych p6l wnioskéw o wia-

czenie kwalifikacji rynkowych

Nazwa pola z formularza wniosku o wiaczenie | Zmienne skonstruowane na potrzeby ilo$ciowej

kwalifikacji do ZSK analizy tresci wnioskow

Whnioskodawca Dane ogodlne z wnioskéw takie jak: typ podmiotu

p iom Polskiei R kwalifikacii whnioskujacego®, proponowany poziom Polskiej
roponowany poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji

P yP ) y ) Ramy Kwalifikacji, kod dziedziny ksztatcenia, kod

Kod dziedziny ksztatcenia PKD, koszty uzyskania kwalifikacji
Kod PKD

Krotka charakterystyka kwalifikacji, obejmujaca
informacje o dziataniach lub zadaniach, ktore
potrafi wykonywac osoba posiadajaca te
kwalifikacje oraz orientacyjny koszt uzyskania
dokumentu potwierdzajacego otrzymanie danej
kwalifikacji

Grupy 0s6b, ktére moga by¢ zainteresowane Osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym
uzyskaniem kwalifikacji ] ] ]
Osoby pracujgce w danej branzy
Absolwenci szkét o pasujacym profilu
Osoby, ktére chcg sie przekwalifikowac

Osoby pracujace w sektorze prywatnym

Osoby pracujace w sektorze publicznym

Wymagane kwalifikacje poprzedzajace Kwalifikacja petna, poziom kwalifikacji
Kwalifikacja czastkowa, poziom kwalifikacji
Doswiadczenie

Podmiot okreslit alternatywne kwalifikacje
poprzedzajace

Typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji Mozliwosci zatrudnienia

Mozliwosci dalszego uczenia sie

> Na podstawie danych wskazanych we wniosku w polu Wnioskodawca, postugujac sie nazwa podmiotu wniosku-
jacego, na podstawie ogdlnodostepnych zrédet danych zidentyfikowano typy podmiotéw zgodnie z przyjeta
typologia: Przedsiebiorstwo, Fundacja, Izba gospodarcza, Stowarzyszenie branzowe, Stowarzyszenie, ktére nie ma
charakteru branzowego, Zwigzek sportowy, Uczelnia wyzsza, Instytut badawczy, Inne (jakie?).
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Nazwa pola z formularza wniosku o wiaczenie | Zmienne skonstruowane na potrzeby ilo$ciowej

kwalifikacji do ZSK analizy tresci wnioskéw
Wymagania dotyczace walidacji i podmiotéw Dopuszcza sie uznawanie osiggniec
przeprowadzajacych walidacje Przewidziano alternatywna sciezke walidacji

Przewidziano alternatywne metody weryfikacji
Umozliwienie etapu identyfikowania

i dokumentowania

Uwzglednione metody walidacji

Podmiot okreslit procedury odwotawcze/Podmiot
wskazat na konieczno$¢ zapewnienia procedury
odwotawczej

Uwzglednienie wsparcia doradcy walidacyjnego
Mozliwos¢ uwzglednienia zdalnej walidacji

Wyodrebnione zestawy efektéw uczenia sie Liczba zestawdw efektdéw uczenia sie

Zrédto: Opracowanie wtasne

Na etapie drugiego kodowania danych zawartych we wnioskach zdecydowano sie na
uwzglednienie dodatkowych zmiennych, m.in. takich jak nazwa i typ podmiotu wnioskujacego
oraz wymagania dotyczace walidacji i podmiotéw przeprowadzajacych walidacje — etap
weryfikacji. Taka decyzja zostata podjeta na podstawie doswiadczen z wczesniej prowadzonych
prac oraz z uwzglednieniem planowanego celu analizy uzyskanych danych, czyli uchwycenia roli

whnioskodawcéw w projektowaniu kwalifikacji w odniesieniu do potrzeb oséb uczacych sie.

Ujednoliceniu ulegto rowniez kodowanie danych z obu etapdw, a zatem dane z 2019 r. zostaty
przekodowane zgodnie z kluczem kodowym z roku 2022, tak by mozna byto je agregowac¢

i porébwnywac.

W czestosciach zostaty uwzglednione tylko wazne zmienne, zas wszelkie braki danych
i kategoria,nie dotyczy” (kody 0 i 99) zostaty wykluczone z procentowania. Stad liczba N rézni sie

w zaleznosci od analizowanej zmienne;j.

Kod dziedziny ksztatcenia zostat zagregowany do gtéwnych kategorii (1-9) z uwagi na duze
rozbieznosci w poziomach kodéw wykazywanych we wnioskach. Ostatecznie w analizie zostat
on wyfaczony, ze wzgledu na watpliwosci, czy kody sg aktualne i adekwatnie odzwierciedlaja
dziedziny ksztatcenia. Klasyfikacja, do ktérej odnosili sie wnioskodawcy pochodzita

z Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 6 maja 2003 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Edukacji.

W analizie tylko w ograniczonym zakresie uwzgledniono kody PKD wskazywane przez

wnioskodawcéw we wnioskach. Taka decyzja zostata podjeta z powodu zidentyfikowanych
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rozbieznosci pomiedzy zadeklarowanym kodem PKD a faktyczng mozliwoscig sklasyfikowania
kwalifikacji. Biorgc pod uwage zapisy podrecznika (Ziewiec-Skokowska, Danowska-

Florczyk i Stechty, 2016), ktéry precyzuje, w jaki sposéb przygotowac opis kwalifikacji, dla
wnioskodawcéw mogto by¢ niejasne, czy kod PKD powinien by¢ wskazany dla kwalifikacji, czy

dla podmiotu jg zgtaszajacego.

Zmienna koszt uzyskania kwalifikacji” zostata zrekodowana do przedziatéw, ze wzgledu na duze
rozproszenie stawek podawanych we wnioskach. Dodatkowo nalezy podkresli¢, ze w niektorych
przypadkach podmioty wnioskujgce wskazywaty koszt w przedziatach (np. ze wzgledu na rézny
zakres uzyskiwanej kwalifikacji). W takich przypadkach w kodowaniu przyjeto minimalng kwote

ze wskazanego zakresu.

Analiza jakosciowa tresci wnioskéw stanowita uzupetnienie danych ilosciowych. Dzieki

temu mozliwe byto pogtebienie oraz rozszerzenie danych obrazujacych sposéb myslenia
whnioskodawcéw o kwalifikacji, ich wyobrazenia na temat systemu oraz podejscia do potrzeb
uzytkownika kwalifikacji. Zrédtem danych w analizie jako$ciowe]j byty opisy poszczegéinych

pdl wniosku, odnoszace sie do zidentyfikowanych na potrzeby analizy ilosciowej zmiennych.
Zastosowano celowy dobor wnioskéw. Najczesciej podstawg doboru byta liczba wnioskéw
ztozonych przez dany podmiot. Wnioskodawcy sktadajacy kilka wnioskéw, ze wzgledu na swoje
motywacje oraz sposéb postrzegania systemu, stosowali analogiczne opisy w ztozonych przez
siebie wnioskach. W wyjatkowych przypadkach podstawg doboru byto wystepowanie zmiennej
wyrozniajacej opisy kwalifikacji sposrod innych. Analiza zostata uzupetniona wnioskami

z badania ewaluacyjnego procesu wtgczenia kwalifikacji rynkowych do ZSK prowadzonego

w 2022 r. (Maj i in., 2022). Celem badania byta ocena przebiegu poszczegolnych etapow
procesu wigczania kwalifikacji rynkowych do ZSK z punktu widzenia tych podmiotéw, ktére

je zgtosity, pod wzgledem dostepnosci, transparentnosci/przejrzystosci i efektywnosci tego
procesu dla wnioskodawcéw. Ponadto w badaniu zidentyfikowano czynniki/bariery wptywajace
na dostepnos¢, transparentnosc/przejrzystosc i efektywnos¢ przebiegu procesu wiaczania
kwalifikacji do ZSK.

Jak wspomniano, badanie sktadato sie z czesci iloSciowej i jakosciowej. Badanie ilosciowe
polegato na wypetnieniu przez respondentéw ankiety w formie elektronicznej (technika CAWI,
ang. Computer-Assisted Web Interview). Ankieta zostata rozestana do wszystkich podmiotéw
whnioskujacych (N = 151), ktére ztozyly wniosek o wiaczenie kwalifikacji do ZSK do lutego 2022 .
Ostatecznie stopa realizacji wynosita 52% (79 ankiet, z czego 9 byto niepetnych, tj. przerwanych
w trakcie wypetniania). W ramach ewaluacji zrealizowano takze 14 indywidualnych wywiadéw

pogtebionych z wnioskodawcami w trybie online. Badaniem zostaty objete te podmioty, ktérych
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whniosek zostat wtgczony do systemu lub znajdowat sie na jak najbardziej zaawansowanym
etapie weryfikacji. Uwzglednienie wnioskéw z badania ewaluacyjnego pozwolito wykorzystac
w sposéb bardziej pogtebiony perspektywe wnioskodawcédw oraz zinterpretowac przyjete we

whnioskach takie lub inne rozwigzania zgodnie z zatozeniami teorii strukturacji.

28/102



2. Typy aktorow i kwalifikacji zgtoszonych do
systemu

W tej czesci publikacji przedstawiono charakterystyke aktorow/podmiotéw projektujacych
kwalifikacje, a w ich ramach takze rozwigzania mogace sprzyjac potrzebom oséb uczacych
sie. Zestaw czynnikéw takich jak to, kim sg aktorzy, jaki typ podmiotu reprezentuja, jakiego
typu kwalifikacje decyduja sie zgtosi¢ do systemu itd. moze mie¢ zasadnicze znaczenie dla

przyjmowanych w opisach kwalifikacji rozwigzan.

W analizie tresci wnioskdw zmienna ,typ podmiotu wnioskujgcego” zostata wprowadzona

w 2022 r., dlatego brak rozktadu czestosci dla 2019 r. i obu lat tgcznie. W okresie od 2019

do 2022 r. wnioski o tagczenie kwalifikacji rynkowych do ZSK byty najczesciej sktadane przez
przedsiebiorstwa (37%), nastepnie przez stowarzyszenia branzowe (16%) oraz zwiagzki sportowe
(14%).

Wykres 1. Typ podmiotu wnioskujacego

Przedsiebiorstwo [Nl 36,8%
Stowarzyszenie branzowe [N 162%
zwigzek sportowy [ 14,1%
Fundacia [ 12,4%

Uczelnia wyizsza, instytut badawczy [ 8.6%

Stowarzyszenie, ktére
. . %
nie ma charakteru branzowego

Izba gospodarcza ] 1,1%

inne [l 2,2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z analizy tresci wnioskéw ztozonych do systemu
w latach 2019-2022, N =185

Jak zidentyfikowano w badaniu ewaluacji procesu wiaczania kwalifikacji rynkowych do

ZSK (Maj i in., 2022), juz na poczatkowym etapie wdrazania systemu wiekszos¢ aktorow
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skfadajacych wnioski o wtgczenie kwalifikacji rynkowych do ZSK dziata na zasadach rynkowych
i koncentruje sie na swiadczeniu odptatnych ustug szkoleniowych i edukacyjnych. Az 2/3
sposrod badanych wnioskodawcow prowadzi komercyjna dziatalnos¢ edukacyjna lub
szkoleniowa, zas co piaty planuje rozpoczac taka dziatalno$¢. Zaséb w postaci posiadanych
programow szkoleniowych moze by¢ pomocny w przygotowaniu opisu kwalifikacji.
Jednoczesnie jednak ksztattuje wyobrazenie wnioskodawcoéw na temat poszczegdélnych
elementéw opisu zgodnie z ich dotychczasowa wiedzg, doswiadczeniami czy nawykami.

Z badania procesu wtaczania kwalifikacji do ZSK wynika, ze dla podmiotéow dziatajacych

w branzy szkoleniowej istotne jest dostosowanie posiadanej oferty szkolen do potrzeb
rynku pracy, a tym samym zwiekszenie jej atrakcyjnosci dla potencjalnego odbiorcy.
Obserwujac tendencje obecne w innych krajach w zakresie wzrostu znaczenia systemu
kwalifikacji w branzach, przedstawiciele firm szkoleniowych dostrzegli w ZSK szanse na
rozwdéj prowadzonej dziatalnosci i zwiekszenie przychodéw. Mozliwos¢ wiaczenia kwalifikacji
do systemu byta postrzegana jako sposéb na uzyskanie okreslonych, biznesowych korzysci.
Jakos¢ kwalifikacji gwarantowana przez panstwowy system postrzegana jest jako szansa na
zwiekszenie wartosci prowadzonych szkolen dla klientéw i sposob na wyrdznienie wiasnej

oferty w poréwnaniu do konkurencyjnych organizacji.

Cennym zasobem podmiotéw branzowych sktadajacych wnioski do systemu moze by¢ dostep
do aktualnych informacji na temat potrzeb pracodawcoéw i pracownikéw w zakresie kompetencji.
Zaréwno przedstawiciele stowarzyszen branzowych, jak i podmioty zrzeszajace pracodawcow
i/lub podmioty swiadczace ustugi w danej dziedzinie przede wszystkim obserwowali deficyty
umiejetnosci wsréd pracownikéw z branzy. Dostrzegali rowniez, ze dostepna na rynku oferta
szkolen, w zwigzku z brakiem jednolitych standardow i zniesieniem wymogow w dostepie do
zawodow, nie gwarantuje nabycia wymaganych umiejetnosci. Posiadajac wiedze o potrzebach
pracodawcéw oraz dynamicznie zmieniajacej sie sytuacji rynkowej, poszukiwali rozwigzan, ktére
pozwolityby nie tylko na uporzadkowanie kwalifikacji branzowych, ale réwniez wprowadzenie
okreslonych standardéw, a docelowo podniesienie poziomu umiejetnosci pracownikow.
Aktorzy oczekuja, ze witaczenie kwalifikacji do systemu utatwi pracodawcom wiarygodng ocene
tego co potrafig nowo zatrudnione osoby, bedzie miato wptyw na podniesienie umiejetnosci

pracownikow, a co za tym idzie, jakosci swiadczonych ustug oraz bezpieczenstwo i higiene pracy.

Podmioty swiadczace ustugi, ktére w powszechnym przekonaniu nie wymagaja
specjalistycznych umiejetnosci, inspirowane rozwigzaniami w innych krajach, szukaty sposobu
na uporzadkowanie zawodu i podniesienie kompetencji pracownikéw. Dla takich podmiotéw

informacja o istnieniu ZSK oznaczata szanse na pokazanie, ze w danej branzy wymagane sg
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okreslone kompetencje. Zdaniem badanych wprowadzenie kwalifikacji do panstwowego
systemu mogtoby wptyna¢ na zwiekszenie szacunku spoteczenstwa do wykonywanej pracy

i rozwoj branzy.

Przedstawiciele zwigzkow sportowych obawiajac sie, ze z powodu deregulacji zawodéw
dostepna na rynku oferta szkolen nie gwarantuje nabycia wymaganych w danym zawodzie
kompetencji, poszukiwali metody ich weryfikacji. Wiedze o istnieniu systemu pozyskiwali
najczesciej podczas prac nad Polska Rama Kwalifikacji lub podczas spotkan promujacych
system. W opisie zapotrzebowania na kwalifikacje przedstawiciele zwigzkéw sportowych
argumentowali zasadnos¢ wigczenia kwalifikacji checig zapewnienia bezpieczenstwa, rosnacym
zapotrzebowaniem na wykwalifikowang kadre w zwigzku z coraz wieksza popularnoscia réoznych
form aktywnosci ruchowej oraz checig uporzadkowania i usystematyzowania szkolen zgodnie

z miedzynarodowymi wytycznymi.

Struktura aktoréw chcacych wiaczy¢ kwalifikacje rynkowe do ZSK pozostaje niezmienna,

jesli jako punkt odniesienia wezmiemy pod uwage pierwszy, wczesny okres funkcjonowania
ZSK (Dybas i Piertkosz, 2019). Oddaje ona specyfike ZSK w obszarze kwalifikacji rynkowych.
Wsrod podmiotoéw zgtaszajacych kwalifikacje najwiecej aktoréw reprezentuje typ podmiotéw
skoncentrowanych na $wiadczeniu komercyjnych ustug zwigzanych z prowadzeniem réznego

rodzaju szkolen i kurséw.

Na podstawie analizy tresci wnioskéw ztozonych do systemu zidentyfikowano, ze potrzeby
wiasnej branzy sa najczesciej wskazywana motywacjg do opisania i zgtoszenia kwalifikacji.

W 92% analizowanych wnioskdéw w opisie zapotrzebowania na kwalifikacje wnioskodawcy
odnoszg sie do sytuacji w branzy (we wnioskach zgtoszonych do 2019 r. - 91%, zas$ we
whnioskach zgtoszonych od 2019 r. do 2022 r. — 95%). Analiza jakosciowa tresci wnioskéw w czesci
przedstawiajacej opisy zapotrzebowania na kwalifikacje pozwala zidentyfikowac¢ sposob
myslenia wnioskodawcéw o potrzebie wiaczenia kwalifikacji do systemu oraz roli uzytkownika
kwalifikacji. W tej czesci opisu wnioskodawcy najczesciej skupiajg sie na odniesieniu do sytuacji
w branzy. Wynika to zapewne z wyobrazen wnioskodawcéw na temat systemu i posiadanych
zasoboéw w postaci wiedzy o potrzebach podmiotéw dziatajacych w branzy, doswiadczajacych
luk kompetencyjnych w organizacji i trudnosci w znalezieniu pracownikéw o okreslonych
kwalifikacjach. W czesci poswieconej zapotrzebowaniu na kwalifikacje wnioskodawcy
precyzowali, ze problem ten wptywa na mozliwosci prowadzenia dziatalnosci przez podmioty.
Potrzeby organizacji zwigzane sg najczesciej z checig zwiekszenia przewagi konkurencyjnej,
usprawnienia proceséw, obnizenia kosztow dziatalnosci, zapewnienia bezpieczenstwa i higieny

pracy. Odnoszono sie rowniez do perspektywy pracodawcéw, dla ktérych wtaczenie kwalifikacji
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do systemu oznaczatoby usprawnienie procesu rozpoznania wtasciwych kandydatow do
pracy. Nalezy zaznaczy¢, ze wnioskodawcy zgtaszajacy kwalifikacje w latach 2019-2022

w polu,Zapotrzebowanie na kwalifikacje” rzadziej odnosza sie do perspektywy uzytkownika
kwalifikacji, wskazujac argumenty, dlaczego ich zdaniem wazne jest witaczenie kwalifikacji do

systemu ze wzgledu na potrzeby branzy czy potrzeby rynku pracy.

Jak wspomniano powyzej, ZSK przycigga zréznicowane podmioty, ale wiekszo$¢ z nich upatruje
w systemie nadzieje na uporzadkowanie kwalifikacji, remedium na deficyty kadrowe i deficyty
umiejetnosci pracownikéw. Doswiadczenia aktoréw bez watpienia wptywaja na to, jakie
kwalifikacje decyduja sie zgtosi¢. Dostep do informacji o strukturze kwalifikacji, obejmujacej
zarébwno dane wskazujace na jej dziedzing, jak i poziom PRK moze by¢ waznym zrédtem wiedzy

dla uzytkownikow systemu.

Analiza wnioskéw wskazuje, ze aktorzy najczesciej przypisuja kwalifikacji kod Polskiej
Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) z branzy edukacyjnej (30%), dziatalnosci profesjonalnej, naukowej
i technicznej (16%) oraz przetworstwa przemystowego (8%). Wsrod wnioskdéw zgtoszonych

do systemu w pierwszym okresie jego funkcjonowania (2016-2019) wiecej kwalifikacji byto
przypisanych do branzy budowlanej (7%) i dziatalnosci profesjonalnej, naukowej i technicznej
(20%) niz wsréd wnioskow zgtoszonych w okresie 2019-2022 (odpowiednio 3% i 10%). Nalezy
jednak wskaza¢, ze wypetnienie tego punktu w formularzu wniosku nie jest dla wnioskodawcéw
intuicyjne i stosunkowo czesto zdarza sie, ze wnioskodawcy przypisujg kod PKD nie do
zgtaszanej kwalifikacji, ale do samego podmiotu, ktdry ja reprezentuje. Zapisy zrédet informacji,
z ktérych korzystajg wnioskodawcy nie zawsze sg wiec dla nich jasne badz nieprecyzyjnie
wskazuja, w jaki sposéb okresli¢ kod PKD. Z tego tez powodu, jak wspomniano wczes$niej,

zmienna klasyfikacja PKD zostata wytagczona z dalszych analiz.

Zapisy ustawy o ZSK méwig wprost o koniecznosci uwzglednienia we wniosku kodu PKD.
Whnioskodawcy korzystajacy z publikacji Opisywanie kwalifikacji nadawanych poza systemami
oswiaty i szkolnictwa wyzszego. Poradnik (Ziewiec-Skokowska i in., 2016), takze tutaj moga
odnalez¢ wzmianke o kodzie PKD. Informacja ta jest zawarta w aneksie zatagczonym do
poradnika, w ktérym przedstawiono Wybrane przepisy z ustawy o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji, wskazujace, jakie elementy powinien zawiera¢ wniosek o wiaczenie kwalifikacji. Jest
to jedyna informacja o kodzie PKD zawarta w poradniku. Z jego tresci nie wynika jednak, w jaki
sposéb dobra¢ kod PKD, do czego powinien sie on odnosi¢, czy to do samej kwalifikacji, czy tez

do dziatalnos$ci podmiotu.
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W nowym przewodniku Jak opisac kwalifikacje rynkowq i zaprojektowac dla niej walidacje?
(Strzemiecznaiin., 2022, s. 70) znajduje sie wskazéwka dla wnioskodawcow, w jaki sposdb
wypetni¢ pole dotyczace kodu PKD, ktéra sugeruje, ze dobor kodu jest istotny tylko ze wzgledow
formalnych:,Ostatnie dwa pola to juz tylko czysta formalnos¢ i informacje potrzebne do
raportéw i statystyk, s to: <kod dziedziny ksztatcenia» 13 oraz «kod PKD». Oba kody mozna
znalez¢ w wyszukiwarkach internetowych i odpowiednio dobra¢ do charakteru wnioskowanej
kwalifikacji”. Mimo ze w tym przypadku poradnik wprost wskazuje, ze kod PKD powinien
dotyczyc zgtaszanej kwalifikacji, to jednak taki zapis moze sugerowac, ze wskazywanie kodéw
nie jest szczegdlnie wazne. Brak jasnych i precyzyjnych informacji, w jaki sposéb wskazywac
kody, do czego klasyfikacja powinna sie odnosi¢ powoduje réznorodnos¢ zapiséw i nie pozwala

whnioskowac na tej podstawie o strukturze kwalifikacji w ZSK.

Dostep do tego typu informacji ma jednak znaczenie nie tylko dla celéw analitycznych czy
statystyk publicznych, moze by¢ tez waznym zrédtem informacji dla samego uzytkownika,

ktéry chciatby potwierdzi¢ swoje kompetencje w ramach okreslonej dziedziny. Na koniecznos¢
zagwarantowania dostepu do informacji wskazuja takze zapisy Zintegrowanej Strategii
Umiejetnosci. Méwig one, ze dla ,upowszechniania w spoteczenistwie postawy uczenia sie

przez cate zycie ogromne znaczenie ma dostep do wyczerpujacych i wiarygodnych informacji

o istniejacych mozliwosciach korzystania z oferty edukacyjnej oraz zdobywania kwalifikacji”
(ZSU, 2020, s. 51). Zapisy strategii kierunkuja rozwoj ZSK, wskazujac m.in. na potrzebe rozwijania

oferty kwalifikacji na wszystkich poziomach PRK.

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna natomiast wskazac, jak wyglada struktura
zgtaszanych kwalifikacji pod katem poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji. O znaczeniu rozwijania

oferty kwalifikacji na wszystkich poziomach PRK traktuje Zintegrowana Strategia Umiejetnosci.

Z kolei zgodnie z ustawa o ZSK PRK to ,[...] opis osmiu wyodrebnionych w Polsce pozioméw
kwalifikacji odpowiadajgcych odpowiednim poziomom europejskich ram kwalifikacji® [...],
sformutowany za pomoca ogélnych charakterystyk efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na
poszczegodlnych poziomach, ujetych w kategoriach wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych”. Ustawa wskazuje, ze PRK to zakres ,[...] i stopien ztozonosci wymaganych
efektéw uczenia sie dla kwalifikacji danego poziomu, sformutowanych za pomoca ogéinych

charakterystyk efektéw uczenia sie”.

¢ O ktérych mowa w zataczniku Il do zalecenia Rady z dnia 22 maja 2017 r. w sprawie europejskich ram kwalifika-
¢ji dla uczenia sie przez cate zycie i uchylajgcego zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia
2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie (Dz.Urz. UE C 189
z15.06.2017,s.15).

33/102



I «\.:lifikacje a potrzeby uczacych sie dorostych. Perspektywa wnioskodawcéw w ZSK

Przypisanie poziomu PRK do kwalifikacji odbywa sie na zasadach okreslonych w ustawie, ,[...] na
podstawie poréwnania efektéw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji z charakterystykami

poziomow Polskiej Ramy Kwalifikac;ji”

Gtéwnym drogowskazem dla przypisania kwalifikacji dotychczas byt poradnik Ziewiec-
-Skokowskiej i in. (2016). Zgodnie z zawartymi w nim informacjami wnioskodawcy we wniosku
powinni wskazac propozycje dotyczacg przypisania do danej kwalifikacji poziomu PRK (od

1 do 8). W poradniku znajduje sie réwniez odniesienie do innych publikacji IBE, w ktérych
wnioskodawcy moga znalez¢ informacje dotyczace przypisywania poziomu PRK: Przypisywanie
poziomu PRK do kwalifikacji nadawanych poza systemami oswiaty i szkolnictwa wyzszego (2016)

oraz Polska Rama Kwalifikacji. Poradnik uzytkownika (2016).

W nowym przewodniku poswieconym opisowi kwalifikacji (Strzemieczna i in., 2022), w czesci
Mozliwos¢ poréwnywania miedzy sobq poszczegélnych kwalifikacji znajduje sie wyjasnienie, do
czego stuzy PRK, oraz definicja zaréwno PRK, jak i Europejskiej Ramy Kwalifikacji. W publikacji
podano rowniez informacje o roli zespotu ekspertéw powotanych przez MW, ktéry formutuje
rekomendacje dotyczaca poziomu PRK dla kwalifikacji, i o roli Rady Interesariuszy — organu

doradczego przy ministrze koordynatorze ZSK - ktora opiniuje zaproponowany przez zespot

ekspertéw poziom PRK kwalifikacji.

Opis efektéw uczenia sie przedstawiony we wniosku o wtgczenie kwalifikacji powinien odnosic
sie do wymagan poszczegdlnych pozioméw Polskiej Ramy Kwalifikacji. Musi on jasno okresla¢,
na ile osoba posiadajaca dang kwalifikacje jest zdolna do samodzielnego dziatania w warunkach
mniej lub bardziej przewidywalnych, wykonywania dziatari o réznym poziomie ztozonosci,
podejmowania okreslonych rél w grupie, ponoszenia odpowiedzialnosci za jakos¢ i skutki
dziatan wiasnych lub kierowanego zespotu (Ziewiec-Skokowska i in., 2016). Poziom PRK moze
miec tutaj istotne znaczenie dla podmiotéw opisujacych kwalifikacje i ubiegajacych sie o status
IC. Z jednej strony moze on zwiekszy¢ prestiz i rozpoznawalnos¢ danej kwalifikacji dzieki temu,
ze pozwala na odniesienie jej do poziomdw Europejskiej Ramy Kwalifikacji. Aktorzy czesto
proponuja przypisanie do zgtaszanej kwalifikacji wyzszego poziomu PRK od tego, ktéry jest
ostatecznie rekomendowany przez ekspertow. Z drugiej strony, jak wynika z badania ewaluacji
(Majiin., 2022) niektorzy aktorzy moga sie tez obawiaé przypisania zbyt wysokiego poziomu

PRK do kwalifikacji, by ,nie odstraszy¢” potencjalnych klientow.

Dla kwalifikacji objetych analiza wnioskodawcy najczesciej proponowali czwarty (26%), piaty
(24%) lub szésty (20%) poziom PRK. Dla niewielu kwalifikacji zaproponowano poziom 1 (3%) lub
2 (2%).
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Wykres 2. Poziom PRK
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Zr6dto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z analizy treéci wnioskéw ztozonych do systemu w la-
tach 2016-2022, N =422

Co wazne, kwalifikacje na 1i 2 poziomie PRK znajdowaty sie jedynie wsréd wnioskéw ztozonych
w pierwszym okresie funkcjonowania systemu (2016-2019). Rozwijanie oferty kwalifikacji na
réoznych poziomach PRK wydaje sie pozadane z punktu widzenia jej dostepnosci dla grup oséb

o réznych potrzebach i mozliwosciach.

Jak wspomniano wczesniej, w systemie uwaga skoncentrowana jest na tym, czego sie cztowiek
nauczyt, niezaleznie od sposobu, w jaki przebiegat proces nauki. Najwazniejsze sg efekty

tego uczenia sie, to znaczy wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne, ktére zostaty
przyswojone w procesie uczenia sie. Rozwijany w Europie system ram kwalifikacji ktadzie

nacisk przede wszystkim na efekty uczenia sie (ang. learning outcomes), poniewaz one wtasnie
stanowig istote kwalifikacji. Definicja kwalifikacji w zaleceniu Parlamentu i Rady w sprawie

ERK mowi, ze jest to formalne potwierdzenie, ze ,[Dlana osoba osiagneta efekty uczenia sie
zgodne z okreslonymi standardami”. Podstawowym elementem w systemach opartych na ramie
kwalifikacji jest klasyfikowanie kwalifikacji wedtug pozioméw wyréznionych w krajowej ramie
kwalifikacji. Polega to na poréwnywaniu efektéw uczenia sie wymaganych dla danej kwalifikacji

z charakterystykami poziomow krajowej ramy (Stawinski, 2017).

Ujecie kwalifikacji poprzez efekty uczenia sie pozwala lepiej realizowac cele polityki na rzecz
uczenia sie przez cate zycie, takie jak formalne potwierdzanie wynikéw uczenia sie uzyskiwanych
w bardzo rézny sposoéb (np. w toku pracy, w czasie wolnym, w spotecznosciach), tworzenie
bardziej przejrzystej oferty kwalifikacji, lepsze dopasowanie nadawanych kwalifikacji do
biezacych potrzeb uczestnikéw rynku pracy. Opis poprzez efekty uczenia sie zapewnia wieksza

czytelnosc¢ kwalifikacji funkcjonujacych na krajowym rynku pracy dla oséb planujacych swdéj
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rozwoj oraz dla pracodawcéw poszukujgcych odpowiednich pracownikéw. Taki opis kwalifikacji
zwieksza ich przejrzystosc i wiarygodnos¢ takze w przestrzeni miedzynarodowej, poniewaz
umozliwia przypisanie kwalifikacjom poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji, ktéra ma odniesienie

do Europejskiej Ramy Kwalifikacji (Ziewiec-Skokowska i in., 2016).

W formularzu wniosku o wigczenie kwalifikacji do ZSK opis efektéw uczenia sie powinien by¢

przedstawiony zgodnie z opisang ponizej struktura.

Syntetyczna charakterystyka efektow uczenia sie, gdzie nalezy przedstawi¢ w zwieztej
formie ogdlng charakterystyke wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych poprzez
okreslenie rodzajow dziatan, do ktérych podjecia bedzie przygotowana osoba posiadajaca

dana kwalifikacje.

Wyodrebnione zestawy efektow uczenia sie, czyli wykaz zestawdw efektéw uczenia sie
wymaganych dla kwalifikacji, zawierajacy: numer porzadkowy (1, 2, ...), nazwy zestawow,
orientacyjne odniesienie kazdego zestawu do poziomu PRK oraz orientacyjny naktad pracy

potrzebny do osiggniecia efektéw uczenia sie w kazdym zestawie.

Nazwa zestawu powinna:
nawigzywac do efektéw uczenia sie wchodzacych w skfad danego zestawu lub
odpowiadac¢ specyfice wchodzacych w jego sktad efektéw uczenia sie,
by¢ mozliwie krétka,
nie zawierac skrotow,
gdy jest to mozliwe, by¢ oparta na rzeczowniku odczasownikowym, np.,gromadzenie”’,

U

.przechowywanie’, ,szycie”.

Poszczegolne efekty uczenia sie (w zestawach) opisane za pomoca umiejetnosci (tj.
zdolnosci wykonywania zadan i rozwigzywania probleméw) wraz z kryteriami ich weryfikacji.
Kryteria doprecyzowuja zakres efektéw uczenia sie oraz okreslajg niezbedng wiedze

i kompetencje spoteczne. Poszczegdlne efekty uczenia sie (w zestawach) powinny by¢:
jednoznaczne, niebudzace watpliwosci, pozwalajagce na zaplanowanie i przeprowadzanie
walidacji, ktorych wyniki beda poréwnywalne; realne, mozliwe do osiaggniecia przez osoby,
dla ktérych kwalifikacja jest przewidziana; mozliwe do zweryfikowania podczas walidacji;
zrozumiate dla 0s6b potencjalnie zainteresowanych kwalifikacja. Podczas opisywania
poszczegolnych efektéw uczenia sie (w zestawach) korzystne jest stosowanie czasownikéw

U U

operacyjnych (np.,wykonuje’,,demonstruje”, ,diagnozuje”).

We wnioskach objetych analiza wskazywano od 2 do 12 zestawéw efektow uczenia sie.
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Wykres 3. Liczba zestawdw efektdw uczenia sie
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Zr6dto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z analizy treéci wnioskéw ztozonych do systemu
w latach 2016-2022, N =422

Najczesciej kwalifikacje posiadaty trzy (32%) lub cztery (28%) zestawy efektéw uczenia sie. Tak
zaprojektowane kwalifikacje rynkowe nie sg wiec zbyt ztozone, co moze pozytywnie wptywac na
ich dostepnos¢ biorgc pod uwage koszt ustugi walidacji i certyfikowania, a takze na ztozonos¢

i czas trwania samego procesu. Wsrod analizowanych wnioskéw sporadycznie pojawiaty sie
kwalifikacje z duza liczba zestawow efektéw uczenia sie (10 i 12) dla ktérych zaproponowano 4

i 6 poziom PRK. Wnioski analizowane w dwoch réznych okresach posiadajg zblizong strukture

wielkosci opisywanych kwalifikacji.

Opis efektéw uczenia sie w ZSK ma charakter nowatorski. W przeprowadzonym badaniu
ewaluacji procesu wiaczania kwalifikacji do ZSK (Maj i in., 2022) zidentyfikowano, ze dla
ponad potowy badanych wnioskodawcéw praca nad opisem efektéw uczenia sie we wniosku
o witaczenie kwalifikacji okazata sie zadaniem trudnym. W opinii badanych jeszcze trudniejsze
byto wskazanie kryteriéw weryfikacji efektéw uczenia sie. Wnioskodawcy posiadajacy
doswiadczenie w prowadzeniu i organizacji ustug szkoleniowych, przystepujac do prac

nad opisem kwalifikacji, prébowali w intuicyjny sposéb przektadac programy szkolen na
efekty uczenia sie. Okazato sie to zadaniem trudnym i pracochtonnym. Dla wnioskodawcéw
trudne byto przestawienie sie na myslenie o kwalifikacji z uwzglednieniem tego, co cztowiek
wie i umie oraz stosowanie formy czasownikowej. Wymagato to zwykle przeformutowania
istniejgcych terminéw, skonkretyzowania i zdefiniowania poszczegdlnych pojec. Ten moment
prac nad opisem kwalifikacji byt szczegdlnie wazny i uwidocznita sie w nim rola wsparcia

instytucjonalnego, w postaci wspétpracy z ekspertami IBE. Wsparcie to gwarantowato
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whnioskodawcom bezposredni dostep do wiedzy na temat regut funkcjonowania systemu.
Whnioskodawcy, ktérzy nie mieli takiego wsparcia, zwykle doswiadczali wiecej trudnosci

w opracowaniu tej czesci wniosku. Koncentracja na efektach uczenia sie niesie za sobg
jeszcze jedng wazng zmiane i jednoczesnie trudnos¢ w opisie kwalifikacji. Problematyczne dla
projektantow kwalifikacji jest zrozumienie logiki ZSK, z ktérej wynika koniecznos¢ sprawdzenia
wszystkich efektéw uczenia sie, nie zas tylko wybranych tresci zawartych w programach
szkoleniowych i programach ksztatcenia. Na poczatkowym etapie prac wnioskodawcy

maja tendencje do zbyt szerokiego opisywania efektéw uczenia sie. Ponadto koniecznos¢
sprawdzenia kazdego wskazanego efektu uczenia sie skupia wysitki podmiotéw na kwestii ich
weryfikowalnosci, co tez nie zawsze jest zadaniem fatwym. Wigze sie to z wieloma iteracjami
tego elementu wniosku. Pojawiajg sie tez dylematy zwigzane z koniecznoscia rezygnacji

z niektorych efektow uczenia sie ze wzgledu na problem z ich weryfikowalnoscia.
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3. Dostepnosé i dopasowanie kwalifikacji do
potrzeb oséb uczacych sie z punktu widzenia
aktorow projektujgcych kwalifikacje

Waznym zagadnieniem, wielokrotnie przywotywanym zaréwno w analizach, jak i modelach
teoretycznych (Boereniin., 2010) poswieconych uczeniu sie w dorostosci jest perspektywa
mezostrukturalna, czyli perspektywa instytucji oferujacych ustugi edukacyjne i szkoleniowe
osobom dorostym, w szczegdlnosci zas dopasowanie i dostepnosc tej oferty do ich potrzeb.
Potencjat aktywnosci edukacyjnej danej osoby mozna uaktywni¢ jedynie wéweczas, gdy
zapotrzebowanie na edukacje czy rozwdj spotka sie dopasowang do niego oferta. Rodzaj oferty,
jej zakres tematyczny, forma ustug skierowanych do oséb dorostych ma duze znaczenie (Boeren
iin., 2010).

Z punktu widzenia niniejszej analizy istotne wydaje sie, jakie rozwigzania projektujg aktorzy,
bioragc pod uwage zwiekszenie dostepnosci i lepsze dopasowanie ustug zwigzanych
z uzyskaniem kwalifikacji rynkowych do potrzeb oséb dorostych, ktére chciatyby potwierdzi¢

nabyte w rézny sposob kompetencje.

3.1. Adresaci, czyli dla kogo aktorzy projektuja kwalifikacje

Badanie uczenia sie dorostych Polakéw (Petelewicz i in., 2023), jak réwniez inne badania

na ten temat pokazuja, ze najrzadziej ucza sie w dorostosci osoby o nizszym wyksztatceniu

oraz bezrobotne, nieaktywne zawodowo, czy osoby starsze. Podobnie wyglada sytuacja

z korzystaniem z ustug zwigzanych z potwierdzeniem nabytych kompetencji — rzadziej
korzystajg z nich osoby o wspomnianych cechach (DANAE, 2022). Jednym z waznych celéw ZSK
jest wyjscie naprzeciw potrzebom spotecznym, w tym takze wiaczenie spoteczne. Analizujac
tresci wnioskdw mozemy zidentyfikowaé, w jaki sposéb aktorzy uwzgledniaja perspektywe
odbiorcéw/uzytkownikéw kwalifikacji. Innym stowy — dla kogo w perspektywie wnioskodawcow

kwalifikacja bedzie dostepna.

Informacja o adresatach kwalifikacji moze by¢ zawarta w kilku miejscach we wniosku o wtaczenie
kwalifikacji rynkowej, przede wszystkim we wspomnianym juz polu,Zapotrzebowanie na
kwalifikacje’, gdzie zgodnie ze wskazéwkami zawartymi we wniosku podmiot wnioskujacy
powinien wskazac informacje, na jakie ,aktualne lub przewidywane potrzeby spoteczne

i gospodarcze (regionalne, krajowe, europejskie) odpowiada kwalifikacja”. Uzasadnienie

zapotrzebowania na kwalifikacje przez wnioskodawcéw wigze sie w szczegdlnosci z jednym
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z celéw ZSK, czyli odpowiedzig na zroznicowane potrzeby spoteczne. Moze sie wiec tu pojawic
odniesienie do 0s6b uczacych sie poprzez wyrazenie troski o absolwentéw wchodzacych na
rynek pracy, troski o grupy wykluczone spotecznie, czy tez pracownikéw danej branzy, jak
rowniez uwzglednienie oczekiwan rynku pracy i pracodawcow oraz wskazanie zapotrzebowania
wynikajacego z rozwoju nowych technologii, a takze ze strategii rozwoju kraju lub regionu (art.
15 ust. 1 pkt 2 i art. 20 ust. 2 pkt 2 lit. a ustawy o ZSK).

W formularzu wniosku w polu ,Zapotrzebowanie na kwalifikacje” szczegétowe uwzglednienie
perspektywy uzytkownika, czyli oséb chcacych potwierdzi¢ kwalifikacje, wskazywane byto
rzadziej w przypadku wnioskéw zgtaszanych w latach 2019-2022 (perspektywa uzytkownika
byta uwzgledniona w 35% wnioskéw), w poréwnaniu do tych zgtoszonych w pierwszym

okresie istnienia systemu, czyli do roku 2019 (gdzie szczegdtowe odniesienie do perspektywy

uzytkownika pojawito sie w opisach 44% wnioskow).

Wykres 4. Uzasadnienie zapotrzebowania na kwalifikacje
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z analizy tresci wnioskéw ztozonych do systemu

w latach 2016-2022, N =422

Analiza jakosciowa tresci wnioskdw wskazuje, ze — szczegdlnie w opisie kwalifikacji dotyczacych
nizszych poziomoéw PRK (1-3) — wnioskodawcy uwzgledniajg perspektywe uzytkownikow,
wskazujgc na mozliwos¢ potwierdzenia przez nich kompetencji zdobytych nie tylko w trakcie
edukacji pozaformalnej, ale tez nieformalnego uczenia sie oraz wskazuja explicite, ze zdobycie
kwalifikacji przyczyni sie do zwiekszenia konkurencyjnosci na rynku pracy oraz zwiekszy

ich mobilnos$¢ zawodowa. Sa to m.in. kwalifikacje zwigzane z obstuga komputera wedtug
okreslonych standardéw oraz postugiwaniem sie jezykiem angielskim na poziomach A1-A2,

zgodnie z klasyfikacjg Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego. W przypadku
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pojedynczych wnioskéw pojawia sie rowniez odniesienie do potrzeb senioréw, oséb

z niepetnosprawnosciami, 0séb zagrozonych wykluczeniem spoteczno-zawodowym.

Aktorzy identyfikujg we wnioskach potrzeby oséb, ktére chca sie przekwalifikowad. Zapisy te

sg jednak dos¢ lakoniczne. Przyktadowo wskazuja, ze dla 0séb znajdujacych sie w momencie
zmiany zawodowej kwalifikacja moze by¢ instrumentem utatwiajgcym podjecie pracy w innej
branzy. Aktorzy podkreslaja znaczenie stworzenia uzytkownikom mozliwosci zdobycia nowych
umiejetnosci, zwracaja uwage na koniecznosc tego, by szkolenia konczyty sie walidacja i dawaty
uczestnikom realng mozliwos¢ udokumentowania swoich kwalifikacji, tym samym utatwiajac
im dostep do rynku pracy. Wnioskodawcy dostrzegaja takze koniecznos¢ podjecia dziatan na
rzecz uelastycznienia procedur zwigzanych z uzyskiwaniem kwalifikacji przez pracownikow.

We wnioskach pojawia sie rowniez explicite odwotanie do potrzeb uczniéw i absolwentow
szkoét branzowych, ktorzy dzieki wiaczeniu kwalifikacji do systemu beda mogli zdoby¢ nowe

umiejetnosci potwierdzone certyfikatem kwalifikacji rynkowe;j.

Specyficzna jest perspektywa wnioskodawcéw reprezentujacych zwigzki sportowe. Najczesciej
nie odnoszg sie oni do potrzeb oséb zdobywajacych kwalifikacje, za to wyraznie wybrzmiewa
u nich troska o potrzeby grup, ktore korzystajg z ustug swiadczonych przez posiadaczy

kwalifikacji (w szczegdlnosci za$ zapewnienia potrzeb zwigzanych z bezpieczerstwem).

Kolejnym miejscem we wniosku, gdzie aktorzy moga uwzglednié perspektywe adresata
kwalifikacji, jest pole ,Grupy oséb, ktore moga by¢ zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji"
Analiza ilosciowa wskazuje, ze rzadko kwalifikacje sg adresowane do 0séb, ktére chca sie
przekwalifikowac lub sg zagrozone wykluczeniem spotecznym. Warto jednak wskaza¢, ze
widoczna jest pewna réznica pomiedzy okresami zgtaszania wnioskéw do ZSK. Na poczatku
istnienia systemu wnioskodawcy wskazywali jako adresatow wyzej wymienione grupy oséb
rzadziej niz w kolejnym okresie. Osoby chcace sie przekwalifikowa¢ wskazane byty jako adresaci
kwalifikacji jedynie w 16% wnioskéw zgtaszanych w latach 2016-2019, zas nieco czesciej,

w 18% wnioskdéw, w latach 2019-2022. Rzadko adresatami kwalifikacji wskazywanymi przez
whnioskodawcéw byly osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym (12 i 18%), czesciej pojawiaty
sie jako grupy o0séb, do ktérych moze by¢ skierowana kwalifikacja. Natomiast w ponad potowie
wnioskéw zgtoszonych do systemu w latach 2019-2022 (54%) wskazywano, ze kwalifikacjg

moga by¢ zainteresowani absolwenci szkét o pasujagcym profilu — 43% w 2019 r.
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Wykres 5. Grupy 0so6b, ktére moga by¢ zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z analizy tresci wnioskéw ztozonych do systemu

w latach 2016-2022, N =422

Trudno wskaza¢ jednoznacznie, co wptyneto na zmiane sposobu adresowania kwalifikacji i na
uwzglednianie w wiekszym stopniu innych grup niz tylko osoby pracujagce w danej branzy.

W okresie, w ktorym analizowane wnioski byly opisywane i zgtaszane do ZSK, nie zmienity sie
strukturalne uwarunkowania — zapisy ustawy czy tres¢ poradnika do opisywania kwalifikacji
(Ziewiec-Skokowska i in., 2016). Poradnik wskazuje jedynie, ze we wniosku powinna by¢
przedstawiona: ,[ilnformacja na temat grup osoéb, ktére moga by¢ szczegdlnie zainteresowane
uzyskaniem danej kwalifikacji, np. osoby zarzadzajgce nieruchomosciami, specjalisci z zakresu

telekomunikacji, kobiety powracajace na rynek pracy”.

Nowy poradnik zmienia nieco myslenie o odbiorcach kwalifikacji. Zagadnienie dotyczace grup
0s6b zainteresowanych uzyskaniem kwalifikacji jest opisane szerzej i bardziej szczegétowo.
Zapisy jasno wskazuja, ze wnioskodawca podczas prac nad opisem powinien wzig¢ pod uwage
perspektywe uzytkownikéw i,[...] zastanowic sie nad tym, kto moze by¢ jej potencjalnym
odbiorcg, jakie grupy os6b moga by¢ zainteresowane jej uzyskaniem i stworzyc¢ swoisty
katalog” (Strzemiecznaiin., 2022, s. 33). Pojawia sie tam réwniez odwotanie wprost, ze

L[ W]sréd grup oséb zainteresowanych uzyskaniem kwalifikacji warto uwzglednic takze uczniéw
szkot branzowych, jesli jest to mozliwe ze wzgledu na opisane w kwalifikacji dziatania”. Zgodnie
z przepisami Ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe oraz Rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 3 kwietnia 2019 r. w sprawie ramowych planéw nauczania dla

publicznych szkét (Dz.U., poz. 639, par. 4 ust. 5 pkt 2):,Szkota prowadzaca ksztatcenie zawodowe
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moze réwniez zaoferowac uczniowi przygotowanie do nabycia dodatkowych uprawnien
zawodowych [...] lub kwalifikacji rynkowych funkcjonujacych w Zintegrowanym Systemie

Kwalifikacji”.

Analiza jakosciowa tresci wnioskdw pozwolita zidentyfikowa¢ sposéb, w jaki wnioskodawcy
postrzegaja grupe oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym jako adresatéw kwalifikacji.
Najczesciej uwzgledniajg oni te grupe w odniesieniu do sytuacji na rynku pracy, wskazujac
osoby bezrobotne lub powracajace na rynek pracy, ktére w krotkim czasie chciatyby uzyskac
kwalifikacje lub formalnie potwierdzi¢ posiadane kompetencje, aby zwiekszy¢ swoje szanse na
zatrudnienie. Chociaz takich zapiséw w analizowanych wnioskach jest niewiele, wskazujg one

z jednej strony na myslenie niektorych wnioskodawcow w kategoriach dostepnosci kwalifikacji
rowniez dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, z drugiej zas - na dopasowanie oferty
do ich potrzeb w zakresie mozliwosci potwierdzenia kompetencji bez wzgledu na to, w jaki
sposob sie uczyli. W jednym przypadku wnioskodawca jako osoby zagrozone wykluczeniem
spotecznym wskazywat osoby znajdujace sie w grupie wykluczenia cyfrowego, o niskich

kwalifikacjach oraz osoby z niepetnosprawnosciami.

Kolejnym miejscem we wniosku, gdzie mozliwe jest zidentyfikowanie adresatow, dla ktérych
projektowana jest kwalifikacja i ich potrzeby, jest pole,, Typowe mozliwosci wykorzystania
kwalifikacji”. Zapisy umieszczone w tym miejscu moga miec szczegdlne znaczenie

z perspektywy uzytkownika kwalifikacji. Kazda kwalifikacja, tak jak kazda aktywnos¢ zwigzana
z poszerzaniem kompetencji, otwiera kolejne $ciezki rozwoju. Wskazanie takich mozliwosci we
whniosku pozwala zrozumie¢ przydatnos¢ nowej kwalifikacji z punktu widzenia jednostki. Moze
byc to cenna informacja dla oséb uczacych sie, wskazujaca im droge dalszego rozwoju lub
zachecajaca je do przystapienia do walidacji. W ustawie oraz w formularzu wniosku o wtaczenie
kwalifikacji nie doprecyzowano, jakie konkretnie informacje powinien w tym polu zawrze¢
whnioskodawca. Takie wskazéwki znajdziemy w poradniku opisywania kwalifikacji (Ziewiec-
-Skokowska i in., 2016). Pojawia sie tu instrukcja dla wnioskodawcéw, by w opisie uwzgledniali
przyktady dotyczace mozliwosci zatrudnienia dla oséb posiadajacych kwalifikacje (np. na jakim
stanowisku moze zostac¢ zatrudniona osoba uzyskujaca kwalifikacje) oraz jakie sg dla nich

perspektywy dalszej nauki.

Z perspektywy wnioskodawcéw typowa mozliwos¢ wykorzystania kwalifikacji to zatrudnienie
per se. Jest to wskazywane we wszystkich wnioskach objetych analiza, z wyjatkiem jednego,
dotyczacego kwalifikacji zwigzanej z obstugg komputera na poziomie podstawowym. We
whniosku tym umiejetnosci cyfrowe sa wskazane jako niezbedne, nie tylko do podjecia pracy,

ale takze w zyciu osobistym do wykonywania codziennych czynnosci i rowniez przez
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osoby starsze. Wnioskodawcy zwykle dos¢ konkretnie wskazujg miejsca pracy, a nawet podaja

przyktady stanowisk pracy dla oséb, ktére zdobeda dang kwalifikacje.

Natomiast informacje dotyczace perspektyw dalszego rozwoju edukacyjnego pojawiajg sie
rzadziej i sg mniej rozbudowane i szczegétowe. Mozliwos¢ dalszego uczenia sie wskazywana jest
z podobnga czestotliwoscig w analizowanych wnioskach zgtoszonych zaréwno w okresie 2016-
2019 (34%), jak i w okresie kolejnym, 2019-2022 (32%).

Jak wskazujg Dybas i Pienkosz (2019), pole okreslajgce typowe mozliwosci wykorzystania
kwalifikacji jest jednym z tych, ktore generuja najwiecej nieporozumien podczas opisywania

i oceniania wniosku. Wynika to z odmiennych wyobrazen projektantéw kwalifikacji i os6b
oceniajgcych wnioski w ministerstwach wiasciwych dotyczacych tego, jakie informacje
powinny by¢ w tym miejscu zawarte. Przedstawiciele ministerstw czesto interpretuja te zapisy
w kategoriach regulacyjnych, jako wskazéwke do okreslenia, jakie uprawnienia beda miaty
osoby, ktére uzyskajg kwalifikacje. Natomiast z punktu widzenia wnioskodawcéw pole to
stanowi informacje dla 0séb potencjalnie zainteresowanych uzyskaniem kwalifikacji czy tez
pracodawcéw (Dybas i Pieritkosz, 2019). Podobnie poradnik dla wnioskodawcow (Ziewiec-
-Skokowska i in., 2016, s. 13) w czesci dotyczacej typowych mozliwosci wykorzystania kwalifikacji
precyzuje, ze wniosek powinien zawieracd,[...] oméwienie perspektyw zatrudnienia i dalszego
uczenia sie, najistotniejszych z punktu widzenia rozwoju osobistego i zawodowego os6b
zainteresowanych uzyskaniem kwalifikacji. Ponadto zawiera zapis, ze mozliwe jest wskazanie
przyktadowych stanowisk pracy, na ktére bedzie mogta aplikowac osoba posiadajaca dana
kwalifikacje”. Taki sposdb formutowania przekazu na temat mozliwosci wykorzystania
kwalifikacji, jak rowniez wspétpraca z ekspertami IBE ukierunkowuja myslenie wnioskodawcow
o informacjach, jakie powinni zawrze¢ w tym miejscu formularza wniosku. Jednoczesnie
poszczegdlni aktorzy w systemie (sami wnioskodawcy, przedstawiciele ministerstw oraz
specjalisci i eksperci oceniajgcy wnioski) nieco odmiennie interpretuja zapisy ustawy czy tresci
publikacji IBE, jesli nie sg one jednoznaczne, i podczas ich stosowania odwotujg sie raczej do

swoich oczekiwan wobec kwalifikacji.

Whnioskodawcy, projektujgc kwalifikacje i opisujac je we wniosku, wskazuja nie tylko, jakim
grupom oséb kwalifikacja jest potrzebna oraz jakie mozliwosci daje jej uzyskanie, ale takze

jakie sa wymagania wobec 0séb, ktore chca potwierdzi¢ efekty uczenia sie. W polu formularza
wniosku,Wymagane kwalifikacje poprzedzajace” wnioskodawcy zdecydowanie najczesciej
wskazywali kwalifikacje petna. Nie jest widoczna wyrazna réznica pomiedzy okresami zgtaszania
whnioskéw: we wnioskach z lat 2016-2019 wymag posiadania kwalifikacji petnej byt wskazywany

w ponad potowie opisow (57%), a w kolejnym okresie, 2019-2022, w 56% przypadkow.
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Zdecydowanie rzadziej natomiast wnioskodawcy okreslali jako wymdg posiadanie kwalifikacji
czastkowej (7%), doswiadczenia (1%) i alternatywnych kwalifikacji poprzedzajacych (2%), przy
czym doswiadczenie pojawiato sie jedynie we wnioskach zgtoszonych w pierwszym okresie

funkcjonowania systemu, w latach 2016-2019.

Wykres 6. Wymagane kwalifikacje poprzedzajace
70%
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czastkowa kwalifikacje
poprzedzajgce
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z analizy tresci wnioskéw ztozonych do systemu
w latach 2016-2022, N = 422

3.2. Walidacja jako narzedzie wspierajace potrzeby uczacych sie
3.2.1. Definicja walidacji

Jak wspomniano wczesniej, ZSK wychodzi naprzeciw potrzebom osob dorostych dzieki
zastosowaniu jezyka efektodw uczenia sie, czyli opisywaniu kwalifikacji w sposéb, ktory skupia sie
na pokazaniu, co dana osoba wie i potrafi. Mozliwos$¢ potwierdzania kompetencji niezaleznie
od sposobu i czasu uczenia sie jest zagwarantowana przez ustawe o ZSK, a wiec i umocowana
w uwarunkowaniach strukturalnych. Zostato to takze przetozone na wymagania dotyczace
wypetniania wniosku o wigczenie kwalifikacji do systemu. Z kolei narzedziem stuzacym
szerszemu wykorzystaniu mozliwosci wynikajacych z podejscia opartego na efektach uczenia sie
jest walidacja. W systemie stanowi to rozwigzanie szczegélne i nowatorskie. Jego zastosowanie
daje mozliwos¢ skorzystania przez osoby doroste z wieloetapowego procesu obejmujacego nie
tylko weryfikowanie posiadanych przez dang osobe kompetencji, ale takze ich identyfikowanie

i dokumentowanie. Takie podejicie daje dostep do nabycia kwalifikacji takze tym osobom, ktére
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nie przeszty szkolenia w zakresie danej kwalifikacji, lecz nauczyly sie wymaganych kompetencji

w toku innych doswiadczen, zawodowych lub osobistych.

Zgodnie z Zaleceniem Rady w sprawie europejskich ram kwalifikacji (ERK) dla uczenia sie przez
cate zycie (2017) oraz z wypracowanymi i funkcjonujacymi w Europie od lat rozwigzaniami
walidacja dotyczy uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego. Jest to proces sktadajacy sie

z czterech odrebnych etapoéw:,[...] identyfikowania indywidualnych doswiadczen w dialogu

z 0soba uczaca sie, dokumentowania stuzacego zaprezentowaniu kompetencji danej osoby,
ich formalnej weryfikacji i certyfikowania. Podejscie to uwzglednia zatem element diagnozy

i refleksji, zmienia postrzeganie uczenia sie dorostych” (Dybas$ i Pierikosz, 2019, s. 26). Jest

to rozwigzanie, ktérego celem moze by¢ nie tylko zdobycie kwalifikacji, ale rGwniez szerokie

diagnozowanie tego, co cztowiek wie i potrafi.

Z walidacji w szczegdlnosci moga skorzystac osoby, ktére w trakcie swojego zycia zawodowego
wyspecjalizowaty sie w innym niz zgodny z formalnym wyksztatceniem zawodzie i chciatyby

sie przekwalifikowa¢, rozpoczety edukacje formalng, ale z r6znych wzgleddw nie przystapity do
egzaminu potwierdzajacego kompetencje lub majg kompetencje wyzsze niz zaswiadczajgce

o tym kwalifikacje (Bacia i in., 2013; Koch, 2013).

Z kolei Zalecenie Rady z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie walidacji uczenia sie pozaformalnego
i nieformalnego jako gtéwnych adresatow walidacji wskazuje mtodziez, osoby starsze,

grupy defaworyzowane, w tym osoby bezrobotne lub zagrozone bezrobociem. Z punktu
widzenia zatozen opisanego wczesniej modelu humanistycznego zdobycie kwalifikacji lub
udziat w walidacji dopasowanej do potrzeb adresatow stanowi wartosciowy przyczynek do
integracji spotecznej i zawodowej tych oséb. Ma takze potencjat przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu oraz moze stuzy¢ podniesieniu samooceny i zwiekszeniu motywacji do rozwoju

(Tsekoura i Giannakopoulou, 2017).
3.2.2. Procesualny charakter walidacji i proponowane metody

W modelu humanistycznym catozyciowego uczenia sie istotne staja sie takze takie elementy
walidacji jak uwzglednianie w tym procesie etapéw identyfikowania i dokumentowania
kompetencji oraz ewentualnie wsparcie na tym etapie doradcy walidacyjnego. Dzieki

temu mozliwe jest okreslenie, jakie efekty uczenia sie dana osoba posiada oraz czy istnieja
luki kompetencyjne, ktore warto uzupetni¢. Uwzgledniajac element doradztwa, walidacja
wychodzi naprzeciw potrzebom oséb dorostych, ktore czesto nie sq Swiadome posiadania
okreslonych kompetencji. Etap ten umozliwia réwniez zgromadzenie przez kandydata

dowododw, na podstawie ktérych mozliwe bedzie zweryfikowanie jego kompetencji. Te trzy
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elementy - identyfikowanie, dokumentowanie, analiza dowodéw i deklaracji pozwalaja na
spojrzenie na doswiadczenie kandydata w sposéb kompleksowy, nie zas jedynie z perspektywy

przeprowadzenia egzaminu (Koch, 2013).

Kolejnym istotnym elementem walidacji jest zastosowanie rownolegtych, alternatywnych
sciezek weryfikacji wiedzy i umiejetnosci. Pozwala to na dostosowanie sposobdéw ich
potwierdzenia do grup kandydatéw o réznych potrzebach, w zwigzku z réznymi, mniej lub
bardziej sformalizowanymi sposobami uczenia sie. Szczegodlnie efekty uczenia sig, ktére uzyskuje
sie w toku uczenia sie nieformalnego sa trudne do weryfikacji, jesli stosuje sie tradycyjne metody

egzaminacyjne.

Ponadto jednym z kluczowych aspektéw walidacji sa stosowane w tym procesie metody
walidacji, ktore musza by¢ dostosowane do charakteru sprawdzanych efektéw uczenia

sie. Katalog metod walidacji jest szeroki. Obok tych klasycznych, jak egzamin praktyczny

i teoretyczny, wskazywane sa: obserwacja w warunkach rzeczywistych i symulowanych, wywiad

swobodny i ustrukturyzowany, prezentacja, debata swobodna i ustrukturyzowana’.

Kluczowe z punktu widzenia potrzeb oséb dorostych wydaje sie stosowanie analizy dowodow
(portfolio, analiza dokumentéw). Polega ona na zbadaniu dokumentéw i artefaktéw
posiadanych przez kandydata i okres$lenie, w jakim stopniu moga one swiadczy¢ o osiggnieciu
przez niego wybranych efektdw uczenia sie. Kandydat przystepujacy do danego procesu
weryfikacji czesto sktada deklaracje, ze spetnia oczekiwane wymagania. Przyktadem deklaracji
moga by¢ formularz zgtoszeniowy czy cv. Same deklaracje dotyczace spetnienia wymaganych
kryteriow moga nie by¢ wystarczajace, by faktycznie poswiadczy¢, ze dana osoba spetnia
oczekiwania. Z tego wzgledu wiodaca role w procesie weryfikacji petniag dowody, ktére maja
na celu uwiarygodnienie tych deklaracji. Dowodami moga by¢ dokumenty lub wytwory pracy
witasnej (artefakty) sktadajacej je osoby, ktére moga Swiadczy¢ o nabyciu przez nig pewnego
zasobu wiedzy i umiejetnosci oraz o posiadaniu okreslonych kompetencji spotecznych.
Dokumenty to wszelkie formalne poswiadczenia wydawane przez instytucje zewnetrzne, ktére
potwierdzaja nabycie wiedzy i umiejetnosci zwymaganego zakresu: swiadectwa szkolne,
dyplomy uniwersyteckie, dyplomy i zaswiadczenia dotyczace ukoriczonych szkolen, kursow,

zdanych egzamindw, certyfikaty.

Wytwory pracy wtasnej to z kolei wszelkie efekty, ktére powstaty dzieki wiedzy i umiejetnosciom

autora, niezbedne do osiggniecia jakiegos rezultatu. Mogg one mie¢ dwojaki charakter—

7 https://walidacja.ibe.edu.pl/metody/pl

47/102



I «\.:lifikacje a potrzeby uczacych sie dorostych. Perspektywa wnioskodawcéw w ZSK

obejmowac juz wykonane, gotowe probki efektéw pracy tworzac portfolio dorobku ich autora

albo powstawac specjalnie na potrzeby danego procesu weryfikacji.

Stosowanie tej metody rekomenduje sie przede wszystkim na etapie identyfikowania

i dokumentowania oraz weryfikowania. Niemniej w poréwnaniu do innych krajéw europejskich,
gdzie sama metoda portfolio ma dtuga tradycje, w Polsce — chociaz jest ona znana - nie

jest stosowana na duza skale. W edukacji bywa wykorzystywana jako metoda weryfikacji
predyspozycji i umiejetnosci kandydatéw i stanowi uzupetnienie egzaminéw do szkot
wybranych specjalizacji (np. w przypadku przyjecia na ASP). Poza edukacja wykorzystuje sie ja
takze w procesach rekrutacyjnych, w swiecie biznesu (szczegdlnie w procesach pozyskiwania
klientow oraz dostawcow czy partneréw do wspotpracy), w doradztwie zawodowym,

w planowaniu rozwoju zawodowego (stanowi punkt wyjscia do planowania sciezki kariery

w organizacji, przygotowania programu szkolen indywidualnych lub zespotowych, okreslenia
celéw pracy coachingowej czy opracowania programu mentoringu lub superwizji doskonalenia

zawodowego).

Z punktu widzenia potrzeb uczacych sie oséb dorostych metoda ta ma wiele zalet. Jej
zastosowanie daje mozliwos¢ lepszego dopasowania/elastycznosci procesu walidacji do potrzeb
okreslonych grup oséb dorostych. Jako adresatéw tej metody w szczegdlnosci wskazuje sie
osoby posiadajace bogaty dorobek zawodowy / bogate doswiadczenie praktyczne, a takze
osoby wykonujace ré6znego rodzaju prace twoércze (Nikodemska i in., 2022). W tej grupie

moga by¢ réwniez osoby wykonujace tzw. nowe zawody lub realizujace zadania zawodowe
wymagajace kompetencji, ktérych nie mozna jeszcze potwierdzi¢ w ramach edukacji formalnej.
Adresatami tej metody moga by¢ takze osoby, ktére sie przekwalifikowaty, nie realizujg zadan
zawodowych zwigzanych ze swoim pierwotnym kierunkiem wyksztatcenia, a ktére nabyty
nowe umiejetnosci i wiedze w zwigzku z podejmowaniem wyzwan zawodowych i sg w stanie je
udokumentowad. Moga to byc¢ osoby, ktére przekwalifikowaty sie samodzielnie, w toku edukacji

nieformalnej (uczenia sie poprzez doswiadczenie i nabywanie praktyki).

Ta metoda moze by¢ tez bardziej dopasowana i przyjazna z punktu widzenia potrzeb

0s6b dorostych, ktére odwykty od tradycyjnych metod stosowanych w edukacji formalnej.
Ustalenia andragogiki wskazujg, ze w stosunku do 0s6b dorostych powinny by¢ stosowane
zarébwno inne metody uczenia sie (Christie i in., 2015; Papaioannou i Gravani, 2018; Crowder

i Pupynin, 1995; llleris 2007), jak i inne metody weryfikacji wiedzy i umiejetnosci. Powrét do
tradycyjnych, klasycznych, znanych z okresu edukacji obowigzkowej (testu czy egzaminu) metod
potwierdzenia kompetencji moze zniecheca¢ osoby doroste do przystapienia do walidagji
(Tsekoura i Giannakopoulou, 2017; Koch, 2013).
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Przede wszystkim udokumentowanie swoich doswiadczen, wykazanie dorobku, skompletowanie
portfolio, moze by¢ wykorzystane poza samym procesem walidacji w innych kontekstach,

np. w zwigzku z poszukiwaniem pracy czy pozyskiwaniem nowych zleceh. Metoda portfolio
daje takze mozliwos¢ potwierdzenia nabytych kompetencji przez osoby, ktore nie posiadaja
dyplomdw, zaswiadczen, certyfikatow, ale pozyskaty wiedze i umiejetnosci w toku uczenia sie
nieformalnego. Uzyskany w wyniku walidacji certyfikat stanowi tym samym rodzaj gratyfikacji
za wysitek wtasny wtozony w samorozwaj. Otwiera nowe mozliwosci przed osobami, ktérym

z réznych wzgledéw moze by¢ trudno skorzysta¢ z formalnej oferty edukacyjnej np. ze wzgledu
na wiek, rézne ograniczenia (np. niepetnosprawnos¢) lub ktére preferujg samodzielny styl
uczenia sie, w indywidualnym trybie, we wiasnym tempie. Samo przygotowanie portfolio moze
prowadzi¢ do refleksji nad wtasnymi kompetencjami, ktére nie zawsze sa przez osoby uczace
rozpoznane czy doceniane. Stosowanie takich metod moze by¢ narzedziem wzmacniajacym,
pozytywnie wptywad na poczucie wartosci i sprawczosci, ma potencjat emancypacyjny, rozwoju
spotecznego, zawodowego, zwlaszcza w przypadku grup defaworyzowanych (Papaioannou

i Gravani, 2018). Jak wynika z wnioskdéw prowadzenia pilotazowych walidacji (Nikodemska

i in., 2022) sytuacja oceny, jaka tworzy analiza dowodéw i deklaracji jest mniej stresogenna

niz alternatywne metody walidacji kojarzone bardziej z egzaminowaniem (test, wywiad
wystandaryzowany). Metoda analizy dowodéw zwykle nie moze by¢ stosowana samodzielnie,
powinna by¢ uzupetniana innymi sposobami weryfikacji, np. wywiadem swobodnym badz

ustrukturyzowanym, co daje mozliwos$¢ m.in. oceny prawdziwosci dowodow.

Kluczowe znaczenie dla jakosci zastosowania tej metody majg kompetencje asesoréw
i doradcéw walidacyjnych/zawodowych, ktére, w zwiagzku z jej matg popularnoscia, moga by¢
trudne do zdobycia, a przez to podnosic koszty takiej ustugi i zmniejsza¢ dostepnosc dla oséb

0 nizszym statusie spoteczno-ekonomicznym.

Kolejng metoda istotna z perspektywy potrzeb uczacych sie dorostych jest metoda bilansu
kompetencji. Jest to w zasadzie ,[...] zbiér metod, ktéry pozwala na zidentyfikowanie

i przeanalizowanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz uzdolnien i motywacji
w celu opracowania planu rozwoju zawodowego lub dalszego uczenia sie”®. Rekomenduje

sie tu zastosowanie modelu francuskiego, w ktérym uwzglednia sie cykl rozméw z doradca
walidacyjnym, gromadzenie dowodéw na osiggniecie kompetenc;ji i stworzenie planu dalszego
rozwoju zawodowego. Metode te stosuje sie na etapie identyfikowania i dokumentowania.

Podobnie jak metoda portfolio, bilans kompetencji ma potencjat dla oséb dorostych, zwieksza

8 https://walidacja.ibe.edu.pl/metody/pl
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ich autorefleksje na temat posiadanych kompetencji, moze wzmacnia¢ poczucie sprawczosci

i wptywu na kreowanie wtasnego rozwoju osobistego i zawodowego.

3.2.3. Czynniki ksztattujgce podejscie wnioskodawcéw do projektowania
walidacji

Z punktu widzenia celu niniejszego opracowania warto przyjrzec sie uwarunkowaniom
strukturalnym, ktére moga ksztattowac podejscie aktoréw zgtaszajacych kwalifikacje rynkowe do

systemu do przyjmowania okre$lonych rozwigzan w opisach kwalifikacji w obszarze walidacji.

Przede wszystkim wyobrazenia te moze ksztattowa¢ zewnetrzna, zastana wobec aktoréw
projektujacych kwalifikacje struktura, na ktérg sktadaja sie zapisy ustawy o ZSK, rozwiazania
i rekomendacje zamieszczone w publikacjach, z ktérych wnioskodawcy czerpia wiedze czy
wskazowki, ktére otrzymujg bezposrednio od podmiotéw wspierajacych ich w procesie

opisywania kwalifikacji.

Zapisy ustawy o ZSK wychodza naprzeciw potrzebom oséb uczacych sie, zréwnujac ze
soba wszystkie sposoby uzyskania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, ale tez
podkreslajg znaczenie walidacji. Niemniej zapisy ustawowe nieco odmiennie definiuja walidacje

niz przytoczona powyzej jej klasyczna definicja.

Zgodnie z ustawa walidacja to sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej
kwalifikacji, niezaleznie od sposobu uczenia sie tej osoby, osiggneta wyodrebniong czes¢ lub
catos¢ efektow uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji. Jak wskazujg Dybas i Pienkosz
(2019), definicja walidacji jest szersza od klasycznego jej rozumienia, poniewaz obejmuje
rowniez edukacje formalna. Po pierwsze moze to sktaniac¢ aktoréw systemu do postrzegania
walidacji jako synonimu egzaminu, tak powszechnego w oswiacie i szkolnictwie wyzszym.
Po drugie zas definicja ta ktadzie nacisk na jeden, ale nie jedyny z elementéw walidacji, jakim
jest sprawdzenie efektéw uczenia sie, pomijajac tym samym wieloetapowos¢ tego procesu.
~Ustawa, nie doprecyzowujac zatozen walidacji, pozostawia pole do interpretacji roznym
aktorom — instytucjom certyfikujagcym i podmiotom wnioskujagcym o wiaczenie kwalifikacji
do ZSK, ktére we wniosku okreslaja ramowe wymagania wobec walidacji oraz instytucji ja

przeprowadzajacych” (Dybas i Pienkosz, 2019, s. 29).

Informacje na temat walidacji znajduja sie takze w dwéch wspomnianych juz podrecznikach
do opisu kwalifikacji: Opisywanie kwalifikacji nadawanych poza systemami oswiaty i szkolnictwa
wyzszego. Poradnik (Ziewiec-Skokowska i in., 2016) oraz zaktualizowanej wersji Jak opisac

kwalifikacje rynkowq i zaprojektowac dla niej walidacje. Przewodnik (Strzemieczna i in., 2022).
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Analiza danych obejmuje wnioski opracowane przed 2022 r., dlatego aktorzy opisujacy
kwalifikacje mieli mozliwos¢ korzystania jedynie z wczesniejszej wersji poradnika. Na tym
etapie rozwoju ZSK pojawiaty sie takze kolejne aktualizacje materiatow dotyczacych metod
walidacji zamieszczonych na stronie IBE, dostepny byt réwniez podrecznik Walidacja - nowe
mozliwosci zdobywania kwalifikacji (Gmaj i in., 2016). O r6znych mozliwosciach zastosowania
metod walidacji i ich znaczeniu traktuje takze publikacja Rekomendacje w zakresie
funkcjonowania instytucji certyfikujgcych w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Brzozowska

i in., 2020). Niemniej ze wzgledu na to, ze jej adresatami sg instytucje certyfikujace, na etapie
projektowania kwalifikacji niekoniecznie musi ona stanowi¢ zrodto informacji dla samych

whioskodawcow.

Zamieszczone w réznych opracowaniach definicje walidacji ktada nacisk na ten element,
ktéry dotyczy sprawdzenia, czy osoba ubiegajaca sie o uzyskanie kwalifikacji osiaggneta
wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efektdw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji, ale
niezaleznie do tego, w jaki sposdb je nabyta. Dwie wspomniane publikacje (Ziewiec-
-Skokowska i in., 2016; Strzemieczna i in., 2022) oraz wniosek o wtgczenie kwalifikacji
wskazuja, ze w ramach wymagan do przeprowadzenia walidacji mozliwe jest uwzglednienie
etapu identyfikowania i dokumentowania. Materiaty wypracowane przez IBE, postrzegajace
walidacje w sposob zblizony do zatozen europejskich, nie maja jednak charakteru wymagan,

ktore okresla ustawa.

Sama ustawa, jak rowniez poradniki do opisywania kwalifikacji wprawdzie nie zakazuja
stosowania rozwigzan uwzgledniajacych identyfikacje i dokumentowanie, czy stosowanie
réznorodnych metod walidacji, ale takze niespecjalnie zachecaja do ich stosowania.

Pozostawiaja tym samym pole swobody aktorom, ktérzy kwalifikacje projektuja.

Zgodnie z teorig strukturacji to aktorzy i ich wczesniejsze doswiadczenia i praktyki ksztattuja
strukture. Jak wskazujg wczesniejsze ustalenia badawcze, zasoby, jakimi dysponuja
whnioskodawcy, moga w istotny sposob wptywac na wyobrazenia na temat opisu, ZSK, jak
réwniez podejscia do poszczegdlnych sktadowych kwalifikacji. Jednym z takich zasobdw sg
okreslone, zrutynizowane praktyki spoteczne wnioskodawcow, wynikajgce z ich doswiadczenia
jako organizacji oraz nawyki i wtasne potrzeby zwigzane z prowadzong dziatalnoscig (Dybas

i Pienkosz, 2019; Maj i in., 2022). Kapitat tych podmiotéw to przede wszystkim nabyte

w toku pracy we wiasnych organizacjach schematy zwigzane z dotychczasowg dziatalnoscia
szkoleniowa, edukacyjna czy wydawaniem certyfikatéw, doswiadczenie w projektach
unijnych, jak i wiedza o samym systemie, uzyskana w trakcie wczesniejszych prac czy dziatan

zwigzanych z rozwojem systemu. W koricu waznym zasobem aktoréw ksztattujacym ich
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podejscie do opisu moze by¢ takze wczesniejsze doswiadczenie w przygotowaniu opisow
kwalifikacji, stosunkowo czesto zdarza sie bowiem, ze po pierwszym doswiadczeniu w opisie

podmioty zgtaszaja do systemu kolejne kwalifikacje.

Zaréwno opis efektow uczenia sieg, jak i walidacji ma charakter nowatorski i wymaga
odpowiedniego przygotowania i wsparcia. Jak wynika z badan dotyczacych wtaczania
kwalifikacji rynkowych do ZSK (Stronkowski i in., 2018; Maj i in., 2022), opisanie kwalifikacji
rynkowej zgodnie z wymogami ZSK stanowi dla wnioskodawcow duze wyzwanie zaréwno
merytoryczne, jak i organizacyjne, ze wzgledu na naktady, jakie ponoszg w zwigzku

z opisem. Z badania CAWI (ang. Computer-Assisted Web Interview) zrealizowanego wsréd
whnioskodawcow w ramach ewaluacji procesu wtgczania kwalifikacji rynkowych do ZSK
wynika, ze obok poszczegdlnych efektéw uczenia sie i ich weryfikacji to wymagania
dotyczace walidacji i podmiotéw przeprowadzajacych walidacje stanowig elementy
whniosku, ktorych przygotowanie zabiera zwykle najwiecej czasu i jest najtrudniejsze.

W badaniu CAWI ponad potowa (55,7%) badanych wnioskodawcow wskazata prace nad
efektami uczenia sie jako zadanie trudne, zas blisko potowa (46,8%) ocenita w ten sposéb
przygotowanie wymagan dotyczacych walidacji i podmiotéw przeprowadzajacych walidacje
(Majiin., 2022).

Z badania wynika tez, ze aktorzy chcacy wtaczy¢ kwalifikacje do ZSK bardzo rzadko na
poczatkowym etapie przygotowania opisu rozumiejg logike systemu, w tym zatozenie,

ze kazdy efekt uczenia sie musi zosta¢ zweryfikowany w procesie walidacji. Poczatkowo
whnioskodawcy nie zawsze sg swiadomi, czym jest walidacja, i ze mozna stosowac inne
metody niz klasyczny egzamin. Zwykle wybierane sg wiec metody bezpieczne i znane, jak
egzamin praktyczny i teoretyczny, dzieki ktérym tatwiej z punktu widzenia wnioskodawcow

zweryfikowac¢ efekty uczenia sie.

Whioski ze wspomnianego badania dowodzg tez, ze zasoby aktoréw w postaci
doswiadczenia zwigzanego z ZSK w przypadku niektérych elementéw opisu kwalifikacji
réznicuja ocene stopnia trudnosci pracy nad opisem (Maj i in., 2022). W szczegdlnosci
nalezy zwroci¢ uwage na doswiadczenie organizacji, ktére zgtaszaja kwalifikacje w obszarze
przygotowania sektorowych ram dla kwalifikacji, udziat w pilotazu dotyczacym opisu
kwalifikacji oraz pilotazowe wdrozenie Krajowego Systemu Kwalifikacji we wspotpracy

z Wojewodzkim Urzedem Pracy w Krakowie. Tego typu doswiadczenie jest bardzo
praktyczne, moze dostarczy¢ wiedzy o tym, w jaki sposéb projektowac kwalifikacje

w szczegoblnosci w odniesieniu do opisu efektow uczenia sie. Przedstawiciele podmiotow

z doswiadczeniem w tworzeniu sektorowej ramy kwalifikacji rzadziej niz ci, ktorzy takiego
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doswiadczenia nie maja, oceniali zarowno wymagania wobec walidacji, jak i podmiotow

przeprowadzajacych walidacje jako zadanie trudne (Maj i in., 2022).

Najbardziej znaczace réznice w ocenie stopnia trudnosci pracy nad opisem zaobserwowano
miedzy tymi, ktorzy uczestniczyli w pilotazowym wdrazaniu Krajowego Systemu Kwalifikacji
we wspotpracy z WUP, a tymi, ktdérzy takiego doswiadczenia nie mieli. Wsréd przedstawicieli
podmiotéw, ktérzy maja to doswiadczenie, jedynie 14% ocenito prace nad opisem efektow
uczenia sie jako zadanie trudne; jest to znaczaco mniej w poréwnaniu do tych, ktorzy nie

uczestniczyli w tych pracach - 58% z nich ocenito to zadanie jako trudne.

Zrdznicowanie w ocenie stopnia trudnosci niektorych elementéw opisu wida¢ takze pomiedzy
tymi podmiotami, ktére uczestniczyty w debatach organizowanych przez IBE i dotyczacych
wdrazania ZSK oraz podmiotami, ktére takiego doswiadczenia nie maja. Podmioty, ktore
uczestniczyly w tych wydarzeniach, zdecydowanie rzadziej (49%) niz pozostate (64%) oceniaja,

ze praca nad opisem efektéw uczenia sie byfa trudna (Maj i in., 2022).

Wydawatoby sie, ze z kazda kolejna kwalifikacjg jej opis powinien by¢ zadaniem prostszym,
dzieki nabywanej wiedzy i doswiadczeniu. W badaniu ewaluacji procesu wiaczania kwalifikacji
do ZSK badani wskazywali, ze faktycznie przy kolejnej kwalifikacji proces opisu moze by¢
krotszy, poniewaz w toku doswiadczenia wypracowuje sie pewne schematy postepowania,
rozwigzania, ktére stosowane sg takze przy kolejnych projektach kwalifikacji. Nie znaczy

to jednak, ze zmienia sie postrzeganie poziomu trudnosci opisywania kwalifikacji. Wydaje

sie, ze w tym przypadku wieksze znaczenie ma sama kwalifikacja, jej ztozonos¢, szczegdlnie
w obszarze objetosci/liczby efektow uczenia sie. Z badania CAWI wynika wrecz, ze
podmioty, ktére ztozyty wiecej niz jedng kwalifikacje, oceniajg niektére pola formularza
whiosku jako trudniejsze, niz te, ktére ztozyty tylko jedna kwalifikacje. W przypadku pracy nad
wymaganiami dotyczacymi walidacji ponad potowa sposrod tych, ktérzy zgtosili wiecej

niz jedna kwalifikacje, ocenia to zadanie jako trudne; wsréd tych, ktorzy zgtosili tylko jedna
kwalifikacje, taka ocena dotyczy 42%. Az 60% badanych, ktérych podmioty zgtosity wiecej niz
jedna kwalifikacje, ocenia opis efektow uczenia sie jako trudny; wsrdd tych, ktérzy zgtosili

tylko jedna kwalifikacje, jest to 53%.
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Wykres 7. Ocena trudnosci w przygotowaniu wymagan dotyczacych walidacji przez wnioskodawcow,

ktorzy zgtosili jedng i wiecej kwalifikacji
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z badania CAWI z wnioskodawcami, N = 79
Wykres 8. Ocena trudnosci w przygotowaniu opisu efektéw uczenia sie przez wnioskodawcéw, ktdrzy
zgtosili jedna i wiecej kwalifikacji

90%
80%

70%

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

1 kwalifikacja 2 kwalifikacje 3 kwalifikacje 4 kwalifikacje 5 lub wiecej
kwalifikacji

M tatwe H Trudne Nie wiem/Trudno powiedzieé¢
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Analiza danych nie pozwala jednak wnioskowac, czy takie zréznicowanie w ocenie stopnia
trudnosci nie wynika np. z przecigzenia pracg wsréd tych podmiotéw, ktére sktadaty do systemu

w tym samym czasie pakiet kilku kwalifikacji.

Praktyki aktoréw zwigzane ze specyfikg organizacji moga takze ukierunkowac sposéb myslenia
w pracy nad poszczegolnymi polami we wniosku. Okazuje sig, ze doswiadczenie w Swiadczeniu
komercyjnych ustug szkoleniowych czy edukacyjnych stanowi wrecz pewng bariere w pracy
nad niektorymi sktadowymi kwalifikacji, naktadajac pewne schematy czy rozwigzania z obszaru
edukacji pozaformalnej. Potwierdzaja to takze wnioski z wczesniejszych analiz dotyczacych

opisu kwalifikacji (Dyba$ i Pierikkosz, 2019).

Trudno$¢ i czasochtonno$¢ pracy nad efektami uczenia moga by¢ wynikiem dochodzenia
do zrozumienia przez aktorow samej logiki opisu efektéw uczenia sie. Opis tej czesci
whniosku wymaga bowiem zmiany myslenia o uczeniu sie, szczegdlnie przez podmioty
majgce doswiadczenie w Swiadczeniu ustug szkoleniowych lub edukacyjnych. Dotychczas
podmioty te koncentrowaty sie gtéwnie na procesie ksztatcenia i na wskazaniu, jaki zakres
materiatu nalezy przekaza¢ osobie uczacej sie. Stad w sposédb intuicyjny probuja poczatkowo
przektadac programy szkolen na efekty uczenia sie. Przestawienie sie w tym wypadku na
forme czasownikowa oraz myslenie w kategoriach tego, co cztowiek wie i potrafi, jest dla
whnioskodawcéw zadaniem trudnym. Wymaga to zwykle przeformutowania istniejgcych
terminéw, skonkretyzowania i zdefiniowania poszczegélnych poje¢. Wymaga to w duzej
mierze otwartosci ze strony wnioskodawcow na zastosowanie rozwigzan innych niz

dotychczasowe.

Koncentracja na efektach uczenia sig, nie zas na tresci programéw szkoleniowych, powoduje
zmiane w mysleniu aktoréw o kwalifikacji, a jednoczesnie generuje trudnos¢ w jej opisaniu.
Problematyczne dla wnioskodawcoéw jest zrozumienie logiki ZSK, z ktérej wynika koniecznos¢
sprawdzenia w procesie walidacji wszystkich efektéw uczenia sig, nie zas tylko wybranych tresci
zawartych w programach szkoleniowych i programach ksztatcenia. Na poczatkowym etapie prac

aktorzy maja tendencje do zbyt szerokiego opisywania efektéw uczenia sie.

Ponadto w dalszej kolejnosci koniecznos¢ sprawdzenia kazdego efektu uczenia sie ogniskuje
wysitki podmiotéw na kwestii ich weryfikowalnosci, co tez nie zawsze jest zadaniem fatwym.
Wiaze sie to z wieloma iteracjami tego elementu wniosku. Pojawiaja sie takze dylematy zwigzane
z koniecznoscia rezygnacji z niektérych efektéw uczenia sie ze wzgledu na problem z ich

weryfikowalnoscia.
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3.2.4. Proponowane przez wnioskodawcow rozwigzania dotyczace walidacji

W dalszej czesci opracowania przedstawiono wyniki analizy wnioskéw o wtgczenie kwalifikacji
rynkowych uwzgledniajace nastepujace zmienne zidentyfikowane w polu wniosku dotyczacym
+~Wymagan wobec walidacji i podmiotoéw przeprowadzajacych walidacje™:

uwzglednione metody walidacji,

przewidziana alternatywna sciezka weryfikacji,

przewidziane alternatywne metody walidacji,

umozliwienie etapu identyfikowania i dokumentowania,

uwzglednienie wsparcia doradcy walidacyjnego.

3.2.4.1. Metody walidacji z punktu widzenia aktoréw projektujacych kwalifikacje

W ustawie o ZSK samo zagadnienie zréznicowania sciezek i metod walidacji nie pojawia sie
explicite. Jak wspomniano wczesniej, katalog metod walidacji jest wskazywany w publikacji IBE
Walidacja. Nowe mozliwosci zdobywania kwalifikacji (Gmaj i in., 2016) oraz na stronie internetowej
IBE poswieconej temu zagadnieniu, gdzie zawarto liste bardzo zréznicowanych metod
przeprowadzenia tego procesu, w tym metode portfolio oraz metode bilansu kompetencji.
Whnioski z szeregu badan ewaluacyjnych dotyczacych procesu wigczania kwalifikacji rynkowych
do ZSK (Stronkowski i in., 2018; Markowska i Sobestjanski, 2020; Maj i in., 2022) dowodzg, ze
szczegolnie wnioskodawcy poczatkujacy nie sa sSwiadomi mozliwosci zastosowania metod
walidacji innych niz klasyczny egzamin praktyczny czy teoretyczny. Niemniej takze ci aktorzy
systemu, ktorzy zgtaszaja wiekszg liczbe kwalifikacji, przewaznie jako metody gtéwne, stuzace
do potwierdzenia wiekszosci efektdw uczenia sie, stosuja te najbardziej tradycyjne. Wynika

to z jednej strony z pewnych przyzwyczajen, nawykow i doswiadczen aktoréw, a z drugiej

takze z przekonania, ze dzieki tym metodom fatwiej jest zweryfikowac efekty uczenia sie (Maj
iin., 2022; Dybas i Pierikkosz, 2019). Nie bez znaczenia jest tu takze kwestia wsparcia, jakie
whnioskodawcy otrzymujg od ekspertéw IBE. Zwykle ci ostatni zachecajg do zastosowania takze
bardziej zréznicowanych metod. W wyniku tej wspotpracy stopniowo wnioskodawcy akceptuja

i internalizuja mozliwo$¢ wykorzystania innych niz tradycyjne metod.

Metody walidacji s wskazywane przez wnioskodawcow w polu wniosku pod nazwa
+~Wymagania dotyczace walidacji i podmiotow przeprowadzajacych walidacje”
Wskazowki do wypetnienia tego pola zawierajg informacje, ze wymagania te dotycza doboru
metod stosowanych w walidacji, stuzacych weryfikacji efektéw uczenia sie wymaganych dla
kwalifikacji, ale takze (o ile to potrzebne) identyfikowaniu i dokumentowaniu efektéw uczenia

sie. Dodatkowo istnieje mozliwo$¢ doboru metod do pojedynczych efektéw uczenia sie
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i poszczegolnych lub wszystkich zestawow efektéw uczenia sie wymaganych dla kwalifikacji.
Oznacza to, ze nie wszystkie sktadajace sie na kwalifikacje poszczegdlne efekty uczenia sie moga

byc¢ potwierdzane zréznicowanymi metodami.

Z analizy wnioskow wynika, ze najczesciej wskazywanymi przez projektantéw kwalifikacji
metodami walidacji sg test teoretyczny — pojawia sie on w 81% analizowanych wnioskow
oraz obserwacja w warunkach symulowanych, wskazana w przypadku 68% wnioskow.
Analiza dowodéw i deklaracji wskazana zostata w 62% analizowanych przypadkoéw. Warto tutaj
zaznaczy¢, ze w poréwnaniu z poczatkowym okresem funkcjonowania ZSK metoda ta jest
wskazywana czesciej. Przyktadowo w przypadku wnioskéw ztozonych w latach 2016-2019 byta
ona uwzgledniona w 58% przypadkoéw, zas w przypadku tych ztozonych w latach 2016-2022
zaproponowano ja w 68% opiséw kwalifikacji. Stosunkowo rzadko wnioskodawcy wybieraja
takie metody, jak prezentacja (13% wnioskow), studium przypadku / zadanie praktyczne (19%)
czy wywiad ustrukturyzowany (21%). Praktycznie nieobecne jest zastosowanie metody bilansu

kompetencji (0,5% wnioskéw), czy debaty (0,5%).

Wykres 9. Metody walidacji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach symulowanych
Analiza dowoddéw i deklaracji

Wywiad swobodny

Rozmowa z komisjg

Obserwacja w warunkach rzeczywistych
Wywiad ustrukturyzowany

Studium przypadku/zadanie praktyczne
Prezentacja

Debata

Bilans kompetencji
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
m2022 =2019

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z analizy tresci wnioskéw ztozonych do systemu w la-
tach 2016-2022, N =422

Zawarte w analizowanych wnioskach zapisy dotyczace metod walidacji s do$¢ nieprzejrzyste.
Na ich podstawie nie zawsze jest mozliwe wskazanie, czy - zeby potwierdzi¢ dany

zestaw efektéw uczenia sie — konieczne jest zastosowanie wszystkich wskazanych przez
whnioskodawce metod, czy tez stanowia one alternatywne $ciezki weryfikacji. Coraz czesciej

jednak wnioskodawcy prébuja taczy¢ metody potwierdzenia danego zestawu efektéw uczenia
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sie. W przypadku 18% analizowanych wnioskéw aktorzy projektujacy kwalifikacje przewidzieli
alternatywa sciezke weryfikacji, co oznacza, ze mozliwe jest potwierdzenie pojedynczego
efektu uczenia sie lub zestawu efektow uczenia sie réznymi, wskazanymi w opisie
alternatywnymi metodami. Wyrazna jest zmiana podejscia wnioskodawcéw do tej kwestii — we
wnioskach zgtoszonych w latach 2016-2019 alternatywna sciezka weryfikacji wskazana byta

w przypadku 3% kwalifikacji, za$ w przypadku wnioskéw zgtaszanych pomiedzy 2019 a 2022 .
taki zapis pojawia sie w przypadku 38% analizowanych kwalifikacji. Wspotpraca z ekspertami
IBE i wieksze doswiadczenie w opisywaniu kwalifikacji prowadzi niewatpliwie do wiekszej
Swiadomosci i wagi, jaka aktorzy przyktadaja do jasnosci zapisow dotyczacych stosowania

metod walidacji.

Analiza jakosciowa czesci wnioskdéw o wigczenie kwalifikacji rynkowych wskazuje, ze
whnioskodawcy podchodzg do tej kwestii dwutorowo. Wskazujg explicite, w jaki sposéb

mozna inaczej potwierdzi¢ dany zestaw efektéw uczenia sie (zwykle jest to zastosowanie
metody analizy dowodéw i deklaracji, czasem w potaczeniu z rozmowa z komisja). Drugim
odnotowanym podejsciem jest wskazanie warunkoéw, ktére pozwalaja zastosowac te metode:
najczesciej wskazuje sie na koniecznos¢ spetnienia okreslonych wymagan przez samych
kandydatéw. Zréznicowanie Sciezek weryfikacji dla okreslonej grupy kandydatéw wpisuje sie

w koncepcje szeroko rozumianej walidacji i propozycji stosowania zr6znicowanych metod ze
wzgledu na doswiadczenie i okreslone cechy oséb przystepujacych do walidacji. W niektérych
whnioskach wskazywane jest wprost, dla jakich kandydatéw takie rozwigzanie mozna zastosowac
(szczegdlnie w opisie kwalifikacji z dziedziny psychologii). Aktorzy wykorzystuja swoja wiedze

i potrzeby do regulowania swoich dziatan, réznicujac metody weryfikacji ze wzgledu na
kandydatow waznych zaréwno dla ich podmiotow, jak i dla branzy. W niektorych analizowanych
whnioskach opcjonalne metody dotyczyty gtéwnie teoretycznej czesci walidacji. Wskazuje sie
przyktadowo, ze zamiast testu mozna zastosowac analize dowodéw, jednak nie zawsze dotyczy
to wszystkich efektéw uczenia sie. Bardzo rzadko za pomoca tej metody mozna przeprowadzic¢

cata czesc teoretyczng weryfikacji.

Dowody i deklaracje rozumiane sg przez wnioskodawcow w dosc zréznicowany sposéb,

ale raczej zgodnie z propozycjami zawartymi w materiatach IBE dotyczacych zagadnienia
walidacji (Gmajiin., 2016; Brzozowska i in., 2020). Ostateczny ksztatt zapisow we wnioskach
moze by¢ takze wypadkowa wspotpracy z ekspertami IBE oraz z otoczeniem branzowym. Jako
dowody wnioskodawcy wskazuja wiec r6znego rodzaju artefakty wynikajgce z wczesniejszego
doswiadczenia zawodowego kandydata w obszarze kwalifikacji (nie tylko referencje, ale takze

np. udokumentowane prébki pracy). Zdecydowanie czesciej jednak dowodem na potwierdzenie
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niektérych efektéw uczenia sie moga by¢ wczesniej zdobyte kwalifikacje (certyfikaty, dyplomy,

legitymacje), czy tez odbyte szkolenia i udziat w konferencjach.

Analiza dowodéw zwykle fgczona jest z innymi metodami, najczesciej z rozmowa z komisja
(wywiad swobodny). Wnioskodawcy stosuja ja tez najczesciej do potwierdzenia efektow
uczenia sie w czesci teoretycznej. Bardzo rzadko jednak na etapie projektowania kwalifikacji
whnioskodawcy dopuszczajg mozliwos¢ potwierdzenia catosci efektéow uczenia sie w sposéb
alternatywny, czyli wprowadzenia alternatywnej sciezki walidacji. Przewidziano to w przypadku
22% kwalifikacji zgtoszonych do ZSK w latach 2016-2022. Czesto uwzglednia sie jg w przypadku
kwalifikacji sportowych, w ktérych przypadku na potwierdzenie osiggniecia efektéw uczenia sie

mozliwe jest przedtozenie dowodu w postaci certyfikatu czy dyplomu.

3.2.4.2. Identyfikowanie i dokumentowanie z punktu widzenia aktoréw projektujacych

kwalifikacje

Pewna zmiane w mysleniu aktoréw o procesie walidacji mozemy odnotowag, analizujac ich
podejscie do kwestii dokumentowania i identyfikowania jako etapéw tego procesu. Zapisy
$wiadczace o uwzglednieniu tych rozwigzan mozna odnalez¢ w 36% analizowanych wnioskow
zgtoszonych od poczatku dziatania systemu do 2022 r. W przypadku kwalifikacji zgtoszonych
pomiedzy 2019 r.a 2022 r. zapisy dotyczace uwzglednienia tych etapow sa obecne w nieco
ponad potowie (52%) wnioskow, znacznie czesciej wiec niz we wczesniejszym okresie, w latach

2016-2019, kiedy te etapy wskazane byly jedynie w przypadku 22% opiséw kwalifikacji.

Zapisy dotyczace tych elementéw walidacji w poréwnaniu do samego etapu weryfikacji zwykle
sg jednak dos$¢ ogodlne — jedynie 14% wnioskéw zawiera informacje o konkretnych metodach,
jakie mozna zastosowac na tym etapie, za$ 22% wspomina o takiej mozliwosci, ale bez wskazania
konkretnych metod, badz explicite dopuszcza stosowanie dowolnych rozwiazan przez przyszte
instytucje certyfikujgce. W samym formularzu wniosku nie ma wymogu podawania uzasadnienia,
w jakim celu przeprowadza sie etap identyfikowania i dokumentowania, nie pojawia sie

tez odniesienie do potrzeb samych kandydatéw, np. kwestia, czy na tej podstawie zostanie
przygotowany plan rozwoju zawodowego kandydata lub zalecenia dotyczace dalszego uczenia sie.
Dlatego tez sama analiza tresci nie pozwala wnioskowa¢, na ile oba etapy zostaty pomyslane jako
wazne i faktycznie konieczne do zastosowania w procesie walidacji. Wydaje sie, ze bez wyraznego
podkreslenia tego etapu nie ma tez pewnosci, czy przyszte instytucje certyfikujace faktycznie
uwzglednia go w swojej ofercie, czy raczej skupig sie przede wszystkim na weryfikacji wiedzy

i umiejetnosci. W praktyce to wiasnie od tych instytucji zaleze¢ bedzie, czy rozwigzania w postaci

identyfikowania i dokumentowania zostang wprowadzone i w jaki sposéb beda realizowane.
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Wydaje sie, ze wnioskodawcy wciaz podchodza do idei identyfikowania i dokumentowania
ostroznie. Mozliwe, ze wynika to z tego, ze nie chcg sie narazi¢ na dodatkowe trudnosci lub
koszty, poniewaz zwykle nie maja zasobéw w postaci wiedzy i doswiadczenia w tym zakresie,
nie jest to zgodne z ich dotychczasowymi praktykami, trudno im tez sobie wyobrazi¢, jak
przeprowadzic te etapy i z jakimi kosztami bedzie sie to wigzac. Zastosowanie petnej walidacji,
z uwzglednieniem jej wieloetapowego charakteru, zwrécenie wiekszej uwagi na rézne potrzeby
kandydatow to radykalna w przypadku wielu wnioskodawcéw zmiana w ich dotychczasowych

praktykach zwigzanych ze sprawdzaniem kompetencji.

Warto w tym miejscu wskazac jeszcze czynniki, ktére potencjalnie moga wptywac na
uwzglednienie etapu dokumentowania w procesie walidacji przez wnioskodawcow.

W szczegdlnosci moze by¢ to ograniczone zaufanie samych instytucji, ktére przeprowadzaja
walidacje, do kandydatow i dowodéw, ktére zgromadzili. W literaturze przedmiotu wskazuje
sie, ze tego typu obawy moga by¢ zminimalizowane, jesli w procesie walidacji uwzgledni sie
wsparcie doradcy walidacyjnego. Analiza wnioskdw pokazuje, ze w zdecydowanej wiekszosci
opisow kwalifikacji, w ktorych wskazany zostat etap identyfikowania i dokumentowania
uwzgledniono udziat doradcy walidacyjnego (92% wnioskéw). Wsparcie doradcow jest
jednym z kluczowych elementéw sprzyjajacych zaangazowaniu oséb w walidacje. We
Francji, w Szwajcarii i w Luksemburgu takie wsparcie jest udzielone kazdemu kandydatowi,
ktéry chce przystapi¢ do walidacji. To podstawowa cecha systemu w tych krajach, ktéra

ma na celu pomdc kandydatowi w zidentyfikowaniu swoich kompetencji (Rostworowski,
2020). Zapewnienie wsparcia doradcy stanowi istotne rozwiniecie wymagan dotyczacych
identyfikowania i dokumentowania, poniewaz oznacza wymaog lub mozliwos¢ zapewnienia
kandydatom wsparcia w tym zakresie. Jest to o tyle wazne, ze samo gromadzenie dowodow,
jak wskazuja wyniki badan (Patka i Danielewicz, 2022) jest procesem czasochtonnym i dos¢

trudnym dla kandydatéw.

Osoby zajmujace sie doradztwem walidacyjnym dla danej kwalifikacji powinny takze spetniac
wymagania zwigzane z obszarem wihasciwym dla tej kwalifikacji, ktére znajdujg sie w jej opisie.
Poza spetnieniem specjalistycznych wymagan powinny posiadac rowniez kompetencje
odnoszace sie do zadan zwigzanych ze wspieraniem oséb podczas identyfikowania

i dokumentowania, pomaganiem im w okresleniu ich potencjatéw oraz obszaréw do

rozwoju. Z analizy wnioskéw wynika, ze w zdecydowanej wiekszosci przypadkéw (79%),
uwzgledniajgcych udziat doradcy walidacyjnego, zostaty takze wskazane wprost wymagania,

ktére doradca powinien spetniac.
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Podobnie jak w przypadku wskazywania metod walidacji wida¢, ze aktorzy wciaz kieruja sie
dotychczasowymi, wtasnymi praktykami i raczej (duza czes¢ z nich jako przyszte IC) planuja
wykorzystanie dostepnych zasobéw, bez koniecznosci ponoszenia dodatkowych naktadéw.
Wcigz dos¢ ostroznie podchodza do wdrazania nowych, nieznanych rozwigzan, niemniej
widac tu zmiane w stosunku do pierwszego, wczesnego okresu wdrazania systemu. To,

co w dalszym ciggu kierunkuje myslenie aktorow zgtaszajacych kwalifikacje rynkowe do
systemu, to - obok wiasnych doswiadczen - uwarunkowania normatywne w samej strukturze.
W pierwszej kolejnosci to zapisy ustawy i zastosowanie w niej takiej definicji walidacji, ktéra
jednak nie uwzglednia jej wieloetapowego charakteru koncentrujac sie przede wszystkim na
sprawdzaniu efektéw uczenia sie (art. 2 pkt 22 ustawy o ZSK). Z kolei pierwszy wydany przez
IBE poradnik do opisywania kwalifikacji (Ziewiec-Skokowska i in., 2016), jak wskazuja Dyba$

i Pienkosz (2019), wspomina o etapach identyfikowania i dokumentowania w wymaganiach
dotyczacych walidacji, nie rozwija jednak specjalnie tej kwestii, nie definiuje tez, czym ten
etap jest i jakie moze mie¢ znaczenie dla kandydata. Pewng zmiane w tym zakresie przynosi
natomiast najnowszy przewodnik Jak opisac kwalifikacje rynkowq i zaprojektowa¢ dla niej
walidacje (Strzemieczna i in., 2022). Traktuje on to zagadnienie nieco szerzej. Dopuszcza

oba etapy jako opcjonalne elementy walidacji, ale takze bardziej szczegétowo definiuje,

czym jest zarébwno identyfikowanie, jak i dokumentowanie i jaki jest udziat w tym procesie
zarowno samego kandydata, jak i instytucji certyfikujgcej. W zaden jednak sposéb nie zacheca
do uwzglednienia tych etapdéw i nie ttumaczy, jaki jest ich cel oraz jakie moga one miec
znaczenie dla realizacji potrzeb 0séb uczacych sie i samej instytucji. Wskazuje natomiast zalety
uwzgledniania w procesie walidacji wsparcia doradcy walidacyjnego. Zmiany w tych zapisach
sq niewatpliwie takze wynikiem dotychczasowych, coraz bogatszych doswiadczen ekspertow
IBE we wspotpracy przy opisie z wnioskodawcami, dostrzegania przez nich trudnosci i potrzeb
projektantow kwalifikacji. Czas pokaze, czy te wskazéwki w wiekszym stopniu przetozg sie na

myslenie wnioskodawcow o procesie walidacji.

Jednoznaczne zdefiniowanie walidacji jako wieloetapowego procesu znajduje sie natomiast

w innej publikacji IBE, gdzie dodatkowo w specjalnej wktadce poswieconej opracowywaniu
wymagan do walidacji przygotowano wskazéwki i pytania pomocnicze do wszystkich trzech
etapéw: identyfikowania, dokumentowania i weryfikowania (Gmaj i in., 2016). Z kolei w Katalogu

Metod Walidacji zamieszczonym na stronie IBE (https://walidacja.ibe.edu.pl/metody/pl) explicite

wskazuje sig, ze celem walidacji jest nie tylko zdobycie kwalifikacji, ale réwniez szerokie

diagnozowanie efektéw uczenia sie posiadanych przez dang osobe.
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Zapisy dotyczace walidacji, ktérymi moga sie sugerowac podmioty projektujace kwalifikacje
rynkowe, nie sg jednak w dalszym ciggu spéjne, za$ jeden z waznych dokumentéw, czyli ustawa,
w zasadzie nie podejmuje tego zagadnienia i podobnie jak w przypadku alternatywnych metod
nie narzuca obowiazku takiego rozumienia i stosowania walidacji (Dybas i Pienkosz, 2019).
Nalezy takze zaznaczy¢, ze zmiany w ustawie o ZSK, ktore weszty w zycie w styczniu 2024 r. nie

dotycza kwestii zwigzanych z walidacja.

Niewielkie jest prawdopodobienstwo, ze osoba uczaca sie otrzyma systemowe wsparcie
przed, w trakcie, czy po procesie walidacji czy to od instytucji walidujacej, czy to od instytucji
rynku pracy, ktére zwyczajnie maja niewielka wiedze o istnieniu i mozliwosciach, jakie daja
kwalifikacje rynkowe. W swietle ustawy wymaog informowania uczacych sie o mozliwosci
zdobycia kwalifikacji dotyczy instytucji certyfikujgcych. Powinny one umieszcza¢ na swojej
stronie internetowej informacje o kwalifikacjach rynkowych, ktére certyfikuja (Gmaj

i Fijatkowska, 2021).

Warto tu wskazac, ze brak rozwigzan w obszarze walidacji w opisach kwalifikacji rynkowych,
ktére wychodzityby naprzeciw potrzebom oséb dorostych, mozna by uzupetni¢ np. przy pomocy
istniejacego juz systemu w postaci publicznych stuzb zatrudnienia. Jest to jednak w chwili
obecnej duze wyzwanie. Poza jednostkowymi przyktadami aktywnosci podejmowanych przez
Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie (Pankow, 2018) w niewielkim stopniu mozna odnotowac
wysitki zmierzajace do kompleksowego zintegrowania dziatan Zintegrowanego Systemu

Kwalifikacji i ustug swiadczonych przez publiczne stuzby zatrudnienia.

3.3. Kwalifikacje rynkowe a inne potrzeby uczacych sie
dorostych

We wnioskach o wiaczenie kwalifikacji rynkowych mozliwe jest takze uwzglednienie innych
kwestii wychodzacych naprzeciw potrzebom uczacych sie oséb dorostych, zwigzanych

z dopasowaniem i dostepnoscia ustugi uzyskania kwalifikacji.

Zaréwno dostepnosc finansowa, jak i przestrzenna oferty instytucji oferujgcych walidacje

i certyfikacje kwalifikacji rynkowych wydaja sie miec tu duze znaczenie. W celu zidentyfikowania,
jak wnioskodawcy podchodza do pozostatych kwestii dotyczacych dostepnosci i dopasowania
oferty zwigzanej z uzyskaniem kwalifikacji analizie poddane zostaty nastepujace informacje
zawarte w opisach zgtaszanych do ZSK kwalifikacji rynkowych:

koszty uzyskania kwalifikacji;
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mozliwosc¢ zdalnej organizacji procesu walidacji, okreslenie przez podmiot procedury
odwotawczej / wskazanie przez podmiot koniecznosci zapewnienia procedury odwotawczej;

dopuszczenie uznawania osiggniec.

W ustawie o ZSK nie pojawia sie zadna bezposrednia wzmianka na temat adresatow
kwalifikacji. Jej zapisy koncentrujg sie na zadaniach - celach operacyjnych - i narzedziach,
mowig o kwalifikacjach i podmiotach wnioskujacych. Jednak zgodnie z art. 4 ustawy ZSK

ma zapewnic jako$¢ nadawanych kwalifikacji. Ta ostatnia zgodnie z definicja rozumiana

jest jako zapewnienie adekwatnosci do aktualnych i dajacych sie przewidzie¢ wymagan
0s06b uczacych sie i rynku pracy oraz oczekiwan spotecznych (Dybasiin., 2014). Ponadto

w ustawie w artykutach dotyczacych kwalifikacji rynkowych wskazuje sie, na jakie potrzeby
kwalifikacje powinny odpowiadac i na jakiej podstawie ocenia sie celowosc¢ ich wtgczenia do
systemu, wsrdd ktorych wskazano np. wyjscie naprzeciw oczekiwaniom spotecznym (Dybas
i Pienkosz, 2019).

Koszty uzyskania kwalifikacji sa jednym z kluczowych czynnikéw warunkujacych dostepnos¢
systemu dla potencjalnych jego uzytkownikéw. Na koszt uzyskania kwalifikacji sktada sie
zarowno koszt procesu walidacji, jak i certyfikacji. Nalezy jednak pamieta¢, ze rzeczywiste
koszty walidacji i certyfikacji prowadzonych przez uprawnione do tego instytucje moga by¢
wyzsze niz te wskazywane we wnioskach, poniewaz zaleza one od bardzo wielu czynnikéw,
w tym od charakteru efektéw uczenia sie i stopnia ich ztozonosci. Trzeba tez pamieta¢, ze na
te koszty [...] sktadajg sie nie tylko zwigzane z nig czynnosci bezposrednie, ale takze promocja
ustugi, ewaluacja procesu czy ciggte szkolenie i doskonalenie kadry” (Lewicki, 2016, s. 8).

Na podstawie analizy wnioskow ciezko wskaza¢, czy te czynniki sg brane pod uwage przez
projektantow kwalifikacji. Obawy zwigzane z dostepnoscig finansowg moga dotyczy¢ kwestii
dostepu do procesu dla jak najwiekszej liczby oséb, w tym tych zagrozonych wykluczeniem

spotecznym, np. 0séb o niskim statusie spoteczno-ekonomicznym i niskich kwalifikacjach.

W poradniku (Ziewiec-Skokowska i in., 2016, s. 8) w czesci opisujacej, w jaki sposob
whnioskodawca powinien uzasadni¢ zapotrzebowanie na kwalifikacje, w katalogu argumentoéw,
przemawiajacych za wtgczeniem kwalifikacji do ZSK wskazane jest ,[...] przeciwdziatanie
dtugookresowemu bezrobociu i wykluczeniu spotecznemu (bedacych skutkiem np.
przedwczesnie przerwanej nauki i braku formalnie potwierdzonych kompetencji)”. Jednak

juz w nowej wersji poradnika (Strzemieczna i in., 2022) nie pojawia sie zadne bezposrednie
odwotanie do adresatéw kwalifikacji w postaci oséb bezrobotnych lub grup oséb zagrozonych

wykluczeniem spotecznym.
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Jak wspomniano wcze$niej w analizie wnioskdw o wiaczenie kwalifikacji rynkowych,
zmienna ,Koszt uzyskania kwalifikacji” zostata zrekodowana do przedziatéw, ze wzgledu
na duze rozproszenie stawek podawanych przez wnioskodawcéw. Dodatkowo nalezy
podkresli¢, ze w niektdrych przypadkach podmioty wnioskujace wskazywaty koszt

w przedziatach, i w takich przypadkach w kodowaniu przyjeto minimalng kwote ze

wskazanego zakresu.

Dla wiekszosci grup oséb identyfikowanych przez wnioskodawcéw jako adresatéw kwalifikacji
koszty uzyskania kwalifikacji najczesciej mieszczg sie w przedziale do 1500 zt. W niemal 2/3
wnioskéw wskazywany koszt uzyskania kwalifikacji wynosit mniej niz 1500 zt, a w wiecej niz
1/4 wnioskow koszty te byty wyzsze niz 1500 zt. W przypadku 10% wnioskéw koszt uzyskania

kwalifikacji wynosit wiecej niz 3000 zt.

Wykres 10. Koszty uzyskania kwalifikacji (w zt)
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Zr6dto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z analizy tresci wnioskéw ztozonych do systemu w la-
tach 2016-2022, N =422

Koszt uzyskania kwalifikacji byt wyzszy we wnioskach zgtoszonych do systemu w latach
2019-2022 (1743 zt) w stosunku do sredniej kosztéw we wnioskach ztozonych w latach
2016-2019 (1623 zt). Wyzsza byta rowniez mediana kosztow - 1500 zt (wnioski 2019-2022)
wobec 1200 zt (wnioski 2016-2019). Wyzsze koszty kwalifikacji wskazywane we wnioskach
zgtaszanych w latach 2019-2022 byty najprawdopodobniej zwigzane z ogélnym wzrostem
cen dobr i ustug. Specyfika zgtaszanych kwalifikacji w zakresie proponowanego poziomu
PRK lub liczby efektow uczenia sie (wielkosci kwalifikacji) nie rézni sie w przypadku
whnioskoéw zgtoszonych do systemu na poczatku jego funkcjonowania (2016-2019) oraz

w poézniejszym okresie (2019-2022).
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Nalezy zwréci¢ uwage takze na dostepnos¢ finansowg kwalifikacji dla oséb wskazywanych przez
wnioskodawcéw jako osoby z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Mozemy tu
dostrzec zré6znicowanie pomiedzy wskazywanymi grupami adresatéw. Koszt uzyskania ponad
3/4 kwalifikacji skierowanych do tej grupy miesci sie w przedziale do 1500 zt. W przypadku
kwalifikacji adresowanych do oséb pracujacych w danej branzy, oséb, ktére chca sie
przekwalifikowac oraz absolwentéw szkot branzowych koszty ich uzyskania czesciej sg wyzsze

niz kwalifikacji skierowanych do oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Biorgc pod uwage strukture aktoréw witaczajacych kwalifikacje do systemu, w ktérej
przewazajg podmioty swiadczace ustugi komercyjne, naturalne wydaje sie, ze projektujg one
kwalifikacje na zasadach rynkowych. Oznacza to jednak, ze jesli nie zostang zaprojektowane
instrumenty wsparcia finansowego dla ustugi nabywania kwalifikacji rynkowych, beda mogty
z niej korzystac osoby o wyzszym statusie spoteczno-ekonomicznym, lub tez pracujace

w branzach, w ktorych pracodawcy stwarzaja odpowiednie warunki, w tym finansowe, do
rozwijania kompetencji. Rodzi to ryzyko pogtebiania istniejacego juz w przypadku zjawiska
uczenia sie 0oséb dorostych tzw. efektu sw. Mateusza (Petelewicz i in., 2023). Z kwalifikacji

w ZSK bardziej skorzystaja ci, ktorzy juz zgromadzili wiecej zasobow, co dodatkowo wzmocni
ich pozycje. Grupy oso6b, ktérym walidacja kompetencji, a nastepnie uzyskanie kwalifikacji
mogtyby by¢ potrzebne, aby wspierac ich konkurencyjnos¢ na rynku pracy, a patrzac szerzej -

dobrostan, moga by¢ takich mozliwosci pozbawione.

Zaréwno zapisy zamieszczone we wnioskach o wtaczenie kwalifikacji rynkowych, jak i przyjete
systemowe rozwigzania nie gwarantuja wsparcia w tym zakresie osobom uczacym sie. Jesli
osoby te zdecyduja sie ubiegac o walidacje kompetencji, przypuszczalnie beda wiec musiaty
same pokryc jej koszty, nie majac jednoczesnie pewnosci, ze proces zakonczy sie sukcesem.
Walidacja kompetencji ze wzgledu na swoja specyfike sitg rzeczy jest procesem kosztochtonnym,
rowniez w innych europejskich systemach kwalifikacji te koszty s wysokie. Jednak w krajach
takich jak Finlandia, Francja, Szkocja czy Holandia wypracowano dodatkowe mechanizmy
finansowania walidacji (Gmaj i in., 2016). W przypadku Francji i Luksemburga proces walidacji
moze byc¢ dtuzszy niz w Polsce, ale koszty sg prawie catkowicie pokrywane przez pracodawcéw
lub panstwo. Ponadto pracownicy majg mozliwos¢ wziecia urlopu na czas trwania walidacji

(Rostworowski, 2020).

W Polsce istniejg pewne mozliwosci dofinansowania uzyskania kwalifikacji. Nalezy jednak
zauwazyg, ze nie s to rozwigzania systemowe, lecz jedynie dziatania podejmowane przez IC,

ktére indywidualnie pozyskuja srodki z funduszy europejskich na dofinansowanie walidacji
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i certyfikacji, co redukuje koszty po stronie uzytkownika. W tym sensie sa wiec one ,obcigzone

krétkowzrocznoscia" (Szyling, 2016).

Waznga kwestig zwigzang z dostepnosciag uzyskania kwalifikacji dla oséb dorostych jest tez
dostepnosc¢ przestrzenna. Obecnie wiekszos¢ instytucji certyfikujacych zlokalizowana jest

w duzych miastach, co moze utrudniac korzystanie z oferty osobom mieszkajagcym w duzej
odlegtosci od instytucji oferujgcych ustugi walidacji, czy tez tym, ktére ze wzgledu na
zobowiazania rodzinne i zawodowe sg mniej dyspozycyjne. Konieczno$¢ dojazdu do instytucji
réwniez moze by¢ wyzwaniem dla uzytkownikéw, ze wzgledu na dodatkowe koszty. Okres
pandemii COVID-19 pokazat, ze zamkniecie instytucji sSwiadczacych ustugi osobom uczacym sie
stanowito duze wyzwanie w utrzymaniu dostepnosci uczestnictwa w edukacji oséb dorostych.
Z jednej strony utatwieniem staty sie wprowadzane rozwigzania i narzedzia komunikacji zdalnej.
Z drugiej strony, jak wynika z wnioskéw z badan, takie rozwigzania dodatkowo moga ograniczac
dostepnosc tych ustug dla grup juz wczesniej wykluczonych z uczestnictwa w edukacji. Osoby
te, ze wzgledu na luki kompetencyjne czy po prostu brak dostepu do internetu, moga mie¢

trudnosci z korzystaniem ze zdalnej alternatywy walidacji.

We wnioskach o wtaczenie kwalifikacji rynkowych w polu dotyczacym wymagan walidacji
istnieje mozliwos¢ wskazania, czy dopuszczalna jest organizacja procesu walidacji w trybie
zdalnym. Takie rozwigzanie zostato zaproponowane jednak jedynie w 11% analizowanych
whnioskow. Znaczace sg natomiast réznice we wnioskach sktadanych do 2019 r., czyli przed
okresem pandemii, gdzie taka mozliwo$¢ dopuszczono w przypadku 1% opiséw kwalifikacji.

Z kolei mozliwos¢ prowadzenia walidacji zdalnie duzo czesciej pojawia sie we wnioskach
sktadanych pomiedzy 2019-2022 i dotyczy 23% opisywanych kwalifikacji. Gtéwnym czynnikiem

wptywajacym na te zmiane byto z pewnoscig doswiadczenie pandemii COVID-19.

Podrecznik do opisywania kwalifikacji opracowany w 2016 r. w zaden sposéb nie porusza
kwestii prowadzenia walidacji w sposéb zdalny. Nieco wskazéwek na ten temat mozna znalez¢
w najnowszej publikacji dotyczacej opisu (Strzemieczna i in., 2022). Doradza ona przede
wszystkim skorzystanie z komunikacji zdalnej z doradca walidacyjnym podczas gromadzenia

przez kandydata dokumentacji na etapie identyfikowania i dokumentowania.

Mozliwos¢ odwotania sie od decyzji wyniku walidacji jest wazna z punktu widzenia osoby
przystepujacej do walidacji i ponoszacej w zwigzku z catym procesem koszty, Swiadczy
takze o transparentnosci organizacji catego procesu. Koniecznos¢ uwzgledniania procedury
odwotawczej przez instytucje walidujace nie wynika z ustawy o ZSK. Zapisy tej ustawy

w art. 63 méwig o koniecznosci stworzenia wewnetrznego systemu zapewniania jakosci przez IC,
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jednak z ich tresci nie wynika obowigzek posiadania procedury odwotania od wynikow walidacji.
Projektujac kwalifikacje, wnioskodawca moze explicite wskaza¢ koniecznos¢ zastosowania

takiej procedury. Jednak jak wskazuje analiza wnioskéw, nie jest to powszechna praktyka

i dotyczy jedynie 30% kwalifikacji zgtaszanych do systemu w latach 2016-2022. Wyraznie
czesciej wskazywana byta we wnioskach sktadanych do 2019 r. (35%) niz w tych ztozonych
pomiedzy 2019 a 2022 r. (25%). Najczesciej procedure odwotawcza dopuszczali wnioskodawcy

reprezentujacy przedsiebiorstwa (48%).

Zapisy we wnioskach dotyczace procedury odwotawczej sg tez dos¢ lakoniczne. Zwykle
wskazuje sig, ze IC musi zapewni¢ mozliwos¢ odwotania od decyzji koriczacej walidacje.
Sporadycznie pojawiajg sie rowniez okreslenia, jaka powinna by¢ ta procedura (bezstronna

i niezalezna) oraz zapisy dotyczace transparentnosci, dajace mozliwos¢ wgladu w wyniki oceny
osobom przystepujacym do walidacji. Niektore analizowane wnioski zawieraja takze opis
krokéw podejmowanych po ztozeniu odwotania (rozpatrzenie odwotania, ponowna ocena, brak

mozliwosci ponownego odwotania) — nie jest to jednak czesta praktyka.

W poradniku (Ziewiec-Skokowska i in., 2016) nie ma zadnego odniesienia do koniecznosci
zawarcia w opisie kwalifikacji rynkowej procedury odwotawczej od wynikéw walidacji.

Nowa wersja poradnika przynosi pewne zmiany w tym zakresie. Informacja o procedurze
odwotawczej zostata uwzgledniona na przyktadowym schemacie walidacji (jako opcja) oraz

w czesci Scenariusz walidacji, wraz ze wskazaniem, jakie zagadnienia ten etap powinien
obejmowac. Nieuwzglednienie procedury odwotawczej na etapie projektowania kwalifikacji nie
oznacza oczywiscie, ze w praktyce w funkcjonowaniu instytucji certyfikujgcej nie zostanie ona
uwzgledniona w wewnetrznych regulaminach dotyczacych wewnetrznego zapewniania jakosci.
Tym bardziej, ze publikacje IBE zawierajgce wskazéwki dla IC (Brzozowska i in., 2020) wprost

rekomendujg zastosowanie takiego rozwigzania.

Relatywnie niewielki procent wnioskéw uwzgledniajgcych mozliwos¢ odwotania od procesu
walidacji moze wynika¢ z przyjetych rozwigzan na poziomie formularza wniosku. Nie ma
osobnego pola, ktére umozliwitoby opisanie takiej procedury. Zwykle wnioskodawcy we
whniosku uwzgledniajg to rozwigzanie w wymaganiach dotyczacych walidacji, ale same materiaty
IBE dotyczace opisu kwalifikacji nie precyzuja tej kwestii. Starszy podrecznik do opisywania
kwalifikacji, definiujac, co powinno byc¢ zawarte w polu ,Wymagania wobec walidacji

i podmiotow przeprowadzajacych walidacje’, wskazuje na koniecznos¢ uwzglednienia,[...]
metod stosowanych w walidacji - stuzacych weryfikacji efektéw uczenia sie wymaganych dla
kwalifikacji, ale takze (o ile to potrzebne) identyfikowaniu i dokumentowaniu efektéw uczenia

sie; zasoboéw kadrowych — wymagan kompetencyjnych w stosunku do oséb przeprowadzajacych

67/102



I «\.:lifikacje a potrzeby uczacych sie dorostych. Perspektywa wnioskodawcéw w ZSK

walidacje; sposobu prowadzenia walidacji oraz warunkoéw organizacyjnych i materialnych
niezbednych do prawidtowego prowadzenia walidacji” (Ziewiec-Skokowska i in., 2016, s. 32).
Podobnie w samym polu wniosku dotyczacym wymagan wobec walidacji nie rekomenduje sie
koniecznosci uwzglednienia tej procedury. Wskazane zostaty metody, kompetencje oraz warunki

organizacyjne i materialne dotyczace prowadzenia walidacji.

O dopasowaniu oferty zwigzanej z uzyskaniem kwalifikacji do potrzeb dorostych oséb uczacych
sie Swiadczy takze uwzglednienie w opisie kwalifikacji mozliwosci etapowego gromadzenia
osiagniec (akumulowania), czyli sprawdzonych i potwierdzonych efektéw uczenia sie, zdobytych
w réznym czasie i miejscu oraz uznawania osiggnie¢. W praktyce oznacza to, ze gromadzenie

i potwierdzanie efektow uczenia sie moze mie¢ charakter etapowy oraz ze IC moze uzna¢ uzyskana

w innym czasie i miejscu oraz potwierdzong catos¢ lub cze$¢ efektéw uczenia sie.

Jest to podejscie nowatorskie, ktére poza edukacja formalna pojawiato sie wraz z wdrozeniem
ustawy o ZSK. Stworzenie w ramach systemu mozliwosci pozwalajgcej na gromadzenie osiggniec
zdobytych w ré6znym czasie i miejscu z jednej strony zwieksza dostep do kwalifikacji osobom
pracujacym, z drugiej za$ dzieki temu rozwigzaniu osoby uczace sie moga w sposéb elastyczny
dostosowywac sciezki uczenia sie do swoich potrzeb i zyciowych trajektorii, a uzyskiwanie
kwalifikacji roztozy¢ w czasie odpowiednio do swoich predyspozycji i sytuacji zyciowej
(Stawinski, 2017).

Mozliwos$¢ etapowego gromadzenia osiggnie¢ oraz uznawania osiggniec zostata takze wskazana
wprost w ustawie o ZSK:,Zintegrowany System Kwalifikacji zapewnia: [...] mozliwo$¢ etapowego
gromadzenia osiggnie¢” (ustawa o ZSK, art. 4, pkt 1). Osiggniecia wymagane dla danej
kwalifikacji rynkowej, uzyskane w r6znym miejscu i czasie, mogg by¢ gromadzone etapowo

i stanowi¢ podstawe nadania kwalifikacji w toku certyfikowania (ustawa o ZSK, art. 48, ust. 1).

W terminologii uzywanej w ustawie o ZSK termin ,0siggniecie” oznacza cze$s¢ wymaganych

dla kwalifikacji efektéw uczenia sie, ktérych uzyskanie zostato odpowiednio sprawdzone

i potwierdzone.

W poradniku Ziewiec-Skokowskiej i in. (2016) w czesci dotyczacej efektéw uczenia sie pojawia
sie wzmianka o etapowym zdobywaniu kwalifikacji. Informacja ta stanowi wyjasnienie,

dlaczego poszczegodlne efekty uczenia sie sa pogrupowane w zestawy — umozliwia to etapowe
zdobywanie kwalifikacji, dzieki czemu ich uzyskiwanie mozna roztozy¢ w czasie odpowiednio do

swoich predyspozycji i sytuacji zyciowej.

W nowej publikacji dotyczacej opisu (Strzemieczna i in., 2022) znajduje sie natomiast bardziej

rozbudowana instrukcja, zawarta w podrozdziale Mozliwos¢ akumulowania i przenoszenia
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osiggniec. Pojawia sie w nim wyjasnienie terminu,osiagniecia” oraz definicja akumulowania
i przenoszenia osiggnie¢, jak rdwniez szersze uzasadnienie stosowania tego rozwigzania
i wyjasnienie znaczenia, jakie ma ono dla osoby uczacej sie w planowaniu $ciezki kariery, wraz

z krétka analizg przypadku zastosowania mozliwosci przenoszenia osiggniec.

W celu okreslenia, jak wielu aktoréw projektujgcych kwalifikacje dopuszcza takie rozwiagzanie,
analizie poddano tres¢ zapiséw w formularzu wniosku znajdujacych sie w polu dotyczacym
wymagan wobec walidacji i podmiotéw przeprowadzajacych walidacje. Mozliwo$¢ uznawania
osiggnie¢ byta wskazywana przez wnioskodawcow w 2/3 wszystkich analizowanych wnioskéw,
wyraznie czesciej (67%) we wnioskach zgtoszonych do systemu w p6zZniejszych latach jego
funkcjonowania, pomiedzy 2019 r. a 2022 r. niz na poczatku tego okresu (54%). Opcje te
najczesciej wskazywali przedstawiciele zwigzkow sportowych (96%) i stowarzyszen branzowych
(83%). Na uwage zastuguje fakt, ze im wyzszy zaproponowany poziom PRK dla kwalifikacji, tym

czesciej wnioskodawcy wskazywali na mozliwo$¢ uznawania osiggniec.
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Podsumowanie

Analiza tresci wnioskow o wiaczenie kwalifikacji rynkowych do ZSK pozwala odpowiedzie¢ na
pytanie o to, w jakim stopniu perspektywa mikrostrukturalna, w szczegoélnosci uwzglednienie
rozwigzan wzmacniajacych dostepnosc i dopasowanie kwalifikacji do potrzeb uczacych sie
0s6b, jest obecna w opisach kwalifikacji. Pozwala takze na pokazanie zmian w podejsciu
wnioskodawcéw do projektowania kwalifikacji rynkowych, uwzgledniajacych rozwigzania
dopasowane do potrzeb oséb dorostych, jak rowniez na sformutowanie hipotez dotyczacych

czynnikow ksztattujgcych to podejécie z punku widzenia zatozen teorii strukturacji.

Struktura aktoréw opisujacych kwalifikacje rynkowe jest wiasciwie niezmienna od poczatku
funkcjonowania systemu (Dybas i Piertkosz, 2019). Kwalifikacje opisujg w duzej mierze te
podmioty, ktérych dotychczasowa dziatalno$¢ polegata na swiadczeniu komercyjnych ustug
zwigzanych z prowadzeniem réznego rodzaju szkolen i kurséw. Efekt ten wydaje sie naturalny

i wynika ze specyfiki ZSK oraz z tego, ze ustugi certyfikacji kwalifikacji rynkowych swiadczone sg
na zasadach rynkowych. Z kolei w dalszym ciggu stosunkowo niewielki jest udziat podmiotéw
majacych duzy potencjat do certyfikacji. Podmioty te mogtyby wtaczy¢ do systemu uznane

i rozpoznawane kwalifikacje funkcjonujace, ale nie czynig tego ze wzgledu na formalne

uwarunkowania uniemozliwiajace im oddanie kwalifikacji do domeny publicznej.

Ksztattowanie sie struktury systemu wynika z jednej strony z normatywnych uwarunkowan -
z wymagan i ograniczen na wejsciu w stosunku do aktoréw chcacych opisac kwalifikacje,

z drugiej za$ z doswiadczen, praktyk i motywacji samych aktorow.

Motywacje podmiotéw do wigczenia kwalifikacji wynikajg zwykle z potrzeb samej branzy albo
samej organizacji, rzadziej za$ z dostrzegania przez aktoréw perspektywy i potrzeb uczacych

sie 0s6b dorostych. Podmioty branzowe postrzegaja ZSK jako remedium na negatywne skutki
deregulacji zawoddéw zwigzane z obnizeniem jakosci wykonywanych ustug i bezpieczenstwa czy
braku kompetentnych pracownikéw. Wybrzmiewaja tez przestanki wynikajace z rynkowej logiki
tychze kwalifikacji. ZSK jest postrzegane jako gwarant jakosci kwalifikacji przez podmioty, ktére

$wiadcza komercyjne ustugi szkoleniowe.

Kwalifikacje rynkowe powinny by¢ dopetnieniem kwalifikacji nadawanych w systemie oswiaty.
Z tego wzgledu nie powinny by¢ one zbyt ztozone, gdy chodzi o sktadajace sie na nie efekty
uczenia sie. Jesli wezmiemy pod uwage liczbe zestawow efektéw uczenia sieg, to zgtaszane do tej
pory kwalifikacje rynkowe nie sg kwalifikacjami rozbudowanymi. Dominuja przede wszystkim

takie, ktore sg ztozone z trzech-czterech zestawdéw. Sama liczba zestawéw efektéw uczenia sie
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nie $wiadczy jednak o poziomie trudnosci uzyskania kwalifikacji. Wazna jest takze liczba efektéw

w zestawie, jak rowniez przyjete rozwigzania ich weryfikacji.

Struktura podmiotéw i kwalifikacji zgtaszanych do ZSK wymaga dalszego monitorowania,
szczegolnie ze wzgledu na zmiany ustawowe, ktére z jednej strony wprowadzajg modyfikacje
samej nazwy kwalifikacji z rynkowych na wolnorynkowe oraz poszerzaja ich definicje. Z drugiej
za$ strony nowe zapisy ustawy dopuszczaja, obok kwalifikacji wolnorynkowych i rzemieslniczych,
wigczanie do systemu kolejnego typu kwalifikacji, tzw. sektorowych. Niewykluczone, ze cze$¢
aktorow, zwtaszcza przedstawicieli organizacji branzowych, ktérzy do tej pory zgtaszali swoje
kwalifikacje jako rynkowe, moze by¢ zainteresowana zmiang statusu dotychczas wtgczonych
kwalifikacji rynkowych na kwalifikacje sektorowe (wymagatoby to jednak przygotowania
odpowiednich procedur). Szczegélnie gdy wezmiemy pod uwage, ze wtasnie te drugie — zgodnie
z ustawowg definicjg — majq odpowiadac na potrzeby danej branzy lub sektora, uwzgledniajac
ich specyfike. Ponadto zmiany ustawowe wprowadzaja do systemu nowy typ aktorow: tzw.
Branzowe Centra Umiejetnosci, ktére m.in. przygotowywaty i zgtaszaty do systemu kwalifikacje
sektorowe. Zaktada sie, ze w ciggu dwéch lat od uruchomienia pierwszych BCU do ZSK zostanie
wigczonych co najmniej 120 kwalifikacji sektorowych istotnych dla branz reprezentowanych
przez te podmioty. Zmiany te z pewnoscig wptyng zaréwno na strukture aktorow, jak i strukture

kwalifikacji w systemie.

Ostateczny ksztatt systemu zalezy nie tylko od specyfiki aktoréw do niego wchodzacych, w tym
ich motywacji, ale takze od tego, czym ci aktorzy dysponuja, co do niego wnosza i w jakim
stopniu ich doswiadczenia i praktyka wptywajg na rozwigzania projektowane w ramach

opisow kwalifikacji. W szczegdlnosci zasoby te wydaja sie wazne w przypadku projektowania
zapiséw dotyczacych efektdw uczenia sie, walidacji, w tym uwzglednienia jej wieloetapowosci,
ré6znorodnych metod i ich dopasowania do réznych grup uzytkownikéw. Analizy wnioskéw

o wigczenie kwalifikacji do ZSK prowadzone na poczatkowym etapie wdrazania systemu (Dybas
i Pienkosz, 2019) pokazaty, ze projektujacy je aktorzy kierowali sie swoim doswiadczeniem

w weryfikowaniu kompetencji przy wykorzystaniu najbardziej znanych, rozpoznawalnych metod
weryfikowania, czyli egzaminu teoretycznego i praktycznego. Na poczatkowym etapie rozwoju
ZSK metoda portfolio byta niemal nieobecna, podobnie jak ustugi doradztwa, ktére mogtoby
by¢ elementem procesu walidacji (identyfikowania i dokumentowania). Na obecnym etapie
wdrazania systemu mozemy dostrzec, ze aktorzy w dalszym ciggu w sposob sprawczy prébuja
oddziatywac na jego ksztatt, wykorzystujac swoje doswiadczenia i praktyki, niemniej w wyniku
coraz lepszej znajomosci ZSK, wspodtpracy z ekspertami IBE przy opisach i zgtaszaniu kolejnych

whnioskéw zmieniajg sie nieco takze proponowane w opisach kwalifikacji rozwigzania.
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Doswiadczenie aktoréw w weryfikacji kompetencji moze wptywac na przyjecie okreslonych
rozwigzan na etapie projektowania metod walidacji, a co za tym idzie - wykorzystywania

w systemie sprawdzonych, utartych $ciezek. Na ogot doswiadczenia zwigzane z prowadzeniem
jakichkolwiek form doksztatcania (w postaci kurséw, szkolen, warsztatéw) lub weryfikowania
kompetencji stanowia punkt wyjscia do zaprojektowania kwalifikacji w zakresie efektéw uczenia
sie i walidacji. W sposob naturalny aktorzy prébuja wprowadzac takie rozwigzania dotyczace

walidacji, ktére uwzgledniaja dotychczas stosowane, sprawdzone metody.

Wptyw dotychczasowych doswiadczen oraz dominujgcych w edukacji formalnej i sektorze
szkolen rozwigzan w zakresie weryfikowania kompetencji jest szczegdélnie wyrazny w czesci
whniosku pos$wieconej wymaganiom wobec walidacji. Warto jednak pamieta¢, ze dla
whnioskodawcéw te rozwigzania sg wcigz stosunkowo nowe, powoli jednak coraz lepiej je
rozumiejq, a co za tym idzie — uwzgledniaja w opisach kwalifikacji. W szczegdInosci chodzi

o konieczno$¢ oddzielania procesu ksztatcenia/szkolenia od walidacji, wymég potwierdzenia
wszystkich efektéw uczenia sie, mozliwos¢ stosowania alternatywnych metod walidacji

w zaleznosci od specyfiki kandydatéw i sama koncepcje walidacji. W przypadku weryfikacji
efektdw uczenia sie funkcjonuje w mysleniu aktoréow klasyczny podziat na cze$¢ teoretyczng

i praktyczng i adekwatne do niego metody, czyli test i obserwacje w warunkach symulowanych.
Te dwie metody sg wciaz najczesciej obecne w opisach kwalifikacji rynkowych. Mozna

jednak zaobserwowag, ze powoli zmienia sie podejscie aktorow do zastosowania bardziej
zréznicowanych metod walidacji i uwzglednienia potrzeb tych oséb, ktore zdobyty juz okreslone

kompetencje, moga je udokumentowac i chciatyby je wytgcznie potwierdzic.

Whnioskodawcy czesciej niz na poczatkowym etapie rozwoju ZSK dopuszczajg zastosowanie
metody portfolio. Analiza dowodow skierowana do 0séb, ktore zdobyty kompetencje

w pracy lub poprzez inne doswiadczenia, zwykle jest jednak zaproponowana jako metoda,
a nie zas odrebny, alternatywny sposdb potwierdzenia kompetencji. Jako kompleksowa
$ciezka walidacji obejmujgca wszystkie efekty uczenia sie analiza dowodéw jest przez
aktorow wybierana w sytuacji, gdy wnioskodawcy sg w stanie wskazac grupe kandydatow
z bogatym doswiadczeniem w zakresie kwalifikacji, co do ktérych maja pewnos¢, ze nie
musza zdawac klasycznego egzaminu. Dotyczy to w duzej mierze kwalifikacji sportowych
oraz psychologicznych z wysokim poziomem PRK. Najczesciej wiec wnioskodawcy, ktérzy
dopuszczaja metode analizy dowodéw, proponujg jej zastosowanie w dos¢ ograniczonym

zakresie, tzn. moze ona objac¢ tylko czes¢ efektéw uczenia sie.

Pewna zmiane mozna odnotowag, jesli wezmiemy pod uwage zapisy dotyczace proponowanych

w opisach kwalifikacji dowoddw potwierdzajacych posiadanie przez kandydata efektéw uczenia
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sie. Obok konkretnych dokumentéw, certyfikatéw, dyploméw, coraz czesciej aktorzy definiuja
dowody jako prébki pracy, chociaz nie jest to rozwigzanie stosowane na duza skale. Metoda
bilansu kompetencji, dajaca petny obraz potencjatu osoby dorostej opartego na doswiadczeniu
i umozliwiajgca wskazanie kierunkéw dalszego uczenia sie jest w opisach kwalifikacji do tej pory

zgtoszonych do ZSK w zasadzie nieobecna.

Na podstawie analiz mozna dostrzec, ze — w poréwnaniu do poczatkowego okresu wdrazania
systemu - aktorzy czesciej traktujg walidacje w sposdb kompleksowy, jako proces ztozony

z wielu etapoéw, w tym identyfikowania i dokumentowania efektéw uczenia sig, ktéry poprzedza
weryfikacje. Wciaz jednak to rozwigzanie stosowane jest zbyt rzadko - uwzglednienie

zapiséw dotyczacych tych etapow zidentyfikowano w 1/3 zgtoszonych od poczatku istnienia
systemu wnioskéw. Nie jest to zaskakujace, wynika z przyjetych definicji, gdzie na poziomie
ustawy walidacja jest definiowana wprost jako potwierdzenie efektéw uczenia sie. Wiekszo$¢
whnioskodawcéw, nie majgc doswiadczenia w prowadzeniu bardziej ztozonego procesu walidacji,
unika rozwigzan, ktére moga w praktyce zwieksza¢ koszty ustugi, wymagac specyficznych
kompetencji kadry, wydtuzac caty proces walidacji. Pozostaje tez kwestia doprecyzowania
zapiséw dotyczacych identyfikowania i dokumentowania we wnioskach. Chociaz uwzglednia sie
je czesciej niz w poczatkowo zgtaszanych kwalifikacjach, to okreslenie wymagan dla tych etapéw

nie jest czesty praktyka.

Z perspektywy teorii strukturacji mamy tu do czynienia z sytuacja, gdy aktorzy z jednej strony
wprowadzaja do systemu swoje rozwigzania bedace zwykle odzwierciedleniem tradycyjnego
podejscia do sprawdzania wiedzy i umiejetnosci, a z drugiej - dopetniajg oni znaczenie

normatywnych rozwiagzan, czyli ogélnej definicji walidacji zawartej w ustawie.

Wieloetapowosc¢ walidacji, stosowanie zréznicowanych metod i Sciezek walidacji, w tym metody
analizy dowoddéw i deklaracji nie zostaty okreslone w ustawie o ZSK, nie sg tez przedmiotem
zmian w nowelizacji ustawy o ZSK. Na te aspekty ktadg z kolei nacisk autorzy dokumentéw
europejskich oraz materiatéw dotyczacych walidacji opracowanych jako wskazowki dla
uzytkownikow ZSK, jak réwniez eksperci IBE ,ktorzy wspierajg podmioty w opisie kwalifikacji.
Nie sg to jednak wymagania, a jedynie zalecenia. Stad rozwigzania te mogg sie pojawiag, jesli sa
zgodne z dotychczasowymi praktykami lub tez pojawiajg sie w wersji ograniczonej, opcjonalnej,

dajacej wnioskodawcom gwarancje wiekszej kontroli.

Biorgc pod uwage zapisy zawarte w analizowanych wnioskach, trudno jest powiedzie¢, ze
zgtaszane do ZSK kwalifikacje rynkowe wychodza naprzeciw potrzebom oséb dorostych

zwigzanym z elastycznoscia i dopasowaniem ustugi prowadzacej do potwierdzenia
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kompetencji. Wiekszo$¢ wnioskdéw nie uwzglednia rozwigzan zwigzanych z doradztwem czy
wsparcia doradcy walidacyjnego i bazuje na utartej Sciezce weryfikacji ztozonej z egzaminu
i testu praktycznego. Metody dodatkowe, chociaz wskazywane coraz czesciej, sg jedynie

uzupetnieniem tych tradycyjnych.

Jak wynika z przeprowadzonych analiz, adresatami kwalifikacji sg przede wszystkim osoby,

ktére juz w danej branzy funkcjonujg, w tym absolwenci szkét o pasujgcym profilu. Osoby juz
posiadajace kompetencje i wymagajace przede wszystkim ich potwierdzenia, a nie uzupetnienia,
rzadko sg wskazywane jako odbiorcy kwalifikacji rynkowych. Czasem wnioskodawcy skupiaja
uwage na osobach, ktére wymagaja przejscia szkolenia, co moze wynikac z dotychczasowego
doswiadczenia w dziatalnosci szkoleniowej, ktore posiada duza czes¢ wnioskodawcow. Rzadko
tez w opisach s uwzgledniane osoby, ktére chciatyby sie przekwalifikowaé, a wiec takze te, ktore
by¢ moze nabyly kompetencje w sposéb nieformalny, i chciatyby je potwierdzi¢ w walidacji bez

koniecznosci udziatu w szkoleniu.

Warto tu na chwile zatrzymac sie przy kwestii zwigzanej z wykluczeniem spotecznym i wyjsciem
naprzeciw potrzebom grup defaworyzowanych. Zapisy ustawy o ZSK wprost nie méwig

o tym, ze kwalifikacje rynkowe powinny by¢ projektowane takze z myslg o tych grupach.

W znowelizowanej ustawie o ZSK definicja kwalifikacji wolnorynkowych zostata poszerzona
jedynie o zapis, w ktérym mowa o tym, ze maja one odpowiadac na potrzeby spoteczne

i potrzeby rynku pracy. O grupach defaworyzowanych wspominajg natomiast zaréwno

opracowania IBE dotyczace opisu, jak i krajowe dokumenty strategiczne.

Na podstawie analizy wnioskéw wydaje sie jednak, ze wnioskodawcom ciezko wyobrazi¢ sobie
zaprojektowanie kwalifikacji i rozwigzan w nich zawartych z mysla o osobach wykluczonych.
Bardzo rzadko wskazuje sie te grupy explicite jako adresatow kwalifikacji. Mozna przypuszczac,
ze same instytucje certyfikujace, dziatajac na zasadach komercyjnych, takze nie beda sktonne
do projektowania rozwigzan zwiekszajacych dostep grup wykluczonych do ptatnych ustug
zwigzanych z walidacja i certyfikacja. Moga sie wiec tu pojawia¢, po pierwsze, problemy

z dostepnoscia finansowa - zbyt wysokie dla okreslonych grup oséb dorostych koszty uzyskania
kwalifikacji, a po drugie, problemy zwigzane z dostepnoscia przestrzenng — brak mozliwosci
skorzystania z ustugi walidacji przez osoby mieszkajgce poza duzymi miastami, w ktérych

dziafaja instytucje certyfikujace.

Brak systemowych rozwigzan dotyczacych zrédet finansowania ustug walidacji i certyfikacji moze
dodatkowo pogtebiac istniejace juz nieréwnosci spoteczne i ekonomiczne obecne w obszarze

edukacji osob dorostych (Petelewicz i in. 2023). Wypracowanie mechanizméw wsparcia
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finansowego dla uczacych sie, ktérzy chcieliby zdoby¢ kwalifikacje, zwiekszytoby niewatpliwie

dostepnosc i spoteczne uznanie tego rodzaju mozliwosci.

Zasadne jest tez pytanie, czy kwalifikacje rynkowe, ze wzgledu na swoja rynkowa specyfike,
mogtyby stuzy¢ wtgczaniu spotecznemu poprzez zaprojektowaniu procesu walidacji, ktory
umozliwi identyfikacje kompetencji, wzmocnienie wtasnej sprawczosci i skutecznosci

0s0b o niskim statusie spoteczno-ekonomicznym. Wyjscie naprzeciw potrzebom tych

grup w pewnoscig wymagatoby wprowadzenia bardziej kompleksowych, ale jednoczesnie
wymagajacych rozwigzan w postaci stworzenia solidnych prawnych powigzan miedzy walidacja
a zmodernizowanymi publicznymi ustugami doradztwa, w ramach ktérych wydawano by

skierowania do dowolnej instytucji nadajacej kwalifikacje (Gmaj i Fijatkowska, 2021).

Analizy dotychczasowych doswiadczen aktorow oraz wnioskow o wtaczenie kwalifikacji
rynkowych pokazuja z jednej strony przenikanie sie czesci zapiséw ustawy o ZSK z wtasnymi
doswiadczeniami, rozwigzaniami i praktykami wiasnych organizacji czy wrecz wzmacnianie
zaleznosci miedzy nimi. Z drugiej zas strony widac¢ niesmiatg prébe wyjscia naprzeciw
rozwigzaniom proponowanym przez wnioskodawcoéw wspierajgcych ekspertéw IBE w opisie
oraz wdrazaniu na poziomie opisu rozwigzan zawartych w materiatach i publikacjach IBE. To
podejscie swiadczy o bardzo powolnym i nieskonczonym procesie ksztattowania struktury
systemu w wyniku przesztych i nowych doswiadczen aktoréw opisujgcych kwalifikacje.

W pewnym sensie taka powolna zmiana daje poczucie bezpieczenstwa wszystkim stronom,
chroni przed koniecznoscia wdrazania rewolucyjnych rozwigzan, ktére moga by¢ trudne

do zaaplikowania i generowa¢ dodatkowe, nieprzewidziane koszty. Jednak brak zmian

w samej ustawie w zakresie zapisdw dotyczacych walidacji i uwypuklenia w wiekszym
stopniu perspektywy oséb uczacych sie moze powodowag, ze same impulsy skierowane do
whnioskodawcéw przez ekspertow IBE i ich wptyw na ewoluowanie uwarunkowan zwigzanych
z motywacjami i wcze$niejszymi praktykami moze by¢ niewystarczajacy. Z tego samego powodu
nawet jesli pewne zalazki zmiany, nowego podejscia, sg widoczne na etapie opracowywania

whnioskéw, nie ma pewnosci, ze zostang one faktycznie wdrozone i beda dalej rozwijane.

Zintegrowany System Kwalifikacji niewatpliwie stoi przed wieloma wyzwaniami, ktére wynikaja
po czesci z proby taczenia sprzecznych elementéw modelu ekonomicznego i humanistycznego

w realizacji idei uczenia sie przez cate zycie, w szczegdlnosci w obszarze walidacji.
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Zatacznik 1

Informacje na temat uproszczenia procedury wiaczania do ZSK kwalifikacji
wolnorynkowych, ktéra ma zastosowanie takze do kwalifikacji sektorowych

Whiosek o wiaczenie kwalifikacji wolnorynkowych i sektorowych jest przekazywany do
wiadomosci cztonkédw Rady Interesariuszy Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji oraz
sektorowych rad do spraw kompetencji. Majg one mozliwos$¢ zgtoszenia uwag do wniosku.
Kwalifikacje sektorowe nie s objete obowiazkiem konsultacji z zainteresowanymi
srodowiskami. Uprawnienia do nadawania kwalifikacji sektorowych nadaje sie na takich
samych zasadach, jak sie to dzieje w przypadku kwalifikacji wolnorynkowych. Obecnie nie
ma mozliwosci jednoczesnego sktadania wniosku o wiaczenie kwalifikacji wolnorynkowej
do ZSK wraz z wnioskiem o nadanie uprawnienia do certyfikowania danej kwalifikacji
wolnorynkowej przy jednoczesnym zachowaniu preferencyjnych warunkéw ubiegania sie
o uprawnienie do certyfikowania kwalifikacji dla podmiotéw wnioskujacych wczesniej o jej
wiaczenie. Zespot ekspertdw powotywany przez ministra wtasciwego przygotowuje opinie
dotyczaca celowosci wigczenia danej kwalifikacji wolnorynkowej lub kwalifikacji sektorowej
do ZSK oraz rekomendacje na temat przypisania jej poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji.
Dokumenty te sg opiniowane przez Rade Interesariuszy. Minister dokonuje oceny celowosci
wiaczenia kwalifikacji wolnorynkowych i kwalifikacji sektorowych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji, biorgc pod uwage opinie i rekomendacje Rady Interesariuszy oraz
wyniki konsultacji. Negatywna ocena ministra konczy procedure i wymaga poinformowania
podmiotu, ktéry ztozyt wniosek o wiaczenie kwalifikacji. Jesli ocena jest pozytywna, minister
okresla ostateczny opis kwalifikacji oraz przypisuje poziom PRK. Nastepnie wydane zostaje
obwieszczenie o wiaczeniu kwalifikacji wolnorynkowej lub kwalifikacji sektorowej do

Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

W ustawie wiekszy nacisk potozono na wspotprace z podmiotem wnioskujacym o wtgczenie
kwalifikacji do systemu. W celu wiekszej przejrzystosci i lepszego dopasowania zakresu
informacji we wniosku o wiaczenie kwalifikacji wolnorynkowej oraz wniosku o wtaczenie
kwalifikacji sektorowej do ZSK do potrzeb ré6znych grup, w tym uzytkownikéw ZRK,
wprowadzono zmiany porzadkujace strukture wniosku, usuwajace informacje, ktére okazaty
sie zbedne, a takze doprecyzowujace zakres tresci w niektérych polach we wniosku. W celu
usprawnienia rozpoczecia certyfikowania kwalifikacji wolnorynkowych i sektorowych
instytucja certyfikujgca moze rozpocza¢ certyfikowanie kwalifikacji wolnorynkowej lub

kwalifikacji sektorowej od dnia nadania uprawnienia do certyfikowania. Tym samym
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kwalifikacje wolnorynkowa lub kwalifikacje sektorowq uznaje sie za funkcjonujaca
w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, jezeli co najmniej jeden podmiot bedzie posiadat

uprawnienie do certyfikowania tej kwalifikacji.

Zrédto: Fragmenty z uzasadnienia do projektu ustawy o ZSK
https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=3477; zmiany w ustawie weszty w zycie 1 stycznia 2024 r.
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Zatacznik 2

Formularz pomocniczy

do przygotowania wniosku o wiaczenie kwalifikacji rynkowej do ZSK,

opracowany na podstawie ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie

Kwalifikacji oraz elektronicznego formularza ,Wniosek o wiaczenie kwalifikacji do ZSK” w ZRK

TYP FORMULARZA W ZRK: Wniosek o wtaczenie kwalifikacji do ZSK

I. INFORMACJE OGOLNE O KWALIFIKACJI

1. Nazwa kwalifikacji*

Pole obowiqgzkowe Art. 15 ust. 1 pkt 2a)
Nalezy wpisa¢ petng nazwe kwalifikacji, ktéra ma by¢ widoczna w ZRK i by¢ umieszczana na

dokumencie potwierdzajqcym jej uzyskanie. Nazwa kwalifikacji (na ile to mozliwe) powinna:

jednoznacznie identyfikowac kwalifikacje,

réznic sie od nazw innych kwalifikacji,

réznic sie od nazwy zawodu, stanowiska pracy, tytutu zawodowego, uprawnienia,

by¢ mozliwie krotka,

nie zawierac skrétow,

by¢ oparta na rzeczowniku odczasownikowym (np. gromadzenie, przechowywanie, szycie).

Maksymalna liczba znakéw: 300

2, Skrét nazwy

Pole nieobowigzkowe. Pole wprowadzone w celu zapewnienia przejrzystosci informacji
gromadzonych w ZRK. Uwaga: jezeli nazwa kwalifikacji nie ma skrétu pole nalezy pozostawic

puste!

Maksymalna liczba znakéw: 150
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3. Rodzaj kwalifikacji*

Wskazanie, czy kwalifikacja jest: kwalifikacjq petnq, czy kwalifikacjq czgstkowq. Nalezy wskazac, ze

kwalifikacja jest czgstkowa.

4. Proponowany poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji*
Pole obowiqgzkowe Art. 15 ust. 1 pkt 4.

Nalezy wpisa¢ swojq propozycje poziomu PRK. Ostatecznie poziom PRK nada minister.

5. Krétka charakterystyka kwalifikacji, obejmujaca informacje o dziataniach lub
zadaniach, ktore potrafi wykonywac osoba posiadajaca te kwalifikacje oraz
orientacyjny koszt uzyskania dokumentu potwierdzajacego otrzymanie danej

kwalifikacji*

Pole obowiqgzkowe Art. 15 ust. 1 pkt 2d) oraz pkt 5.

Nalezy poda¢ wybrane informacje o kwalifikacji skierowane do oséb zainteresowanych
uzyskaniem kwalifikacji oraz do pracodawcdw, ktére pozwolqg im szybko ocenic, czy dana
kwalifikacja jest wtasnie tq, ktorej poszukujq.

Ponadto nalezy podac orientacyjnq wysokos¢ optaty za przeprowadzenie walidacji i wystawienie
dokumentu potwierdzajqcego otrzymanie danej kwalifikacji.

Maksymalna liczba znakéw: 4000

6. Orientacyjny naktad pracy potrzebny do uzyskania kwalifikacji [godz.]*

Uwaga: Pole sumuje sie automatycznie po wypetnieniu pél dotyczqcych zestawdw efektéw uczenia

sie.

7. Grupy osob, ktore moga byc zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji*

Pole obowiqgzkowe Art. 15 ust. 1 pkt 2f)
Nalezy podac informacje na temat grup oséb, ktére mogq byc szczegdlnie zainteresowane
uzyskaniem danej kwalifikacji (np. osoby zarzqdzajqce nieruchomosciami, specjalisci z zakresu

telekomunikacji, osoby powracajqce na rynek pracy itp.).

Maksymalna liczba znakéw: 4000
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7a. Nalezy zaznaczy< ponizsze pole, jesli dotyczy (pole wprowadzone od 1.09.2019r.)

(1 Kwalifikacja moze by¢ przydatna dla uczniéw szkét branzowych lub technikéw
ksztatcacych sie w okreslonych zawodach

Rozporzadzenie MEN z dnia 16 maja 2019 r.

W szkole prowadzqcej ksztatcenie zawodowe ksztatcenie odbywa sie w oparciu o podstawy
programowe okreslone w rozporzqdzeniu MEN z dnia 16 maja 2019 r. w sprawie podstaw
programowych ksztafcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz dodatkowych umiejetnosci
zawodowych w zakresie wybranych zawoddw szkolnictwa branzowego (Dz. U. poz. 991).

Czes¢ godzin zaje¢ moze zostac przeznaczona na realizacje obowigzkowych zaje¢ edukacyjnych
przygotowujqcych uczniéw do uzyskania kwalifikacji rynkowej funkcjonujqcej w ZSK, zwiqzanej
znauczanym zawodem (§ 4 ust 5 pkt 2 rozporzqdzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3

kwietnia 2019 r. w sprawie ramowych planéw nauczania dla publicznych szkét (Dz. U. poz. 639)).

Nalezy wskazac zawody (zgodnie z klasyfikacjq zawoddw szkolnictwa branzowego okreslong

w zatqczniku nr 2 do rozporzqdzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego 2019r.

w sprawie ogdlnych celdw i zadarn ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz
klasyfikacji zawodow szkolnictwa branzowego (Dz. U. poz. 316)), w przypadku ktdrych zasadne jest

przygotowywanie uczniéw do uzyskania kwalifikacji rynkowej objetej wnioskiem.

7b. Wskazanie zawodoéw szkolnictwa zawodowego, z ktorymi zwigzana jest kwalifikacja

Jezeli w punkcie 7a wskazano przydatnos¢ kwalifikacji, to z rozwijanej listy branz i zawodoéw

nalezy wybrac te zawody, z ktérymi zwigzana jest wnioskowana kwalifikacja.

8. Wymagane kwalifikacje poprzedzajace
Pole nieobowigzkowe.

Jezeli sqg wymagane konkretne kwalifikacje petne lub czgstkowe, ktére musi posiadac osoba
ubiegajqca sie o nadanie kwalifikacji (np. dyplom ukoriczenia studiéw medycznych albo dyplom
potwierdzajqcy kwalifikacje zawodowe w zawodzie np. ,technik rachunkowosci” albo swiadectwo

potwierdzajqce kwalifikacje w zawodzie np. ,naprawa zegardw i zegarkéw” itp.), nalezy je wpisac.

Maksymalna liczba znakéw: 2000

80/102



http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000991

Kwalifikacje a potrzeby uczacych sie dorostych. Perspektywa wnioskodawcéw w ZSK

9. W razie potrzeby warunki, jakie musi spetnia¢ osoba przystepujaca do walidacji*

Pole obowiqzkowe Art. 15 ust.1 pkt 2g)

O ile dotyczy, nalezy podac warunki, ktére musi spetniac osoba, zeby przystqpic¢ do walidacji
iméc uzyskac kwalifikacje (np. wymagany poziom wyksztatcenia — wyzsze, podstawowe itp.;
zaswiadczenie o niekaralnosci; orzeczenie lekarskie o braku przeciwwskazan itp.)

Warunki przystgpienia do walidacji okreslone w opisie kwalifikacji powinny by¢ mozliwe do
zweryfikowania (warunki te nie sq tozsame z warunkami zatrudnienia).

Kompetencje wynikajqce z doswiadczenia zawodowego powinny by¢ odzwierciedlone przede
wszystkim w opisie efektow uczenia sie wymaganych dla kwalifikacji. Dlatego doswiadczenie
zawodowe powinno by¢ wskazywane jako warunek przystgpienia do walidacji, jedynie

w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach.

Jezeli nie ma takich warunkéw nalezy wpisac: ,,Nie dotyczy".

Maksymalna liczba znakéw: 25000

10. Zapotrzebowanie na kwalifikacje*

Pole obowiqgzkowe Art. 15 ust.1 pkt 2i)

Nalezy wskazad, na jakie aktualne lub przewidywane potrzeby spoteczne i gospodarcze
(regionalne, krajowe, europejskie) odpowiada kwalifikacja. Warto odwotac sie do réznych
Zrédet np. opinii organizacji gospodarczych, trendéw obserwowanych na rynku pracy, prognoz

dotyczqcych rozwoju technologii, a takze strategii rozwoju kraju lub regionu.

Maksymalna liczba znakéw: 25000

11. Odniesienie do kwalifikacji o zblizonym charakterze oraz wskazanie kwalifikacji

ujetych w ZRK zawierajacych wspolne zestawy efektéw uczenia sie*

Pole obowiqzkowe Art. 15 ust. 1 pkt 2k)

Nalezy wskaza¢, czym kwalifikacja rézni sie od innych kwalifikacji o zblizonym charakterze.
Punktem odniesienia powinny by¢ kwalifikacje funkcjonujgce w ZSK. Ponadto nalezy wskazac
kluczowe kwalifikacje wpisane do ZRK, ktdére zawierajq co najmniej jeden wspdlny, kluczowy

zestaw efektow uczenia sie.

Maksymalna liczba znakéw: 6000
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11a. Nalezy zaznaczy¢ ponizsze pole, jesli dotyczy (pole wprowadzone od 1.09.2019r.)

(1 Kwalifikacja zawiera wspélne lub zblizone zestawy efektéw ksztalcenia
z,dodatkowymi umiejetnosciami zawodowymi” w zakresie wybranych zawodow
szkolnictwa branzowego

Dodatkowe umiejetnosci zawodowe

Nalezy wybrac z listy ,,dodatkowe umiejetnosci zawodowe” (okreslone w rozporzqdzeniu MEN
zdnia 16 maja 2019 r. w sprawie podstaw programowych ksztatcenia w zawodach szkolnictwa
branzowego oraz dodatkowych umiejetnosci zawodowych w zakresie wybranych zawodéw
szkolnictwa branzowego, zatqcznik Nr 33) zawierajqce wspdlne lub zblizone zestawy efektow

ksztatcenia z zestawami efektow uczenia sie okreslonymi w kwalifikacji rynkowej.

11b. Wskazanie, dodatkowych umiejetnosci zawodowych” w zakresie wybranych
zawodow szkolnictwa branzowego zawierajacych wspolne lub zblizone zestawy

efektow ksztalcenia
(Branza - Zawéd - Umiejetnosc)

Jezeli w punkcie 11a udzielono pozytywnej odpowiedzi, to z rozwijanej listy branz, zawodow
i dodatkowych umiejetnosci zawodowych nalezy wybrac te umiejetnosci, ktére zawierajq wspdlne

lub zblizone zestawy efektdéw ksztatcenia z wnioskowanq kwalifikacjq.

12. Typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji*

Pole obowiqgzkowe Art. 15 ust. 1 pkt 2j)

Nalezy wskazac przyktadowe mozliwosci zatrudnienia i dalszego uczenia sie osoby posiadajqcej
dangq kwalifikacje, np.:

- Do pracy na jakich stanowiskach przygotowuje dana kwalifikacja?

- Jakie perspektywy dalszego rozwoju otwierajq sie dla osoby, ktdra uzyskata te kwalifikacje?

Maksymalna liczba znakéw: 4000
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13. Wymagania dotyczace walidacji i podmiotow przeprowadzajacych walidacje*

Pole obowiqzkowe Art. 15 ust.1 pkt 2h)

Nalezy podac tylko takie wymagania, ktére muszq obowiqgzywac kazdgq instytucje
przeprowadzajqcq walidacje, Zeby zapewnic¢ odpowiedni poziom wiarygodnosci

i poréwnywalnosci wynikdéw walidacji w skali catego kraju. Wskazane wymagania powinny

pozwalac na tworzenie réznych scenariuszy walidacji w réznych instytucjach.

Wymagania mogq dotyczyc:

- doboru metod stosowanych w walidacji - stuzqcych weryfikacji efektéw uczenia sie
wymaganych dla kwalifikacji, ale takze (o ile to potrzebne) identyfikowaniu i dokumentowaniu
efektéw uczenia sie;

— kompetencji oséb przeprowadzajqcych walidacje;

— warunkoéw organizacyjnych i materialnych niezbednych do przeprowadzenia walidagji.

Odpowiednio do potrzeby wymagania te mogq dotyczy¢ pojedynczych efektéw uczenia sie

i poszczegdlnych lub wszystkich zestawdw efektéw uczenia sie, wymaganych dla kwalifikacji.

Nalezy bra¢ pod uwage, zZe spetnienie tych wymagar jest jednym z warunkdéw uzyskania

przez danq instytucje uprawnien do nadawania kwalifikacji (uzyskania statusu ,instytucji

certyfikujqcej”).

Wiecej na temat walidacji: "Walidacja — nowe mozliwosci zdobywania kwalifikacji', IBE 2016.

Maksymalna liczba znakéw: 25000

14. Propozycja odniesienia do poziomu sektorowych ram kwalifikacji (o ile dotyczy)

Jesliw danym sektorze lub branzy funkcjonuje Sektorowa Rama Kwalifikacji, ktdra jest wigczona
do ZSK, zgodnie z Art. 15 ust. 1 pkt 4 nalezy to pole wypetni¢ poprzez podanie nazwy odpowiedniej

ramy i wpisanie swojej propozycji poziomu w tej ramie.

Maksymalna liczba znakéw: 1000
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II. EFEKTY UCZENIA SIE WYMAGANE DLA KWALIFIKACJI

15. Syntetyczna charakterystyka efektow uczenia sie*

Pole obowiqgzkowe Art. 15 ust. 1 pkt 3 oraz art. 9 ust. 1 pkt 1a)

Nalezy przedstawi¢ w zwieztej formie ogélng charakterystyke wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych poprzez okreslenie rodzajéw dziatar, do ktdérych podjecia bedzie przygotowana
osoba posiadajqca danq kwalifikacje.

Syntetyczna charakterystyka efektéw uczenia sie powinna nawiqzywac do charakterystyki
odpowiedniego poziomu PRK.

W szczegdlnosci syntetyczna charakterystyka powinna wskaza¢ na:

— stopien przygotowania osoby posiadajqcej kwalifikacje do samodzielnego dziatania,

— stopien ztoZonosci dziatan, ktére osoba posiadajqca kwalifikacje moze wykonywac,

- role, ktére osoba posiadajqca kwalifikacje moze petni¢ w grupie pracownikdw.

Maksymalna liczba znakéw: 9000

16. Wyodrebnione zestawy efektow uczenia sie*

Wykaz zestawdw efektéw uczenia sie wymaganych dla kwalifikacji, zawierajqcy: numer

porzqdkowy (1, 2, ...), nazwy zestawodw, orientacyjne odniesienie kazdego zestawu do poziomu

PRK oraz orientacyjny naktad pracy potrzebny do osiqgniecia efektéw uczenia w kazdym zestawie.

Nazwa zestawu powinna:

» nawiqzywac do efektéw uczenia sie wchodzqcych w sktad danego zestawu lub odpowiadac
specyfice wchodzqcych w jego sktad efektow uczenia sie,

= by¢ moZliwie krétka,

= nie zawierac skrotow,

= gdy jest to mozliwe, by¢ oparta na rzeczowniku odczasownikowym, np. ,gromadzenie’,

»przechowywanie’; ,szycie’.

Maksymalna liczba znakéw - nazwa zestawu: 500
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17. Poszczegoélne efekty uczenia sie w zestawach*

Pole obowiqzkowe Art. 15 ust. 1 pkt 3) oraz art. 9 ust. 1 pkt 1c)

Nalezy podac poszczegdlne efekty uczenia sie (w zestawach) opisane za pomocq umiejetnosci

(tj. zdolnosci wykonywania zadan i rozwiqzywania problemdw) wraz z kryteriami ich weryfikacji,

ktore doprecyzowujq ich zakres oraz okreslajq niezbednq wiedze i kompetencje spoteczne.

Poszczegdlne efekty uczenia sie (w zestawach) powinny by¢ jednoznaczne, niebudzqce

waqtpliwosci, pozwalajqce na zaplanowanie i przeprowadzanie walidacji, ktérych wyniki

bedq poréwnywalne; realne, mozliwe do osiqgniecia przez osoby, dla ktérych kwalifikacja jest

przewidziana; moZliwe do zweryfikowania podczas walidacji; zrozumiate dla 0s6b potencjalnie

zainteresowanych kwalifikacjq.

Podczas opisywania poszczegdlnych efektdw uczenia sie (w zestawach) korzystne jest stosowanie

czasownikoéw operacyjnych (np. wykonuje, demonstruje, diagnozuje).

Maksymalna liczba znakéw — nazwa efektu uczenia sie: 2000

Maksymalna liczba znakéw - kryteria weryfikacji (dla jednego efektu): 10000

Zestaw efektow uczenia sie:

01.

Efekty uczenia sie*

Pole obowiqzkowe Art. 15 ust. 1 pkt
3) oraz art. 9 ust. 1 pkt 1c).
Nalezy podac petng nazwe efektu

uczenia sie.

Kryteria weryfikacji*

Pole obowiqzkowe Art. 15 ust. 1 pkt 3) oraz art. 9 ust. 1 pkt
1c).
Nalezy podac kryteria, na podstawie ktdrych ocenia sie, czy

dany efekt uczenia sie zostat osiggniety.

Zestaw efektow uczenia sie:

02.

Efekty uczenia sie*

Pole obowiqgzkowe Art. 15 ust. 1 pkt
3) orazart. 9 ust. 1 pkt 1¢).
Nalezy podac petng nazwe efektu

uczenia sie.

Kryteria weryfikacji*

Pole obowiqgzkowe Art. 15 ust. 1 pkt 3) oraz art. 9 ust. 1 pkt
1c).
Nalezy podac kryteria, na podstawie ktdrych ocenia sie, czy

dany efekt uczenia sie zostat osiggniety.

W celu dodania kolejnego zestawu zaznacz i skopiuj tabele.
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I1l. PODMIOTY

18. Wnioskodawca*

Pole obowiqzkowe Art. 83 ust. 1 pkt 7

Nazwe podmiotu wnioskujgcego nalezy wybrac z listy rozwijanej w formularzu w ZRK.

19. Minister wlasciwy*

Pole obowigzkowe Art. 16 ust. 1
Nalezy wybrac z listy nazwe ministerstwa, ktdre zdaniem wnioskodawcy jest wtasciwe do

rozpatrzenia wniosku.

IV. POZOSTALE INFORMACJE

20. Okres waznosci dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji i warunki

przedtuzenia jego waznosci*

Pole obowiqzkowe Art. 15 ust. 1 pkt 2b)

W przypadku kwalifikacji nadawanej na czas nieokreslony, nalezy wpisac: ,,Kwalifikacja wazna
bezterminowo”.

W przypadku kwalifikacji nadawanej na czas okreslony, nalezy podac, po jakim czasie konieczne
jest odnowienie waznosci oraz warunki przedtuzenia waznosci dokumentu potwierdzajqcego
nadanie kwalifikacji.

Maksymalna liczba znakéw: 2000

21. Nazwa dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji*

Pole obowiqzkowe Art. 15 ust. 1 pkt 2b)
Z rozwijanej listy nalezy wybrac nazwe dokumentu np. dyplom, swiadectwo, certyfikat,

zaswiadczenie.
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22. Uprawnienia zwigzane z posiadaniem kwalifikacji*

Pole obowiqzkowe Art. 15 ust. 1 pkt 2e)

Nalezy podac, o jakie uprawnienia moze sie ubiegac osoba po uzyskaniu kwalifikacji.

Jesli z uzyskaniem kwalifikacji nie wigze sie uzyskanie uprawnien, nalezy wpisac: ,Nie dotyczy"
Maksymalna liczba znakéw: 2500

23. Kod dziedziny ksztatcenia*

Pole obowiqgzkowe Art. 15 ust. 1 pkt. 6.
Nalezy wpisa¢ kod dziedziny ksztatcenia, o ktérym mowa w przepisach wydanych na podstawie
art. 40 ust. 2 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz. U. 22012 r. poz. 591,

zpoézn.zm.).

24, Kod PKD*

Pole obowiqzkowe Art. 15 ust. 1 pkt 7.
Nalezy wpisa¢ kod Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD), o ktérym mowa w Rozporzqdzeniu Rady
Ministréw z dn. 24 grudnia 2007 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) (Dz.U. 251,

poz.1885, z pézn. zm.).

Uwaga:
Pola oznaczone * to pola obowigzkowe do wypetnienia zgodnie z ustawq z dnia 22 grudnia 2015 r.
o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dziennik Ustaw RP z 16 listopada 2018 ., poz. 2153,

Z péZniejszymi zmianami).
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Aneks

Tabela 1. Typ podmiotu wnioskujacego

Typ podmiotu wnioskujacego Udzial procentowy

Przedsiebiorstwo 36,8%

Stowarzyszenie branzowe 16,2%

Zwiazek sportowy 14,1%

Fundacja 12,4%

Uczelnia wyzsza, instytut badawczy 8,6%

Stowarzyszenie, ktore nie ma charakteru 8,6%

branzowego

Izba gospodarcza 1,1%

Inne 2,2%
Tabela 2. Poziom PRK

Rok kodowania 2019 2022

1 poziom PRK 3,8% 1,1%

2 poziom PRK 2,5% 1,6%

3 poziom PRK 20,7% 13,5%

4 poziom PRK 25,7% 27,6%

5 poziom PRK 21,9% 25,9%

6 poziom PRK 20,3% 21,6%

7 poziom PRK 5,1% 8,6%
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Tabela 3. Liczba zestawdw efektédw uczenia sie

Liczba zestawéw | Udzial procentowy
2 15,9%

3 32,2%

4 27,7%

5 13,5%

6 5,5%

7 3,8%

8 0,9%

10 0,2%

12 0,2%

Tabela 4. Uzasadnienie zapotrzebowania na kwalifikacje

Rok kodowania 2019 2022

Odniesienie do legislacji 13,5% 4,9%

Szczegobtowe odniesienie do

perspektywy uzytkownika 44,3% 37,3%
kwalifikacji
Odniesienie do sytuacji na rynku

38,4% 38,4%
pracy
Odniesienie do sytuacji w branzy 91,1% 94,6%
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Tabela 5. Grupy 0sdb, ktére moga by¢ zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji

Rok kodowania 2019 2022

Osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym 12,7% 18,4%

Osoby pracujace w danej branzy 95,4% 94,1%

Absolwenci szkét o pasujacym profilu 37,6% 54,1%

Osoby, ktére chcg sie przekwalifikowac 15,6% 22,2%

Osoby pracujace w sektorze prywatnym 85,7% 97,8%

Osoby pracujace w sektorze publicznym 54,0% 63,2%
Tabela 6. Wymagane kwalifikacje poprzedzajace

Liczba wnioskow N=237 N=185

Rok kodowania 2019 2022

Kwalifikacja petna 57,4% 55,7%

Kwalifikacja czastkowa 5,9% 8,1%

Doswiadczenie 2,5% 0,0%

Alternatywne kwalifikacje poprzedzajace 3,0% 1,6%
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Tabela 7. Ocena trudnosci w przygotowaniu wymagan dotyczacych walidacji przez wnioskodawcow, kté-

rzy zgtosili jedna i wiecej kwalifikacji

Liczba kwalifikacji zgtoszonych przez L.
. 1 2 3 4 5 lub wiecej

podmiot

tatwe 36,1% [41,7% [11,1% [66,7% |[53,3% |392%

Trudne 41,7% |50,0% |889% [33,3% [40,0% [46,8%

Nie wiem / Trudno powiedzie¢ 11,7% |[0,0% 0,0% 0,0% 6,7% 6,3%

Tabela 8. Ocena trudnosci w przygotowaniu opisu efektéw uczenia sie przez wnioskodawcow, ktoérzy

zgtosili jedng i wiecej kwalifikacji

Liczba kwalifikacji zgloszonych przez L.
. 1 2 3 4 5 lub wiecej

podmiot

tatwe 27,8% | 33,3% | 22,2% | 66,7% 40,0%

Trudne 52,8% | 583% | 77,8% | 33,3% 60,0%

Nie wiem / Trudno powiedzie¢ 8,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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Tabela 9. Metody walidacji

Rok kodowania 2019 2022
Bilans kompetencgji 0,4% 0,5%
Debata 0,0% 1,1%
Prezentacja 7,6% 19,1%
Studium przypadku/zadanie 19,4% 19,1%
praktyczne

Wywiad ustrukturyzowany 16,0% 27,9%
Obserwacja w warunkach 24,1% 32,8%

rzeczywistych

Rozmowa z komisja 64,1% 59,0%
Wywiad swobodny 32,1% 61,7%
Analiza dowodéw i deklaracji 57,8% 67,8%
Obserwacja w warunkach 68,4% 68,3%

symulowanych

Test teoretyczny 81,4% 80,3%

Tabela 10. Koszty uzyskania kwalifikacji (w zt)

Koszt uzyskania kwalifikacji (zf) Liczba wnioskow
<1500 257
1501-3000 115
3001-4500 34
4501-6000 13
>6000 3
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Stownik terminow

Akumulowanie osiagnie¢ - gromadzenie potwierdzonych (w wyniku walidacji) zestawow
efektéw uczenia sie, ktére wchodza w sktad wymagan okreslonych w opisie kwalifikacji. Innymi
stowy, gdy raz potwierdzimy jakas umiejetnos¢ podczas walidacji, to inna instytucja certyfikujgca

moze ja uznac podczas innych walidacji zawierajacych tozsame zestawy efektow uczenia.

Certyfikowanie - proces, w wyniku ktérego osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslone;j
kwalifikacji, po uzyskaniu pozytywnego wyniku walidacji, otrzymuje od uprawnionego

podmiotu certyfikujgcego dokument potwierdzajacy nadanie okreslonej kwalifikacji.

Edukacja formalna - ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz
inne podmioty systemu oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego
i nauki, w ramach programéw, ktére prowadza do uzyskania kwalifikacji petnych, kwalifikacji

nadawanych po ukonczeniu studiéw podyplomowych? albo kwalifikacji w zawodzie™.

Edukacja pozaformalna - ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programow, ktére nie

prowadza do uzyskania kwalifikacji petnych lub kwalifikacji, o ktérych mowa w definicji powyzej.

Efekty uczenia sie - wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie

uczenia sie.

Europejska Rama Kwalifikacji (ERK) ang. European Qualification Framework (EQF) — europejska
ramowa struktura kwalifikacji, podzielona na osiem pozioméw. Stanowi wspélny ukfad
odniesienia dla ram kwalifikacji w poszczegdlnych krajach i umozliwia poréwnywanie kwalifikacji

miedzy nimi.

Instytucja certyfikujaca (IC) - podmiot, ktéry uzyskat uprawnienia do certyfikowania.
W kontekscie ZSK instytucja certyfikujgca oznacza podmiot posiadajacy uprawnienia do

nadawania okreslonych kwalifikacji wtgczonych do ZSK.

Kompetencje spoteczne - rozwinieta w toku uczenia sie zdolnos¢ ksztattowania wtasnego
rozwoju oraz autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu zawodowym

i spotecznym, z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

O ktérych mowa w art. 160 ust. 1 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U.
poz. 1668, z pézn.zm.)

190 ktérej mowa w art. 10 ust. 3 pkt 1 Ustawy z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U.z 2019 r. poz. 1481,
1818i2197)
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Kwalifikacja - zestaw efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompeteng;ji
spotecznych, uzyskanych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie
nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiagniecie
zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot

certyfikujacy.

W ramach systeméw oswiaty i szkolnictwa wyzszego nadawane s3:

kwalifikacje petne
potwierdzajace uzyskanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych okreslonych
dla danego etapu edukacji i dajgce mozliwos¢ kontynuowania ksztatcenia (np. $wiadectwo

ukonczenia szkoty podstawowej, dyplom magisterski);

kwalifikacje czastkowe

a. potwierdzajace uzyskanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych okreslonych
dla zawodu nauczanego w szkole branzowej, np. $wiadectwo potwierdzajace uzyskanie
kwalifikacji w zawodzie fryzjer/fryzjerka. Kwalifikacje wymienione powyzej zostaty
wigczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji na mocy ustawy o ZSK;

b. nadawane po ukonczeniu innych form ksztatcenia'’. Do wigczania tych kwalifikacji stosuje

sie przepisy dotyczace kwalifikacji rynkowych.

Poza systemami oswiaty i szkolnictwa wyzszego nadawane s3g kwalifikacje czastkowe:

uregulowane - takie, ktérych zasady nadawania oraz otrzymywane wraz z nimi uprawnienia
opisane sa w odrebnych aktach prawnych, np. prawo jazdy czy kwalifikacje w zakresie
wykonywania, dozorowania i kierowania pracami geologicznymi (tzw. uprawnienia
geologiczne). Kwalifikacje uregulowane moga zosta¢ wigczone do ZSK na wniosek ministra

witasciwego, o ile zostaty opisane dla nich m.in. efekty uczenia sie'%

tzw. rzemieslnicze - kwalifikacje potwierdzone dyplomami mistrza i Swiadectwami
czeladniczymi wydawanymi po zdaniu egzaminoéw przed komisjami egzaminacyjnymi izb

rzemieslniczych', ktére moga by¢ wtgczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji przez

"' Zgodnie z art. 40 ustawy o ZSK:,[...] o ktérych mowa w art. 162 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnic-
twie wyzszym i nauce, w art. 2 ust. 2 pkt 3 Ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o Polskiej Akademii Nauk i w art. 2 ust.
3 pkt 2 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych, oraz kurséw i szkolen, o ktérych mowa w art. 4
pkt 6 ustawy z dnia 21 lutego 2019 r. o Sieci Badawczej tukasiewicz"

12 Art. 38 ustawy o ZSK.

13 Art. 3 ust. 3 lit. a Ustawy z dnia 22 marca 1989 r. o rzemiosle (Dz.U. z 1989, nr 17, poz. 92).
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ministra wiasciwego na wniosek Zwigzku Rzemiosta Polskiego, o ile zostang opisane zgodnie

z wytycznymi zawartymi w ustawie o ZSK";

rynkowe - nieuregulowane przepisami prawa, ktérych nadawanie odbywa sie na
zasadzie swobody dziatalnosci gospodarczej'; oznacza to, ze kazdy podmiot prowadzacy
zorganizowang dziatalno$¢ w obszarze gospodarki, rynku pracy, edukacji lub szkolen
moze opisac kwalifikacje, czyli zestaw efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych zwigzanych z wykonywaniem jakiejs czynnosci, najczesciej
zawodowej, wraz z wymaganiami do ich walidowania, a nastepnie wnioskowac¢ do
odpowiedniego ministra o wigczenie jej do ZSK; co do zasady kwalifikacje rynkowe nie
daja zadnych uprawnien, ale s3 wiarygodnym potwierdzeniem uzyskania okreslonych

kompetencji.

Nieformalne uczenie sie — nabywanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych w toku
réznorodnych aktywnosci poza zorganizowanymi formami ksztatcenia sie. W kontekscie ZSK
nieformalne uczenie sie rozumiane jest jako uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego

rodzaju aktywnosc¢ poza edukacjg formalng i edukacja pozaformalna.

Minister koordynator Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji — minister wtasciwy do
spraw oswiaty i wychowania, ktérego zadaniem jest m.in. monitorowanie funkcjonowania

Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

Minister wlasciwy (MW) — minister kierujacy dziatem administracji rzadowej, do ktérego nalezy
kwalifikacja uregulowana lub rynkowa, ktéry jest tym samym odpowiedzialny za jej wigczenie do
ZSK oraz jej funkcjonowanie, w tym za nadzér nad walidacja, certyfikowaniem i zapewnianiem
jakosci. W przypadku danej kwalifikacji tylko jeden minister moze zosta¢ okreslony jako
wiasciwy. Minister koordynator ZSK pomaga w ustaleniu, ktéry z ministrow jest wiasciwy

w odniesieniu do kwalifikacji, ktére, ze wzgledu na swoja specyfike, moga funkcjonowac w kilku

dziatach administracji rzadowe;j.

Polska Rama Kwalifikacji (PRK) — osmiostopniowa struktura ramowa porzadkujgca wszystkie
kwalifikacje funkcjonujace w Polsce, ustanowiona na mocy ustawy o ZSK; odpowiada poziomom
Europejskiej Ramy Kwalifikacji. Kazdy poziom jest zdefiniowany za pomocg ogélnych stwierdzen
charakteryzujacych wymagania w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych,
ktére musza spetniac osoby posiadajgce kwalifikacje danego poziomu Europejskiej Ramy

Kwalifikacji.

% Art. 37 ustawy o ZSK.
'3 Art. 14 ust. 1 ustawy o ZSK.
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Podmiot zewnetrznego zapewniania jakosci (PZZJ) - w kontekscie ZSK instytucja, ktorej
minister wtasciwy powierzyt funkcje zewnetrznego zapewniania jakosci wobec instytucji
certyfikujacej. PZZJ) zajmuje sie wsparciem instytucji certyfikujagcych w odpowiednim
prowadzeniu dziatan zwigzanych z walidacja i certyfikowaniem. Prowadzi ciggty monitoring

dziatan IC oraz okresowgq ewaluacje zewnetrzng tych dziatan.

Przenoszenie osiagnie¢ — uznawanie przez instytucje certyfikujaca pozytywnego wyniku
walidacji (poszczegdlnych zestawdw efektdéw uczenia sie), ktdra zostata przeprowadzona przez
inne instytucje. Przenoszenie osiggnie¢ umozliwia rezygnacje z powtarzania walidacji tych

efektow, ktére zostaty wczesniej poddane procesowi walidacji.

Rada Interesariuszy ZSK - organ ztozony z przedstawicieli Srodowisk i instytugji
zainteresowanych funkcjonowaniem kwalifikacji, ktdry wspiera ministra koordynatora ZSK
w zapewnianiu spdéjnosci i porownywalnosci rozwigzan funkcjonujacych w ramach ZSK oraz

w ukierunkowywaniu rozwoju ZSK.

Walidacja - zgodnie z ustawa o ZSK sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej
kwalifikacji, niezaleznie od sposobu uczenia sie tej osoby, osiagneta wyodrebniong czes¢ lub

catos¢ efektow uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK) - powstaty w 2016 r. na mocy ustawy o ZSK publiczny
rejestr, ktéry gromadzi informacje o wszystkich kwalifikacjach wiaczonych do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji niezaleznie od innych istniejacych w Polsce rejestrow i spiséw tworzonych
na potrzeby poszczegdlnych resortow, branz, sSrodowisk i instytucji. Jest dostepny online pod

adresem: kwalifikacje.gov.pl.

Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) — wyodrebniona czes¢ Krajowego Systemu
Kwalifikacji, w ktérej obowigzuja okreslone w ustawie standardy opisywania kwalifikacji oraz
przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do kwalifikacji, zasady wtgczania kwalifikacji
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze
Kwalifikacji, a takze zasady i standardy certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci

nadawania kwalifikacji.
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Fragment recenzji prof. dr hab. Ewy Przybylskiej

Publikacja jest wartosciowym i waznym opracowaniem, potrzebnym z wielu powoddw. Tym
zasadniczym jest skromna wiedza spoteczeristwa, tu zaréwno mtodych absolwentdw réznego
rodzaju szkdt, jak i starszych pracobiorcéw na temat korzysci wynikajqcych z funkcjonowania

Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji na naszym rynku.

Za innowacyjnq ceche publikacji, uwazam przyjetq w niej perspektywe ,uczqcych sie 0s6b
dorostych’, czyli ,mikrostrukturalnq” - jak piszq Autorki. Perspektywa jednostkowa jest niestety nader
czesto lekcewazona lub pomijana, gdy chodzi o kwestie kompleksowe, dziatania systemdw czy
subsystemdw, w szczegdlnosci zas wéwczas, gdy mowa o gospodarce i jej konkurencyjnosci. Lektura
wielu tekstow wzbudza wrazenie, Ze narzedziem jest cztowiek. Autorki recenzowanej pracy nie

pozostawiajq wqtpliwosci odnosnie do tego, ze narzedziem sq ,.kwalifikacje rynkowe w ZSK”.
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