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:

KOMPETENCJE OSOB ZAANGAZOWANYCH

W WALIDACJE W INSTYTUCJI
CERTYFIKUJACEJ

Materiat jest skierowany przede wszystkim do instytucji certyfikujgcych zainteresowanych nadawaniem
kwalifikacji rynkowych. Opisane w nich kompetencje mogg przyda¢ sie do okreslania wymagan dla
0s6b zaangazowanych w prowadzenie, planowanie czy organizacje walidacji.

Do kazdego opisu kompetenc;ji zostaty przygotowane informacje dotyczgce:

grup osob, ktorym te kompetencije sg szczegdlnie przydatne w toku realizacji ich zadan;
zadan, do ktérych odnosi sie dany opis;

efektéw uczenia sie i kryteriow weryfikacji sktadajgcych sie na dany opis;
proponowanego sposobu weryfikacji kompetenc;ji.

Zachecamy do zapoznania sie réwniez z Instrukcjg korzystania z opiséw kompetencji.



https://kwalifikacje.edu.pl/wp-content/uploads/Instrukcja-korzystania-z-opiso%CC%81w-kompetencji.pdf
https://kwalifikacje.edu.pl/wp-content/uploads/Instrukcja-korzystania-z-opiso%CC%81w-kompetencji.pdf
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Informacja dodatkowa:

Przygotowane opisy kompetencji sg propozycja majgcg pomoc instytucjom certyfikujgcym (lub
podmiotom, ktére jeszcze nie posiadajg uprawnien do certyfikowania, ale sg tym zainteresowane) w
okreslaniu wymagan kompetencyjnych dla os6b zaangazowanych w walidacje. Dzieki tym opisom
tatwiej bedzie — mamy takg nadzieje — mapowac¢ kompetencje oséb lub zespotu 0sdb, ktore sg istotne
dla efektywnego planowania, koordynowania i prowadzenia walidacji. Pomoga rowniez w sprawdzeniu
poziomu przygotowania instytucji certyfikujgcej do petnienia swojej roli.

Czes¢ z opisanych nizej kompetencji to kompetencje ogélne (uniwersalne), ktére stanowig baze
wiedzy i umiejetnosci. Powinny je mie¢ wszystkie osoby zaangazowane w walidacje, niezaleznie od
petnionej roli i zachecamy, aby tak bylo. Pozostate to kompetencje specyficzne. W materiatach do
pobrania znajdujg sie propozycje opisu kompetencji asesora (cztonka komisji walidacyjnej), doradcy
walidacyjnego czy koordynatora dziatan.

Warto doda¢, ze nizej opisane kompetencje specyficzne mozna odnosi¢ do catego zespotu
zajmujgcego sie danym obszarem (czlonkowie zespotu spetniajg je fgcznie), np. zapewniania jakosci
walidacji efektdow uczenia sie, planowania dziatan w instytucji certyfikujgcej czy przygotowania
podmiotu do realizacji zadan. To moze by¢ dobre rozwigzanie dla organizacji, ktére ze wzgledu na
wielko$¢ czy skale prowadzonych dziatan chcg dobrze przygotowac sie do zadan i dbaé¢ o rozwdj
kompetencji swojego zespotu, ale nie chcg zatrudnia¢ (lub nie mogg sobie na to pozwoli¢) wielu
pracownikow. Zespoty os6b wspotpracujgcych ze sobg i realizujgcych konkretne zadania wspdlnie
mogg uzupetniac sie kompetencyjnie i efektywnie realizowac swoje zadania.

OPIS KOMPETENCJI:

TEORETYCZNE PODSTAWY WALIDACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

RODZAJ KOMPETENCJI: OGOLNA (UNIWERSALNA)

O o KROTKA CHARAKTERYSTYKA:

Kompetencje odnoszg sie do wiedzy na temat
H Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i walidacji, w tym
zatozen, definicji i przepiséw, wymagan dotyczacych
- o zapewniania jakosci walidacji efektow uczenia sie, a takze
rél, obowigzkéw i  odpowiedzialnosci  roznych
zaangazowanych podmiotéw.

KTO MOZE BYC ZAINTERESOWANY:

o e rbézne osoby zaangazowane w walidacje efektéw
® uczenia sie w instytucjach certyfikujgcych, niezaleznie od
petnionej funkcji.

PROPONOWANE METODY WALIDACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

e analiza dowodéw i deklaracji;
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e bilans kompetencji (metoda szczegdlnie przydatna podczas identyfikowania i dokumentowania
efektdw uczenia sie);

e testteoretyczny;
e wywiad swobodny;
e wywiad ustrukturyzowany.

POSZCZEGOLNE EFEKTY UCZENIA SIE W ZESTAWIE:

Teoretyczne podstawy walidacji efektow uczenia sie

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji

Postuguje sie pojeciami i e charakteryzuje zatozenia Zintegrowanego Systemu
definicjami zwigzanymi ze Kwalifikaciji;

Zintegrowanym Systemem e omawia krajowe przepisy prawne odnoszace sie do walidacji
Kwalifikacji efektéw uczenia sie w systemie kwalifikacji w Polsce;

e charakteryzuje pojecia zwigzane ze Zintegrowanym
Systemem Kwalifikacji, w tym: edukacja formalna, edukacja
pozaformalna, uczenie sie nieformalne, kwalifikacja, Polska
Rama Kwalifikacji, system zapewniania jakosci kwalifikacji,
Zintegrowany Rejestr Kwalifikaciji;

e wyjasnia réznice pomiedzy sposobami sprawdzania efektow
uczenia sie wynikajgcymi z réznych form uczenia sie;

e charakteryzuje role, obowigzki i zakres odpowiedzialnosci
instytucji petnigcych funkcje i realizujgcych zadania okre$lone
w ustawie o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, np.
podmiotu wnioskujgcego o witgczenie kwalifikacji, instytuciji
certyfikujgcej, instytucji walidujgcej; ministra wtasciwego;
podmiotu zewnetrznego zapewniania jakosci, podmiotu
prowadzacego Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji.

Charakteryzuje walidacje e omawia cele i zatozenia walidacji, w tym kryteria trafnosci,

efektéw uczenia sie rzetelnosci i adekwatnosci walidacji;

e omawia etapy walidacji (identyfikowanie, dokumentowanie,
weryfikacja);
charakteryzuje zasady gromadzenia i przenoszenia osiggnie¢;
omawia metody, techniki i narzedzia stosowane w walidacji;
wskazuje réznice w rolach, obowigzkach i zakresach
odpowiedzialnosci asesora walidacyjnego, doradcy
walidacyjnego oraz innych os6b zaangazowanych w
walidacje;

e omawia role warunkéw organizowania walidacji oraz
warunkow niezbednych do przystgpienia do walidacji w
kontekscie zapewniania jako$ci.
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OPIS KOMPETENCJI:

KOMUNIKOWANIE SIE W TRAKCIE WALIDACJI

O OO

KTO MOZE BYC ZAINTERESOWANY:

RODZAJ KOMPETENCJI: OGOLNA (UNIWERSALNA)
KROTKA CHARAKTERYSTYKA:

Efekty uczenia sie w zestawie odnoszg sie do wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych dotyczgcych
efektywnego komunikowania sie, dostosowywania strategii i
technik komunikacyjnych do potrzeb i mozliwosci odbiorcéw.
Szczegolny nacisk  potozony jest na  umiejetnosé
komunikowania sie w ramach postepowania walidacyjnego —
z osobami, ktore przystgpity do walidacji, innymi osobami
zaangazowanymi w walidacje w instytucji certyfikujacej
(komunikacja wewnetrzna) oraz z innymi podmiotami i
osobami spoza IC (komunikacja zewnetrzna).

e rdzne osoby zaangazowane w walidacje efektdow uczenia sie w instytucjach certyfikujgcych,

niezaleznie od petnionej funkcji.

PROPONOWANE METODY WALIDACJI EFEKTOW UCZENIA SIE:

analiza dowodow i deklaraci;

e bilans kompetencji (metoda szczegdlnie przydatna podczas identyfikowania i dokumentowania

efektdw uczenia sie);

e testteoretyczny (studium przypadku);

e wywiad swobodny;

e wywiad ustrukturyzowany.

POSZCZEGOLNE EFEKTY UCZENIA SIE W ZESTAWIE:

Komunikowanie sie¢ w trakcie walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji
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Charakteryzuje sposoby
komunikacji z osobami
przystepujacymi do walidacji

omawia kanaty komunikacji z osobami przystepujgcymi do
walidaciji i réznice wynikajgce z ich stosowania;

analizuje sytuacje problemowe w komunikacji z osobami
przystepujgcymi do walidacji oraz sposoby ich rozwigzania;
omawia sposob przekazania informacji zwrotnej na potrzeby
dalszych dziatan danej osoby podczas walidaciji.

Charakteryzuje zasady
wspotpracy z osobami
zaangazowanymi w walidacje

omawia sposoby komunikacji z innymi  osobami
zaangazowanymi w walidacje;

charakteryzuje zrodta i typy konfliktbw mogace pojawic¢ sie w
relacjach w zespole;

wymienia przyktady sposobdw komunikowania innym osobom
zaangazowanym w walidacje problemoéw w realizacji zadan
lub propozycji zmian w ich realizacji.

Efektywnie komunikuje sie

aktywnie stucha;

dopasowuje sposéb komunikowania sie¢ (np. mowe ciata, ton
glosu i tempo moéwienia) do potrzeb uczestnikéw danego
postepowania walidacyjnego, okolicznosci, kanatu
komunikacji i wytycznych przyjetych w instytucij;

stosuje logiczng argumentacje dopasowang do typu odbiorcy;
uwzglednia argumenty drugiej strony;

odpowiada na pytania i odnosi sie do obiekcji;

monitoruje poziom rozumienia przekazywanych informaciji.

OPIS KOMPETENCJI:

ROZWOJ ZAWODOWY | DZIALANIE ZGODNE Z ZASADAMI

O

RODZAJ KOMPETENCJI: OGOLNA (UNIWERSALNA)
KROTKA CHARAKTERYSTYKA:

Efekty uczenia sie zawarte w opisie dotyczg umiejetnosci
samodzielnego planowania swojego dalszego uczenia sie oraz
dziatania zgodnie z zasadami. Kompetencje dotyczg
aktualizowania posiadanej wiedzy i zdobywania nowej, rozwoju
posiadanych umiejetnosci, autorefleksji, a takze umiejetnosci
postepowania zgodnie z zasadami i regulacjami.

KTO MOZE BYC ZAINTERESOWANY:

e rbézne osoby zaangazowane w walidacje efektéw uczenia sie

w instytucjach certyfikujgcych, niezaleznie od petnionej funkcji.

PROPONOWANE METODY WALIDACJI EFEKTOW UCZENIA SIE:

e analiza dowodéw i deklaracji;
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e bilans kompetencji (metoda szczegdlnie przydatna podczas identyfikowania i dokumentowania

efektdw uczenia sie);

e wywiad swobodny;

e wywiad ustrukturyzowany.

POSZCZEGOLNE EFEKTY UCZENIA SIE W ZESTAWIE:

Efekty uczenia si¢

Kryteria weryfikacji

Planuje rozwéj
swoich kompetenciji

analizuje wilasng wiedze, umiejetnosci, kompetencje spoteczne
w odniesieniu do roli petnionej w ramach walidaciji;
dobiera sciezki rozwoju kompetencji na podstawie dokonanej analizy.

Dziata zgodnie z
zasadami i
regulaminami

analizuje podejmowane przez siebie dziatania pod katem
obowigzujgcego prawa, regulamindéw obowigzujgcych w instytucji
certyfikujgcej, np. wzgledem osdb przystepujacych do walidacji, innych
0s6b zaangazowanych w walidacje, spoteczenstwa;

wskazuje ryzyka zwigzane z nieprzestrzeganiem zasad dotyczgcych
wykonywanych zadan oraz proponuje sposoby przeciwdziatania takim
sytuacjom.

OPIS KOMPETENCJI:

ETYKA ZAWODOWA OSOB ZAANGAZOWANYCH W WALIDACJE

O

NAZWA:
Etyka zawodowa os6b zaangazowanych w walidacje

RODZAJ KOMPETENCJI: OGOLNA (UNIWERSALNA),
UZUPELNIAJACA

Informacja dodatkowa: Umiejetne postepowanie w
zetknieciu z dylematami etycznymi powinno by¢ czyms$
powszechnym nie tylko podczas prowadzenia dziatan
zwigzanych z walidacja, ale w wielu innych sytuacjach,
jednak ze wzgledu na brak przyjetego kodeksu dotyczacego
etyki pracy os6b zaangazowanych w walidacje,
kompetencja zostata okreslona jako uzupetniajgca.

KROTKA CHARAKTERYSTYKA:

Efekty uczenia sie w zestawie dotyczg wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych odnoszacych
sie do zasad etycznych, ktére powinny by¢ przestrzegane podczas postepowania walidacyjnego —
zarowno prowadzenia walidacji, jak tez jej planowania i koordynowania. W zestawie znalazty sie
kompetencje zwigzane z profesjonalnym dziataniem, promowaniem zachowan etycznych, a takze
zdolno$cig rozstrzygania dylematdw etycznych.
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KTO MOZE BYC ZAINTERESOWANY:

e rdzne osoby zaangazowane w walidacje efektdw uczenia sie w instytucjach certyfikujacych,
niezaleznie od petnionej funkcji.

PROPONOWANE METODY WALIDACJI EFEKTOW UCZENIA SIE:

analiza dowodéw i deklaracji;

e bilans kompetencji (metoda szczegodlnie przydatna podczas identyfikowania i dokumentowania
efektdw uczenia sie);

e testteoretyczny (studium przypadku);
e wywiad swobodny;
e wywiad ustrukturyzowany.

POSZCZEGOLNE EFEKTY UCZENIA SIE W ZESTAWIE:

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikaciji:

Profesjonalnie e identyfikuje zrédta wiedzy o normach etycznego dziatania (np.
realizuje zadania kodeksy etyki zawodowej, akty prawne, regulacje dotyczgce zawodu,
zawodowe zasady i regulaminy obowigzujgce w danej instytuciji);

e omawia, jak w reprezentowanym zawodzie, stanowisku,
reprezentowanej branzy czy roli zawodowej, mozna dziala¢
odpowiedzialnie wzgledem innych osob, organizacji, spoteczenstwa
oraz srodowiska naturalnego;

e omawia sposoby promowania wsrdéd wspoétpracownikow i klientéw
zachowan etycznych.

Rozstrzyga dylematy
etyczne w pracy
zawodowej

identyfikuje dylemat etyczny;

analizuje interesy oséb lub grup zaangazowanych w dylemat;
analizuje i krytycznie ocenia wartosci i normy zwigzane z dylematem;
analizuje konsekwencje przyjecia r6znych rozwigzan dylematu;
omawia dziatania majgce na celu zapobieganie wystepowaniu
dylematéw etycznych;

e omawia dziatania zaradcze w zaobserwowanym zachowaniu
nieetycznym.
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OPIS KOMPETENCJI:

WERYFIKOWANIE EFEKTOW UCZENIA SIE

O

RODZAJ KOMPETENCJI: SPECYFICZNA
KROTKA CHARAKTERYSTYKA:

Efekty uczenia sie w zestawie odnoszg sie do wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych zwigzanych z weryfikacjg kompetencji oséb
przystepujgcych do walidacji. Znajdujg sie tam kompetencje
dotyczace przygotowania sie do prowadzenia weryfikacji efektow
uczenia sie, umiejetnego korzystania z metod, technik i narzedzi,
ktére zostaly przygotowane do weryfikacji efektow uczenia sie oraz
analizowania dziatan i uzyskanych wynikéw oséb przystepujgcych do
walidacji, a takze formutowania wnioskéw i dokonania oceny

(samodzielnie oraz w porozumieniu z innymi cztonkami/cztonkiniami komisji walidacyjne;j).

KTO MOZE BYC ZAINTERESOWANY:

osoby zajmujace sie weryfikacjg efektéw uczenia sie w instytucji certyfikujgcej lub ocenag
kompetencji w innych organizacjach;

osoby planujgce lub przygotowujace sie do prowadzenia weryfikacji efektéw uczenia sie lub
oceny kompetenciji, np. pracownicy akademiccy, nauczyciele, pracownicy oswiaty, specjalisci
z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi.

PROPONOWANE METODY WALIDACJI EFEKTOW UCZENIA SIE:

analiza dowodow i deklaracij;

bilans kompetencji (metoda szczegdlnie przydatna podczas identyfikowania i dokumentowania
efektdw uczenia sie);

obserwacja w warunkach symulowanych;
test teoretyczny (studium przypadku);
wywiad swobodny;

wywiad ustrukturyzowany.

POSZCZEGOLNE EFEKTY UCZENIA SIE W ZESTAWIE:

Weryfikowanie efektéw uczenia sie

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji

Przygotowuje sie do e charakteryzuje zakres dziatan niezbednych do przeprowadzenia
prowadzenia weryfikacji weryfikacji efektow uczenia sie;

efektow uczenia sie e wymienia dokumenty niezbedne do przeprowadzenia weryfikacji
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efektéw uczenia sie;
identyfikuje ryzyka mogace mie¢ wptyw na wyniki weryfikacji
efektdw uczenia sie, np. efekt asesora.

Analizuje dowody i
deklaracje dostarczone
przez osoby
uczestniczace w walidacji

sprawdza, czy dostarczone dowody i deklaracje sg autentyczne,
wystarczajgce, aktualne i dobrane do efektéw uczenia sie
sprawdzanych w trakcie weryfikaciji;

dokonuje analizy przedstawionych przez osoby uczestniczgce w
walidacji dowodoéw i deklaracji na potwierdzenie efektéw uczenia
sig;

potwierdza efekty uczenia sie, ktdre mogg zosta¢ uznane w
ramach przenoszenia osiggniec.

Stosuje metody, techniki i
narzedzia weryfikacji
efektéow uczenia sie

omawia metody stosowane w walidacji na réznych etapach,
polegajgce m.in. na analizie dziatania, wyniku lub wypowiedzi;
analizuje dziatania osob uczestniczacych w walidacji oraz wyniki
ich pracy podczas obserwacji prowadzonej w warunkach
rzeczywistych lub symulowanych, np. prébki pracy, obserwacja
wykonywanych czynno$ci;

przeprowadza wywiad swobodny lub ustrukturyzowany;
przeprowadza test;

rejestruje wyniki uzyskane przez osoby uczestniczgce w walidacji
(np. arkusz obserwacji, arkusz oceny testu teoretycznego);
analizuje wyniki weryfikacji efektéw uczenia sie o charakterze
ilosciowym i jakosciowym;

stosuje skale pomiarowa.

Podsumowuje weryfikacje
efektow uczenia sie

formutuje wynik weryfikacji efektdw uczenia sie wraz z
uzasadnieniem;

charakteryzuje sposoby uzgodnienia wyniku weryfikacji efektéw
uczenia sie z innymi asesorami walidacyjnymi.

Prowadzi dziatania
niezbedne do zapewniania
jakosci w odniesieniu do
weryfikacji efektow
uczenia sie

omawia minimum jeden sposob dokonywania autorefleksji w
odniesieniu do prowadzonych dziatan (np. model Gibbsa, cykl
Kolba);

omawia sposoby pozyskiwania informacji zwrotnej od oséb, ktére
przystgpity do walidacji oraz innych oséb zaangazowanych z
walidacje;

analizuje informacje zwrotng od oséb, ktére przystgpity do
walidacji oraz innych oséb zaangazowanych z walidacje;
proponuje dziatania, jakie mozna podjgé na rzecz doskonalenia
weryfikacji efektdow uczenia sie w instytucji certyfikujgcej, np. na
podstawie autorefleksji lub informacji zwrotnej.
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OPIS KOMPETENCJI:

PROWADZENIE DORADZTWA WALIDACYJNEGO

OLJO

rozwoju.

KTO MOZE BYC ZAINTERESOWANY:

RODZAJ KOMPETENCJI: SPECYFICZNA
KROTKA CHARAKTERYSTYKA:

Efekty uczenia sie w zestawie dotyczg wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych zwigzanych z prowadzeniem
doradztwa walidacyjnego dla o0s6b zainteresowanych
przystgpieniem do walidacji lub w niej uczestniczacych.
Znajdujg sie tam kompetencje dotyczace przygotowania do
prowadzenia doradztwa walidacyjnego, budowania relacji z
osobami przystepujgcymi do walidacji, wspierania ich w
trakcie identyfikowania i dokumentowania efektéw uczenia
sie, korzystania z metod, technik i narzedzi stosowanych w
trakcie doradztwa oraz analizowania kompetencji
wspieranych osdb oraz przygotowaniu wraz z nimi planéw

e o0soby zajmujgce sie doradztwem walidacyjnym, doradztwem zawodowym lub coachingiem
kariery, identyfikowaniem kompetenciji, bilansem kompetencji, wsparciem oséb na rynku pracy;
e osoby zaangazowane w walidacje w instytucji certyfikujgcej, ktére chca rozszerzy¢ swojg
dziatalno$¢ o dziatania doradcze dla oséb zainteresowanych walidacjg lub do nigj

przystepujgcych.

PROPONOWANE METODY WALIDACJI EFEKTOW UCZENIA SIE:

e analiza dowodéw i deklaracji;

e bilans kompetencji (metoda szczegdlnie przydatna podczas identyfikowania i dokumentowania

efektdw uczenia sie);

e obserwacja w warunkach symulowanych;

e testteoretyczny (studium przypadku);

e wywiad swobodny;

e wywiad ustrukturyzowany.

POSZCZEGOLNE EFEKTY UCZENIA SIE W ZESTAWIE:

Prowadzenie doradztwa walidacyjnego

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji
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Przygotowuje sie do e omawia zakres dziatarh niezbednych do podjecia doradztwa
prowadzenia doradztwa walidacyjnego;
walidacyjnego e omawia sposoby pozyskania informacji o osobie, ktérg ma

wspieraé, w celu dostosowania swoich dziatan do
indywidualnych potrzeb i oczekiwan danej osoby;

e dobiera strategie identyfikowania i dokumentowania efektow
uczenia sie w odniesieniu do opisu kwalifikacji i indywidualnych
potrzeb wspieranej osoby;

e wymienia dokumenty niezbedne do przeprowadzenia doradztwa
walidacyjnego;

e identyfikuje ryzyka zwigzane z pracg doradcy walidacyjnego
mogace mie¢ wplyw na przebieg i efekty jego dziatan.

Buduje relacje z osoba, e przekazuje informacje dotyczgce przebiegu walidacji, niezbedne

ktora wspiera do podjecia decyzji o uczestnictwie w niegj;

e ustala wraz ze wspierang osobg cel i zasady wspotpracy, w tym
podziat zadan;

e omawia znaczenie autorefleksji i samooceny w kontekscie
identyfikowania i dokumentowania efektéw uczenia sie;

e omawia sposoby reagowania na pojawiajgce sie bariery w
przejsciu przez procedure walidacji oraz na zmieniajgce sie
warunki lub potrzeby danej osoby;

e wskazuje minimum jedng technike motywacyjng, ktérg mozna
zastosowacé podczas wspierania osoby korzystajgcej z

doradztwa.
Wspiera w e wyjasnia danej osobie ogdlne zasady walidacji oraz konkretne
identyfikowaniu efektéw wymagania dotyczgce walidacji wskazane w opisie danej
uczenia sie kwalifikaciji;

e charakteryzuje metody, techniki i narzedzia stosowane w
doradztwie walidacyjnym, np. metode bilansu kompetenciji,
wywiad swobodny lub ustrukturyzowany, testy;

e stosujgc metody, techniki i narzedzia do identyfikowania efektéw
uczenia sig, przeprowadza wraz z dang osobg bilans jej
doswiadczen i zasobow w odniesieniu do efektéw uczenia sie
dla danej kwalifikacji rynkowej;

e modyfikuje narzedzia do identyfikowania efektéw uczenia sie,
uwzgledniajgc indywidualne potrzeby danej osoby;

e wskazuje efekty uczenia sie, ktére mogg zosta¢ uznane w
ramach przenoszenia osiggniec.

Wspiera w e podaje przyktady sposobdéw gromadzenia i organizowania
dokumentowaniu efektéw dokumentaciji w celu przedstawienia jej w trakcie walidacji, np.
uczenia sie portfolio;

e omawia wymagania dotyczgce dowodow i deklaracji pod katem
wiarygodnosci, wystarczalnosci, aktualnosci;

e dopasowuje wraz z dang osobg dostarczone dowody i deklaracje
do efektéow uczenia sie wymaganych dla kwalifikacji rynkowej;

e identyfikuje dostarczone dowody i deklaracje pod kgtem
mozliwosci przenoszenia osiggniec.
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Podsumowuje kolejne
etapy wspélpracy z
osoba, ktérg wspiera

na podstawie dostarczonych dowodéw i deklaracji wnioskuje o
efektach uczenia sie, ktére dana osoba moze przedstawi¢
podczas weryfikacji;

wskazuje Iluki kompetencyjne lub braki w dowodach oraz
proponuje sposoby na ich uzupetnienie;

omawia z dang osobg mozliwosci dalszego rozwoju.

Prowadzi dziatania
niezbedne do zapewniania
jakosci w odniesieniu do
identyfikowania i
dokumentowania efektow
uczenia sie

omawia minimum jeden spos6b dokonywania autorefleksji w
odniesieniu do prowadzonych dziatan (np. model Gibbsa, cykl
Kolba);

omawia sposoby pozyskiwania informacji zwrotnej od os6b
korzystajgcych z doradztwa oraz innych osdb zaangazowanych
w walidacje;

analizuje informacje zwrotng otrzymang od oséb korzystajgcych z
doradztwa oraz innych oséb zaangazowanych w walidacje;
proponuje dziatania, jakie mozna podja¢ na rzecz doskonalenia
doradztwa walidacyjnego w instytucji certyfikujgcej, np. na
podstawie autorefleksji lub informacji zwrotne.

OPIS KOMPETENCJI:

PROJEKTOWANIE NARZEDZI POTRZEBNYCH W WALIDACJI
EFEKTOW UCZENIA SIE

o 9

RODZAJ KOMPETENCJI:
SPECYFICZNA, UZUPELNIAJACA

Informacja dodatkowa: Projektowanie narzedzi walidacyjnych
moze by¢ kompetencjg uzupetniajgca dla asesora walidacyjnego
lub doradcy walidacyjnego, gdy zajmujg sie rowniez dziataniami
zwigzanymi z projektowaniem i modyfikowaniem narzedzi
stosowanych w walidacji. Nie jest to jednak konieczne, aby
wszyscy zajmujacy sie weryfikacjg efektdow uczenia sie czy
prowadzacy doradztwo walidacyjne byli specjalistami w tym
zakresie — podstawg ich dziatania moze by¢ korzystanie z
dostepnych w instytucji narzedzi walidacji. Za ich projektowanie
moze by¢ odpowiedzialna inna osoba, ale jest to réwnoczesnie

kompetencja uzupetniajgca, poniewaz mozna jg traktowac jako etap dalszego rozwoju zawodowego
asesorow czy doradcow walidacyjnych.

KROTKA CHARAKTERYSTYKA:

Efekty uczenia sie w zestawie dotyczg wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych zwigzanych z
projektowaniem narzedzi do walidacji efektéw uczenia sie. Znajdujg sie tam kompetencje dotyczgce
projektowania narzedzi stuzagcych do sprawdzania oraz do identyfikowania i dokumentowania efektéw
uczenia, dostosowywania juz opracowanych narzedzi do indywidualnych potrzeb oséb przystepujgcych
do walidacji oraz modyfikowania narzedzi stuzacych walidaciji.
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KTO MOZE BYC ZAINTERESOWANY:

[BES B

osoby, zajmujgce sie projektowaniem narzedzi do walidacji lub oceny kompetenciji;
asesorzy zajmujacy sie prowadzeniem weryfikacji efektéw uczenia sie lub doradcy wspierajgcy

osoby w identyfikowaniu i dokumentowaniu efektéw uczenia sie;
e osoby planujgce walidacje lub przygotowujgce opisy kwalifikaciji.

PROPONOWANE METODY WALIDACJI EFEKTOW UCZENIA SIE:

e analiza dowodoéw i deklaraciji;

e bilans kompetencji (metoda szczegdlnie przydatna podczas identyfikowania i dokumentowania
efektow uczenia sie);

e obserwacja w warunkach symulowanych;

e testteoretyczny (studium przypadku);

e wywiad swobodny;

e wywiad ustrukturyzowany.

POSZCZEGOLNE EFEKTY UCZENIA SIE W ZESTAWIE:

Projektowanie narzedzi potrzebnych w walidacji efektéw uczenia sie

Efekty uczenia
sie

Kryteria weryfikacja

Konstruuje
narzedzia do
walidacji
uwzgledniajace
kryteria
weryfikacji
efektow uczenia
sie wskazane w
opisie kwalifikacji

e projektuje narzedzia do analizy dowodéw i dokumentéw, np. arkusze do
analizy portfolio;

e projektuje narzedzia stuzgce do przeprowadzania obserwacji w warunkach
rzeczywistych i warunkach symulowanych, np. arkusze obserwaciji,
dzienniki obserwacji;

e projektuje narzedzia do przeprowadzania wywiadéw, np. dyspozycje do
wywiadu, scenariusz wywiadu;
projektuje pytania lub zadania testowe;
analizuje trafnosé, rzetelnos¢ i adekwatnos¢ zaprojektowanych narzedzi,
w tym w kontek$cie do przypisanego do danej kwalifikacji poziomu Polskiej
Ramy Kwalifikacj;
omawia dziatania podejmowane na rzecz standaryzacji narzedzi;
przygotowuje klucze odpowiedzi;
przygotowuje dokumenty dla asesoréw niezbedne do prowadzenia
weryfikacji efektéw uczenia sie przy uzyciu zaprojektowanych narzedzi, np.
kryteria oceny, instrukcje itp.

Modyfikuje
narzedzia
walidacji

e dostosowuje narzedzia do indywidualnych potrzeb oséb przystepujacych
do walidacj;
e dokonuje zmian w narzedziach walidacji na podstawie informacji zwrotnej.
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OPIS KOMPETENCJI:

ORGANIZOWANIE WALIDACJI EFEKTOW UCZENIA SIE DLA
KWALIFIKACJI RYNKOWEJ

RODZAJ KOMPETENCJI: SPECYFICZNA

:o: KROTKA CHARAKTERYSTYKA:
O O Efekty uczenia sie w zestawie dotyczg wiedzy, umiejetnosci,

kompetencji spotecznych w odniesieniu do organizowania i

h koordynowania dziatan zwigzanych 2z walidacjg w instytucji
certyfikujgcej. Znajdujg sie tam kompetencje zwigzane z

planowaniem i organizowaniem walidacji, koordynowaniem obstugi

l l l 0so6b przystepujgcych do walidacji w danej instytucji, sprawdzeniem
mozliwosci  dostosowania  warunkéw  organizacyjnych  do

indywidualnych potrzeb o0s6b uczestniczacych w postepowaniu
walidacyjnym oraz monitorowaniem realizacji zadan i reagowaniem na pojawiajgce sie
nieprawidtowosci.

KTO MOZE BYC ZAINTERESOWANY:

e osoby pracujgce w instytucji certyfikujgcej lub w instytucji zainteresowanej uzyskaniem
uprawnien do nadawania kwalifikacji wigczonych do ZSK;
e osoby projektujgce walidacje lub przygotowujgce opisy kwalifikaciji.

PROPONOWANE METODY WALIDACJI EFEKTOW UCZENIA SIE:
e analiza dowodéw i deklaracji;

e bilans kompetencji (metoda szczegdlnie przydatna podczas identyfikowania i dokumentowania
efektdw uczenia sie);

e obserwacja w warunkach rzeczywistych;
e obserwacja w warunkach symulowanych;
e testteoretyczny (studium przypadku);

e wywiad swobodny;

e wywiad ustrukturyzowany.

POSZCZEGOLNE EFEKTY UCZENIA SIE W ZESTAWIE:

Organizowanie walidacji efektéw uczenia sie wymaganych dla kwalifikacji rynkowej
(koordynowanie)

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji
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Planuje organizacje
walidacji

omawia dokumentacje niezbedng do przygotowania i prowadzenia
walidacji, np. scenariusz walidacji, regulacje dotyczgce zasad
bezpieczenstwa, zasady ochrony danych osobowych i inne;
charakteryzuje zakres wspotpracy z innymi osobami zaangazowanymi w
walidacje;

przygotowuje harmonogram dziatan zwigzanych z walidacja;

identyfikuje ryzyka zwigzane z organizacjg walidacji i omawia sposoby
reagowania na nie.

Uwzglednia
indywidualne
potrzeby os6b
przystepujacych do
walidacji

pozyskuje informacje o0 indywidualnych potrzebach od o0s6b
przystepujgcych do walidacji;
wskazuje mozliwosci dostosowania warunkéw prowadzenia walidacji do

indywidualnych potrzeb oséb przystepujacych do walidaciji.

Koordynuje
przebieg obstugi
oso6b
przystepujacych do
walidacji

omawia zakres informacji przekazywanych osobom zainteresowanym
przystgpieniem do walidacji, np. zasady uczestnictwa, obowigzujgce
procedury, mozliwosci finansowania walidacji;

przekazuje tym osobom informacje o wymaganych dokumentach
potwierdzajgcych spetnienie warunkéw formalnych, np. formularz
zgtoszeniowy, potwierdzenie wpiaty;

omawia kanaty i zakres przekazywanych informacji o mozliwych
dziataniach podczas walidacji.

Zapewnia
prawidtowy przebieg
walidacji

sprawdza gotowosc instytucji certyfikujgcej do prowadzenia walidacji, np.
dostepnos¢ i przygotowanie oséb zaangazowanych w walidacje, stan
sprzetu niezbednego do przeprowadzenia procesu i in.;

proponuje dziatania naprawcze w odniesieniu do pojawiajgcych sie
nieprawidtowosci w trakcie walidaciji;

charakteryzuje dziatania zwigzane z zakonczeniem walidacji, np. wydanie
certyfikatu, procedury odwotawcze;

omawia zasady gromadzenia, zabezpieczania, przechowywania i
udostepniania dokumentacji podczas walidacji oraz po jej zakonczeniu;
przygotowuje dokumentacje z przebiegu walidacji dla np. instytucji
certyfikujgcej, podmiotu zewnetrznego zapewniania jakosci, ministra
wiasciwego, Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji.

Organizuje prace
zespotu

omawia sposoby wdrozenia do pracy nowych czionkéw zespotu, np.
nadanie uprawnien, przydziat zadan itp.;

planuje prace os6b zaangazowanych w walidacje, np. okresla zadania
cztonkéw zespotu, terminy realizacji dziatan, zakresy odpowiedzialnosci za
poszczegoblne zadania;

omawia kwestie organizacji pracy poszczegoélnych oséb zaangazowanych
w dziatania oraz zasady ich wspotpracy;

omawia sposoby monitorowania pracy poszczegdlnych cztonkéw zespotu, w
tym przestrzeganie procedur.

Prowadzi dziatania
niezbedne do
zapewniania jakosci

omawia sposoby pozyskiwania informacji zwrotnej od o0sob, kitdre
przystagpity do walidacji oraz innych oséb zaangazowanych z walidacje;
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w odniesieniu do e analizuje informacje zwrotng od osdb, ktére przystapity do walidacji oraz
organizowania innych oséb zaangazowanych z walidacje;
walidacji e dokonuje samooceny swoich dziatan jako koordynatora walidac;j;

proponuje dziatania, jakie mozna podjaé na rzecz doskonalenia walidaciji,
w tym organizacji walidaciji.

OPIS KOMPETENCJI:

WSPARCIE METODYCZNE PRZY PRZYGOTOWANIU OPISU
KWALIFIKACJI RYNKOWEJ

RODZAJ KOMPETENCJI: SPECYFICZNA

O O KROTKA CHARAKTERYSTYKA:

Efekty uczenia sie w zestawie dotyczg wiedzy, umiejetnosci,
L kompetencji spotecznych w odniesieniu do dziatah majgcych na
L celu przygotowanie opisu kwalifikacji rynkowej. Instytucje
zainteresowane opisaniem kwalifikacji rynkowej same lub ze
wsparciem (np. Instytutu Badan Edukacyjnych) zajmujg sie
przygotowaniem wniosku o witgczenie kwalifikacji. W zestawie
znajdujg sie kompetencje, ktére warto wzigé pod uwage podczas
zaangazowania zespotu rozpoczynajgcego namyst lub prace nad
opisaniem kwalifikacji w okreslonej branzy.

KTO MOZE BYC ZAINTERESOWANY:

e osoby pracujgce w instytucji certyfikujgcej lub w instytucji zainteresowanej uzyskaniem
uprawnien do nadawania kwalifikacji wigczonych do ZSK;

e o0soby specjalizujgce sie w opisywaniu kwalifikacji, ktére myslg o wspieraniu réznych
podmiotow w tym dziataniu;

e specjalisci z danej branzy, ktérzy myslg o przygotowaniu opiséow kwalifikacji, wigczeniu
kwalifikacji do ZSK.

PROPONOWANE METODY WALIDACJI EFEKTOW UCZENIA SIE:

e analiza dowodéw i deklaracji;

e bilans kompetencji (metoda szczegdlnie przydatna podczas identyfikowania i dokumentowania
efektdw uczenia sie);

e obserwacja w warunkach symulowanych;

e testteoretyczny (studium przypadku);
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e wywiad ustrukturyzowany.

POSZCZEGOLNE EFEKTY UCZENIA SIE W ZESTAWIE:

Wsparcie metodyczne przy przygotowaniu opisu kwalifikacji rynkowej

Efekty uczenia sie

Kryteria weryfikacji

Analizuje
zasadnos¢
przygotowania
opisu kwalifikacji
rynkowej

pozyskuje informacje o otoczeniu spoteczno-gospodarczym, rynku
szkoleniowym, potencjale certyfikacji, koszcie uzyskania kwalifikacji,
optacalnosci przygotowania walidacji, uniwersalnosci opisu kwalifikacji w
kontekscie dynamiki zmian w branzy, na rynku pracy;

analizuje kwalifikacje o podobnym charakterze ujete w Zintegrowanym
Rejestrze Kwalifikacji;

analizuje obszar, ktérego dotyczy kwalifikacja w ustawach i aktach
prawnych pod katem uregulowania kwalifikacj;

sporzgdza rekomendacje dotyczacg przygotowania opisu kwalifikaciji.

Przygotowuje
elementy wniosku
o wigczenie
kwalifikacji
rynkowej do
Zintegrowanego
Systemu
Kwalifikacji

formutuje efekty uczenia sie wraz z kryteriami weryfikacji w sposéb
umozliwiajgcy porownanie efektéw uczenia sie wymaganych dla danej
kwalifikacji z charakterystykami pozioméw Polskiej Ramy Kwalifikacji;
przygotowuje opis kwalifikacji rynkowej zgodnie z wytycznymi z ustawy o
Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji;

poréwnuje opisane efekty uczenia sie do zapisow w Polskiej Ramie
Kwalifikacji z wykorzystaniem sektorowej ramy kwalifikacji (jesli dotyczy)
dla proponowanej kwalifikacji rynkowej.
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OPIS KOMPETENCJI:

ZAPEWNIANIE ~ JAKOSCI  WALIDACJI DLA  KWALIFIKACJI
RYNKOWYCH W INSTYTUCJI CERTYFIKUJACEJ

RODZAJ KOMPETENCJI: SPECYFICZNA

O Informacja dodatkowa: Zapewnianie jakosci walidacji w
instytucji certyfikujgcej to jedna z kompetencji, ktére moze
mie¢ pojedyncza osoba lub zespot oséb. Nie zawsze bowiem
konkretne zadania muszg by¢é wykonywane przez jedng
osobe, tak samo jak niekoniecznie kazda osoba musi dziata¢
tylko w jednym obszarze. Cze$¢ kompetencji mogag tacznie
mie¢ cztonkowie zespotu.

KROTKA CHARAKTERYSTYKA:

Efekty uczenia sie w zestawie dotyczg wiedzy, umiejetnosci,

kompetencji spotecznych zwigzanych 2z dziataniami

majgcymi na celu zapewnianie jakosci walidacji dla
kwalifikacji rynkowych nadawanych w danej instytucji certyfikujgcej. Odnoszg sie one w gtéwnej mierze
do wewnetrznego zapewniania jakosci, czyli kompetencji zwigzanych z przygotowaniem, realizacjg i
dbaniem o zapewnianie tejze jakosci, do czego sg zobowigzane IC.

KTO MOZE BYC ZAINTERESOWANY:

e osoby pracujgce w instytucji certyfikujgcej lub w instytucji zainteresowanej uzyskaniem
uprawnien do nadawania kwalifikacji wigczonych do ZSK;
osoby projektujgce walidacje lub przygotowujace opisy kwalifikaciji;
specjalisci z danej branzy, ktérzy mysla o przygotowaniu opiséw kwalifikacji oraz wigczeniu
kwalifikacji do ZSK.

PROPONOWANE METODY WALIDACJI EFEKTOW UCZENIA SIE:

e analiza dowodéw i deklaracji;

e bilans kompetencji (metoda szczegdlnie przydatna podczas identyfikowania i dokumentowania
efektdw uczenia sie);

e obserwacja w warunkach symulowanych;
e testteoretyczny (studium przypadku);

e wywiad swobodny;

e wywiad ustrukturyzowany.

POSZCZEGOLNE EFEKTY UCZENIA SIE W ZESTAWIE:

Zapewnianie jakosci walidacji dla kwalifikacji rynkowych w instytucji certyfikujacej
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Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji

Charakteryzuje wytyczne °
dotyczace wewnetrznego
zapewniania jakosci

omawia cele i funkcje wewnetrznego zapewniania jakosci
walidacji;

okresla zakres i rodzaj danych podlegajgcych monitorowaniu;
omawia role, uprawnienia oraz dziatania zwigzane z
wewnetrznym zapewnianiem jakosci walidacji;

okresla obowigzki dotyczgce sprawozdawczosci wzgledem
Zintegrowanego Rejestru Kwalifikaciji, podmiotu
zewnetrznego zapewniania jako$ci oraz ministra wtasciwego,
wynikajgce z ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikaciji.

Przygotowuje dokumentacje °
dotyczaca wewnetrznego
zapewniania jakosci

identyfikuje dokumenty dotyczace wewnetrznego systemu
zapewniania jakosci w instytucji certyfikujacej (np. instrukcje,
regulaminy itp.);

przygotowuje wzory dokumentéw na potrzeby wewnetrznego
systemu zapewniania jakosci i monitorowania realizaciji
zadan.

Planuje dziatania niezbedne °
do zapewniania jakosci w
odniesieniu do walidacji °

wskazuje sposoby zapewniania trafnosci, rzetelnosci i
adekwatnosci walidacji;

charakteryzuje sposoby oddzielenia dziatalnosci szkoleniowej
od walidacji oraz sposoby przeciwdziatania sytuacjom, w
ktérych ta sama osoba szkoli i nastepnie weryfikuje efekty
uczenia sie swoich stuchaczy;

omawia wykorzystanie informacji zwrotnej od uczestnikow
walidacji na potrzeby zapewniania jakosci;

okredla sposéb oceny kompetencji poszczegdlnych osoéb lub
zespotdw  zaangazowanych ~w  dziatania  instytucji
certyfikujgcej (np. wskazuje konkretne dowody);

proponuje tryb i zasady wspoipracy z podmiotem
zewnetrznego zapewniania jakosci.
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OPIS KOMPETENCJI:

OPRACOWANIE SZCZEGOLOWEGO PLANU (SCENARIUSZA)
WALIDACJI

RODZAJ KOMPETENCJI: SPECYFICZNA

o Informacja dodatkowa: Opracowanie szczegotowego planu
(scenariusza) walidacji efektow uczenia sie w instytuciji
certyfikujgcej to jedna z kompetencji, ktére moze miec
pojedyncza osoba lub zespdt oséb. Nie zawsze bowiem
konkretne zadania muszg by¢ wykonywane przez jedng osobe,

’ tak samo jak niekoniecznie kazda osoba musi dziata¢ tylko w

jednym obszarze. Cze$¢ kompetencji moga tacznie miec
cztonkowie zespotu.

D KROTKA CHARAKTERYSTYKA:

Efekty uczenia sie w zestawie dotyczg wiedzy, umiejetnosci,
kompetencji spotecznych w zwigzanych z dziataniami majgcymi na celu opracowanie szczegétowego
planu (scenariusza) walidacji w danej instytucji certyfikujgcej. Znajdujg sie w nim kompetencje
odnoszgce sie w giéwnej mierze do szeroko pojetego planowania, w tym: merytorycznych i
organizacyjnych kwestii zwigzanych z prowadzeniem walidacji i nadawaniem kwalifikacji. Dotyczg
réwniez projektowania przebiegu dziatan podejmowanych przez instytucje, np. informowania, rekrutaciji,
obstugi oséb przystepujgcych do walidacji czy warunkéw pracy zaangazowanych osob.

KTO MOZE BYC ZAINTERESOWANY:

e osoby pracujgce w instytucji certyfikujgcej lub w instytucji zainteresowanej uzyskaniem
uprawnien do nadawania kwalifikacji wigczonych do ZSK;
osoby projektujgce walidacje lub przygotowujgce opisy kwalifikacji,
specjalisci z danej branzy, ktérzy myslg o przygotowaniu opiséw kwalifikacji oraz wtgczeniu
kwalifikacji do ZSK.

PROPONOWANE METODY WALIDACJI EFEKTOW UCZENIA SIE:

e analiza dowodéw i deklaracji;

e bilans kompetencji (metoda szczegdlnie przydatna podczas identyfikowania i dokumentowania
efektdw uczenia sie);

e obserwacja w warunkach symulowanych;
e testteoretyczny (studium przypadku);

e wywiad swobodny;

e wywiad ustrukturyzowany.

POSZCZEGOLNE EFEKTY UCZENIA SIE W ZESTAWIE:
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Opracowanie szczegbétowego planu (scenariusza) walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji

Znajomosc¢ przedmiotowej kwalifikacji | ¢ omawia efekt uczenia sie w danej kwalifikacji;

rynkowej e odnosi wymagania dla walidacji (wskazuje
adekwatne metody) do efektdw uczenia sie danej
kwalifikacii;

e omawia warunki wstepne lub kwalifikacje

poprzedzajace.

Planuje procesy informowania, e charakteryzuje grupy docelowe;

rekrutacji oraz obstugi os6b e okresla sposoby dotarcia z informacjg o walidacji do

przystepujacych do walidacji potencjalnie zainteresowanych przystgpieniem do
walidacji;

e opracowuje szczegdétowg informacje o procesie
nadawania kwalifikacji dla oséb zainteresowanych
przystgpieniem do walidaciji;

e okresla warunki i harmonogram rekrutacji osob
zainteresowanych przystgpieniem do walidacj;

e omawia dziatania zwigzane 2z obstugg oso6b
przystepujgcych do walidacji w danegj
instytucji certyfikujacej.

Planuje merytoryczne aspekty e przyporzadkowuje metody i narzedzia walidacji do

walidacji i certyfikowania poszczegolnych kryteriéw weryfikacj;

e uwzglednia w szczegdélowym planie walidacji
kwestie uznawania, przenoszenia i akumulowania
osiggnied;

e okresla warunki nadania dokumentu
potwierdzajgcego uzyskanie wszystkich efektow
uczenia sie dla danej kwalifikacji oraz warunki
przedtuzenia jego waznosci (jesli dotyczy).

Planuje organizacyjne aspekty e analizuje zasoby w instytucji certyfikujgcej na

walidacji potrzeby planowania walidacji i certyfikowania;

e omawia sposoby organizowania walidacji, w tym:
miejsce, przebieg, sekwencja dziatan itp.;

e wskazuje mozliwe rozwigzania organizacyjne, np.
upowaznienie innego podmiotu do przeprowadzania
walidacji (instytucja walidujgca).

Planuje prace zespotu e identyfikuje niezbedne role w procesie nadawania
odpowiedzialnego za proces kwalifikacji w danej instytucji certyfikujgcej;
nadawania kwalifikacji e okresla niezbedne kompetencie o0s6b lub

podzespotéw i okresla ich zadania.
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OPIS KOMPETENCJI:

PRZYGOTOWANIE ORGANIZACYJINE DO PROWADZENIA
WALIDACJI W INSTYTUCJI CERTYFIKUJACEJ

O RODZAJ KOMPETENCJI: SPECYFICZNA

Informacja dodatkowa: Przygotowanie organizacyjne do
prowadzenia walidacji w instytucji certyfikujgcej to jedna z
kompetenciji, ktére moze mie¢ pojedyncza osoba lub zespdt osob.
Nie zawsze bowiem konkretne zadania muszg by¢ wykonywane
przez jedng osobe, tak samo jak niekoniecznie kazda osoba musi

dziata¢ tylko w jednym obszarze. Cze$¢ kompetenciji mogg mieé
tacznie cztonkowie zespotu.
l KROTKA CHARAKTERYSTYKA:

l | Efekty uczenia sie w zestawie dotyczg wiedzy, umiejetnosci,
kompetencji spotecznych zwigzanych z dziataniami majgcymi na
celu przygotowanie organizacyjne dziatan w ramach walidacji w instytucji certyfikujgcej. Znajduja sie w
nim kompetencje, ktére przydatne sg w opracowaniu wzoréw dokumentdw, procedur, instrukcji, a takze
wytycznych dotyczgcych sposobu komunikowania sie z osobami zaangazowanymi w walidacje w danej
instytucji (klienci wewnetrzni), przystepujacymi do walidacji, zainteresowanymi przystgpieniem do
walidacji oraz innymi podmiotami (klienci zewnetrzni). Przygotowanie organizacyjne dotyczy réwniez
opracowania planu zwigzanego z finansowaniem walidacji oraz monitorowaniem prowadzonych dziatan
i sytuacji na rynku edukacyjno-zawodowym w celu rozwoju oferty instytucji i — jesli jest taka potrzeba —
prowadzenia dziatan naprawczych.

KTO MOZE BYC ZAINTERESOWANY:

e o0soby pracujgce w instytucji certyfikujgcej lub w instytucji zainteresowanej uzyskaniem
uprawnien do nadawania kwalifikacji wigczonych do ZSK;

e specjalisci z danej branzy, ktérzy myslg o przygotowaniu opiséw kwalifikacji oraz wtgczeniu
kwalifikacji do ZSK.

PROPONOWANE METODY WALIDACJI EFEKTOW UCZENIA SIE:

e analiza dowodéw i deklaracji;

e bilans kompetencji (metoda szczegdlnie przydatna podczas identyfikowania i dokumentowania
efektéw uczenia sie)

e obserwacja w warunkach symulowanych;
e testteoretyczny (studium przypadku);
e wywiad swobodny;

e wywiad ustrukturyzowany.
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POSZCZEGOLNE EFEKTY UCZENIA SIE W ZESTAWIE:

Przygotowanie organizacyjne do prowadzenia walidacji w instytucji certyfikujgcej

Efekty uczenia si¢

Kryteria weryfikacji

Przygotowuje dokumentacje
i materialy na potrzeby
walidacji

identyfikuje dokumenty niezbedne do realizacji zadan
zwigzanych z walidacja, w tym: formularze, protokoty,
instrukcje, ubezpieczenia, umowy, zgody itp.;

przygotowuje wzory dokumentow dla oséb przystepujgcych do
walidacji, asesoréow i innych oséb zaangazowanych w
postepowanie walidacyjne, np. certyfikatu, formularzy
zgtoszeniowych, instrukcji, uméw — zgodnie z wymogami
dotyczgcymi ochrony danych osobowych oraz innymi
przepisami prawa,

opracowuje procedury dotyczgce ochrony informacji i danych
osobowych, zasad wspofpracy, standardow etycznych itp.
niezbedne do przeprowadzenia walidacji w instytucji
certyfikujace;j;

omawia sposoby zarzadzania informacjg i dokumentacjg w
instytucji certyfikujgcej, w tym gromadzenia, archiwizacji oraz
przekazywania jej do odpowiednich oséb.

Planuje budzet walidacji i
certyfikowania

szacuje koszty walidacji z uwzglednieniem m.in. zapewnienia
warunkéw materialnych, zatrudnienia odpowiedniej kadry,
przygotowania materiatow itp.;

ustala koszt poszczegdélnych etapéw walidacji (jesli dotyczy)
oraz wskazuje koszty dodatkowe (np. wsparcie doradcy
walidacyjnego);

omawia zrédta finansowania walidacj;

ustala cene walidacji dla oséb przystepujgcych do walidacji.

Projektuje wytyczne
komunikacji

oso6b zaangazowanych w
walidacje w danej instytucji

charakteryzuje cele komunikacji oséb zaangazowanych w
walidacje w danej instytuciji;

okresla adresatow dziatah komunikacyjnych wewnatrz
instytucji, np. asesor, doradca walidacyjny, obstuga
administracyjna w instytucji certyfikujgcej i in.;

okresla zasady komunikowania sie i wspotpracy o0sob
zaangazowanych w walidacje w danej instytucji, w tym kanaty
komunikacji.

Projektuje wytyczne
komunikacji z osobami
przystepujacymi do walidacji
oraz innymi podmiotami

charakteryzuje cele komunikacji z osobami przystepujgcymi do
walidacji oraz innymi podmiotami;

okredla adresatéw dziatan komunikacyjnych na zewnatrz
instytucji, np. osoby zainteresowane przystgpieniem do
walidacji, osoby uczestniczgce w walidacji, podwykonawcy,
klienci instytucjonalni, instytucje walidujgce, podmioty
zewnetrznego zapewniania jakosci, ministerstwa wtasciwe;
okresla zasady komunikowania sie i wspétpracy z osobami
przystepujgcymi do walidacji oraz innymi podmiotami, w tym
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kanaty komunikaciji.

Prowadzi dziatania
usprawniajgce walidacje

e analizuje zapotrzebowanie edukacyjno-zawodowe rynku na
kwalifikacje;

e analizuje mozliwosci zwigzane ze zwiekszenie dostepnosci

walidacji, np. uzycie nowych technologii;

proponuje dziatania majgce na celu rozszerzenie oferty

zwigzanej z walidacjg i usprawnieniem dziatan, np. nowe grupy

adresatow, wspoétprace z nowymi instytucjami, rozwoéj zespotu

OPIS KOMPETENCJI:

DZIALANIA PROWADZACE DO UZYSKANIA UPRAWNIEN DO

CERTYFIKOWANIA

O

RODZAJ KOMPETENCJI: SPECYFICZNA

Informacja dodatkowa: Dziatania prowadzgce do
uzyskania uprawnien do certyfikowania przez podmiot to
jedna z kompetencji, ktére moze mieé pojedyncza osoba
lub zespot oséb. Nie zawsze bowiem konkretne zadania
muszg by¢ wykonywane przez jedng osobe, tak samo jak
niekoniecznie kazda osoba musi dziata¢ tylko w jednym
obszarze. Cze$¢ kompetencji mogg mie¢ tacznie
cztonkowie zespotu.

KROTKA CHARAKTERYSTYKA:

Opis dotyczy kompetencji osoéb, ktére zajmujg sie
dziataniami majgcymi przyblizy¢é podmiot do uzyskania
uprawnien do certyfikowania. Znajdujgce sie w nim

kompetencje dotyczg gtdéwnie analizy sytuacji danego podmiotu, przygotowania i prowadzenia dziatan,
ktére majg na celu uzyskanie mozliwosci prowadzenia walidacji i nadawania kwalifikacji przez dany

podmiot.

KTO MOZE BYC ZAINTERESOWANY:

e osoby pracujgce w instytucji zainteresowanej uzyskaniem uprawnien do nadawania kwalifikacji

wigczonych do ZSK.

PROPONOWANE METODY WALIDACJI EFEKTOW UCZENIA SIE:

e analiza dowodéw i deklaracji;

e bilans kompetencji (metoda szczegdlnie przydatna podczas identyfikowania i dokumentowania

efektéw uczenia sie)
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wywiad swobodny;

e wywiad

obserwacja w warunkach symulowanych;

test teoretyczny (studium przypadku);

ustrukturyzowany.

POSZCZEGOLNE EFEKTY UCZENIA SIE W ZESTAWIE:

Dziatania prowadzace do uzyskania uprawnien do certyfikowania przez podmiot

Efekty uczenia sie

Kryteria weryfikacji

Identyfikuje obowiazki podmiotu
ubiegajacego sie o uzyskanie
statusu instytucji certyfikujacej

e analizuje zapisy ustawy o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji dotyczace uzyskania statusu instytucji
certyfikujacej;

e identyfikuje wymagania zwigzane z przeprowadzeniem
walidacji, wskazane w opisie kwalifikacji;

e analizuje mozliwosci wspotpracy z innymi instytucjami
w zakresie realizacji zadan, np. instytucjami
walidujgcymi.

Inicjuje dziatania prowadzace do
nadania uprawnien i uczestniczy w
nich

e przygotowuje informacje na temat tego, czy dany
podmiot  spelnia wymagania dotyczgce walidacji
okre$lone w opisie danej kwalifikacji;

e przygotowuje dokumentacje na potrzeby uzyskania
statusu instytucji certyfikujace;j;

e obstuguje elektroniczny system (platforme) do obstugi
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji — Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacii;

e komunikuje sie z ministrem witasciwym odnosnie do
uzyskiwania uprawnien do certyfikowania (jesli
dotyczy).
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