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Projekt „Prowadzenie i rozwój Zintegrowanego Rejestru 

Kwalifikacji jako narzędzia wspierającego uczenie się 

przez całe życie” (ZRK3) – 11.2023-06.2026 

Projekt „Wspieranie dalszego rozwoju Zintegrowanego 

Systemu Kwalifikacji" (ZSK6) – 10.2023-06.2026

Od 2018 r. IBE jest podmiotem prowadzącym 

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji 

IBE wspiera wdrażanie i rozwoju Zintegrowanego Systemu 
Kwalifikacji od 2016 r. Obecnie:



Prowadzenie i rozwój Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji 

jako narzędzia wspierającego uczenie się przez całe życie 

Projekt ZRK3

Agnieszka Marszałek



Czym jest ZRK?

● Jedno źródło ważnych i wiarygodnych informacji o
możliwych do zdobycia kwalifikacjach, włączonych do 
ZSK

● Integracja różnych podsystemów kwalifikacji (edukacja 
formalna, pozaformalna i nieformalne uczenia się)

● Wystandaryzowany sposób prezentowania    
informacji 

● Gwarancja jakości kwalifikacji 

● Narzędzie pracy osób i instytucji zajmujących się 
doradztwem edukacyjnym i zawodowym

● Źródło dany dla zewnętrznych narzędzi 

www.kwalifikacje.gov.pl
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● ZSU – narzędzie wspierające politykę LLL



Kwalifikacja w ZRK www.kwalifikacje.gov.pl
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Dane w ZRK

Kwalifikacje jutra - Praktyczny przewodnik po ZRK

Wg danych dostępnych na 25.01.2024. Wydane certyfikaty – stan na 30.09.2023

18 008

kwalifikacji                

2 100

instytucji

542
złożonych wniosków o 
włączenie kwalifikacji 

wolrynkowych

561
złożonych wniosków o 

nadanie uprawnień 
do certyfikowania

20 177
wydanych certyfikatów 

(kwalifikacji rynkowych i rzemieślniczych):

195
kwalifikacji 

wolnorynkowych

95
instytucji certyfikujących 
dla kw. wolnorynkowych



Użyteczność ZRK 

jako narzędzia wspierającego uczenie się przez całe życie - wyzwania

Dobrze rozpoznane potrzeby

- BADANIA -

Narzędzia:

➢ wspierających funkcjonowanie ZSK

(usprawnienie działań, monitorowanie 

systemu)

AI

Dwie perspektywy:

Narzędzia:

➢ ułatwiających planowanie rozwoju 

edukacyjnego i zawodowego osób w różnym 

wieku w oparciu o informacje zawarte w ZRK i 

dane z innych źródeł 

Użytkowników ZRK – różnorodna grupaZintegrowanego Systemu Kwalifikacji



zawody

ZRK dzisiaj – już nie tylko baza danych AI

kwalifikacje

umiejętności

stanowiska

pracy

klasyfikacje

Pakiet działań skupionych wokół 
rejestru, wspierających ZSK i LLL

Zestaw narzędzi, 
zbiorów danych, 

usług

Ewidencja 
kwalifikacji

ZRK
kompetencje

• dostarczanie „dowodów”

• wspieranie „nowego”                 
nowa jakość i nowe możliwości

• tworzenie informacji i zapewnienie 
dostępu do niej

• promocja postaw i rozwiązań



Wspierające funkcjonowanie ZSK
Ułatwiające planowanie rozwoju 

w oparciu o dane z ZRK

1. E-wnioski ZRK (składanie i procedowanie 

wniosków)

2. Aplikacja do opisywania kwalifikacji i 

przypisywania poziomu Polskiej Ramy 

Kwalifikacji (NIWUS)

3. Przeglądarka ram kwalifikacji (PRK, SRK)

4. E-raporty ZRK (aplikacja do 

sprawozdawczości IC/PZZJ)

5. Moje Portfolio

6. Moja walidacja

1. Czatbot ZeteRKa - narzędzie do 

automatycznego wspomagania 

doradztwa

2. Kompas szkolnictwa branżowego

3. Kompas (ogólny)

4. Małe ZRK oraz Wiem, co umiem

5. Przewodnik ZRK

Narzędzia wykorzystujące danych ZRK AI
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● każdy odwiedzający Portal ZSK i 
Rejestr, w szczególności: 

○ doradcy zawodowi i edukacyjni 

○ uczniowie i studenci

○ osoby, które chcą rozwijać się 
zawodowo

○ pracownicy firm i zespołów HR

● dobieranie kwalifikacji na podstawie 
preferencji zawodowych użytkownika

● podpowiadanie kwalifikacji w ścieżce 
rozwoju z wykorzystaniem filtrów (np. 
hobby i zainteresowania, sektory i 
podsektory, umiejętności i 
predyspozycje)

● odpowiadanie na zadane w języku 
naturalnym pytania o ZSK i ZRK 

● znajdowanie kwalifikacji z interesującej 
użytkownika grupy z wykorzystaniem 
mechanizmu wyszukiwania 
semantycznego

Narzędzie do automatycznego wspomagania doradztwa 

- czatbot ZeteRKa AI



Czatbot ZeteRKa – automatyczne wspomaganie doradztwa

AI



Czatbot Zeterka – automatyczne wspomaganie doradztwa AI



Czatbot Zeterka – moduł ankiety 



Czatbot Zeterka – moduł szukania kwalifikacji podobnych
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● uczniowie szkół podstawowych 
stojący przed decyzją o kierunku 
dalszej edukacji

● uczniowie szkół realizujących 
kształcenie zawodowe

● rodzice

● nauczyciele, doradcy zawodowi

● przeglądanie kwalifikacji w zawodach 
według grup

● opis kwalifikacji wzbogacony danymi z 
różnych źródeł zewnętrznych

● Karta kwalifikacji zawiera:

● opis kwalifikacji w zawodzie, kwalifikacje 
składowe i zestawy efektów uczenia się, 
plusy/minusy wybranego zawodu, 
predyspozycje przydatne w zawodzie, 
perspektywy zawodowe,

● listę placówek oświatowych kształcących 
w zawodzie,

● ogólne zapotrzebowanie na osoby 
posiadające daną kwalifikację

Kompas szkolnictwa branżowego AI
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Kompas szkolnictwa branżowego i Kompas
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● informacje na temat kwalifikacji rynkowych, 
o które mogą ubiegać się uczniowie szkół 
ponadpodstawowych

● zachęta dla dzieci i młodzieży do uczenia 
się, identyfikowania i dokumentowania 
umiejętności zdobywanych poza szkołą 

● scenariusze zajęć o uczeniu się przez całe 
życie i rozwijaniu swoich umiejętności

● uczniowie szkół ponadpodstawowych

● uczniowie szkół podstawowych

● nauczyciele, którzy wspierają młodzież 
w planowaniu rozwoju zawodowego

Budowanie postaw – czym skorupka za młodu…..         Małe ZRK
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● pomoc w zrozumieniu, że codziennie 
zdobywamy cenne doświadczenie

● zachęta dla dzieci i młodzieży do uczenia 
się, identyfikowania i dokumentowania 
umiejętności zdobywanych poza szkołą (w 
postaci odznak)

● informacje na temat odznak powiązanych z 
różnymi dziedzinami

● inspiracja do tworzenia nowych odznak

● uczniowie szkół podstawowych

● uczniowie szkół ponadpodstawowych

● nauczyciele, którzy wspierają uczniów 
w różnym wieku w planowaniu rozwoju 
zawodowego

Budowanie postaw – czym skorupka za młodu…     Wiem, co umiem



Kwalifikacje jutra - Praktyczny przewodnik po ZRK1 / 2

● nauczyciele prowadzący 
zajęcia z doradztwa 
zawodowego w szkole 
podstawowej i 
ponadpodstawowej

● doradcy zawodowi 
pracujący z dorosłymi i 
młodzieżą

● pracownicy działów HR

● pracownicy 
Akademickich Biur 
Karier

● osoby chcące 
efektywnie korzystać z 
bogatych zasobów 
Zintegrowanego 
Rejestru Kwalifikacji

● interaktywna pomoc w podróży po ZRK, czyli 
zdecydowanie więcej niż kolejna “baza danych”

● przykłady kwalifikacji jutra, które  odpowiadają 
na realne potrzeby rynku pracy

● planowanie ścieżek rozwoju na na przykładzie 
inspirujących historii

● wsparcie nauczycieli w prowadzeniu zajęć z 
doradztwa zawodowego - wybrane scenariusze

● bogata oferta publikacji i odniesień do 
pomocnych w pracy narzędzi

Kwalifikacje jutra – Praktyczny przewodnik po ZRK



Dziękujemy!

Zapraszamy do Rejestru i na portal ZSK:

www.kwalifikacje.gov.pl

rejestr@ibe.edu.pl

oraz na portal IBE:

www.kwalifikacje.edu.pl

http://www.kwalifikacje.gov.pl/
mailto:rejestr@ibe.edu.pl
http://www.kwalifikacje.edu.pl/


Metoda Bilansu Kompetencji 
i Moje Portfolio 
Możliwości wykorzystania narzędzi ZSK 

Instytut Badań Edukacyjnych

Irmina Sokulska

31.01.2024 r.



Instytut Badań Edukacyjnych

ZSK - TRZY ŚCIEŻKI UCZENIA SIĘ – POZYSKIWANIA 
ORAZ POTWIERDZANIA KWALIFIKACJI

EDUKACJA FORMALNA

uczenie się w szkole 
lub na uczelni w ramach 

programów prowadzących do 
nabycia kwalifikacji pełnych lub 

cząstkowych

kształcenie szkolne, edukacja 
instytucjonalna 

EDUKACJA POZAFORMALNA

uczenie się zorganizowane 
instytucjonalnie, 

w ramach programów, które nie 
wchodzą 

w zakres edukacji formalnej

kursy szkolenia, doskonalenie 
zawodowe

UCZENIE SIĘ NIEFORMALNE 

uzyskiwanie efektów uczenia się 
poprzez różnego rodzaju 
aktywność poza edukacją 

formalną 
i edukacją pozaformalną

samokształcenie się, uczenie 
się w toku pracy 

i poprzez praktykę
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Walidacja to sprawdzenie, czy osoba ubiegająca się 
o nadanie określonej kwalifikacji, niezależnie od sposobu 
uczenia się tej osoby, osiągnęła wyodrębnioną część 
lub całość efektów uczenia się wymaganych dla tej 
kwalifikacji.

(art. 2 pkt 22) Ustawy o Zintegrowanym Systemie 
Kwalifikacji

WALIDACJA
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ZASTOSOWANIE NARZĘDZI NA POSZCZEGÓLNYCH 
ETAPACH PROCESU WALIDACJI
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identyfikowanie dokumentowanie weryfikacja

certyfikowanie

Jakie masz 
kompetencje?

Jak je możesz 
pokazać innym?

ETAPY WALIDACJI

samodzielnie lub z pomocą doradcy przeprowadzane przez asesora
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Służy do tego, aby:

• rozpoznać, 

• opisać, 

• udokumentować posiadanie wiedzy, 

umiejętności i kompetencji  społecznych,

• oraz przygotować plany rozwoju w tym 

zakresie.

METODA BILANSU KOMPETENCJI

Poradnik dla doadców

https://mbk.ibe.edu.pl/wp-content/uploads/2021/01/Metoda-Bilansu-Kompetencji.-Praktyczny-poradnik-dla-doradcow.pdf
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https://mbk.ibe.edu.pl/

https://mbk.ibe.edu.pl/
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METODA BILANSU KOMPETENCJI - KROKI 

USTALENIE CELU
ZIDENTYFIKOWANIE 

KOMPETENCJI
PRZYGOTOWANIE 

PORTFOLIO
PLAN ROZWOJU

zmiana lub doprecyzowanie celu
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METODA BILANSU KOMPETENCJI 

USTALENIE CELU
ZIDENTYFIKOWANIE 

KOMPETENCJI
PRZYGOTOWANIE 

PORTFOLIO
PLAN ROZWOJU

zmiana lub doprecyzowanie celu
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KOMPETENCJE I DOWODY W MOIM PORTFOLIO
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• generowanie 
“teczek” i CV 
w zależności od 
celu

• wprowadzanie 
doświadczeń z wszelkich 
form uczenia się 

• wskazywanie 
kompetencji 

• przypisywanie dowodów 
do kompetencji

• zaciąganie danych z ZRK

• planowanie 
realizacji celów 
rozwojowych

MOJE PORTFOLIO – GŁÓWNE FUNKCJONALNOŚCI

• wymiana 
wiadomości 
z doradcą 
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MODUŁ - MOJE PORTFOLIO
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MODUŁ - MOJE PORTFOLIO
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MODUŁ - TECZKI I CV
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MODUŁ TECZKI I CV
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MODUŁ - TECZKI I CV



Instytut Badań Edukacyjnych

MODUŁ - TECZKI I CV

imię i nazwisko
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MODUŁ - WIADOMOŚCI
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METODA BILANSU KOMPETENCJI 

USTALENIE CELU
ZIDENTYFIKOWANI

E KOMPETENCJI
PRZYGOTOWANIE 

PORTFOLIO
PLAN ROZWOJU

zmiana lub doprecyzowanie celu
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MODUŁ PLAN ROZWOJU
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WSPARCIE

narzędzia elektroniczne wsparcie dla 
użytkowników

informacje o walidacji

seminaria 
i szkolenia

bilanse kompetencji

materiały o walidacji, 
np. publikacje 

odpowiedzi na 
pytania
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KONTAKT

Zapraszamy do kontaktu 

info.walidacja@ibe.edu.pl


