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1. Streszczenie

W procesie uczenia sie przez cate zycie, ktére moze mie¢ wymiar zaréwno wertykalny (lifelong
learning), jak i horyzontalny (lifewide learning), wazny jest wybor odpowiedniej sciezki rozwoju
osobistego i zawodowego przez osobe uczaca sie, ale takze zapewnienie wysokiej jakosci tego
procesu. Pomocnym instrumentem jest w tym zakresie Europejska Rama Kwalifikacji (ERK) i jej
narodowe odpowiedniki, w tym Polska Rama Kwalifikacji (PRK). Zapewnia ona poréwnywalnos¢
kwalifikacji mozliwych do uzyskania zaréowno w edukacji o charakterze formalnym, jak tez
nieformalnym i pozaformalnym poprzez uporzadkowanie ich na o$miu poziomach. Wséréd
opisow kwalifikacji w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (ZSK) zauwazono niewiele opiséw
odnoszacych sie do najnizszych poziomoéw - 1 i 2. Stato sie to zrodtem pytan o przyczyny takiego
stanu rzeczy oraz poszukiwania sposobdw petniejszego wykorzystania rozwigzan na poziomach
112 PRK. W raporcie przeanalizowano zarbwno nowe tendencje uczenia sie przez cate zycie,
takze w kontekscie grup oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, jak i doswiadczenia
certyfikowania kwalifikacji na poziomach 1 2, stosowane w Irlandii i na Malcie. Wyniki analiz
wskazujg na duzy potencjat kwalifikacji poziomu 1 i 2 zarébwno w zakresie podnoszenia jakosci
zycia i dostarczania mozliwosci uczenia sie przez cate zycie rozwoju dla ré6znych grup oséb,

w tym osob zagrozonych wykluczaniem, jak tez skutecznego wprowadzania na rynek pracy oséb
posiadajacych takie kwalifikacje.

2. Wprowadzenie

Jednym z podstawowych zatozen procesu certyfikowania kompetencji (w tym szczegdlnie tzw.
czastkowych kwalifikacji rynkowych’) jest uznanie, ze uczenie sie jest procesem zachodzacym nie
tylko w ramach uczenia sie formalnego, w powotywanych w tym celu instytucjach, takich jak szkoty
czy uczelnie. Uczenie sie jest procesem o znacznie szerszym zasiegu, zachodzacym wszedzie tam,
gdzie cztowiek tworzy w umysle wewnetrzny model Swiata zewnetrznego — w jakims jego aspekcie
(Dehaene, 2021). Dlatego edukacja moze mie¢ tez charakter nieformalny, co oznacza uczenie sie
w codziennosci, poprzez udziat w aktywnosciach zwigzanych z praca, zyciem rodzinnym,
odpoczynkiem i rekreacja. Ten typ uczenia sie dostarcza nam przede wszystkim kompetendji
potrzebnych do sprawnego funkcjonowania w zyciu codziennym, ale moze wigzac sie takze

z nabywaniem kompetencji zawodowych, kiedy np. dzieci ucza sie zawodu od swoich rodzicéw
poprzez przebywanie razem z nimi w przestrzeni, gdzie ten zawdd jest przez nich wykonywany
(np. w gospodarstwie rolnym), pomagajac rodzicom w gotowaniu czy obstudze urzadzen,
rozmawiajac z nimi na tematy zwigzane z ich praca. Uczenie sie moze miec tez charakter
pozaformalny. Oznacza to ten rodzaj nabywania wiedzy i umiejetnosci, ktéry przebiega w trakcie
zaplanowanych dziatan zorganizowanych poza systemem edukacji formalnej. Istotne kompetencje
zyciowe, przydatne takze w pracy zawodowej mozna naby¢ np. poprzez uczestnictwo w ruchu
skautingowym/harcerskim, uczestniczac w zajeciach artystycznych czy szkoleniach organizowanych
przez zrzeszenia i stowarzyszenia.

* Ustawa z dn. 30 sierpnia 2023 r. 0 zmianie ustawy Prawo o$wiatowe oraz niektdrych innych ustaw (Dz.U.z 2023 r,,
poz. 2005) wprowadzita zmiany do ustawy o ZSK. W ich wyniku 1 stycznia 2024 r. nastapita m.in. zmiana nazwy
kwalifikacji rynkowych na wolnorynkowe (art. 29).
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Nabywane kwalifikacje stajg sie zasobem danej osoby, z ktérych moze korzysta¢ w czasie edukacji
formalnej, pracy zawodowej lub w czasie wolnym. Istotng kwestia jest jednak nie tylko posiadanie
danych kompetengji, ale takze ich potwierdzanie przez wtasciwe dla tego procesu instytucje
oSwiatowe i spoteczne oraz osoby prywatne posiadajace prawo do nadawania certyfikatéw
potwierdzajacych dane kompetencje (np. wykwalifikowani specjalisci czy twoércy ludowi).

Celem niniejszego raportu jest przedstawienie doswiadczen w zakresie certyfikowania

i potwierdzania kwalifikacji na poziomie 1 i 2, ktére w Europejskiej Ramie Kwalifikacji (ERK) sg
poziomami najnizszymi, obejmujgcymi wykonywanie w sposéb wystandaryzowany prostych
czynnosci pod nadzorem. W praktyce wielu ucznidw osigga kwalifikacje z wyzszymi poziomami
w zakresie edukacji formalneji moze to prowadzi¢ do niestusznej konkluzji, ze potwierdzanie
kompetencji na nizszych poziomach nie jest przydatne. Ekspertyza dotyczy wylgcznie kwalifikacji
mozliwych do uzyskania poza systemem oswiaty i szkolnictwa wyzszego.

Whioski z analiz przedstawionych w tym opracowaniu - na podstawie doswiadczen irlandzkich

i maltanskich, ale takze analizy doswiadczen uczenia sie formalnego, nieformalnego

i pozaformalnego w Polsce — prowadza do konkluzji o istotnym znaczeniu zwiekszania liczby
certyfikowanych programoéw uczenia sie na poziomie 1i 2 ERK. Proces ten ma znaczenie w zakresie
zaréwno poszukiwania mozliwosci zatrudnienia z wykorzystaniem certyfikatow poziomu 1 2, jak

i promowania idei uczenia sie przez cate zycie w wymiarze wertykalnym (lifelong learning) oraz
horyzontalnym (lifewide learning) i poszukiwania nowych mozliwosci rozwojowych zwitaszcza dla
0s0b z grup wymagajacych szczegolnego wsparcia, np. oséb starszych, osob z niepetnosprawnoscia,
0s0b z do$wiadczeniem migraciji.

3. Uczenie sie na podstawie doswiadczania w edukacji
formalnej, pozaformalnej i nieformalnej

Uczenie sie rozumiane jako coraz doskonalsze doswiadczanie i poznawanie rzeczywistosci jest
podstawa teorii uczenia sie Davida A. Kolba (Kolb, 1984). Gtdwnym zatozeniem jego podejscia
jest teza méwigca o tym, ze kazdy z nas jest uczniem, a sposoéb, w jaki uczymy sie, wyznacza
takze sposéb, w jaki zyjemy - podejmujemy decyzje, rozwigzujemy problemy, radzimy sobie

z trudnosciami. Kolb (1984) sadzi, ze ,w uczeniu sie z doswiadczenia wazne sa dwa aspekty: to,
czego dowiadujesz sie o danym aspekcie rzeczywistosci i to, czego dowiadujesz sie o sobie jako
uczniu i o tym, jak sie uczysz”)*. Model uczenia sie z doswiadczenia zaktada, ze w kazdym
procesie uczenia sie wystepuja cztery stadia: 1. Doswiadczenie; 2. Refleksja; 3. Myslenie;

4. Dziatanie. Uczenie sie zaczyna sie zatem zawsze od konkretnego doswiadczenia - aktywnosci,
obserwacji, spotkania.

*Thum. wt. aut.
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Te cztery etapy tworza powtarzajacy sie wielokrotnie w ciggu naszego zycia cykl, ktérego efekt
to coraz wieksza akumulacja wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Doswiadczenie
zostaje nastepnie poddane refleksji, ktéra pozwala je opisac i przyja¢ wobec niego okreslong
perspektywe osobista. W kolejnym stadium dokonuje sie teoretyzacja, nazwanie tego
doswiadczenia i osadzenie go w systemie posiadanej wczesniej wiedzy i kompetencji. Ostatnim
elementem cyklu jest decyzja o podjeciu dziatania - eksperymentowaniu, wykorzystywaniu
nabytej wiedzy i kompetencji - co prowadzi do kolejnych doswiadczen, mogacych stac sie
podstawg dla kolejnego etapu uczenia sie (rys. 1).

Rys. 1. Cykl uczenia sie D. Kolba
Prace nad modelem uczenia sie
D. Kolba sg obecnie rozwijane
w Instytucie Uczenia sie

przez Doswiadczanie
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Zrédto: Institute of Experiential Learning,
https://experientiallearninginstitute.org/,
dostep 10.06.2022

4. Horyzontalne uczenie sie przez cate zycie - koncepcja
lifewide learning (LWL)

W kontekscie uczenia sie przez cate zycie warto myslec¢ nie tylko o uczeniu sie na réznych
chronologicznych etapach zycia (w dziecinstwie, mtodosci, dorostosci i na etapie starzenia sie),
ale takze o uczeniu sie w aspekcie horyzontalnym. Koncepcja ta znana jest pod nazwa lifewide
learning* (por. tez rys. 2) i odnosi sie do kazdej sytuacji uczenia sie, takze tej, ktéra ma miejsce
poza formalnym systemem edukacji, ale za to w rzeczywistym i autentycznym kontekscie.
Uczenie sie horyzontalne zakfada, ze niektérych kompetencji najlepiej jest nauczyc sie nie

w klasie szkolnej czy sali wyktadowej, ale w naturalnym $rodowisku, gdzie te kompetencje sa
wykorzystywane i przekazywane innym. Znakomitym przyktadem moze by¢ np. uczenie sie
wytwarzania rzezb ludowych czy ludowych instrumentéw muzycznych. Studenci moga
zdobywac takie umiejetnosci w salach wyktadowych na kierunkach artystycznych, ale moga
tez uczyc sie tej sztuki od mistrzéw - snycerzy czy lutnikdw wytwarzajacych te przedmioty

w swoich pracowniach.

* Dostownie - ,uczenie sie szerokozyciowe’, w kontrascie do lifelong learning — uczenia sie przez cate zycie
rozumianego w aspekcie wertykalnym.
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Uczenie sie przez cate zycie w aspekcie horyzontalnym zaktada, ze celem ksztatcenia jest nie
tylko przekazanie okreslonej wiedzy czy umiejetnosci, ale zadbanie o integralny rozwéj oséb
uczacych sie, ktéry zawsze dokonuje sie w relacji z drugg osoba. Rozwdj ten jest zatem wspierany
zarébwno w edukacji formalnej, jak i w kontekstach pozaszkolnych i pozauniwersyteckich,

w naturalnym srodowisku zycia osob, podczas ich uczestnictwa w codziennych czynnosciach
danej wspdlnoty zwigzanych np. z prowadzeniem gospodarstwa domowego, uprawa roslin,
hodowaniem zwierzat, przygotowywaniem positkow, tworzeniem kultury lokalnej poprzez
aktywnosci artystyczne, takie jak $piew, taniec, rekodzieto artystyczne. Edukacja formalna moze
byc¢ tez wspierana przez inne instytucje i organizacje ksztattujace postawy osob, budujace ich
system wartosci czy pomagajace w zdobyciu specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci. Przyktadem
takich instytucji moga by¢ koscioty i organizacje religijne dbajace o integralny rozwoj swoich
cztonkéw nie tylko w zakresie pogtebiania wiary i wiedzy religijnej, ale takze w budowaniu
postawy wrazliwosci na potrzeby drugiego cztowieka i kompetentnego wspierania oséb
potrzebujacych (Jan Pawet Il, 1984). W ksztatceniu pozaformalnym duze znaczenie maja
organizacje pozarzagdowe, stowarzyszenia, fundacje i inne instytucje, ktérych celem jest nie tylko
wspieranie integralnego rozwoju ich cztonkéw (np. poprzez uprawianie sportu, uczenie sie
jezykow obcych), ale takze podejmowanie dziatan na rzecz innych, jak w przypadku organizacji
dziatajacych na rzecz 0séb z niepetnosprawnosciami i chorobami przewlektymi czy tez ruchu
harcerskiego.

Horyzontalne uczenie sie przez cate zycie zaktada zatem integralny rozwéj osoby w pieciu sferach:
« rozwijanie kompetencji poznawczych,
edukacja moralna i obywatelska,
« stuzba na rzecz spotecznosci,
rozwa;j fizyczny,
+  rozwdj kompetencji zawodowych.

Nabywanie nowych kompetencji, szczegdlnie obecnie w rzeczywistosci post-pandemiczne;j
(Domagata-Zysk, 2020, 2021) moze miec charakter dziatart zaréwno stacjonarnych, jak tez tych,
w ktoérych mozemy uczestniczy¢ w formie zdalnej. Dostepne w sieci wyktady eksperckie,
webinary lub lekcje (tutoriale) to nowe sposoby uczenia sie, w czasie ktorych nastepuje proces
nabywania, ugruntowania czy poszerzenia wiedzy i kompetencji zaréwno typowo teoretycznych,
jak i praktycznych. Z przekazu medialnego dowiadujemy sie bowiem o nowych koncepcjach,
sposobach rozwigzania problemu czy zjawiskach, jak tez mozemy poszerzac zakres kompetencji
i umiejetnosci praktycznych - jezykowych, rzemieslniczo-artystycznych (np. przy wykorzystaniu
tutorialéw pomagajacych krok po kroku opanowa¢ dang technike rekodzielnicza przez
obserwowanie, jak dana osoba wykonuje czynnos$¢, ktérej chcemy sie nauczyc).

Proces uczenia sie wymaga uprzedniej refleksji co do:
« czasuy,
+  miejsca,
+  0sOb/uczniéw uczestniczacych w procesie uczenia sie.
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W tradycyjnym uczeniu sie w szkole czy na uczelni czas, miejsce i grupa oséb uczestniczacych
w danym procesie uczenia sie sg doktadnie okreslone: uczen czy student wie, o ktérej zaczynaja
i koncza lekcje/zajecia, gdzie sie odbywaja (w jakim miescie/budynku/sali) i kto w tych zajeciach
bedzie uczestniczyt (uczniowie zapisani/promowani do danej klasy, studenci, ktorzy zaliczyli
poprzedni semestr na danym kierunku itp.).

Wiaczenie w proces uczenia sie takze elementéw uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego
tworczo burzy te tradycyjng statos¢ miejsca, czasu i 0sdb uczacych sie. Wiedza, umiejetnosci

i kompetencje spoteczne nie sg juz dostepne tylko tym, ktérzy moga w danym miejscu i czasie
uczestniczy¢ w formalnej edukacji, ale kazdemu, kto ma motywacje i podstawowe zasoby
osobowe umozliwiajace mu uczenie sie. Zaktada sie, ze uczenie sie zachodzi nie tylko w czasie
formalnych zaje¢, ale takze w czasie przerw, wakacji i urlopéw, nie tylko w klasie/auli, ale takze
w bibliotekach, w muzeach, na tonie przyrody, w czasie praktyk, stazy i wtedy, kiedy
podejmujemy prace o charakterze dorywczym.

Uczenie sie horyzontalne nie zna granic miejsca i czasu. Zeby wystucha¢ wyktadu znamienitego
profesora matematyki, obejrze¢ operacje wykonywanga przez stawnego chirurga czy nauczyc¢ sie
nowej techniki wyplatania ozdob ze sznurka, znanej do tej pory tylko na innym kontynencie nie
jest potrzebna daleka podréz i formalne zapisanie sie do instytucji edukacyjnej. Dzieki internetowi
mozemy uczyc¢ sie od najlepszych — mistrzow w danej dziedzinie — nie tylko bedac w dowolnym
miejscu globu, ale takze wtedy, kiedy dysponujemy czasem na uczenie sie, poniewaz najczesciej
korzystamy z nagran opublikowanych w sieci — uczymy sie w sposéb asynchroniczny.

Badacze fenomenu uczenia sie postrzegaja ten typ uczenia sie jako wartosciowy dla osoby w nim
uczestniczacej, poniewaz uczenie sie horyzontalne:

« zwieksza samoswiadomos¢ dotyczaca uczenia sie,

+ buduje osobistg postawe wobec procesu uczenia sie,

« zwieksza poziom autonomii uczniéw,

« wzmacnia poczucie wlasnej wartosci,

« pomaga nabywac umiejetnosci elementarne w realnym kontekscie,

+ buduje wspdlnoty uczace sie — grupy 0sob autentycznie zainteresowane uczeniem sie
danej kompetengji,

« pozwala na bardziej efektywne i elastyczne wykorzystywanie zasobow,

« wzmacnia kapitat spoteczny.
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5. Kwalifikacje poziomu 1 i 2 w Polskiej Ramie Kwalifikacji

5.1. Kontekst i zatozenia Polskiej Ramy Kwalifikacji

Wspéiczesna rzeczywistos$¢ edukacyjna i zawodowa jest tak dynamiczna, jak nigdy dotad:
$wiadectwo szkolne, certyfikat szkoleniowy czy nawet dyplom ukonczenia studiéw nie oznaczaja
zakonczenia edukacji, ale stajg sie niejako przepustka do dalszego uczenia sie i nieustannego
poszerzania kompetencji. Tradycyjna $ciezka wieloletniej liniowej kariery zawodowej w jednej
instytucji przestata by¢ dominujacym modelem zatrudnienia, a pracownicy coraz czesciej mierza
sie z zadaniem poszukiwania nowej pracy, a w zwigzku z tym - takze nabywania nowych
kompetencji. Wspétczesny model zatrudnienia opisywany jest czesto jako proteanski (protean
career, Hall, 1996): tak jak grecki bog Proteus mégt przybiera¢ dowolny ksztatt, tak i Sciezka
rozwoju zawodowego moze przybiera¢ rozmaite ksztatty, zmienia¢ sie. Za rozwdj kariery
zawodowej danej osoby odpowiedzialna jest juz rzadko organizacja — zatrudniajaca obecnie
pracownikow na krotki okres, do danego projektu — ale sam pracownik, ktérego szanse rozwoju
wzrastajg, jesli posiada wysoki poziom ,poczucia mozliwosci bycia zatrudnionym” — employability
(Domagata-Zysk, Mamcarz, Martynowska, Fudali-Czyz i Rothwell, 2021) oraz nie tyle raz na zawsze
nabyty zakres kwalifikacji zawodowych, ile kompetencje pozwalajace mu elastycznie nabywac
nowe umiejetnosci i odnajdywac sie w zmieniajacej sie rzeczywistosci spotecznej, edukacyjnej

i zawodowej.
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Rys. 2. Konteksty horyzontalnego uczenia sie przez cate zycie
Zrédto: https://cd1.edb.hkedcity.net/cd/en/content_2909/html/chapter06.html, dostep 22.07.2022
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Pomocny w odpowiedzialnym i prospektywnym planowaniu i budowaniu sciezki edukacyjnej

i zawodowej moze by¢ Zintegrowany System Kwalifikacji. Dziata on w Polsce na mocy ustawy

z 22 grudnia 2015 r.i jest odpowiedzig na potrzeby zaréwno pracodawcow, jak tez oséb
uczacych sie w réznym wieku oraz pracownikéw. Polska Rama Kwalifikacji (PRK) ma osiem
poziomow, spdjnych z Europejska Rama Kwalifikacji (rys. 3). Szczegdtowe informacje dostepne sa
na stronie Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (https://kwalifikacje.gov.pl/o-zsk/polska-rama-
kwalifikacji, dostep 22.7.2022).

Polska Rama Kwalifikacji
Uniwersalne charakterystyki pozioméw

iiiii

(pierwszy stopien)

Typowe
Polska dla kwalifikacj
Rama o charakterze ogélnym k
H i Typowe
Vlflwa|lﬁkaCJI dla kwalifikacji
chi)rrlglzlttgrys tyk o charakterze zawodowym

poziomow Typowe \V
(drugi stopien) dla kwalifikacji uzyskanych
w ramach szkolnictwa wyzszego \\
[N

Rys. 3. Polska Rama Kwalifikacji

Zrédto: https://kwalifikacje.gov.pl/o-zsk/polska-rama-kwalifikacji, dostep 22.7.2022

Kwalifikacja to potwierdzone w procesie walidacji efekty uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, zwigzane z wykonywaniem jakiejs czynnosci.
Kwalifikacje sa opisywane i gromadzone w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK),

co pozwala na zdobycie wiedzy o wymaganiach koniecznych do spetnienia w celu uzyskania
danej kwalifikacji oraz o instytucjach, ktére maja uprawnienia do nadawania kwalifikacji.
Dzieki tym mechanizmom wzrastajg znaczaco mozliwosci uregulowanego i zabezpieczonego
przepisami prawnymi poszerzania dotychczasowych kwalifikacji i nabywania nowych, co jest
istotne zarobwno w perspektywie wtasnego rozwoju osobowego, jak tez mozliwosci zmiany
czy znalezienia nowej pracy. Polski Zintegrowany System Kwalifikacji jest elementem systemu
europejskiego, co sprawia, ze kwalifikacje nadane w Polsce sg rozpoznawane takze w innych
krajach.

Kwalifikacje nadawane moga by¢ zaréwno w systemie oswiaty i szkolnictwa wyzszego, jak
rowniez przez stowarzyszenia i organizacje branzowe oraz inne instytucje. Opisy kwalifikacji
zawodowych przygotowaty m.in. Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce, Stowarzyszenie
Mediatoréow Rodzinnych, Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Osobom Niepetnosprawnym -
Siedlisko, Fundacja Widzialni.
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Zintegrowany System Kwalifikacji pozwala na uzyskanie zaréwno kwalifikacji petnych, jak
i czastkowych. Kwalifikacje petne sg potwierdzane swiadectwami ukonczenia poszczegdlnych
rodzajéw szkét (podstawowej, sredniej, muzycznej), dyplomami zawodowymi uzyskiwanymi po
ukonczeniu szkot o charakterze zawodowym lub spetnieniu okreslonych warunkow,
umozliwiajacych uzyskanie kwalifikacji zawodowych na danym poziomie, Swiadectwem
dojrzatosci, dyplomami ukonczenia studiéw czy dyplomem doktorskim. Kwalifikacje czagstkowe
potwierdzaja osiggniecie efektéw uczenia sie na danym poziomie w okreslonym obszarze
kompetencji. Nadawane sg przez podmioty systemu oswiaty i szkolnictwa wyzszego, ale takze
instytucje spoza tego systemu. Wsréd kwalifikacji czastkowych wyrézniamy:
« kwalifikacje uregulowane - sg ustanowione przepisami prawa (z wytaczeniem kwalifikacji
nadawanych w systemie oswiaty i szkolnictwa wyzszego) i sa kwalifikacjami czastkowymi,
a o wigczeniu danej kwalifikacji do ZSK decyduje minister wtasciwy dla kwalifikacji;
« kwalifikacje rynkowe - sg potwierdzane certyfikatami wydawanymi przez instytucje
szkoleniowe, organizacje branzowe czy stowarzyszenia;
« kwalifikacje rynkowe w rzemiosle — sa potwierdzane dyplomami mistrzowskimi oraz
$wiadectwami czeladniczymi.

Kwalifikacje czagstkowe moga miec bardzo szeroki zakres zastosowania, zaréwno w perspektywie
rozwoju osobowego, jak i zawodowego. Sg formalnym potwierdzeniem posiadania przez osobe
umiejetnosci wykonywania danej aktywnosci, przy czym — w zaleznosci od poziomu — moze to
by¢ czynnos¢ prosta, wykonywana wedtug szczegétowych wskazéwek w typowych warunkach,
pod kierunkiem innej osoby (wtedy kwalifikacje nadawane sg na poziomie 1 2) czy tez
samodzielne, w petni twdércze i mistrzowskie wykonywanie danej czynnosci, z uwzglednieniem
$wiatowego dorobku naukowego (kwalifikacja na poziomie 8).

5.2. Kwalifikacje na poziomie 1 i 2 Polskiej Ramy Kwalifikac;ji

Kwalifikacje na poziomach najnizszych - 1 2 - uzyskuja osoby, ktére wykazujg sie
podstawowymi kompetencjami w obszarze wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Ponizej zamieszczono charakterystyki Il stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji dla kwalifikacji

o charakterze zawodowym, dla dwdch najnizszych poziomow.

Poziom 1
Osoba, ktéra uzyskata kwalifikacje:

« znairozumie elementarne fakty i pojecia oraz zaleznosci miedzy wybranymi zjawiskami
przyrodniczymi, spotecznymi i w sferze wytwordw ludzkiej mysli,

« potrafi wykonywa¢ bardzo proste zadania wedtug szczegétowych wskazéwek
w typowych warunkach,

« potrafi rozwigzywac bardzo proste typowe problemy, w typowych warunkach,
jest gotowa do respektowania zobowigzan wynikajacych z przynaleznosci do r6znych
wspolnot,
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jest gotowa do dziatania i wspotdziatania pod bezposrednim nadzorem

w zorganizowanych warunkach,

jest gotowa do oceniania swoich dziatan i przyjmowania odpowiedzialnosci za
bezposrednie ich skutki.

Poziom 2

Osoba, ktéra uzyskata kwalifikacje:

zna i rozumie poszerzony zbidr elementarnych faktow, prostych pojec i zaleznosci
miedzy wybranymi zjawiskami przyrodniczymi, spotecznymi i w sferze wytworéw
ludzkiej mysli,

potrafi wykonywac proste zadania wedtug ogdlnej instrukgji, najczesciej w typowych
warunkach,

potrafi rozwigzywac proste typowe problemy, najczesciej w typowych warunkach,
jest gotowa do podejmowania obowigzkédw wynikajacych z przynaleznosci do réznych
wspolnot,

jest gotowa do dziatania i wspétdziatania pod kierunkiem w zorganizowanych
warunkach,

jest gotowa do oceniania dziatan, w ktérych uczestniczy i przyjmowania
odpowiedzialnosci za bezposrednie ich skutki.

W Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK) na poziomie 1 dostepnych jest obecnie

6 kwalifikacji, w tym 5 kwalifikacji rynkowych (stan na 27.07.2022). Kwalifikacje te zostaty
zgtoszone przez Stowarzyszenie na Rzecz Pomocy Osobom Niepetnosprawnym - Siedlisko,
adresowane sg gtownie do 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim,
umiarkowanym i znacznym i dotyczg wykonywania prostych prac zwigzanych

z przygotowywaniem positkdw (np. Obrébka wstepna warzyw i owocéw, Wstepna obrdbka cieplna
miesa i ryb, Zmywanie naczyn, Pakowanie positkow i pomoc w dostarczaniu do odbiorcy).

Na poziomie 2 opisane s 33 kwalifikacje, z czego 32 to kwalifikacje funkcjonujace. Sposréd tych
kwalifikacji 14 to kwalifikacje petne, kolejne 14 - czastkowe ze szkolnictwa zawodowego,
natomiast 3 to kwalifikacje czastkowe rynkowe:

13

Kwalifikacja Asystowanie w przygotowywaniu potraw oznacza, ze osoba ja posiadajaca
jest gotowa do wykonywania czynnosci pomocniczych zwigzanych

z przygotowywaniem potraw, moze znalez¢ zatrudnienie na stanowisku pomocy
kuchennej lub asystenta kucharza w réznego rodzaju lokalach gastronomicznych,
zaktadach garmazeryjnych oraz zaktadach zywienia zbiorowego.

Kwalifikacja Montaz i konserwacja autonomicznych czujek: tlenku wegla, dymu, ciepta i gazu
umozliwia prace w charakterze specjalisty, ktéry samodzielnie montuje i konserwuje
urzadzenia monitorujace bezpieczenstwo pozarowe.

Kwalifikacja Certyfikat umiejetnosci komputerowych — poziom podstawowy swiadczy

o posiadaniu podstawowych umiejetnosci i znajomosci zagadnien z zakresu obstugi
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komputera, arkusza kalkulacyjnego i edytora tekstu oraz korzystania z sieci, potwierdza
kompetencje wpisujace sie w kompetencje ramowe Ramy Kompetencji Cyfrowych
DigComp.

Podsumowujac, w polskim Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji znajduje sie ponad 10 tys.
kwalifikacji, w tym prawie pot tysigca kwalifikacji czastkowych. Niestety, liczba kwalifikacji na
poziomie 1i 2 jest niezwykle niska, co wywotuje pytania dotyczace zaréwno przyczyn takiego
stanu rzeczy, jak i mozliwosci rozszerzenia ich stosowania. W celu znalezienia odpowiedzi na te
pytania zostang przeanalizowane rozwigzania dotyczace kwalifikacji na poziomach 1 2
stosowane w wybranych krajach - na Malcie i w Irlandii, a nastepnie bedg przedstawione
rekomendacje zmian w zastosowaniu kwalifikacji poziomu 1i 2 w Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji.



6. Analiza stosowanych w Irlandii rozwigzan potwierdzania
kompetencji na poziomie 1i2

6.1. Irlandzka Narodowa Rama Kwalifikacji — National Framework of Qualifi-
cations

Irlandzka Narodowa Rama Kwalifikacji (National Framework of Qualifications, NFQ) zbudowana
jest z 10 poziomow (rys. 4). Opisano w niej kwalifikacje mozliwe do uzyskania zaréwno

w systemie edukacji formalnej na poziomie kazdego typu szkoty, w tym w edukacji wyzszej, jak
i w systemie uczenia sie przez cate zycie.

W National Framework
of Qualifications
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Rys. 4. Irlandzka Narodowa Rama Kwalifikagji
Zrédto: https://www.qqi.ie/what-we-do/the-qualifications-system/national-framework-of-qualifications,
dostep: 30.06.2022.

Irlandzka Narodowa Rama Kwalifikacji jest kompatybilna z ogélnoeuropejskim systemem
Europejskiej Ramy Kwalifikacji (European Qualification Framework, EQF). W pierwszej potowie
2022 r. zaproponowano nowy model kompatybilnosci tych dwoch systemow, w ktorym 12
poziom NQF odpowiadaja 1 poziomowi EQF. Przyporzadkowanie kolejnych poziomow ilustruje
rysunek 5.
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Ramy kwalifikagji — globalizacja
Zwiekszanie przejrzystosci, jakosci
i mobilnosci kwalifikacji na poziomie
krajowym i miedzynarodowym
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Rys. 5. Poréwnanie poziomow irlandzkiej Narodowej Ramy Kwalifikacji (NQF) i Europejskiej Ramy
Kwalifikacji (EQF)

Zrédto: https://www.qqi.ie/what-we-do/the-qualifications-system/national-framework-of-qualifications, dostep
29.07.2022.

6.2. Zarzadzanie systemem kwalifikacji - Quality and Qualification Ireland

Instytucja potwierdzajaca kwalifikacje i kompetencje zawodowe w zakresie ksztatcenia
formalnego w szkotach i na uczelniach, a takze ksztatcenia ustawicznego pozaformalnego
w Irlandii jest panstwowa agencja Quality and Qualification Ireland QQI (https://www.qqi.ie/
about-us/our-role, dostep 9.06.2022). Jej rola jest zarébwno formalne potwierdzanie nabytych
kompetendji, jak i promowanie wysokiej jakosci ksztatcenia na kazdym jego poziomie, takze
w skali miedzynarodowej. Zaktada sie, ze dzieki temu systemowi potwierdzania kompeteng;ji
rézne osoby moga nie tylko zdoby¢ okreslone umiejetnosci, lecz takze wykorzystywac je

w szerokim kontekscie krajowym i miedzynarodowym.

Agencja QQl:
+ koordynuje opracowywanie standardéw dla poszczegélnych kwalifikacji,
« monitoruje instytucje nadajace kwalifikacje,
+ dokonuje ewaluacji programoéw edukacyjnych, ktére prowadza do osiggania kwalifikacji,
« wydaje certyfikaty zdobycia okreslonych kwalifikacji,
« zapewnia mozliwosci wsparcia finansowego osobom zdobywajacym kwalifikacje
w instytucjach prywatnych.
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Krajowa agencja QQl ma czytelng wizje swoich dziatan - jest to oferowanie wysokiej jakosci
mozliwosci ksztatcenia wyzszego i ksztatcenia ustawicznego, ktére umozliwi osobom uczacym
sie osiggniecie ich petnego potencjatu poprzez zdobywanie kwalifikacji powszechnie cenionych
w kraju i za granica. W formule misji tej instytucji zawarte jest przekonanie, ze podejmowane
prace nie maja charakteru wysepkowego czy przyczynkarskiego, ale stuzg podtrzymywaniu
zaufania do jakosci, integralnosci i reputacji irlandzkich instytucji oferujacych ksztatcenie,
zwlaszcza na poziomie wyzszym i w zakresie ksztatcenia ustawicznego, oraz dostarczaniu
wiarygodnych informacji na temat sciezek i systeméw zdobywania ré6znorodnych kwalifikacji
zawartych w Krajowej Ramie Kwalifikacji.

QAQI zarzadza irlandzkim systemem National Framework of Qualifications (NFQ) — Krajowg Rama
Kwalifikacji — dbajac o zapewnienie mozliwosci zdobywania kwalifikacji na kazdym poziomie
oraz jego spojnos¢ pomiedzy poziomami, tak aby zapewni¢ osobom uczacym sie mozliwos$¢
rozwijania sie, podnoszenia kompetencji i zdobywania kwalifikacji z kolejnego poziomu

w danym obszarze. Irlandzki Rejestr Kwalifikacji jest zatem kompleksowa bazg danych wszystkich
kwalifikacji nadawanych w strukturze krajowych ram kwalifikacji. Zadanie tej instytucji to takze
podejmowanie wspoétpracy miedzynarodowej, zaréwno w zakresie uznawania kwalifikacji
zdobytych w innych krajach, jak tez proponowania osobom z doswiadczeniem migracji
mozliwosci nabywania kwalifikacji okre$lonego poziomu w Irlandii, z mozliwoscig ich transferu
do narodowego systemu kwalifikacji innego kraju.

Budowanie irlandzkiego systemu Krajowej Ramy Kwalifikacji opiera sie na zasadzie partycypacji
réoznych grup. Agencja jest liderem oraz partnerem w badaniach naukowych dotyczacych jakosci
ksztatcenia zaréwno formalnego, jak i pozaformalnego. W budowaniu systemu biorg czynny
udziat interesariusze (zaréwno osoby prywatne, jak i organizacje reprezentujace poszczegdlne
grupy interesariuszy), ktérzy uczestnicza w konsultacjach na kazdym etapie budowania systemu:
zgtaszania zapotrzebowania na nowe procedury i obszary nadawania kwalifikacji, droznosci
procesu nabywania danej kwalifikacji na coraz wyzszych poziomach czy tez mozliwosci
wykorzystania certyfikatéw potwierdzajacych nabyte kwalifikacje na rynku pracy.

Programowanie irlandzkiego systemu Narodowej Ramy Kwalifikacji oparte jest na zasadach
przejrzystosci dziatan, promowania zréwnowazonego rozwoju, innowacyjnosci i dgzenia do
doskonatosci. Decyzje i programy rozwoju bazuja na dowodach naukowych (evidence based
approach) oraz na doswiadczeniach z krajowych i miedzynarodowych dobrych praktyk.

Prace nad udoskonalaniem irlandzkiego systemu opisu i oceny kwalifikacji sg caty czas
kontynuowane. W lipcu 2022 r. (https://www.qqi.ie/news/have-your-say-upcoming-consultation-
on-levels-1-4-award-standards, dostep 21.07.2022) zapowiedziano na drugg potowe 2022 r.
konsultacje spoteczne dotyczace zmian w opisach i certyfikowaniu kwalifikacji na poziomach
1-4, nalezy zatem spodziewac sie wkrotce zmian w tym systemie.
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6.3. Korzystanie z systemu kwalifikacji z pozycji osoby uczacej sie

Narodowa agencja zarzadzajaca Irlandzka Rama Kwalifikacji zapewnia uzytkownikom,

tj. wszystkim osobom uczacym sie, ktére podjety lub planuja podjecie dziatari zmierzajacych

do nabycia danej kwalifikacji baze najwazniejszych danych — Qualifax (https://www.qualifax.ie/,
dostep 10.06.2022). Baza ta jest portalem przygotowanym z myslg o roznych uzytkownikach,
ktéry ma stuzyc¢ jako,,one stop shop” — miejsce zdobycia wszystkich najwazniejszych informacji
dotyczacych mozliwosci ksztatcenia wyzszego i ustawicznego w Irlandii. Strona jest adresowana
do uczniéw, ich rodzicéw i opiekundw, absolwentéw réznych typdw szkét, oséb sprawujacych
opieke nad innymi, doradcow zawodowych, tutoréw czy mentoréw pracujacych z osobami
potrzebujgcymi wsparcia w zakresie planowania dalszego rozwoju edukacyjnego i zawodowego.

Strona oferuje trzy podstawowe ustugi:
«  mozliwos¢ wyszukiwania opiséw dostepnych szkolen, kurséw i programéw
przygotowujacych do uzyskania danej kwalifikacji,
+ wykonanie testu online sprawdzajacego ogdlne predyspozycje osoby zainteresowanej
ksztatceniem,
« mozliwos$¢ zapoznania sie z opisami kwalifikacji certyfikowanymi w ramach krajowych
ram.

Proponowany test jest pomoca w ocenie zainteresowan osoby zwigzanych z rodzajem pracy
czy aktywnosci, ktére chciataby podjac (np. architekt czy weterynarz), typem preferowanych
czynnosci w ramach danej pracy (opieka nad chorg osobg czy praca w laboratorium) oraz
zainteresowan okreslonymi polami wiedzy (biologia czy geografia). Test skfada sie z trzech
arkuszy, a jego wynik pozwala okresli¢ w ogolny sposéb, czy wykonujaca go osoba preferuje:
1. aktywnos$¢ wykonywang na dworze; 2. aktywnos¢ praktyczng; 3. aktywnos¢ badawcza;

4. aktywnosci wymagajace kreatywnosci; 5. aktywnosci zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci
biznesowej; 6. prace biurowe; 7. prace z ludzmi. Po wykonaniu testu osoba otrzymuje
spersonalizowang oferte kierunkéw studiéw na uczelniach wyzszych oraz kwalifikowanych
kursow i szkolen odpowiadajacych jej zainteresowaniom.

6.4. Instytucje oferujace programy i szkolenia podlegajace procedurze
certyfikowania przez QQI

6.4.1. Krétkie programy uczenia sie przez cate zycie

Szczegolna opcjg w kontekscie kwalifikacji na poziomie 1 2 sg kursy i szkolenia oferowane

na roznych poziomach w ramach programu uczenia sie przez cate zycie. Trwajg one zazwyczaj
od 6 tygodni do 2 lat, ale do certyfikacji dopuszcza sie takze szkolenia krotsze niz 6 tygodni
lub dtuzsze niz 2 lata. W programach moze wzig¢ udziat kazda osoba (niezaleznie od jej wieku),
ktéra chciataby naby¢ okreslone kompetencje.
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6.4.2. Programy dla mtodziezy, ktora przerwata nauke

W ramach systemu dziata takze program Youthreach, adresowany do mtodych ludzi w wieku
15-20 lat, ktérzy po przerwaniu edukacji bez swiadectwa ukonczenia szkoty chcieliby rozpoczac
uczenie sie nowych kompetencji, zaréwno odnoszacych sie do ogélnego rozwoju osobistego, jak
kompetencji i kwalifikacji zawodowych zwiekszajacych szanse tej osoby na rynku pracy. Inng tego
typu inicjatywa jest Inicjatywa Powrotu do Edukacji (Back to Education Initiative), adresowana do
miodych dorostych oséb, ktére przerwaty formalng edukacje bez swiadectwa ukonczenia szkoty.
Oferta kierowana do nich obejmuje programy dotyczace m.in. podnoszenia kompetencji
elementarnych: czytania, pisania i liczenia, opieki nad dzieckiem (dla mtodych/mtodocianych
rodzicéw), radzenia sobie w codziennych sytuacjach zyciowych (np. formalnosci urzedowe,
edukacja ekonomiczna, zarzadzanie pieniedzmi), przygotowywanie positkow, troska

o zdrowie i bezpieczenstwo.

6.4.3. Programy dla osdb ze zroznicowanymi doswiadczeniami zyciowymi

W ramach krajowego systemu zdobywania kwalifikacji dziatajg takze programy podnoszace
kompetencje elementarne czytania, pisania i liczenia oséb w ré6znym wieku (np. oséb

w podesztym wieku, zagrozonych chorobg Alzheimera) oraz z réznymi doswiadczeniami
zyciowymi (who come from all walks of life and have different reasons for wanting to improve their
reading, writing, spelling and maths). Zaktada sie, ze wsrdd tych oséb moga by¢ takze osoby

z doswiadczeniem migracji, dla ktérych jezyk angielski moze by¢ jezykiem obcym.

6.4.4. Programy dla osob z doswiadczeniem wykluczenia spotecznego i oséb z nimi
pracujacych

Czesé¢ proponowanych programéw adresowana jest do oséb z trudnosciami wynikajacymi np.

z wykluczenia spotecznego, niepetnosprawnosci, bezrobocia czy ubdstwa. Programy te oferuje
sie¢ instytucji w ramach National Learning Network, a ich celem jest gtdwnie wsparcie

w reintegracji spotecznej i znalezieniu pracy. Ta sama sie¢ edukacyjna organizuje takze szkolenia
w ramach doskonalenia zawodowego (Continual Professional Development, CPD) dla oséb
pracujacych w zawodach pomocowych, z osobami bezrobotnymi i wykluczonymi z rynku pracy,
osobami z niepetnosprawnosciami i chorobami.

6.5. Przyklady kwalifikacji na poziomie 1i 2

W irlandzkim systemie kwalifikacji opisano (stan na 10.06.2022 r.) 25 kwalifikacji na poziomie
1152 kwalifikacje na poziomie 2. Kazdy opis zawiera nastepujace elementy:

« nazwe kwalifikacji,

« nazwe instytugji certyfikujacej

« dane kursu - kod i typ,
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przyporzadkowanie programu do poziomu Narodowej Ramy Kwalifikacji,
- informacje, gdzie nalezy sie zgtosi¢ na szkolenie przygotowujgce do otrzymania
kwalifikacji,
+ informacje o tym, kto moze by¢ uczestnikiem szkolen,
miejsce prowadzenia szkolenia,
 date rozpoczecia szkolenia; moga to takze by¢ informacje o tym, ze do szkolenia mozna
dotaczy¢ w kazdej chwili, np. w kazdy poniedziatek, pierwszego dnia kazdego miesiaca,
- czas trwania szkolenia,
opfaty — jedli sg,
«  wymagania wstepne lub informacje o braku warunkéw brzegowych,
wsparcie finansowe, np. czy jest mozliwos¢ zwrotu kosztéw dojazdu na zajecia, czy
pobierane sa sktadki na materiaty potrzebne do pracy,
tresci realizowane w czasie kursu,
« mozliwosci certyfikowania — typ certyfikatu i warunki jego otrzymania,
dodatkowe komentarze, typowe pytania i odpowiedzi,
« mozliwosci dalszego ksztatcenia,
+ adres instytucji prowadzacej/prowadzacych szkolenie, w tym adres mailowy i telefon do
osoby kontaktowej,
« link do strony internetowej organizacji prowadzacej szkolenie/certyfikacje.

Jak wspomniano powyzej, w koncepcji horyzontalnego uczenia sie przez cate zycie zaktada sie,
ze integralny rozwdj osoby w kazdym wieku moze by¢ wspierany w co najmniej pieciu
najwazniejszych obszarach, w zakresie: rozwijania kompetencji poznawczych, edukacji moralnej
i obywatelskiej, stuzby na rzecz spoteczenstwa, rozwoju fizycznego i podnoszenia kompetencji
zawodowych. Kompetencje w powyzszych zakresach moga by¢ nabywane na ré6znym poziomie
ztozonosci, rbwniez na poziomie najnizszym - 1. Omoéwione ponizej przyktady odnosza sie do
wspierania rozwoju i funkcjonowania oséb nabywajacych te kompetencje zaréwno w sferze
poznawczej, jak i spotecznej i ogélnorozwojowej. W opisach szkolen ich organizatorzy

z satysfakcjg podkreslaja, ze ponad 90% absolwentéw kontynuuje edukacje na kolejnych
poziomach zaawansowania, co pokazuje wysoki poziom motywacji uczestnikéw do uczenia sie
i pogtebiania kompetencji oraz potwierdzania kwalifikacji. System kwalifikacji zapewniajacy
mozliwos¢ kontynuowania procesu uczenia sie odpowiada na podstawowe potrzeby uczniéw:
potrzebe dostrzezenia i nagrodzenia ich wysitkow oraz wtasciwa kazdemu cztowiekowi potrzebe
rozwoju.

6.5.1. Przyktady kwalifikacji - poziom 1

Ponizej przedstawiono kilka réznorodnych przyktadéw programéw umozliwiajacych zdobycie
kwalifikacji na poziomie 1 irlandzkiej NFQ. Szczegdétowe opisy znajduja sie na platformie Qualifax
(pod linkiem: https://www.qualifax.ie/index.php?option=com_wrapper&view=wrapper&ltemid=
258, dostep 10.06.2022).
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Przykiad 1

Podstawy obstugi komputera - laptopy i tablety dla poczatkujacych

Kursy dotyczace podstawowych zagadnien obstugi urzadzen takich, jak komputery i tablety
oferowane sg na kazdym poziomie irlandzkiej NQF. Kwalifikacje nizszego stopnia (poziom 1)
umozliwiajg podjecie zaje¢ w programach na stopniach wyzszych (2, 3 i kolejnych). Tresci kursow
dotycza podstawowych zagadnien technicznych, ale obejmuja takze kwestie dotyczace korzysci
i trudnosci oraz zagrozen powstajacych w czasie uzywania tych urzadzei. Na poziomie 1
uczestnicy nabywajg podstawowe umiejetnosci tworzenia dokumentéw, drukowania,
zapisywania, tworzenia folderéw, obstugi poczty elektronicznej oraz bezpiecznego korzystania

z zasobow internetu.

Przykiad 2

Gotowanie - wprowadzenie

Program przygotowany jest dla wszystkich oséb, ktére chca zdoby¢ podstawowg wiedze

w zakresie planowania i przygotowywania zdrowych positkéw, zaréwno na poziomie
Swiadomosciowym, jak i praktycznym. Ma charakter praktycznych zaje¢, podczas ktorych
uczestnicy ¢wicza takze umiejetnosci elementarne czytania, pisania i liczenia. Kurs trwa od
pazdziernika do maja, spotkania odbywaja sie raz w tygodniu przez 14 kolejnych tygodni. Dla
0s06b, ktére uzyskaty kwalifikacje na poziomie 1 istnieje mozliwo$¢ kontynuowania programu na
poziomie 2 3.

Przykiad 3

Angielski jako jezyk obcy

Kurs prowadzacy do zdobycia kwalifikacji w zakresie znajomosci jezyka angielskiego jako
obcego obejmuje 64 godziny zaje¢, ktére odbywaja sie w matych grupach dwa razy w tygodniu
od listopada do czerwca. Program obejmuje nabywanie kompetencji w zakresie jezyka
angielskiego w obszarze pisania, czytania, stuchania i méwienia. Jest otwarty dla kazdej dorostej
zainteresowanej osoby, ktéra ma motywacje do uczenia sie i kompetencje poznawcze (ability to
acquire the knowledge) umozliwiajace jej uczenie sie jezyka obcego.

6.5.2. Przyktady kwalifikacji - poziom 2

Zgodnie z zasada komplementarnosci kwalifikacji certyfikowanych w irlandzkiej Krajowej
Ramie Kwalifikacji cze$¢ kwalifikacji dostepnych na poziomie 2 jest kontynuacja procesu
nabywania kwalifikacji rozpoczetego na poziomie 1. W ich opisach zaznaczono, ze rozpoczecie
starania sie o kwalifikacje na poziomie 2 wymaga przedstawienia certyfikatu kwalifikacji

z poziomu 1 lub udziatu w spotkaniu oceniajgcym wstepne kompetencje kandydata.
Przyktadami kurséw pozwalajacych na kontynuowanie procesu nabywania okreslonych
kwalifikacji sg te dotyczace wspierania ogélnego rozwoju poznawczego, w tym kompetencji
elementarnych czytania, pisania i liczenia, szkolenia z zakresu podnoszenia kompetencji
informatycznych oraz szkolenia jezykowe w zakresie jezyka ojczystego lub angielskiego

jako jezyka obcego, czy tez szkolenia kulinarne.
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Niektore z kursdw na poziomie 2 majg charakter nowatorski i przeznaczone sg dla szerokiego
grona odbiorcéw, ktorzy nie tylko chcg naby¢ okreslona wiedze czy umiejetnosci, ale maja
potrzebe (wewnetrzng lub zewnetrzna) certyfikowania tych kompetencji. Nalezg do nich np.
szkolenie Lokalna historia i Srodowisko, czy tez programy uczace réznych rodzajow rekodzieta.

Przyktad 1

Dostepnosc (Access)

Program jest przewidziany dla 0oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng lekkiego stopnia

i koncentruje sie na uczeniu kompetencji spotecznych, sprawczosci, umiejetnosci poszukiwania
pracy. Uczestnikom zapewnia sie tez mozliwo$¢ odbycia praktyk zawodowych i dokonania oceny
potrzeb i mozliwosci, mocnych i stabych stron oraz kompetencji do pracy w okreslonych
zawodach. Program jest przeznaczony dla oséb dorostych i zapewnia takze kontynuacje uczenia
sie umiejetnosci czytania, pisania i liczenia tak, zeby osoba uczestniczaca w programie mogta
by¢ jak najbardziej niezalezna i podejmowac decyzje dotyczace codziennego funkcjonowania.
Stuza temu zajecia, ktére odbywaja sie w srodowisku, nie tylko w salach szkoleniowych.

Przyktad 2

Dostepnos¢ - umiejetnosci potrzebne w codziennym zyciu (Access - Skills for Life)

Program przeznaczony jest dla 0séb z niepetnosprawnosciami, a jego cel to zapewnienie
mozliwosci uczenia sie kompetencji i umiejetnosci potrzebnych do niezaleznego zycia w lokalnej
spotecznosci, jak np. podstawowe umiejetnosci planowania budzetu domowego, prowadzenie
zdrowego stylu zycia, troska o zdrowie wyrazajgca sie umiejetnoscig kontrolowania stanu
zdrowia (np. pomiar cukru), przygotowywanie zbilansowanych positkow, troska o srodowisko
lokalne. Podstawa dziatan jest podejscie skoncentrowane na osobie (person centred approach),
dlatego program oferuje sie w zindywidualizowany sposéb, dostosowany do potrzeb

i mozliwosci uczestnikow.

Przykiad 3

Powrét do edukacji (Back to Education Initiative BTEI)

Inicjatywa przeznaczona jest dla oséb dorostych, ktére przerwaty edukacje i nie otrzymaty
Swiadectwa ukoniczenia szkoty. Programy te oferujg mozliwos¢ nabycia kwalifikacji na poziomach
2-6. Zajecia odbywaja sie w godzinach, ktére umozliwiajg uczestnikom faczenie réznych rél

i zadan zyciowych, np. uczenie sie i kontynuowanie pracy lub uczenie sie i prowadzenie rodziny,
w tym opieka nad dzie¢mi czy innymi osobami zaleznymi. Programy BTEI sg bezptatne i otwarte
dla kazdej osoby, ktéra chce kontynuowac edukacje i nie ma $wiadectwa ukonczenia szkoty
$redniej (Leaving Certificate). Z programdéw moga korzystac takze osoby

z niepetnosprawnosciami, osoby bezrobotne i w trudnej sytuacji zyciowej korzystajace z pomocy
spotecznej. Programy oferowane sg przez rézne instytucje, a w procesie rekrutacji doradza sie
potencjalnym uczestnikom wybor opcji ksztatcenia najlepiej dostosowanej do ich potrzeb.
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Przyktad 4

Matematyka dla poczatkujacych

Program przeznaczony jest dla oséb dorostych, ktore chciatyby podnies¢ poziom swoich
kompetencji w zakresie liczenia — dodawania, odejmowania, mnozenia i dzielenia - oraz
zastosowania tych umiejetnosci w codziennym zyciu. Ukoriczenie programu i certyfikat poziomu
2 umozliwia kontynuacje uczenia sie na poziomie 3 i kolejnych.

Przyktad 5

Lokalna historia i Srodowisko

Program przeznaczony jest dla 0s6b zainteresowanych poszerzaniem wiedzy o historii lokalnej
spotecznosci i majacych motywacje do podejmowania dziatah na rzecz rozwoju srodowiska
lokalnego. Spotkania sg bezptatne, odbywaja sie raz w tygodniu w okresie od wrzesnia do maja.

Przyktad 6

Podstawy szycia

Program oferuje uczenie sie podstaw szycia i jest przeznaczony dla kazdej zainteresowane;j
osoby. Uczestnicy poznaja urzadzenia przydatne w procesie szycia, ucza sie zardbwno szycia
nowych elementdw, jak i naprawiania, przerabiania i cerowania. Kazdy uczestnik moze stworzyc¢
i wykonac wiasny projekt lub zrealizowa¢ go wedtug zaproponowanego wzoru. Certyfikat kursu
na poziomie 2 umozliwia uczenie sie umiejetnosci szycia na kolejnych poziomach.

Przyktad 7

Sztuki wizualne

Program umozliwia uczestnikom uczenie sie malowania, rysowania i tworzenia prac plastycznych
z wykorzystaniem réznego rodzaju farb, wegla, atramentu, gliny, kredek. Stanowi wprowadzenie
w Swiat zaréwno odbierania, jak i tworzenia sztuki. Kurs przeznaczony jest dla kazdej
zainteresowanej osoby, nie s3 wymagane wczesniejsze doswiadczenia w tworzeniu prac
plastycznych. Ukonczenie programu na poziomie 2 umozliwia kontynuacje nabywania
kompetencji w tym zakresie na poziomie 3 i wyzszych.

Przyktad 8

Program rehabilitacyjny Turas

Dwuletni program rehabilitacyjny jest przeznaczony dla oséb doswiadczajgcych wykluczenia
spotecznego. Obejmuje uczenie sie kompetencji osobistych i spotecznych, umiejetnosci
podejmowania decyzji, samodzielnosci w zakresie organizowania czasu wolnego oraz
kompetencji potrzebnych w wejsciu lub w powrocie na rynek pracy. Program ma charakter zaje¢
grupowych, co sprzyja nawigzywaniu relacji spotecznych i pomaga w wyjsciu z izolacji
spotecznej.

W systemie kwalifikacji na poziomie 1 i 2 funkcjonujagcym w Irlandii wyraznie dostrzegalne jest
pofaczenie szkolen oraz ich certyfikowania. Dla uzytkownika systemu znaczenie ma mozliwos¢
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wyboru sposréd rozmaitych opcji uczenia sie przez cate zycie, a certyfikat jest nieodtgcznym
elementem takiego szkolenia. Zaktada sie, ze szkolenia na poziomie 1 i 2 przeznaczone s dla
wszystkich oséb zainteresowanych udziatem w nich (w wiekszosci kurséw pojawia sie jedynie
informacja, ze wymaganiem wstepnym jest umiejetno$¢ czytania ze zrozumieniem i pisania

w jezyku, w ktérym odbywa sie szkolenie). Celem certyfikacji jest nie tyle wprowadzenie

uczestnika na rynek pracy, ile dostarczenie mozliwosci uczenia sie przez cate zycie i szans
rozwoju.



7. Analiza doswiadczen potwierdzania kompetencji na
poziomie 1i 2 stosowanych na Malcie

7.1. Maltanska Rama Kwalifikacji

Maltarnska Rama Kwalifikacji (MQF) zasadniczo jest tozsama z Europejskg Rama Kwalifikacji,
posiada jednak dwa dodatkowe stopnie ponizej poziomu 1 - poziom wstepny A i poziom
wstepny B. W chwili obecnej brak jednak szczegétowych informacji dotyczacych zasad
certyfikowania kurséw i szkolen na tych poziomach.

Doctoral Degree

Master's Degree
7 Post-graduate Diploma

Post-graduate Certificate

Bachelor's Degree

Undergraduate Diploma VET Higher Diploma
Undergraduate Certificate Foundation Degree

Matriculation Certificate
Advanced Level VET Diploma (iv)
Intermediate Level

General Education

SEC Grade 1-5 VET Level 3 (iii)

General Education
Level 2 VET Level 2 (ii)
SEC Grade 6-7

General Education
Level 1 VET Level 1 (i)
School Leaving Certificate

Introductory Level B*

“ Introductory Level A*

*Dla pozioméw A i B nie opracowano jeszcze regulacji

Adnotacje

I Petna kwalifikacja zawodowa (VET) na poziomie 1 powinna by¢ traktowana na réwni z petnym swiadectwem ukonczenia
szkoty sredniej i profili (Full Secondary School Certificate and Profile - SSC&P) na poziomie 1.

I. Petna kwalifikacja zawodowa (VET) na poziomie 2 powinna by¢ traktowana na réwni z 4 przedmiotami swiadectwa
ukoriczenia szkoty sredniej (Secondary Education Certificate - SEC) z 6 i 7 roku nauki.

ll.  Kwalifikacja zawodowa (VET) na poziomie 3 powinna by¢ traktowana na réwni z 6 przedmiotami swiadectwa ukoriczenia
szkoty sredniej (Secondary Education Certificate — SEC) z 1 do 5 roku nauki.

IV.  Dyplom zawodowy (VET) powinien by¢ traktowany na réwni ze $wiadectwem maturalnym (Matriculation Certificate).

Rys. 6. Maltariska Rama Kwalifikacji
Zrédto: https://ncfhecms.gov.mt/en/Pages/MQF.aspx, dostep 26.06.2022.
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7.2. Instytucja certyfikujaca — Malta Further and Higher Education Authority

System potwierdzania kwalifikacji na Malcie jest kompleksowy i obejmuje wiekszos¢ programéw
i szkolen prowadzonych przez uniwersytety i inne instytucje oferujgce edukacje na poziomie
wyzszym, instytucje edukacji ustawicznej, centra edukacji ustawicznej oraz centra nauczania
(Tuition Centres). Instytucja certyfikujaca jest The Malta Further and Higher Education Authority
MFHEA, (http://qualifications.ncfhe.gov.mt/#/dashboard, dostep 10.06.2022). Cel jej dziatan to
zapewnienie wysokiej jakosci edukacji na kazdym poziomie tak, aby tworzy¢ wspdélnote oséb
uczacych sie, realizujgcych swoje zamierzenia i budujacych lepsza przysztosc. Instytucja
zapewnia, ze jej dziatania sg niezalezne, transparentne i majg charakter miedzynarodowy.

Przepisy dotyczace edukacji wyzszej i ustawicznej stanowig, ze kazda instytucja, ktéra prowadzi
programy edukacyjne, kursy i szkolenia na kazdym z poziomoéw Maltanskiej Ramy Kwalifikacji
powinna posiadac certyfikacje (akredytacje) nadang przez MFHEA. Zatem, aby okresli¢, czy dany
program lub szkolenie jest,certyfikowane”, powinny one przejs¢ proces certyfikacji w MFHEA,
zostac przypisane do danego poziomu Maltanskiej Ramy Kwalifikacji i znajdowac sie w bazie
programow certyfikowanych tej instytucji. Programy moga byc¢ takze certyfikowane wspélnie

w ramach europejskiej sieci ENIC-NARIC*; jesli dany program otrzymat certyfikat zgodny

z Europejska Rama Kwalifikacji w innym kraju, certyfikat ten jest uznawany takze na Malcie

i moze by¢ wpisany do bazy programéw certyfikowanych MFHEA.

Malta Further and Higher Education Authority prowadzi rejestr wszystkich instytucji
organizujacych certyfikowane programy, kursy i szkolenia. Do tego systemu nie nalezy jedynie
kilka instytucji, ktérym przyznano prawo wydawania wtasnych certyfikatéw; sq to: University of
Malta (kwalifikacje do poziomu 8), Malta College of Arts, Science and Technology (kwalifikacje do
poziomu 7) oraz Institution of Tourism Studies (kwalifikacje do poziomu 5). Legislacje maltanskie
okreslaja takze jednoznacznie, jakie szkolenia nie moga by¢ certyfikowane przez MFHEA, a s to:
krétkie programy konczace sie tylko potwierdzeniem uczestnictwa, programy w ramach
doskonalenia zawodowego (Continual Professional Development, CPD) prowadzone przez
instytucje powotane do prowadzenia takich szkolen dla os6b pracujacych w danym zawodzie,
programy, ktére z zatozenia nie byty planowane zgodnie z zatozeniami MQF i nie moga by¢
przypisane do zadnego z pozioméw MQF oraz programy opracowane na potrzeby danej
instytucji do wytacznego uzytku w ramach danej instytucji, co jest potwierdzone w nazwie
$wiadectwa wydawanego po zakonczeniu takiego programu.

* ENIC - (European Network of National Information Centres for academic recognition and mobility) to sie¢
krajowych osrodkéw informacji nt. uznawalnosci akademickiej i mobilnosci srodowisk akademickich.

NARIC - (National Academic Recognition and Information Centre) sie¢ osrodkéw celu nawigzania efektywnej, blizszej
wspotpracy miedzy panstwami w zakresie uznawalnosci wyksztatcenia do celéw akademickich i wspierania systemu
uznawania kwalifikacji do celéw zawodowych.
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7.3. Instytucje prowadzace programy/szkolenia oraz instytucje posiadajace
prawo certyfikowania

Baza danych przygotowana przez MFHEA zawiera informacje o kazdej z ponad 200 instytudji,
ktére posiadaja licencje na prowadzenie certyfikowanych programow, szkolen i kurséw (http://
qualifications.ncfhe.gov.mt/#/institutions, dostep 10.06.2022). Kazdy opis zawiera:

+ nazwe instytugji,

« numer licendji,

« imie i nazwisko dyrektora,

« kategorie licencji (np. instytucja edukacji ustawicznej),

« status licencji (petna lub czesciowa),

+ okres, na ktory licencja zostata nadana (zazwyczaj jest to 10 lat),

« adres strony internetowej, adres korespondencyjny.

Jesli to potrzebne, w opisie pojawiajg sie takze dodatkowe komentarze, méwigce o tym, ze
szkolenia przeznaczone sg dla danej grupy oséb — np. oséb z niepetnosprawnoscia intelektualna.
Instytucje te prowadzg szkolenia i wydaja certyfikaty na réznych poziomach, zgodne

z wymaganiami MQF (https://mfhea.mt/list-of-licensed-providers-and-accredited-programmes/,
dostep 10.06.2022). Osoby zainteresowane moga takze na tej stronie znalez¢ liste instytucji,
ktore utracity prawo do prowadzenia szkolen certyfikowanych oraz liste zagranicznych
programow i kurséw, ktore posiadaja podwdjng certyfikacje i sa wpisane zaréwno do baz
zagranicznych, jak i do bazy maltarskich programéw certyfikowanych.

Przykladowy opis instytucji:

Nazwa instytucji: Akademia tanca

Numer licencji: 2015-004

Dyrektor: Ms. Rowena Grech

Kategoria licencji: Instytucja Edukacji Wyzszej i Ustawicznej

Status licencji: petna

Okres, na ktory wydana jest licencja: 05/2016-04/2027

Strona internetowa: http://dancearts.com.mt/

Adres: Academy of Dance Arts, Valletta Road, Mosta, Malta, MST 9012
Komentarz: -

7.4. System opisu kwalifikacji

System opisu kwalifikacji przygotowany jest w postaci elektronicznej. Kazdy opis zawiera
nastepujace informacje:

1. Tytut programu/szkolenia

2. Instytucja/instytucje zapewniajgce program/szkolenie

3. Instytucja certyfikujaca
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4. Obszar, w ktérym nabywane sg kwalifikacje — kazdy program przyporzadkowany jest do
jednej z 11 kategorii: 00 — ogdlne programy i kwalifikacje; 01 — edukacja; 02 - nauki
humanistyczne i sztuka; 03 — nauki spoteczne, dziennikarstwo i informacja; 04 - biznes,
administracja i nauki prawne; 05 - nauki przyrodnicze, matematyka i statystyka;

06 - technologia informacyjna i komunikacyjna; 07 — inzynieria, produkcja, prace
konstruktorskie; 08 - rolnictwo, lesnictwo, rybotéwstwo i weterynaria; 09 - zdrowie
i opieka spoteczna; 10 — ustugi

5. Typ kwalifikacji (krajowa czy zagraniczna); typ zaswiadczenia (certyfikat, zaswiadczenie,
dyplom itp.)

6. Poziom EFQ

7. Poziom MQF

7.5. Proces potwierdzania kompetencji

Proces potwierdzania kwalifikacji prowadzony jest w ramach MFHEA przez Malta Qualifications
Recognition Information Centre (MQRIC, https://mfhea.mt/academic-qualifications/, dostep
10.06.2022). Kazda osoba zainteresowana potwierdzeniem kwalifikacji moze ztozy¢ aplikacje i po
uiszczeniu optaty uzyskac potwierdzenie kwalifikacji zdobytych na Malcie lub w innym kraju,
przesytajac otrzymane w czasie programow i kurséw zaswiadczenia, certyfikaty czy dyplomy.
Kwota opfaty zalezna jest od zakresu dziatan, ktére musza by¢ podjete w procesie potwierdzania:
jesli certyfikat wydany byt przez instytucje prowadzaca programy zgodnie z systemem EQF

i kwalifikacja znajduje sie w bazie MFHEA, optata wynosi 10 euro; jesli certyfikat wydany jest na
Malcie, ale przez instytucje nieposiadajaca certyfikatu MQF - osoba zainteresowana ptaci
dwukrotnosc tej kwoty (20 euro). W przypadku wniosku o potwierdzenie kwalifikacji nabytych za
granica i nieznajdujacych sie w bazie kwalifikacji MFHEA optata wzrasta do 50 euro. Osoby

w trudnej sytuacji materialnej moga zgtosic¢ potrzebe wsparcia finansowego, przystuguje ona np.
imigrantom. Potwierdzenie kwalifikacji moze postuzy¢ np. w celu podjecia dalszej edukacji,
podjecia pracy lub sktadania wniosku o awans, aplikowania o stypendium lub wsparcie
finansowe, a takze jako dokument dodatkowy przy staraniu sie o wize czy obywatelstwo.
Informacje dla oséb zainteresowanych otrzymaniem dokumentu potwierdzajacego kwalifikacje
zamieszczone sg na stronie internetowej MQRIC. Zawiera ona zaréwno doktadne informacje
opisujace ten proces krok po kroku, jak i instrukcje przygotowane w formie instruktazowego
filmu video (https://www.youtube.com/watch?v=ICM46VxMh2s, dostep 10.06.2022).

7.6. Przyktady kwalifikacji na poziomie 1i 2

Maltanski system programéw i szkolen certyfikujacych oraz potwierdzania kompetencji rozwija
sie dynamicznie, takze w obszarze potwierdzania kwalifikacji na poziomie 1 i 2. W czasie pieciu

miesiecy pracy nad niniejsza ekspertyza liczba opisanych w bazie MFHEA kwalifikacji na poziomie
1 wzrosta ze 154 do 169, zas kwalifikacji na poziomie 2 — z 270 do 314 (http://qualifications.ncfhe.
gov.mt/#/qualifications, dostep z dnia 11.06.2022). Kwalifikacje, ktére mozna zdoby¢ na poziomie

28 Analiza rozwiagzan stosowanych w Irlandii i na Malcie...


https://mfhea.mt/academic-qualifications/
https://www.youtube.com/watch?v=lCM46VxMh2s

112 naleza do wszystkich grup kwalifikacji: odnosza sie do podnoszenia poziomu kompetencji
0g0lInych, zwtaszcza w obszarze komunikacji w réznych jezykach, sztuki — szczegélnie w obszarze
rekodzieta artystycznego i uzytkowego, rolnictwa, ustug, zdrowia i kultury fizyczne;j.

Duza liczba kwalifikacji opisanych na poziomach 1 i 2 dotyczy kompetencji jezykowych,

w rozmaitych jezykach. Oferowane s zatem programy i szkolenia oraz mozliwos$¢ certyfikowania
kompetencji w zakresie jezyka arabskiego, niemieckiego, francuskiego, wegierskiego,
japonskiego, portugalskiego, rosyjskiego, hiszpanskiego, chinskiego, wspotczesnego greckiego,
polskiego oraz taciny. Na poziomie 1 oferowany jest tez roczny certyfikowany kurs medycznego
jezyka maltanskiego — Award in Medical Maltese, pomyslany jako kurs dla oséb planujacych
pracowac w tym kraju rozmaitych zawodach medycznych (nie tylko jako lekarze czy pielegniarki,
ale takze np. opiekunowie 0séb chorych).

Certyfikowane kursy na poziomie 1i 2 obejmuja czesto zajecia z zakresu sztuki uzytkowej, sztuki
ludowej czy rekodzieta. Zainteresowane osoby moga np. zdoby¢ pod okiem nauczycieli-artystow
certyfikat wykonywania tradycyjnych maltanskich ozdéb ganutell.

4

Lt

Rys. 7. Tradycyjna maltanska sztuka wykonywania kwiatéw z drucikéw i koralikéw — Ganutell
Zrédto: https://ichmalta.gov.mt/mt/processi-tal-element/, pobrano 21.12.2023

Wsrod oferty kurséw na poziomie 1 i 2 sg takze kursy certyfikowane podwajnie: na poziomie

1 sze$¢ ofert dotyczy kwalifikacji w zakresie znajomosci jezyka angielskiego jako obcego, a jedna
kwalifikacja — podstaw obstugi klienta; na poziomie 2 opisano 57 kwalifikacji uznawanych na
Malcie, ale certyfikowanych uprzednio przez instytucje zagraniczne. Obejmuja one kwalifikacje
z réznych obszaréw, m.in. tanca, sztuki teatralnej, technologii informacyjnej i komputerowej,
sportu, transportu i logistyki, ustug (np. obstugi klienta w réznych branzach), rachunkowosci
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i bankowosci, procedur biurowych, podstaw bezpieczenstwa i higieny pracy. Instytucje
certyfikujace sa najczesciej zlokalizowane w Wielkiej Brytanii, ale spora grupa kompetencji
artystycznych potwierdzana jest przez Graded Qualifications Alliance — miedzynarodowa
organizacje certyfikujaca dziatajgca na polu sztuki tanecznej i sztuk teatralnych, umozliwiajaca
potwierdzenie kompetencji w tym zakresie zaréwno w celach zwigzanych z rozwojem
osobistym, jak tez na potrzeby zatrudnienia, np. w teatrach i instytucjach kultury w réznych
krajach.

Programy na poziomie 1 obejmujg nabywanie wiedzy i kompetencji w roznych zakresach; dalej
zamieszczono kilkanascie przyktadéw z réznych dziedzin.

7.6.1. Programy i kwalifikacje - poziom 1

Programy ogodlnorozwojowe:
« Zdrowe odzywianie i przygotowywanie positkéw
- Pielegnacja, dbanie o urode, kosmetyka

Programy z zakresu rolnictwa:
+ Podstawy agrobiznesu
« Hodowla zwierzat i umiejetnosci ogrodnicze
+ Lesnictwo
+ Bartnictwo i hodowla pszczét
+ Techniki agronomiczne
+ Stosowanie pestycydow

Programy zawodowe:
+ Podstawowe umiejetnosci biurowe
+ Podstawy hotelarstwa
« Podstawy opieki nad osobami chorymi i zaleznymi
« Podstawy fryzjerstwa
+  Przygotowywanie, gotowanie i serwowanie positkéw

Programy nauki rekodzieta uzytkowego i artystycznego:
«  Techniki prac z koralami i koralikami
+ Makrama
« Haft
+ Technika ganutell
+ Kreatywne dziewiarstwo
«  Wykonanie kart i karnetéw okolicznosciowych
«  Koronki szydetkowe
+ Rekodzieto artystyczne z recyklingu
«  Wstazkarstwo
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Programy sportowe:
+ Aikido

Programy nauki jezykéw obcych:
Kilkanascie programéw uczenia sie wspoétczesnych jezykdw ze wszystkich kontynentéw

Programy i certyfikaty nabywania umiejetnosci podstawowych - dla oséb
z niepetnosprawnosciami:
Umiejetnosci ogdlne (czytanie, pisanie, liczenie, samoobstuga, samostanowienie)
+ Niezalezne zycie

Przyktadowe opisy szczegotowe

Przykiad 1

Wprowadzenie do uprawy roslin

Szkolenie zapewnia zdobycie podstawowej wiedzy i umiejetnosci w zakresie uprawy roslin,
zaréwno od strony praktycznej, jak i naukowej oraz artystycznej. Uczestnicy zapoznaja sie

z podstawowymi zasadami uprawy roslin, takze w kontekscie historycznym, np. kiedy i dlaczego
cztowiek zaczat uprawiac rosliny oraz jak na uprawe roslin wptynety procesy uprzemystowienia

i odkrycia naukowe. Wptyw tych procesow bedzie analizowany w kontekscie wspotczesnych
metod uprawy roslin - konwencjonalnych, wspieranych sztucznymi nawozami i pestycydami lub
organicznych, ekologicznych. W programie zapewniane sg wizyty szkoleniowe

w gospodarstwach, gdzie uczestnicy moga naby¢ praktyke w zakresie podstaw uprawy roslin.

Kurs jest oferowany uczestnikom, ktérzy maja co najmniej 16 lat, umiejg czytac i pisac i sa gotowi
brac udziat w zajeciach stacjonarnych. Przydatna, ale niekonieczna jest umiejetnos¢
postugiwania sie komputerem i tabletem. Program konczy sie testem; wymagane jest jego
zaliczenie na poziomie co najmniej 50%. Za udziat w kursie uczestnik zdobywa jeden punkt
ECVET (The European Credit System for Vocational Education and Training — Europejski System
Akumulowania i Przenoszenia Osiggnie¢ w Ksztatceniu i Szkoleniu Zawodowym) oraz osigga
efekty uczenia sie w obszarze wiedzy:

1. Zna zasady konwencjonalnego, zréwnowazonego i ekologicznego uprawiania roslin
2. Odrdéznia ogrodnictwo konwencjonalne i ekologiczne
3. Jest Swiadomy zasad stosowania syntetycznych i organicznych pestycydéw i nawozéw
4. Jest swiadomy istnienia pozytecznych i szkodliwych owadoéw i w obszarze umiejetnosci:
1. Rozumie kontekst i ocenia wartosci merytoryczne prezentowanych informacji
2. Stosuje zasady uzywania pestycydéw organicznych i nawozéw organicznych
3. Stosuje zasady prowadzenia kontroli biologicznej w uprawie roslin.

W opisie kursu przedstawiono takze adresy instytucji prowadzacej szkolenie i instytugji
certyfikujacej oraz terminy rozpoczecia kolejnych edycji i terminy zaliczen.
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7.6.2. Programy i kwalifikacje - poziom 2

System programoéw i potwierdzania kompetencji na Malcie zapewnia mozliwos¢ kontynuowania
uczenia sie na kolejnych poziomach, wiekszos¢ programoéw ma zatem oferte dla poziomoéw 1, 21 3.

Przyklady programéw i certyfikatow na poziomie 2

Programy nauki rekodzieta uzytkowego i artystycznego, programy sportowe, programy nauki
jezykéw obcych i programy rozwoju osobistego na poziomie 2 sg czesto kontynuacja
programow z poziomu 1, ale mozna takze wybrac odrebne tematycznie oferty uwzgledniajace
charakter kwalifikacji na poziomie 2.

Programy ogdlnorozwojowe:
+  Program radzenia sobie z agresjq - policz do 10
Jak napisac CV, jak odkry¢ moje talenty?

Kursy zawodowe:
«  Umiejetnosci biurowe — moja pierwsza praca w biurze
Ksiegowos¢
«  Pomocnik betoniarza
Murarz
« Tynkarz
Ptytkarz
« Techniki uzywania defibrylatora zewnetrznego i techniki ratowania zycia

Przyktadowe opisy szczegotowe

Przyktad 1

Jezyk maltanski jako jezyk obcy

Kurs przeznaczony jest dla obcokrajowcéw, ktérzy chca poznac podstawy jezyka maltanskiego
i uczyc sie go w czterech obszarach: czytania, pisania, stuchania i méwienia. Kurs na poziomie

2 MQF przeznaczony jest dla oséb posiadajacych certyfikat ukoriczenia kursu na poziomie 1 lub
0s0b, ktore zaliczyty test wstepny pozwalajacy im kontynuowac nauke jezyka na tym poziomie.
Celem jest opanowanie jezyka potrzebnego do codziennej komunikacji w zyciu osobistym

i w pracy, a w konsekwencji — podniesienie poziomu mozliwosci bycia zatrudnionym
(employability).

Przykiad 2

Certyfikowany tester urzadzen gazowych

Celem programu jest zapoznanie z podstawowymi technikami sprawdzania urzadzen gazowych.
Uczestnicy poznajg procedure sprawdzania urzadzen i zapoznajg sie z niebezpieczenstwami
zwigzanymi z pracg z gazami fatwopalnymi i toksycznymi oraz procedurami bezpieczenstwa
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i higieny pracy. Kandydaci muszg umiec czytac i pisac. Certyfikat otrzymuja osoby, ktére zdadza
czesc teoretyczng i praktyczna kursu. Efekty uczenia sie obejmuja efekty specyficzne dla
nabywanych umiejetnosci, np.: uczestnik umie stosowac urzadzenia do sprawdzania
poprawnosci dziatania urzagdzen gazowych, umie zachowac sie w sytuacji stwierdzenia
nieprawidtowego dziatania urzadzenia, wie, jak wezwa¢ pomoc (pogotowie gazowe), zna zasady
udzielania pierwszej pomocy oraz posiada umiejetnosci dziatania w sytuacji zagrozenia.

Przyktad 3

Hydraulik

Kurs trwa pie¢ miesiecy i zapewnia mozliwos¢ nabycia wiedzy i kompetencji potrzebnych

do ykonywania prostych prac hydraulicznych w zawodzie asystent hydraulika pracujacego

z urzadzeniami domowymi. Uczestnik programu poznaje podstawowe techniki pracy oraz
zasady bezpieczenstwa i higieny pracy w zawodzie hydraulika. Kandydaci muszg mie¢
ukonczone 16 lat, sSwiadectwo ukonczenia szkoty oraz co najmniej dwuletnie do$wiadczenie

w wykonywaniu pracy w zakresie asystowania hydraulikowi. Ocena kompetencji dokonuje sie
zardbwno poprzez testy pisemne, jak tez ocene wykonywania zadan praktycznych.

Przykiad 4

Wprowadzenie do umiejetnosci sprzatania

Program przeznaczony jest dla 0séb, ktére nie majg zadnego doswiadczenia w zakresie pracy
jako sprzatacz/sprzataczka w réznych miejscach. Przeznaczony jest dla oséb powyzej 16. roku
zycia, ktore chca podja¢ prace w zawodzie sprzatacza w biurach, hotelach i domach prywatnych.
Ocena kompetencji ma charakter ciggty i obejmuje ocene umiejetnosci sprzatania, doboru
substancji, sSrodkéw chemicznych i metod czyszczenia, ale takze postawy — aktywnosci,
gotowosci do podejmowania dziatania, komunikacji interpersonalnej ze wspo6tpracownikami

i przetozonymi.

Przykiad 5

Techniki opieki nad osobami starszymi i chorymi - We care!

Kurs przeznaczony jest dla oséb, ktére chca pracowac jako opiekunowie oséb chorych

i starszych. Program obejmuje: zasady i praktyke komunikacji werbalnej i niewerbalnej

z pacjentem i przetozonymi/zleceniodawcami, rozumienie i pokonywanie barier w komunikacji,
ocene i doskonalenie wtasnych kompetencji osobowych oraz umiejetnosci pracy w grupie,
budowanie postawy uczenia sie i motywacji do podnoszenia kwalifikacji.

Przyktad 6

Sztuka wizualna

W czasie tego 300-godzinnego certyfikowanego kursu uczestnicy nabywajg kompetencje

w zakresie rozumienia i tworzenia prac w zakresie sztuk wizualnych. Tresci obejmuja:
doskonalenie myslenia kreatywnego, wprowadzenie do pracy grupowej i doswiadczania réznic
kulturowych, nabycie podstawowych umiejetnosci technicznych tworzenia prac,
dokumentowania dorobku, oceniania i refleksji nad dorobkiem wiasnym i innych. Certyfikat
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poziomu 2 umozliwia kontynuowanie edukacji w zakresie sztuk wizualnych na kolejnych
poziomach.

Analizowany materiat doswiadczen maltanskich w zakresie wykorzystywania kwalifikacji na
poziomie 1i 2 pozwala na konkluzje, ze certyfikaty uzyskiwane na tych poziomach przede
wszystkim potwierdzajg nowe kompetencje uczestnikow szkolen i warsztatéw. Celem zas owych
szkolen jest nabycie kompetencji potrzebnych do szybkiego zatrudnienia na rynku pracy

w charakterze innym niz w pracy wykonywanej wczesniej lub praca w srodowisku postugujacych
sie innym jezykiem niz jezyk ojczysty osoby, ktéra nabywa kwalifikacje. Wiekszos¢ kwalifikacji,
ktére mozna naby¢ na poziomie 1i 2, dotyczy umiejetnosci ogélnorozwojowych (liczne kursy
jezykowe, kursy rekodzieta czy zaje¢, ktére mozna wykonywac w czasie wolnym). Szkolenia

i certyfikaty dostepne sg dla wszystkich oséb zainteresowanych (okreslony jest tylko jezyk,

w jakim sg prowadzone - maltanski lub angielski, co moze by¢ kryterium wyboru danego
szkolenia). Certyfikaty oferowane na poziomie 1 i 2 sg atrakcyjne dla oséb w kazdym wieku, takze
dla os6b mtodych, ponizej 18. roku zycia i o0sob w wieku emerytalnym, moga je zdobywac osoby
o roznym poziomie doswiadczenia i wyksztatcenia, sprzyjaja zatem zaréwno rozwojowi
osobistemu réznych grup osob, jak tez integracji spoteczne;.

8. Znaczenie procedury potwierdzania kwalifikacji na
poziomie 1i 2 dla réznych grup oséb w kontekscie
horyzontalnego uczenia sie przez cate zycie

8.1. Potwierdzanie kompetenc;ji dla osob z niepetnosprawnosciami

Wspotczesne koncepcje edukacji, rehabilitacji i wsparcia dla 0séb z niepetnosprawnosciami
opieraja sie na biopsychospotecznym modelu niepetnosprawnosci i zdrowia. Niepetnosprawnos¢
nie jest zatem jedynie rezultatem zaburzenia okreslonej struktury czy funkcji organizmu, ale
takze barier doswiadczanych na drodze rozwoju osobistego, edukacji i pracy. Zakres powodzenia
zyciowego lub trudnosci doswiadczanych przez osoby z niepetnosprawnoscia zalezy takze od
zakresu wsparcia, na jakie moze liczy¢ dana osoba (Twardowski, 2019).

Istotnym elementem w tym procesie jest tworzenie warunkéw do coraz wiekszej samodzielnosci
i niezaleznosci oséb z niepetnosprawnoscia, zaréwno na etapie ich edukacji, jak i dorostosci. Ta
niezaleznos¢ wigze sie zas bezposrednio z posiadaniem kompetengji, ktére umozliwiatyby
podjecie aktywnosci w srodowisku pracy, ale takze jak najpetniejszy rozwdj osobisty i spoteczny.
Model takiego podejscia prezentowany jest np. przez fundacje ECHO dziatajaca na rzecz
rehabilitacji i wsparcia 0séb niestyszacych i stabostyszacych. Wsparcie rozwoju osoby niestyszacej
nie jest w nim postrzegane jedynie w kategoriach leczenia i terapii; za istotne elementy uznaje
sie takze zapewnienie odpowiednich warunkéw do pracy zawodowej, odpoczynku, rekreacji,
uczestnictwa w kulturze oraz dziatania w zakresie rzecznictwa i samorzecznictwa (rys. 8).
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Rys. 8. Holistyczny Model Wsparcia Oséb Niestyszacych Fundacji ECHO
Zrédto: https://fundacja-echo.pl/, pobrano 22.07.2022

Certyfikowanie nabywanych kompetencji moze mie¢ szczegdélne znaczenie dla dorostych oséb
z rbznymi niepetnosprawnosciami, zaréwno w aspekcie nabywania nowych kompetencji
potrzebnych w pracy zawodowej, jak tez kompetencji budujacych kolejne przestrzenie rozwoju
osobistego. Kazde bowiem ukonczone szkolenie i zdobyty certyfikat (niezaleznie od tego, czy
przyczyni sie do znalezienia, czy do zmiany pracy) sg zrédtem satysfakcji, podnosza poczucie
wiasnej wartosci oraz ogélne kompetencje poznawcze, emocjonalne i spoteczne.

Certyfikowane szkolenia i mozliwo$¢ uzyskiwania certyfikatow moze mie¢ szczegdlne znaczenie
dla 0s6b z niepetnosprawnosciami — uczestnikéw Warsztatéw Terapii Zajeciowej (WTZ) lub tych,
ktore nie podjety zadnej aktywnosci po zakoriczeniu edukacji formalnej i przebywaja gtéwnie

w domach pod opieka innych oséb. Uczestnikami zaje¢ WTZ sg mtodziez i osoby doroste, ktére
po zakonczeniu edukacji w wieku 24-25 lat nie podjety pracy zawodowej - ani na otwartym
rynku pracy, ani w warunkach chronionych. Celem warsztatéw jest przygotowanie uczestnikow
zajec¢ do pracy poprzez doskonalenie prostych kompetencji zawodowych, zwigzanych np.

z przygotowywaniem positkéw, pracami rekodzielniczymi, ogrodnictwem czy opieka nad
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zwierzetami. Zajecia odbywaja sie w pracowniach wybieranych przez uczestnikéw ze wzgledu
na wiasne zainteresowania oraz mozliwosci wykonywania danych czynnosci.

Nie zawsze jest mozliwe podjecie pracy przez osoby uczeszczajace na WTZ - zdarza sie, ze
przebywaja one w tych samych lub réznych pracowniach i instytucjach 30-40 lat, az do wejscia
w okres starosci.

Dla kazdego uczestnika WTZ opracowywany jest indywidualny program terapeutyczny, ktory
w zatozeniu ma wskazywac sciezke wypracowania kompetencji atrakcyjnych dla potencjalnych
pracodawcéw. Powaznym mankamentem uczestnictwa w zajeciach WTZ jest jednak brak
certyfikacji nabywanych umiejetnosci; np. osoba, ktéra nabyta nowe kompetencje w zakresie
prac rekodzielniczych czy przygotowywania okreslonych positkbw moze o tym opowiedzie¢
potencjalnemu pracodawcy lub przedstawi¢ pisemne zaswiadczenie przygotowane przez
wychowawce, jednak nie dysponuje dokumentem, w ktérym okreslony bytby zakres tych
kompetencji czy uzyskane efekty uczenia sie.

Certyfikacja nabywanych umiejetnosci ma takze znaczenie psychologiczne: pozwala planowa¢
wtasna Sciezke rozwoju, wyznaczad cele, dazy¢ do ich realizacji oraz cieszy¢ sie sukcesem po ich
osiggnieciu.

Osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng (NI) korzystajace z zaje¢ WTZ maja zazwyczaj liczne
specjalne potrzeby, ktore sprawiaja, ze trudno jest im osiggac cele wyznaczane w kwalifikacjach
rynkowych poziomu 3 i wyzszych. Przygotowanie procesu certyfikacji ich kompetencji na
poziomie 1 i 2 miatoby znaczenie zaréwno dla uporzadkowania ich statusu jako potencjalnych
pracownikow, jak i dla wsparcia ich rozwoju. Nalezy podkresli¢, ze naturalng potrzebg kazdego
cztowieka jest uczenie sie i rozwdj, zgodnie z ideami lifelong learning i lifewide learning.

W obecnej sytuacji osoby z NI, ktére zakonczyty edukacje i nie podjety pracy zawodowej,
pozbawione sg w zasadzie mozliwosci usystematyzowanego udziatu w procesie uczenia sie
przez cate zycie, z ktérego korzystajg inne osoby (w formie np. studiéw podyplomowych, szkolen
zawodowych w miejscu pracy, nauki jezykéw obcych w szkotach i centrach jezykowych) czy tez
nabywania nowych kwalifikacji w edukacji ustawiczne;j.

8.2. Potwierdzanie kompetencji jezykowych na poziomie 1i 2

Duza grupa kodoéw kwalifikacji rynkowych poziomu 1 i 2 w analizowanych krajach (na Malcie

i w Irlandii) odnosi sie do uczenia sie jezykdéw obcych. Certyfikaty tych pozioméw sg nadawane
w sytuacji, kiedy uczen ukonczyt krotki kurs jezykowy, np. kurs wakacyjny (dwu-trzytygodniowy)
lub kurs 25-30-godzinny. Taki zakres uczenia sie jezyka obcego jest zbyt maty, aby mozna byto
uzna¢, ze osoba opanowata jezyk na poziomie A1 (najnizszym poziomie CERF wg Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego ESOKJ - Common European Framework of Reference

for Languages), ale jednoczesnie wskazuje na nabycie podstawowych kompetencji
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komunikacyjnych (zwroty grzecznosciowe, wyrazenia przydatne w czasie podrdzy, poznanie
innego alfabetu). Analiza celéw stawianych na takich kursach pozwala na uznanie
wieloaspektowego znaczenia certyfikowania takze tych podstawowych kompetencji
jezykowych. Ma to szczegdlne znaczenie dla 0séb z doswiadczeniem migracji, dla ktorych taki
podstawowy certyfikat moze by¢ przepustka do zatrudnienia, ale takze dla oséb
zainteresowanych wtasnym rozwojem, poznawaniem nowych kultur czy kontaktami

z obcokrajowcami. Znaczenie tego typu certyfikatéw stato sie np. widoczne obecnie

w kontekscie relacji polsko-ukrainskich. Certyfikowane kursy jezyka polskiego mogtyby pomac
gosciom z Ukrainy w znalezieniu pierwszego zatrudnienia, natomiast krotkie certyfikowane
kursy jezyka ukrainskiego mogtyby znacznie poméc np. w przygotowaniu wolontariuszy lub
urzednikoéw do pracy z uchodzcami.

8.3. Potwierdzanie kompetencji na poziomie 1i 2 dla oséb niepetnoletnich

Certyfikaty kwalifikacji rynkowych zasadniczo przygotowywane sg dla oséb petnoletnich, ktére
poszukujg pierwszego lub kolejnego zatrudnienia. Nalezy jednak wskaza¢, ze certyfikowanie
czastkowych kwalifikacji rynkowych moze okazac sie atrakcyjne takze dla oséb mtodszych.
Mtodziez starszych klas szkoty podstawowej oraz uczniowie szkét Srednich czesto

z zaangazowaniem uczg sie nowych umiejetnosci, np. trenujac sport czy uczac sie jezykéw
obcych, gry na instrumentach lub rekodzieta uzytkowego i artystycznego (makrama, wyplatanie
ozdéb, florystyka).

Mtodziez dziata takze w r6znych organizacjach i podejmuje dziatania wolontariackie, nabywajac
w tym czasie rozmaite kompetencje, np. opiekuncze, zarzadzania zespotami, organizowania
czasu wolnego.

Mtodzi ludzie zazwyczaj nie postrzegaja nabywania tych kompetencji w kategoriach
przygotowywania sie do pracy zawodowej i nie uzyskuja zaswiadczen czy certyfikatow nabycia
okreslonych umiejetnosci. Tymczasem w przysztosci moga one stac sie istotnym elementem ich
edukacyjnego i zawodowego portfolio:

certyfikat posiadania podstawowych umiejetnosci gry na instrumencie moze by¢
waznym argumentem w czasie rozmowy kwalifikacyjnej np. przy staraniu sie
o wakacyjna prace wychowawcy kolonijnego, zaréwno w Polsce, jak i za granica;

.« certyfikat w zakresie umiejetnosci przygotowywania kartek okolicznosciowych i ozdéb
Swigtecznych moze pomoc w uzyskaniu zgody na odbywanie pedagogicznej praktyki
zawodowej w wybranej instytugji;

« poswiadczone kompetencje w zakresie prac ogrodniczych moga poméc w zdobyciu
pracy wakacyjnej przy zbiorze owocow;

« poswiadczone kompetencje w zakresie opieki nad dzie¢mi/osobami starszymi (np. po
odbyciu kursu pierwszej pomocy przedmedycznej czy opanowaniu zasad pielegnacji
i karmienia) moga by¢ przydatne w staraniu sie o prace opiekunki;
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« poswiadczone kompetencje organizacyjne zdobyte np. w czasie organizowania obozu
harcerskiego moga by¢ pomocne w podjeciu czasowego dodatkowego zatrudnienia na
stanowisku menedzera — osoby zarzadzajacej niewielkim zespotem;

poswiadczone kompetencje w zakresie organizowania wydarzen kulturalnych moga by¢
przydatne w uznaniu osiggniecia efektéw uczenia sie wynikajacych z programu studiéw,
np. na kierunku animacja kultury.

Osoby niepetnoletnie zazwyczaj sg w trakcie zdobywania kwalifikacji formalnych zwigzanych

z naukg w szkotach réznego typu. Swiadectwa szkolne nie poswiadczaja jednak ich kompetenc;ji
zdobytych w edukacji nieformalnej czy w wyniku dziatarh wolontariackich. Doswiadczenia oséb
przeprowadzajacych rozmowy rekrutacyjne wskazujg jednak, ze niejednokrotnie tego rodzaju
kompetencje mogga okazac sie kluczowe w wyborze najbardziej odpowiedniego kandydata

do pracy. Formalne potwierdzenia posiadanych kompetencji moga by¢ pomocne w ustaleniu
nie tylko faktu wykonywania danej aktywnosci (np.,,uczestniczytem w kursie fotograficznym”),
ale takze osiggniecia przypisanych do tej aktywnosci efektéw uczenia sie na danym poziomie
krajowych ram kwalifikacji.

Certyfikowanie kompetencji nabywanych przez niepetnoletnich uczniéw ma takze znaczenie
spoteczne i psychologiczne — pozwala postrzega¢ udziat w zajeciach pozalekcyjnych i aktywnos¢
spoteczng nie tylko w kategoriach przyjemnie spedzonego czasu, ale takze planowego rozwoju
wiasnej osobowosci i celowego nabywania réznorakich kompetencji. Jest szkota przyjmowania
aktywnej postawy uczenia sie zamiast postawy biernego korzystania z efektéw pracy innych
0so6b. Ksztattowanie takiej postawy jest jednym z celéw wychowawczych realizowanych przez
szkote. Réznorakie instytucje moga w znaczacy sposdb wesprzec dziatania instytucji
edukacyjnym w budowaniu takiej proaktywnej postawy uczenia sie przez cate zycie.

8.4. Potwierdzanie kompetencji na poziomie 1i 2 dla os6b w pdznej
dorostosci i 0s6b starszych

W procesie uczenia sie przez cate zycie niezauwazang i niedoceniang grupa sg osoby starsze,
ktére formalnie zakonczyty juz kariere zawodowa. W zwigzku z coraz wiekszg dtugoscia zycia
oznacza to jednak, ze osoby te pozostajg poza systemem pracy zawodowej i edukacji przez
kilkadziesiat lat (pomiedzy przejsciem na emeryture w wieku 60-65 lat a Smiercig w wieku 80-90
lat). Badania naukowe w zakresie psychologii wieku starszego oraz geragogiki wskazujg, ze ta
grupa 0s6b takze ma potrzebe uczenia sie, a co za tym idzie - certyfikowania nabywanych
kompetencji. Czasami moze to wigzac sie z nabywaniem nowych kwalifikacji potrzebnych do
podjecia czesciowego zatrudnienia, np. jako osoba opiekujaca sie dzieckiem czy osoba chora.
Czesciej jednak wynika to z potrzeby zadbania o wtasny rozwdj, utrzymania poziomu aktywnosci,
realizacji planéw, ktére nie mogty byc realizowane na wczesniejszych etapach zycia ze wzgledu
na obcigzenie pracg zawodowg i obowigzkami rodzinnymi itp. Osoby starsze nie zawsze majq
mozliwosci realizowania tych planéw poprzez edukacje formalng i nabycie petnych kwalifikacji,
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natomiast atrakcyjne moze by¢ dla nich nabywanie kwalifikacji czastkowych — w celu badz to
wykorzystania potwierdzonych kompetencji na rynku pracy, badz tez zaspokojenia potrzeby
rozwoju osobistego. Przyktadami takich certyfikowanych aktywnosci dla oséb starszych moga
by¢ kursy w zakresie wykorzystywania najnowszych technologii (np. korzystania z aplikagji
pozwalajacych na $ledzenie stanu zdrowia, umawianie wizyt lekarskich czy zamawianie positkow),
paramedyczne kursy radzenia sobie z chorobami wieku podesztego — wtasnymi lub
wspoétmatzonka (np. zasady opieki nad chorymi na chorobe Alzheimera) czy zajecia fizyczne
podnoszace 0gdlng sprawnosc.



9. Podsumowanie

W niniejszej ekspertyzie szukano odpowiedzi na pytanie o nowa role i mozliwosci
wykorzystywania kwalifikacji na poziomie 1i 2 w kontekscie zatozen uczenia sie przez cate zycie
oraz wspierania integralnego rozwoju kazdej osoby. Przeprowadzona analiza zjawiska uczenia
sie przez cate zycie zarbwno w perspektywie wertykalnej (lifelong learning), jak i horyzontalnej
(lifewide learning) oraz analiza danych dotyczacych funkcjonowania systemu kwalifikacji
czastkowych na Malcie i w Irlandii dajg podstawe do ponizszych rekomendacji.

9.1. Kwalifikacja rynkowa czy rozwoj kompetencji osobistych?

W polskim systemie kwalifikacji czastkowych znajduja sie kwalifikacje czastkowe uregulowane,
rynkowe w rzemiosle i rynkowe. Dwie pierwsze grupy majg charakter ustalony odrebnymi
przepisami, natomiast kategoria kwalifikacji rynkowych pozostaje otwarta: wiele podmiotow,
takze spoza obszaru edukacji i nauki moze zgtaszac¢ opisy kwalifikacji rynkowych i doprowadzi¢
do ich umieszczenia w rejestrze kwalifikacji (ZRK) a takze wnioskowac o status instytugji
certyfikujace;j.

W polskim systemie zaréwno nazwa (,kwalifikacja rynkowa”), jak i powszechne rozumienie
miejsca i roli tego rodzaju kwalifikacji tacza je bezposrednio z rynkiem pracy oraz mozliwosciag
wykorzystania ich w procesie poszukiwania pracy. Jak napisano w jednym z artykutéw:,Dobra
kwalifikacja, nie bez powodu zwana rynkowa, musi wyptywac z rynku, odpowiadac¢ na potrzeby
rynku i by¢ przydatna na rynku’, a kryterium jej wprowadzenia do rejestru to,,zapotrzebowanie,
zapotrzebowanie i jeszcze raz zapotrzebowanie” (Strzemieczna, 2021). W kontekscie opisanych
w niniejszej ekspertyzie zatozen uczenia sie przez cate zycie oraz integralnego wspierania oséb
uczacych sie i pracownikow warto jednak zada¢ pytanie, czy rzeczywiscie taka powinna byc¢ rola
kwalifikacji czastkowych, zwtaszcza na poziomach najnizszych. Formalne potwierdzanie
uzyskania nowych kwalifikacji mozna bowiem postrzegac¢ nie tylko w kategoriach
bezposredniego ich wykorzystania na rynku pracy, ale takze jako istotny element rozwoju
osobistego, w tym budowania wyzszego poczucia wiasnej zatrudnialnosci (employability),
zwtaszcza w przypadku grup zagrozonych wykluczeniem (np. 0séb niepracujacych opiekujacych
sie matymi dzie¢mi, 0s6b z niepetnosprawnosciami, oséb z doswiadczeniem migracji, oséb
starszych). Kwalifikacje te, aczkolwiek moga nie przyczynic sie bezposrednio do znalezienia
zatrudnienia na rynku pracy, budujg kompetencje przydatne zaréwno dla lepszego
funkcjonowania osoby, jak tez — w niektérych sytuacjach i w dalszej perspektywie - dla lepszego
przygotowania do funkcjonowania na rynku pracy.

Potwierdza to analiza doswiadczen maltanskich i irlandzkich w kontekscie kwalifikacji na
poziomie 1i 2. Celem nadrzednym wielu z tych kwalifikacji nie jest zdobycie pracy, ale
potwierdzenie kompetencji w okreslonych obszarach (rekodzieta, jezyka obcego, kompetencji
radzenia sobie z r6znymi wyzwaniami, np. zwigzanymi z monitorowaniem wiasnego zdrowia czy
opieka nad osobami zaleznymi). Kompetencje te zazwyczaj stuza rozwojowi osobistemu oséb
starajacych sie o nie, chociaz moga (ale nie musza) przetozy¢ sie na znalezienie zatrudnienia.
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9.2. Kwalifikacje dla rynku pracy czy w edukacji wtaczajacej?

Od kilku lat waznym zagadnieniem w zakresie ksztatcenia i wychowania jest edukacja
wigczajaca, zaktadajaca wysokiej jakosci edukacje dla kazdego ucznia (por. Domagata-Zysk,
2018). Zakfada sie w niej adekwatne wsparcie dla uczniéw z dodatkowymi i zréznicowanymi
potrzebami edukacyjnymi na kazdym etapie edukacji (Model Edukacji Wtgczajacej MEiN, 2020),
a wiec takze w procesie uczenia sie przez cate zycie. Korzystanie z mozliwosci nabywania

i certyfikowania nowych kwalifikacji i kompetencji nie powinno by¢ tylko przywilejem
niektérych, ale szansa rozwoju dla kazdego. Kwalifikacje czastkowe, ktére na poziomie 1i2
dotycza prostych umiejetnosci, moga zatem petni¢ istotng role w procesie planowania wsparcia
0s0b z niepetnosprawnosciami przez cate zycie. W niektorych sytuacjach nabycie takich
dodatkowych kwalifikacji poza szkolnictwem formalnym moze znaczaco wesprzec proces
przekwalifikowania sie (np. po doznanym urazie czy wypadku) i znalezienia nowej pracy.

W kazdej natomiast sytuacji moze by¢ motorem rozwoju osobistego, zrodtem motywacji do
podejmowania kolejnych szkolen i dziatan, co prowadzi do poprawy jakosci zycia.

Taka role kwalifikacji na poziomie 1 i 2 potwierdzaja doswiadczenia z Malty i Irlandii, gdzie spora
cze$¢ tych kwalifikacji odnosi sie do certyfikowania dziatan o charakterze
historycznorozwojowym, co daje szanse na wtaczajacg edukacje uczenia sie przez cate zycie
0s6b z dodatkowymi potrzebami, ktdra nie jest dziataniem doraznym, ale poddawanym
monitorowaniu, ewaluacji i certyfikacji.

9.3. Zdolnos< do bycia zatrudnionym (employability) takze w sytuacji kryzysu

Analiza doswiadczen innych krajéw wskazuje, ze kwalifikacje na poziomie 1i2 moga by¢
atrakcyjne nie tylko w procesie wsparcia, rehabilitacji i terapii 0séb z niepetnosprawnosciami, ale
takze w innych sytuacjach kryzysowych.

Zazwyczaj zaktada sig, ze wiekszos¢ oséb uczacych sie konczy edukacje formalng na poziomie
umozliwiajgcym im znalezienie zatrudnienia, co gwarantujg swiadectwa ukonczenia szkoty
branzowej lub $redniej, dyplomy zawodowe lub dyplomy ukornczenia studiow. Obecna sytuacja
polityczna i spoteczna w Polsce wyraznie ujawnita takze mozliwos¢ pojawienia sie sytuacji,

w ktorej doroste osoby z doswiadczeniem wojny i migracji majg potrzebe podjecia zatrudnienia
poza granicami swojego kraju. Niekiedy sa w stanie podja¢ zatrudnienie w zawodzie wyuczonym
w ojczystym kraju, jednak czesciej brak kompetencji jezykowych i niekompatybilnosc¢
posiadanych przez nich kwalifikacji do polskiego rynku pracy uniemozliwia szybka adaptacje.
Rozwigzaniem w tej sytuacji moze by¢ proces certyfikacji kompetencji nabytych zaréwno

w edukacji formalnej, jak i nieformalnej w innym kraju w systemie kwalifikacji czastkowych.
Intensywne certyfikowane kursy jezykowe na podstawowych poziomach, czesto o charakterze
kursow jezykowych specjalistycznych (Foreign Language for Specific Purposes) pozwolityby
przysztym pracodawcom na rzetelng ocene kwalifikacji kandydatéw. Z kolei certyfikaty
posiadania okreslonych kwalifikacji zawodowych mogtyby pozwoli¢ na szybka zmiane profilu
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zatrudnienia, rozpoczecie pracy na podstawie kwalifikacji na poziomie 1 czy 2, a nastepnie np.
zdobywanie kwalifikacji na kolejnych poziomach PRK.

Inne kraje europejskie z duzym doswiadczeniem w goszczeniu migrantéw wykorzystuja
mozliwosci, jakie stwarzaja ramy kwalifikacji zaréwno do uznawania kwalifikacji nabytych
w innym kraju, gdzie dziata Europejski System Kwalifikacji, jak i do certyfikowania posiadanych

przez migrantéw kwalifikacji oraz organizowania szkolen przygotowujacych do procesu
certyfikowania kwalifikacji.
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11. Abstract

In the process of lifelong learning, which can have both vertical (lifelong learning) and horizontal
(lifewide learning) dimensions, it is important both to choose the right path of personal and
professional development by the learner, but also to ensure the high quality of this process.

A helpful instrument in this regard is the European Qualifications Framework (EQF) and its
national counterparts, including the Polish Qualifications Framework (PRK). It ensures
comparability of qualifications obtainable in both formal, informal and non-formal education by
organizing them into 8 levels. Among the descriptions of qualifications in the Integrated
Quialifications System (IQS), few descriptions relating to the lowest levels — 1 and 2 — have been
noted. This has given rise to questions about the reasons for this and the search for solutions to
use the potential of Level 1 and 2. The report analyzes both the new trends of lifelong learning,
including in the context of groups at risk of social exclusion, and the experience of certifying
qualifications at levels 1 and 2 used in Ireland and Malta. The results of the analyses indicate the
great potential of Level 1 and 2 qualifications both in terms of enhancing the quality of life and
providing opportunities for lifelong development for various groups of learners, including those
at risk of exclusion, as well as in effectively bringing people with such qualifications into the
labor market.
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