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Wprowadzenie

Instytut Badan Edukacyjnych (IBE) to instytut badawczy prowadzacy interdyscy-
plinarne badania naukowe nad funkcjonowaniem i efektywnoscia systemu edu-
kacji w Polsce. Uczestniczy w krajowych i miedzynarodowych projektach badaw-
czych i wdrozeniowych, przygotowuje raporty, sporzadza ekspertyzy oraz pefni
funkcje doradcze. Wspiera szeroko rozumiang polityke i praktyke edukacyjna.
Instytut Badan Edukacyjnych zajmuje sie ponadto koordynacja prac i wsparciem
merytorycznym w zakresie wdrazania Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji na
zlecenie Ministerstwa Edukacji Narodowej.

Publikacja, ktéra oddajemy do rak Czytelnikowi, zostata przygotowana z my-
$lg o przedstawicielach samorzadu terytorialnego — zaréwno decydentach, jak
i pracownikach departamentéw, wydziatdéw, referatéw edukacji, strategii roz-
woju i inwestycji. Jej celem ogdlnym jest przyblizenie zatozen Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji jako rozwigzania systemowego, ktére moze by¢ wykorzy-
stane w zakresie planowania strategicznego rozwoju lokalnego i budowania in-
nowacyjnej gospodarki w oparciu o kwalifikacje. W szczegdlnosci odnosi sie to
do przekazania wiedzy i zachecenia przedstawicieli samorzadu do postrzegania
ZSK jako:

= odpowiedz na aktualne, gtéwne potrzeby w regionach,

= nieodzowny element strategii rozwoju kazdej jednostki samorzadu teryto-
rialnego (JST),

= inspiracje w poszukiwaniu ciekawych kierunkéw, wizji rozwoju JST w kontek-
$cie idei uczenia sie przez cate zycie, powiagzania biznesu z edukacjg, szkolnic-
twem zawodowym czy sposobu promogji regionu,

= narzedzie do uzyskania korzysci dla JST, w kontekscie zadan poszczegdl-
nych wydziatéw JST oraz kluczowych interesariuszy — biznesu, edukacji,
mieszkancow,

= inicjatywa pogtebienia wspodtpracy i dialogu z przedstawicielami podmiotéw
dziatajacych w obszarze edukaciji i rynku pracy, m.in. przy wsparciu doradcéw
regionalnych IBE.

Z racji ograniczonej objetosci publikacji, oméwiono gtéwne zatozenia ZSK
i punkty styku systemu z zadaniami realizowanymi przez samorzady. W celu
poznania szczegoétowych zagadnien zwigzanych ze Zintegrowanym Sys-
temem Kwalifikacji, zachecamy do kontaktu z pracownikami IBE w regio-
nach - doradcami regionalnymi, ktérych rola zostata oméwiona w ostatnim
rozdziale.



Wprowadzenie

Niniejsza publikacja zostata przygotowana w ramach projektu IBE ,Wtaczanie
kwalifikacji innowacyjnych i potrzebnych spotecznie do Zintegrowanego Syste-
mu Kwalifikacji oraz ograniczenie barier w rozwoju ZSK przez wspieranie intere-
sariuszy systemu na poziomie krajowym i regionalnym’, wspétfinansowanego ze
$rodkéw UE.

Mamy nadzieje, ze przedstawione ponizej tematy beda okazja nie tylko do upo-
rzgdkowania wiedzy w zakresie powigzan edukacji z rynkiem pracy, ale réwniez
punktem wyjscia do dyskusji i konkretnych dziatan w zakresie realizacji strategii
rozwoju regionalnego i lokalnego w oparciu o inwestowanie w kluczowe kwali-
fikacje niezbedne do budowania gospodarki 4.0.



Rozdziat 1.

Zapotrzebowanie jednostek samorzadu
terytorialnego na kwalifikacje

Zapotrzebowanie jednostek samorzadu terytorialnego na kwalifikacje wpisuje
sie w 0g6lna perspektywe postrzegania samorzadéw jako miejsc, w ktérych ka-
pitat ludzki odgrywa szczegélna role w rozwoju regionalnym i lokalnym. W wielu
strategiach rozwoju jednostek samorzadu terytorialnego dostrzega sie potrzebe
jakosci kwalifikacji mieszkancéw, ktérzy stanowig o wartosci kapitatu ludzkiego
danego samorzadu. Wspétczesna oferta edukacyjna, tak w ramach powszechne-
go systemu oswiaty, jak i poza nim, powinna uwzglednia¢ mozliwosci, a w szcze-
golnosci potrzeby regionalnych i lokalnych rynkéw pracy.

Obecnie jednym z gtéwnych problemow rynku pracy sa trudnosci w pozyskiwa-
niu wykwalifikowanych pracownikéw przez przedsiebiorstwa, instytucje i orga-
nizacje. Maja one swoje zrédto przede wszystkim w niskim wskazniku aktywno-
$ci zawodowej (czyli stosunku pracujacych i poszukujacych pracy do populacji
w wieku powyzej 15 lat) oséb na krajowym rynku pracy'. Jedng z gtéwnych
przyczyn zjawiska wyrazonego w sformutowaniu: ,brak rak do pracy” jest nie-
dopasowanie popytu na prace ze strony pracodawcow z podazg pracownikéw
o nieodpowiednich kwalifikacjach.

Wspédtczesnym problemem rynku pracy, dostrzeganym w badaniach nad kapita-
tem ludzkim w Polsce, jest niedopasowanie strukturalne rynku pracy, ktére moze
przybierac rézne formy. W odniesieniu do edukacji nazywane jest ono niedopaso-
waniem edukacyjnym i dotyczy takich obszaréw jak np.: zawdd, kwalifikacje czy
szeroko rozumiane kompetencje. Jest ono do$¢ powszechne w Polsce i moze by¢
analizowane w réznych obszarach, na co wskazuja wyniki badan Bilans Kapitatu
Ludzkiego 20172

Duzym problemem regionalnych i lokalnych rynkéw pracy jest brak mozliwo-
$ci znalezienia pracy odpowiadajacej uzyskanemu wyksztatceniu. Zgodnosc
wykonywanej pracy z posiadanym wyksztatceniem w badaniach nad kapitatem
ludzkim rozumiana jest jako procent oséb, ktére uznaly, ze ich aktualna badz

' GUS (2019). Informacja o rynku pracy w czwartym kwartale 2018 roku (dane wstepne), Alarmujace dane GUS. Aktywnos¢
zawodowa Polakéw jest na bardzo niskim poziomie, Business Insider Polska. Pobrano z: https://businessinsider.com.pl/
twoje-pieniadze/praca/aktywnosc-zawodowa-polakow-2018-r-dane-gus/kviwz5b

2 PARP (2017). Bilans Kapitatu Ludzkiego 2017. Raport z badania ludnosci w wieku 18-70.
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poprzednia praca (wykonywana w ramach umowy o prace) byta ,raczej zgod-
na” badz ,zdecydowanie zgodna” z wyksztatceniem. W ten sposdéb rozumiana
zgodnos¢ pracy z wyksztatceniem ksztattuje sie na poziomie 56,9%. Najmniejsze
szanse na wykonywanie pracy zgodnej z posiadanym wyksztatceniem maja oso-
by mtode (18-35 lat)®. Jednoczesnie przydatno$¢ w pracy wiedzy i umiejetnosci
wyniesionych ze szkét oceniana jest przez respondentow do$¢ wysoko (ocena
ogdétem na poziomie 66%)* cho¢ odsetek w odniesieniu do tej kategorii w gru-
pie 0séb z wyksztatceniem ponizej Sredniego wynosi zaledwie 57,2%.

Niedopasowanie strukturalne na rynku pracy czesto ma swéj poczatek w wybo-
rze okreslonej $ciezki ksztatcenia. W grupie os6b w wieku do 35 lat, ktére ukonczy-
ty studia lub aktualnie studiuja, wiekszos¢ respondentéw deklaruje zadowolenie
z wybranego kierunku studiow (70%). Tylko w obrebie jednej z grup kierunkéw
studiow odsetek zadowolenia jest zdecydowanie nizszy. Dotyczy to oséb, ktére
zdecydowaty sie studiowac nauki spoteczne i dziennikarstwo (53,6%)°.

Poproszone o wskazanie gtéwnych czynnikéw utrudniajacych znalezienie pra-
cy, osoby niepracujace, ale szukajace pracy, jako najbardziej istotny czynnik
wskazaty ,brak ofert pracy w okolicy” Jednak pozostate czynniki wpisujace sie
w problem niedopasowania edukacyjnego ulokowane sg takze bardzo wysoko,
respondenci uwazaja je za wazne przeszkody utrudniajace podjecie pracy. Sa to
m.in.: brak uprawnien, niedostateczne doswiadczenie oraz poziom wyksztatce-
nia. Wymienione powyzej bariery czesciej wskazywane sa przez kobiety®.

Wsréd czynnikéw utrudniajgcych podjecie pracy (opinie wyrazane przez osoby
niepracujace, ktére nie szukaja pracy) znalazly sie takie czynniki jak: brak upraw-
nien, niedostateczne doswiadczenie oraz brak wyksztatcenia’, cho¢ pod wzgle-
dem waznosci problemu dla respondentéw zajmujg miejsca dopiero od piatego
do sibdmego. Czynniki te odnoszg sie bezposrednio do zasobdéw, ktdérymi na
rynku pracy dysponujg pracownicy. Natomiast jednym z najbardziej istotnych
czynnikdw znajdujacych sie po stronie lokalnych rynkéw pracy, na trzecim miej-
scu pod wzgledem waznosci, jest wyrazany przez respondentéw ,brak ofert pra-
cy w okolicy”

Rozwoj polskich samorzadéw powinien opierac sie na wysokiej jakosci kapita-
tu ludzkiego, wyrazanej legitymowaniem sie cztonkéw spotecznosci lokalnych
kwalifikacjami, na ktére istnieje spoteczno-gospodarcze zapotrzebowanie.

PARP (2017). Bilans Kapitatu Ludzkiego 2017. Raport z badania ludnosci w wieku, s. 34.
Tamze, s. 36.

° Tamze,s. 33.

Tamze.

7 Tamze, s. 29.



ZSK w jednostkach samorzadu terytorialnego - potrzeby i rozwigzania

W dokumencie Diugookresowa Strategia Rozwoju Kraju. Polska 2030. Trzecia Fala
Nowoczesnosci® podkreslono ryzyka zwigzane ze zmniejszaniem sie populacji
kraju oraz zwigzane z tym zjawiskiem zagrozenia wynikajace z malejacej liczby
0s6b w wieku produkcyjnym. Ponadto dostrzezono rosngce niedostosowanie
umiejetnosci pracownikéw do nowoczesnego rynku pracy jako drugi kluczowy
problem polskiego rynku pracy w perspektywie do 2030 roku.

Przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego, stajac przed wyzwaniami
wspotczesnosci oraz najblizszej przysztosci, moga poszukiwac takich sposobow
radzenia sobie z wyzej wymienionymi problemami, ktére pozwolg wojewdédz-
twom, powiatom czy gminom na sprostanie wymogom integracji rynku pracy
i edukacji.

W dokumentach strategicznych, raportach, materiatach pokonferencyjnych po-
stuluje sie opracowywanie i wdrazanie reform zorientowanych na catozyciowe
uczenie sie dorostych, ktére stanowi perspektywe rozwoju kariery oraz umoz-
liwia zapobieganie ekskluzji spotecznej®, czyli wykluczaniu spotecznemu, takze
na réznych szczeblach polskiej samorzadnosci. Znalezienie rozwiazania, ktére
bedzie odpowiada¢ na zapotrzebowanie samorzadéw terytorialnych na osoby
o adekwatnych do potrzeb rynku pracy kwalifikacjach, moze by¢ takze sposo-
bem na zapobieganie procesom wyludniania sie niektérych gmin. To zjawisko
obserwowane jest dzisiaj na terenach postrzeganych przez mieszkarcéw jako
mato rozwojowe lub wrecz nieatrakcyjne.

Zintegrowany System Kwalifikacji, ktdrego idea zostanie zarysowana w niniej-
szej publikacji, moze stanowic swoiste remedium na potrzebe zdynamizowania
rozwoju kwalifikacji adekwatnych do wspotczesnych potrzeb samorzadéw re-
gionalnych i lokalnych.

8 Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji (2013). Diugookresowa Strategia Rozwoju Kraju. Polska 2030. Trzecia Fala
Nowoczesnosci, Warszawa: MAIC.

° Por. Solarczyk-Ambrozik, E. (2018). Wymiar globalny, regionalny i indywidualny orientacji na rynek w strategiach
catozyciowego uczenia sie. W: J. Madalinska, N. Michalak, G. Pikula (red.), Edukacyjne konteksty wspdtczesnosci — z myslg
o przysztosci. Krakéw: Impuls.
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Rozdziat 2.

Zatozenia ZSK a potrzeby samorzadu

W pierwszym rozdziale zobrazowany zostat ztozony system zaleznosci, w jakich
funkcjonujg obecnie samorzady w Polsce oraz szereg potrzeb, z jakimi musza sie
zmierzy¢ decydenci, planujac rozwdj danej jednostki samorzadu terytorialnego.
Niepodwazalny jest fakt, ze przed wtodarzami stoi sporo wyzwan. Warto jednak
zauwazy¢, ze istnieje réwniez wiele szans, jakie mogg wykorzysta¢, realizujac
sSWojg strategie rozwoju.

Jedna z takich mozliwosci moze by¢ Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK), kto6-
rego zatozenia pozwalajg urzeczywistni¢ idee uczenia sie przez cate zycie tak,
aby znalazta realne przetozenie na wzrost potencjatu spoteczno-ekonomicznego
danego regionu. Kluczowym czynnikiem sukcesu strategii rozwoju jednostki sa-
morzadu terytorialnego, bez wzgledu na szczebel samorzadu, jest umiejetnos¢
powigzania systemu edukacji z rynkiem pracy. Analizujac dzi$ tres¢ strategii roz-
woju poszczegdlnych wojewddztw, nie sposob nie znalez¢ zapiséw odnoszacych
sie do budowy kapitatu ludzkiego, zapewnienia bardziej dopasowanej oferty
edukacyjnej, stuzacej uczeniu sie spoteczenistwa przez cate zycie, adekwatnie do
zapotrzebowania na kwalifikacje poszukiwane teraz lub w przysztosci przez praco-
dawcéw. Najwazniejsze pytanie brzmi jednak: jak osiagnac ten cel? Nie ma jedynej
stusznej metody, jednak Zintegrowany System Kwalifikacji moze by¢ skutecznym
narzedziem w drodze do jego urzeczywistnienia. Uwzgledniajac specyfike lokal-
na, daje mozliwos¢ uporzadkowania i zoperacjonalizowania celéw w kluczowym
dla regionu obszarze rozwoju, a tym samym moze by¢ odpowiedzig na potrzeby
samorzadu.

Przed prezentacja gtéwnych zatozen Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji,
istotnych z punktu widzenia JST, warto podkresli¢ kilka faktow:

= systemy zblizone zatozeniami do ZSK s3 juz rozwijane w ponad 150 krajach
na $wiecie'%;

= krajowy system kwalifikacji w Polsce byt sukcesywnie tworzony od 2008 r.
w zwigzku z Zaleceniem Parlamentu Europejskiego i Rady Europejskiej z dnia
23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich ram kwalifikacji
dla uczenia sie przez cate zycie (Dz.Urz. UE C 111 z 06.05.2008), przy udziale

19 Wg Global inventory on regional and national qualifications frameworks 2017, opublikowanego wspdlnie przez Cedefop,
UNESCO i Europejska Fundacje Ksztatcenia (ETF), w opracowanie i wdrazanie ram kwalifikacji byto zaangazowanych
ponad 150 panstw.



ZSK w jednostkach samorzadu terytorialnego - potrzeby i rozwigzania

2.1.

przedstawicieli pracodawcéw, zwigzkéw zawodowych, organizacji branzo-
wych, organizacji pozarzadowych, instytucji edukacyjnych i naukowo-ba-
dawczych oraz firm szkoleniowych;

= ZSK uwzglednia specyfike kraju, uwarunkowania systemowe i dorobek
w dziedzinie kwalifikacji, jak rowniez dobre praktyki z zagranicy;

= funkcjonowanie ZSKw naszym kraju reguluje ustawa z dnia 22 grudnia 2015 .
o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, ktéra weszta w zycie dnia 15 stycznia
2016r.

Zintegrowany System Kwalifikacji to nowy system na gruncie polskim, ktéry
ma szanse istotnie wptyna¢ na sytuacje pracodawcéw i pracownikéw na rynku
pracy. By¢ moze znajomos¢ zatozen systemu zainspiruje wiadze lokalne do pro-
jektowania i wdrazania dziatan, ktérych wczesniej nie zaktadano. Jako narzedzie
w rekach samorzadowcdw moze takze umozliwi¢ badz utatwic realizacje strate-
gii rozwoju regionalnego lub lokalnego.

Gléwne zatozenia ZSK

Jak zauwaza ekspert Instytutu Badan Edukacyjnych, dr Stanistaw Stawinski,
Zintegrowany System Kwalifikacji to wprowadzony ustawq zbidr zasad, standar-
doéw, nowych funkgji i rél oraz procedur regulujqcych sposéb dziatania réznych
podmiotdw (oséb i instytucji) zwigzanych z nadawaniem kwalifikacji oraz zapew-
nianiem ich jakosci''.

Kluczowym pojeciem dla systemu jest kwalifikacja. Wbrew powszechnemu rozu-
mieniu, kwalifikacja nie jest synonimem kompetencji czy umiejetnosci. W rozu-
mieniu Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji jest to zestaw efektéw uczenia sie
w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, nabytych w edu-
kacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie
zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony
podmiot certyfikujacy’?. Réwnoczesnie warto w przytoczonej definicji doprecy-
zowac znaczenie kategorii efektéw uczenia sie, czyli:

= wiedzy - rozumianej jako zbiér opisow faktow, zasad, teorii i praktyk,
= umiejetnosci - czyli zdolnosci do wykonania zadan i rozwigzywania proble-
mow,

' http//www.kwalifikacje.gov.pl/download/Omowienie_zasadniczych_rozwiazan_w_ustawieo_ZSK_o.pdf
12 Ustawa 0 ZSK z dnia 22 grudnia 2015 .. Dz.U.z 2018 r. poz.2153 i 2245 oraz z 2019 1. poz.534.
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Zatozenia ZSK a potrzeby samorzadu

= kompetencji spotecznych - tj. zdolnosci ksztattowania wtasnego rozwoju i od-
powiedzialnego uczestnictwa w zyciu zawodowym i spotecznym z uwzgled-
nieniem kontekstu etycznego.

Wprowadzenie Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji zmienia postrzeganie kwalifi-
kacji. Punktem ciezkosci stajq sie efekty uczenia sie, a nie proces uczenia sie. Nie ma
Znaczenia, w jaki sposéb ktos zdobedzie wiedze i umiejetnosci — w szkole, na studiach,
podczas szkolenia, w wyniku samoksztatcenia czy realizacji zadar zawodowych.

Liczy sie efekt

Istote Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji oddaje stowo integracja. ZSK opiera
sie bowiem na zintegrowaniu trzech podsysteméw: edukacji formalnej (ksztat-
cenia realizowanego w ramach oswiaty i szkolnictwa wyzszego), edukacji po-
zaformalnej (kurséw, szkolen) oraz nieformalnego uczenia sie (np. poprzez roz-
wijanie pasji, uczenie sie od innych czy samoksztatcenie). Wymienione sposoby
uczenia sa jednakowo wazne na drodze do uzyskania kwalifikacji.

Zgodnie z zatozeniami systemu, wyniki réznych sposobéw uczenia sie powinny
by¢ jasno i precyzyjnie opisane. To uspdjnienie jest gwarantem adekwatnego
i wiarygodnego sprawdzania nabytych kompetencji. W naszym kraju powszech-
ne jest uznawanie kwalifikacji nadawanych w ramach oswiaty i szkolnictwa wyz-
szego. Zintegrowany System Kwalifikacji ma przyczyni¢ sie do tego, by kwalifi-
kacje nadawane w wyniku edukacji pozaformalnej i uczenia sie nieformalnego
byly réwniez rozpoznawane i doceniane przez pracodawcéw. Jest to szczegdlnie
istotne w dobie dynamicznych zmian technologicznych i wyzwan gospodarki 4.0.

Warto w zwiazku z tym usprawniac i wspiera¢ rozwigzania stuzace upowszech-
nianiu edukacji pozaformalnej i uczeniu sie nieformalnemu, ktére sg bardzo
wazne w procesie uczenia sie przez cate zycie.

Uczymy sie przez cate zycie

Dzis, wobec duzego tempa zachodzacych zmian, uczenie sie przez cate zycie jest klu-
czowq kwestia dla pozostania na rynku pracy i rozwoju kariery. Nie mozna juz opie-
ra¢ myslenia o przysztosci na zatozeniu, ze po okresie obowigzkowej nauki i zdobyciu
okreslonego poziomu wyksztatcenia w trybie formalnym, uczenie sie mozna uznac za
rozdziat zamkniety. Takie postrzeganie rzeczywistosci nie jest spdjne zdynamika rynku
pracy. Nauka w systemie formalnym nie zawsze daje gwarancje dobrego zatrudnienia.
Coraz czesciej w momencie korczenia szkoty posiadane informacje sg juz nieaktualne
i wymagaja uzupetnienia. Zmienia sie takze rola zawodu wyuczonego w tradycyjnym
tego stowa znaczeniu. Wspétczesny rynek pracy jest bardziej otwarty na pracownikéw
z kwalifikacjami, ktore sg zbiorem wiedzy i umiejetnosci mniejszym niz zawédd w do-
tychczasowym rozumieniu. Atutem kwalifikacji ma by¢ ich praktyczny wymiar oraz
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mozliwos¢ w miare szybkiego przekwalifikowania sie w odpowiedzi na potrzeby ryn-
ku pracy. Licza sie bowiem kwalifikacje, czyli to, co dana osoba faktycznie umie. Rozwdj
zawodowy jest procesem wymagajacym elastycznosci i otwartosci na zmiany, ktére
traktowane sa jako permanentny element rzeczywistosci stwarzajagcy nowe szanse
i mozliwosci. Wspdtczesny pracownik, ktory chce swiadomie podazac za dynamikg
rynku pracy, skupia sie gtéwnie na tym, w jaki sposéb skutecznie aktualizowa¢ swoja
wiedze i umiejetnosci, rozwijajac sie i zdobywajac nowe kwalifikacje. Dlatego tez ucze-
nie sie przez cate zycie jest wymogiem dzisiejszego rynku pracy.

Na tle innych krajéw Unii Europejskiej Polska ma bardzo niski udziat oséb uczacych
sie po zakonczeniu edukacji w systemie szkolnym. ,Odsetek oséb w wieku 25-64
lata, bioracych udziat w edukacji (formalnej i pozaformalnej lub nieformalnym ucze-
niu sie) jest w Polsce (21%) o potowe nizszy niz $rednia dla krajéw OECD (41%), a az
68% badanych os6b pracujacych wskazuje, ze nie widzi potrzeby podnoszenia
swoich kompetencji zawodowych”. Inne podejscie metodologiczne wskazuje, ze
az 80% Polakéw rozwija swoje kompetencje w ramach ww. trzech $ciezek eduka-
¢ji'. Sytuacja jest ztozona, bo odnosi sie nie tylko do pracownikéw, ale réwniez do
pracodawcow w zakresie dbatosci o podnoszenie kwalifikacji swoich pracownikow.
Ostatnie badania Instytutu Badan Edukacyjnych wskazujg, ze pracodawcy nie kieru-
ja pracownikéw na szkolenia, poniewaz ich zdaniem pracownicy posiadajg juz od-
powiednie kwalifikacje, a ilo$¢ obowiazkédw nie pozwala na ich udziat w szkoleniu'™.
Niektdrzy eksperci postrzegajg problem w szerszym kontekscie, jako brak kultury
uczenia sie przez cate zycie. Wyzwanie na przysztos¢ stanowi réwniez wspétpraca
srodowisk akademickich z przedsiebiorcami w zakresie upowszechniania wiedzy
0 uczeniu sie przez cate zycie i wspdlnego definiowania kierunkéw ksztatcenia.

Dlatego tez w perspektywie finansowej Unii Europejskiej na lata 2014-2020 poto-
zono nacisk na jako$¢ ustug szkoleniowo-edukacyjnych oraz lepsze dopasowanie
wsparcia do potrzeb odbiorcéw. Zmieniono réwniez podejscie tak, aby oddziatywa-
nie dofinansowania dotyczyto strony popytowej rynku szkoleniowego. Zintegrowa-
ny System Kwalifikacji, mimo iz nie jest w petni wdrozony, utatwia urzeczywistnienie
idei uczenia sie przez cate zycie. Co wiecej, w kolejnej perspektywie finansowej do-
finansowanie z Europejskiego Funduszu Spotecznego bedzie powigzane z kwalifi-
kacjami funkcjonujacymi w ZSK. Odpowiednie zapisy pojawily sie juz w aktualnym
okresie programowania, a zgodnie z zatozeniami Bazy Ustug Rozwojowych, mozna
juz dzis uzyskac srodki na uzyskania kwalifikacji funkcjonujacych w ZSK.

'3 Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, PO WER 2014-2020, s. 18.

4 Stec, K, Strzebonska, A, Worek, B, Antosz, P. (2018). Rozwdj kompetencji — uczenie sie 0séb dorostych i podmioty oferujgce
ustugi rozwojowe. Bilans Kapitatu Ludzkiego. Krakdw: PARP.

> Grygiel, P, Humenny, G., Maliszewska, A, Buczek, J. (2018). Uwarunkowania funkcjonowania kompetendji i kwalifikacji
w wybranych branzach - raport z badari. Materiat wewnetrzny IBE.
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Poréwnywalnos¢ kwalifikacji

Poréwnywalno$¢ kwalifikacji uzyskanych w Polsce z kwalifikacjami nadawanymi
w innych panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej to kolejny wazny argument
przemawiajacy za Zintegrowanym Systemem Kwalifikacji. Szczegdlnie w oczach
pracownikoéw jest to realna korzys¢ utatwiajaca mobilnos¢ na rynku pracy, gtéwnie
unijnym, jak réwniez mozliwos¢ rozwoju osobistego i zawodowego oraz godne-
go zarabiania. Narzedzia umozliwiajace poréwnywanie kwalifikacji nadawanych
w Polsce z kwalifikacjami w innych krajach utatwiajg pracownikom udowodnienie
zagranicznym pracodawcom poziomu posiadanych kompetencji. W kolejnych la-
tach ten argument moze by¢ coraz wazniejszy réwniez dla pracodawcow.

W Polsce obserwujemy nasilajace sie zjawisko braku rak do pracy oraz migra-
cje zarobkowa, gtéwnie obywateli Ukrainy. Dzieki Zintegrowanemu Systemowi
Kwalifikacji pracodawca bedzie miat narzedzia do weryfikacji kwalifikacji kan-
dydatéw do pracy. Takze obcokrajowiec niepostugujacy sie biegle jezykiem
polskim ma mozliwos$¢ uzyskania deficytowej kwalifikacji. Moze przystapi¢ do
procesu walidacji i poddac sie sprawdzeniu w zakresie posiadanych kompeten-
¢ji wymaganych dla danej kwalifikacji, jesli funkcjonuje ona w systemie i nie za-
wiera wymogu biegtej znajomosci jezyka polskiego. Ponadto przedsiebiorcom
tatwiej jest pozyska¢ partneréw zagranicznych do wspdlnej realizacji przedsie-
wziecia, jesli potwierdza, ze ich kadra posiada kwalifikacje funkcjonujace w ZSK.

Jest to mozliwe dzieki temu, ze Zintegrowany System Kwalifikacji powstat
w oparciu o Polskg Rame Kwalifikacji (PRK). PRK to opis osmiu wyodrebnionych
w Polsce poziomoéw kwalifikacji odpowiadajgcych poziomom europejskich ram
kwalifikacji'®. Kazda kwalifikacja wigczona do ZSK musi by¢ opisana w okreslony
sposdb, za pomoca efektéw uczenia sie i kryteridw ich weryfikacji, i mie¢ przypi-
sany poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Juz dzi$, dzieki wiaczeniu do ZSK kwalifikacji z oswiaty i szkolnictwa wyzszego,
na $wiadectwach ukonczenia szkoty podstawowej, Swiadectwach potwierdzaja-
cych kwalifikacje w zawodzie, swiadectwach dojrzatosci, dyplomach ukoriczenia
studiéw i dyplomach potwierdzajgcych kwalifikacje zawodowe mamy okreslony
poziom PRK. Dzieki temu absolwenci poszczegdlnych etapéw edukacji legity-
muja sie kwalifikacjami poréwnywalnymi z kwalifikacjami swoich réwie$nikéw
z innych krajow Unii Europejskiej. Zintegrowany System Kwalifikacji nie ograni-
cza oferowanych rozwigzan tylko do mtodego pokolenia. Aby uczy¢ sie przez
cate zycie i zdobywa¢ nowe umiejetnosci, wcale nie trzeba wracac do szkolnych
tawek. Kompetencje nabywane w drodze edukacji pozaformalnej i uczenia sie

6 Mowa o nich w zafgczniku Il do zalecenia PE i RE z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich ram
kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie (Dz.Urz. UE C 111 2 06.05.2008, 5. 1).
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nieformalnego mozna walidowac i dzieki temu uzyskiwa¢ kwalifikacje rynkowe,
ktore takze sg opatrzone znakiem graficznym PRK. Przejrzysty i poréwnywalny
system kwalifikacji w Polsce moze, w szczegdlnosci dla przedsiebiorstw, byc
szansg na skuteczna rekrutacje pracownikéw. Z kolei firmy szkoleniowe zyska-
ja mozliwo$¢ nadawania kwalifikacji poprzez certyfikowanie poréwnywalne na
rynku pracy Unii Europejskiej.

Jest to mozliwe, gdyz wszystkie kwalifikacje wigczone do systemu:

= sg opisane precyzyjnymi efektami uczenia sie, wskazujacymi nie na proces
nauczania, lecz na rezultaty, konkretne umiejetnosci mozliwe do osiggniecia
w rézny sposéb;

= maja przypisany poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji, zrozumiaty w innych kra-
jach UE;

= maja w opisie zdefiniowane kryteria weryfikacji efektéw uczenia sie, ktore
sg sprawdzane w procesie walidacji przez uprawniony podmiot - instytucje
certyfikujaca;

= sg umieszczone w publicznym Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji. Rejestr
gromadzi i udostepnia informacje nie tylko o wymaganych dla danej kwa-
lifikacji efektach uczenia sie, ale takze praktyczne informacje o instytucjach,
ktére uzyskaty prawo do ich nadawania (certyfikowania) oraz o podmiotach,
ktére czuwajg nad jakoscig i wiarygodnoscig proceséw zwigzanych z nada-
waniem kwalifikacji.

Stawiamy na jakos¢ kwalifikacji

Zatozeniem Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji jest zapewnienie wyso-
kiej jakosci i porownywalnosci osiggnietych kwalifikacji. W tym celu, na mocy
ustawy o ZSK, okreslono zasady zapewniania jakosci zaréwno w zakresie obo-
wigzkow, jakie spoczywajg na instytucjach weryfikujacych posiadanie efektow
uczenia sie — tzw. instytucjach walidujacych, instytucjach wydajacych certy-
fikaty potwierdzajgce posiadanie kwalifikacji — czyli instytucjach certyfikuja-
cych - jak i instytucjach odpowiadajacych za zapewnienie jakosci w systemie,
tj. podmiotach zewnetrznego zapewnienia jakosci (PZZJ). PZZJ, wytaniane
w drodze konkursu ogtoszonego przez ministra koordynatora ZSK, prowadza
monitoring i okresowa ewaluacje zewnetrzng dziatan instytucji walidujacych
i certyfikujacych. Od skutecznosci dziatan podmiotéw zewnetrznego zapew-
niania jakosci zalezy w duzej mierze wiarygodnos¢ kwalifikacji w systemie
ZSK. Tylko dokument wydany w wyniku rzetelnie przeprowadzonego procesu
walidacji moze mie¢ znaczenie zaréwno dla pracownikéw, pracodawcéw, jak
i catego spoteczenstwa. Dlatego bardzo wazne jest zapewnienie jakosci pro-
cesu sprawdzania, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie kwalifikacji osiggneta
okreslone dla niej efekty uczenia sie.
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Co wazne, jakos¢ kwalifikacji jest przede wszystkim definiowana w kategoriach
przydatnosci osobom, ktére ja posiadaja, oraz przydatnosci otoczeniu spotecz-
no-ekonomicznemu, w ktérym kwalifikacja funkcjonuje'. Takie rozumienie sta-
nowi wiec istotng zmiane w podejéciu do zapewnienia jakosci. W tym sensie,
w perspektywie samorzadéw, potencjat rozwoju zalezy od jakosci kwalifikacji
w danym regionie.

Partycypacja branzy w kreowaniu kwalifikacji

Warto réwniez zauwazy¢, ze Zintegrowany System Kwalifikacji ma charakter
integracyjny takze w wymiarze operacyjnym. Kwalifikacje, ktére trafig do syste-
mu, muszg odpowiada¢ potrzebom rynku pracy, a ich wigczenie poprzedzaja
konsultacje w $rodowisku branzowym i eksperckim. Minister wtasciwy, ktéry
rozpatruje wniosek, zaprasza branze do wyrazenia opinii, czy kwalifikacja po-
winna trafi¢ do systemu w ksztatcie zaproponowanym przez wnioskodawce.
Stworzenie przestrzeni do dyskusji o kwalifikacjach na etapie ich oceny daje
srodowisku danego sektora mozliwo$¢ wypowiedzenia sie oraz poczucie
wptywu i wspoétodpowiedzialnosci za kreowanie branzy.

Dodatkowo w ramach Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji mozliwe jest
tworzenie, przy wspdtpracy réoznych srodowisk, Sektorowych Ram Kwalifika-
¢ji (SRK). Pozwalaja one na odniesienie kwalifikacji funkcjonujagcych w danym
sektorze do poziomoéw Polskiej Ramy Kwalifikacji. Opracowywanie ram sekto-
rowych jest dziataniem wynikajagcym z potrzeby srodowiska. Przedstawiciele
branzy tworza narzedzie uzyteczne dla swojej branzy. Ramy sektorowe moga
znalez¢ zastosowanie na przyktad przy rekrutacji, zarzadzaniu awansem zawo-
dowym pracownikéw czy zarzadzaniu kompetencjami w przedsiebiorstwie.

Z perspektywy samorzadu warto rozwazy¢ opracowanie Sektorowej Ramy
Kwalifikacji dla gatezi gospodarki kluczowej dla rozwoju regionu, przy udzia-
le i wspotpracy szerokiego grona interesariuszy — przedsiebiorstw, uczelni,
stowarzyszen firm z danej branzy, NGOs, szkét zawodowych itp. Przyktadem
moze by¢ Sektorowa Rama Kwalifikacji dla przemystu mody w wojewddztwie
té6dzkim. Dlatego tez, tym bardziej w regionach, gdzie wspodtpraca z przed-
stawicielami réznorodnych grup interesariuszy jest nie tylko dobra prakty-
ka, ale coraz czesciej standardem, takie podejscie jest szczegdlnie pozadane.
Myslac o rozwoju kwalifikacji w regionie, warto wykorzysta¢ istniejgce sieci
wspotpracy, partnerstwa, forum dialogu czy pakty na rzecz aktywizacji za-
wodowej. Taka wspotpraca, z wykorzystaniem narzedzi Zintegrowanego Sys-
temu Kwalifikacji, moze zaowocowa¢ rozwigzaniami stuzacymi powiazaniu
edukacji i rynku pracy w regionie.

17 Stawinski, S. (2017). Stownik Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Warszawa: IBE.
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2.2. ZSK jako odpowiedz na potrzeby JST

16

Kazdy samorzad moze zyskac na ZSK

Podsumowujac zatozenia Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji w odniesieniu
do obecnych potrzeb samorzadéw, warto wskaza¢ nastepujace korzysci, jakie
potencjalnie ze sobg niesie:

= zapewnienie mozliwosci zdobywania kwalifikacji odpowiadajacych na zapo-
trzebowanie rynku pracy, poprzez m.in. koncentracje na kwalifikacjach, a nie
zawodach;

= lepsze skomunikowanie pracownikéw i pracodawcéw poprzez precyzyjny
opis kompetencji, zapewnienie jakosci i wiarygodnosci dokumentéw po-
twierdzajacych uzyskanie kwalifikacji;

= zapewnienie pracodawcom lepszych warunkéw do skutecznej rekrutacji po-
przez ograniczenie kosztéw btednej rekrutacji i przeszkolenia nowo zatrud-
nianych pracownikéw;

= zapewnienie mozliwosci szybkiego reagowania na nowe potrzeby spote-
czenstwa i rynku pracy poprzez uelastycznienie systemu edukacji i mozli-
wos¢ potwierdzania kompetencji zdobytych w rézny sposéb;

= zapewnienie wiekszej mobilnosci pracownikéw poprzez stworzenie warun-
kéw utatwiajacych poréwnywanie w innych krajach kwalifikacji nadawanych
w Polsce;

= wazrost potencjatu kapitatu ludzkiego w regionie poprzez opracowanie kon-
cepcji uczenia sie przez cate zycie uwzgledniajacej system walidacji efektéw
uczenia sie nabytych pozaformalnie i nieformalnie, z zapewnieniem wysokiej
jakosci kwalifikacji uzyskiwanych w tym systemie;

= |epsze wykorzystanie lokalnego potencjatu spotecznego i zapewnienie wa-
runkéw trwatego rozwoju ekonomiczno-spotecznego w regionie.

Z perspektywy samorzadu kluczowe wiec powinno by¢ zapewnienie w regio-

nie odpowiedniej liczby instytucji walidujgcych i certyfikujacych kwalifikacje

istotne z punktu widzenia strategii rozwoju, w szczegdlnosci dotyczacych inte-

ligentnych specjalizacji. Przyktadowo, w regionie, dla ktérego wazny jest rozwoj

turystyki, istotne jest zachecenie podmiotéw do $wiadczenia ustug w zakresie

weryfikacji posiadania odpowiedniej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spo-

tecznych np. dla kwalifikacji Pilotowanie imprez turystycznych czy Zarzadzanie

praca restauracji (www.kwalifikacje.gov.pl).

Warto jednak zaznaczy¢, iz dla podmiotéw spoza systemu edukacji formalnej
Zintegrowany System Kwalifikacji jest dobrowolny. Wiele podmiotéw zaanga-
zowato sie w jego tworzenie poprzez przygotowanie opisu kwalifikacji, ztoze-
nie wniosku o wiaczenie kwalifikacji do ZSK, ubieganie sie o nadanie statusu



Zatozenia ZSK a potrzeby samorzadu

instytucji certyfikujacej czy podmiotu zewnetrznego zapewniania jakosci. Te
podmioty widza realne korzysci ptynace z ich wigczenia sie do systemu. Natu-
ralnie na poziomie samorzadu te korzysci majg nieco inny charakter. Odnosza
sie bowiem do wizji — wizji rozwoju regionalnego i/lub lokalnego, ktéra kazdy
samorzadowiec, planujgcy lub realizujacy strategie rozwoju, powinien posiadac.
Jedliidea ZSK wpisuje sie w potrzeby danej jednostki samorzadu, warto zastano-
wic sie nad wykorzystaniem mozliwosci, jakie stwarza system jako narzedzie na
drodze do osiggniecia zatozonych celéw i odpowiednio to uwzgledni¢ w zapi-
sach dokumentoéw strategicznych dla jednostek samorzadu terytorialnego.
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Rozdziat 3.

ZSK w strategiach rozwoju oraz regionalnych
programach operacyjnych

3.1. Uwarunkowania prawne w zakresie tworzenia strategii
rozwoju JST

Strategie rozwoju jednostek samorzadu terytorialnego (JST) sg zbiorem ce-
6w i zadan danej spotecznosci oraz gtdéwnych przedsiewziec organizacyjnych,
w powigzaniu z zasobami i wysitkiem poswieconym na ich realizacje. Efektyw-
ne planowanie strategiczne w JST powinno opierac sie na spdjnosci opraco-
wan na wszystkich poziomach zarzadzania, czyli na poziomie kraju, wojewédz-
twa, powiatu i gminy. Umozliwia to zachowanie sp6jnosci i ciggtosci polityki
rozwoju, wpisanie ustalen strategicznych w proces podejmowania decyzji,
wprowadzenie zasad zintegrowanego planowania strategicznego oraz stwo-

rzenie mechanizmu doskonalenia metod opracowan planistycznych.

Najbardziej szczegétowymi regulacjami w odniesieniu do planowania strategiczne-
go i sposobu realizacji strategii charakteryzuje sie art. 18, pkt 2, pozostajacy w zwigz-
kuzart. 111 art. 12 Ustawy o samorzadzie wojewodztwa (Dz.U. 1998 nr 91, poz. 576,

wraz z pdzn. zmianami). Przedmiotowa ustawa w sposéb precyzyjny reguluje:

= zasady tworzenia strategii, okreslajac jej cele i powigzania ze Sredniookreso-

wymi strategiami krajowymi;
= ogdlne kierunki polityki rozwoju wojewddztwa;

= sposob realizacji strategii rozwoju wojewddztwa przez programy rozwoju,
regionalny program operacyjny, program stuzacy realizacji umowy partner-
stwa i kontrakt terytorialny w trybie okreslonym w przepisach o zasadach

prowadzenia polityki rozwoju;

= mozliwosci dofinansowania realizacji programoéw rozwoju, regionalnego
programu operacyjnego oraz programu stuzgcego realizacji umowy partner-

stwa w zakresie polityki spdjnosci;

= wylacznos$¢ w zakresie zadan zwigzanych z rozwojem regionalnym na obsza-

rze wojewddztwa, ktéry nalezy do samorzadu danego wojewo6dztwa;

= grupe instytucji, podmiotéw spotecznych i gospodarczych, ktére powinny
zostac ujete przy formutowaniu strategii rozwoju wojewddztwa i realizacji

polityki jego rozwoju;

= zasady, tryb i harmonogram opracowania strategii rozwoju wojewddztwa

przez sejmik wojewodztwa.
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Na poziomie lokalnym przepisami, ktére w sposéb ogdlny wskazuja mozliwos¢
planowania i programowania rozwoju, sa:

= art. 18 ust. 2 pkt 6 oraz 6a ustawy o samorzadzie gminnym, zgodnie z ktérymi do wta-
sciwosci rady gminy nalezy uchwalanie programéw gospodarczych, a takze przyjmo-
wanie programéw rozwoju w trybie okreslonym w przepisach o zasadach prowadzenia
polityki rozwoju;

art. 12 pkt 9c oraz 9ca ustawy o samorzadzie powiatowym, zgodnie z ktérym do wy-
tacznej wiasciwosci rady powiatu nalezy uchwalanie powiatowego programu przeciw-
dziatania bezrobociu oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy, a takze przyjmowanie
programéw rozwoju w trybie okreslonym w przepisach o zasadach prowadzenia poli-
tyki rozwoju;

art. 22 pkt 1 ustawy o zwiazkach metropolitalnych, zgodnie z ktérym do wyfacznej wia-
sciwosci zgromadzenia nalezy uchwalanie strategii rozwoju zwigzku metropolitalnego.
Za obszar metropolitalny w rozumieniu ustawy uznaje sie spdjna pod wzgledem przestrzen-
nym strefe oddziatywania miasta bedacego siedziba wojewody lub sejmiku wojewodztwa,
charakteryzujacy sie istnieniem silnych powiazan funkcjonalnych oraz zaawansowaniem
proceséw urbanizacyjnych, zamieszkata przez co najmniej 500 000 mieszkancow.

3.2. Znaczenie strategii rozwoju w kontekscie dziatan
samorzadu terytorialnego

Strategia rozwoju to narzedzie umozliwiajace zarzadzanie rozwojem dane-
go samorzadu terytorialnego. Jest ona pewnego rodzaju scenariuszem, ktory
wyznacza kierunki postepu spoteczno-gospodarczego samorzadu oraz spo-
soby jego osiggania. Podstawg budowy strategii rozwoju jednostek samorzg-
du terytorialnego jest wizja rozwoju. Drugim istotnym elementem jest misja,
ktéra powinna by¢ optymistyczna, realistyczna i atrakcyjna, a takze stanowic
uzupetnienie wizji. Ponadto istotna role odgrywaja cele strategiczne — gtéw-
ne i szczegdtowe, ktére powinny byc realne i dostosowane do mozliwosci da-
nego samorzadu. Podstawy te nastepnie sg punktem wyjscia przy tworzeniu
projektdw majacych za zadanie osiggniecie zatozen planowania strategicz-
nego. Uzupetnieniem przyjetej koncepcji rozwoju samorzadu terytorialnego
powinny by¢ metody kontroli i monitorowania stopnia jej realizacji, umozli-
wiajace ewentualne aktualizowanie kierunkéw dynamizacji, spowodowanych
np. przemianami spotecznymi czy postepem technologicznym. Posiadanie
strategii rozwoju umozliwia sprawniejsze podejmowanie decyzji operacyj-
nych dotyczacych przystosowania do aktualnych uwarunkowan endogenicz-
nych i egzogenicznych.

Strategia, bedaca koncepcja rozwoju lokalnego czy regionalnego, petni bardzo
wiele funkgcji. Do najwazniejszych z nich mozna zaliczy¢:
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= pobudzanie myslenia zespotowego na temat przysztosci danego samorzadu,

= gradacje dziatan i skupienie zasobdéw na najwazniejszych przedsiewzieciach,

= ukierunkowanie realizacji zatozonych przedsiewzie¢ na wyznaczone cele,

= utatwianie podejmowania decyzji, dzieki racjonalizacji proceséw oceny i wy-
boru witasciwych zadan realizacyjnych w odniesieniu do przyjetego kierunku
rozwoju,

= integrowanie spotecznosci i podmiotéw lokalnych/regionalnych w procesie
planowania strategicznego,

= uelastycznienie realizacji strategii w dostosowywaniu sie do nowych uwarun-
kowan otoczenia.

Nalezy tu wyraznie zaznaczy¢, iz na poziomie gminy badz powiatu
ustawy o samorzadzie gminnym i powiatowym nie naktadaja obowiaz-
ku tworzenia strategii. Wobec tego strategie lokalne sq bardzo zréznico-
wane jakosciowo i metodologicznie, czes¢ z nich nie jest aktualizowana
badz nie ma przetozenia na budzet samorzadu, zwtaszcza w Wieloletnich
Planach Finansowych. Z tego wzgledu strategie regionalne w potaczeniu
z Regionalnymi Programami Operacyjnymi, z racji planowania rozwoju UE
w oparciu o jednostki regionalne oraz ich oddziatywanie na rozwoj lokalny,
stanowia gtéwne narzedzie weryfikacji i oceny skutecznosci dziatan wtadz
samorzadowych.

Znaczenie strategii regionalnych w procesie prowadzenia polityki rozwoju, ro-
zumianego jako ,zesp6t wzajemnie powigzanych dziatan podejmowanych i re-
alizowanych w celu zapewnienia trwatego i zréwnowazonego rozwoju kraju,
spojnosci spoteczno-gospodarczej, regionalnej i przestrzennej, podnoszenia
konkurencyjnosci gospodarki oraz tworzenia nowych miejsc pracy w skali kra-
jowej, regionalnej lub lokalnej” zostato okreslone w Ustawie z dnia 6 grudnia
2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz.U. z 2018 r., poz. 1307,
1669) poprzez wskazanie:

= realizacji polityki rozwoju na podstawie m.in. strategii rozwoju regionalnego,
programow regionalnych i dokumentéw programowych,

= spojnosci ze sredniookresowg strategia rozwoju kraju,

= zgodnosci z zasadami wieloletniego finansowania realizacji polityki rozwoju
okreslonymi w przepisach o finansach publicznych,

= znaczenia programoéw regionalnych jako dokumentéw o charakterze ope-
racyjno-wdrozeniowym, ustanawianych w celu realizacji sredniookresowej
strategii rozwoju kraju.
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3.3. ZSK w strategiach regionalnych oraz regionalnych
programach operacyjnych na lata 2014-2020

Przeprowadzona przez doradcéw regionalnych ZSK na przetomie pazdziernika
i listopada 2018 r. analiza wszystkich obowigzujacych strategii regionalnych wy-
kazata ich powiazanie z problematyka uczenia sie przez cate zycie, zdobywania
nowych kompetencji oraz kwalifikacji, rozwoju szkolnictwa i poprawy systemu
edukacji. Nalezy tu zaznaczy¢, iz w czesci strategii czesto zamiennie stosowano
pojecia kwalifikacje i kompetencje, co na etapie tworzenia programéw regional-
nych mogto powodowa¢ pewne trudnosci interpretacyjne. Zaistniata sytuacja
wynikafa z kalendarza tworzenia strategii regionalnych, ktére w wiekszosci przy-
jeto do realizacji przez poszczegdlne sejmiki wojewoddzkie w latach 2008-2012r.,
oraz z faktu opublikowania Ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz.U. z 2018 r., poz. 2153, 2245), ktéra porzadkowata sys-
tem pojeciowy oraz zasady funkcjonowania ZSK.

Zgodnie z terminologig Wspdlnej Listy Wskaznikéw Kluczowych 2014-2020
- EFS:

Kompetencje nalezy rozumie¢ jako udowodniong zdolnos¢ wykorzystywania
wiedzy, kwalifikacji oraz umiejetnosci indywidualnych, spotecznych i/lub me-
todologicznych w pracy lub nauce oraz w rozwoju zawodowym i osobistym.
W kontekscie Europejskich Ram Kwalifikacji pojecie ,kompetencje” opisuje sie
w kategoriach odpowiedzialnosci i autonomii.

Kwalifikacje nalezy rozumie¢ jako formalny wynik oceny i walidacji, ktéry uzy-
skuje sie w sytuacji, kiedy wtasciwy organ uznaje, ze dana osoba osiggneta efek-
ty uczenia sie spetniajace okreslone standardy (www.funduszeeuropejskie.gov.
pl/media/2275/wytyczne_nr_13_220415_zal_2.pdf).

Zakonczony w potowie 2015 roku proces programowania perspektywy finansowej
UE 2014-2020 w odniesieniu do regionalnych programéw operacyjnych wprowadzit
m.in. standaryzacje pojecia kwalifikacja oraz jej pozioméw zgodnie z nomenklatura
Miedzynarodowej Standardowej Klasyfikacji Ksztatcenia (ISCED)® z 2011 r., przyjeta
Rozporzadzeniem Komisji (UE) NR 317/2013 z dnia 8 kwietnia 2013 r. w odniesieniu
do Miedzynarodowej Standardowej Klasyfikacji Ksztatcenia'®, co z kolei znalazto swo-
je odzwierciedlenie w Zataczniku nr 22° Wytyczne w zakresie monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programdw operacyjnych na lata 2014-2020 z dn. 22 kwietnia
2015 r,, opracowanym przez Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju?'. W stosunku do

'8 http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-isced-2011-en.pdf
% https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32013R0317

2 https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/2275/wytyczne_nr_13_220415_zal_2.pdf

21 https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/2273/wytyczne_nr_13_220415.pdf
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funkcjonujacej dzisiaj ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, najwazniejsze
byto zachowanie osmiopoziomowego systemu kwalifikacji zgodnego ze spdjnym
opisem funkcjonujagcym w prawie miedzynarodowym, europejskim i polskim oraz
Zaleceniami Parlamentu Europejskiego i Rady Europejskiej z dnia 23 kwietnia 2008 r.
w sprawie ustanowienia europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie?.

Na poziomie samorzaddéw wojewddzkich, petnigcych jednoczesnie funkcje Insty-
tucji Zarzadzajacych Regionalnymi Programami Operacyjnymi, na etapie wdraza-
nia programéw najwiekszym problemem byt brak mozliwosci odniesienia sie do
przepiséw prawnych, przez co samorzady zmuszone byly odwotywac sie do:

= Polskiej Ramy Kwalifikacji - zawierajacej ogdlne charakterystyki efektow
uczenia sie dla kwalifikacji,

= Zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady Europejskiej z dnia 23 kwietnia
2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie
przez cate zycie (znowelizowane 22 maja 2017 r.%3).

W innych przypadkach samorzady, majac sSwiadomos¢ tworzenia ustawy o Zintegrowa-
nym Systemie Kwalifikacji, odwotywaty sie do przysztych zapiséw prawnych, uzalezniajac
wdrazanie programoéw od sprawnego funkcjonowania Zintegrowanego Rejestru Kwali-
fikacji (zgodnie z ustawa o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji w ciggu 6 miesiecy od
jej wejscia w zycie, czyli 15 lipca 2016 r. rozpoczat funkcjonowanie Zintegrowany Rejestr
Kwalifikacji). W tym samym czasie ewolucji ulegato stanowisko Ministerstwa Inwestycji
i Rozwoju w sprawie interpretacji wskaznika dotyczacego uzyskiwania kwalifikacji (de-
finiowanie pojecia i zasad jego pomiaru) w ramach programéw operacyjnych. Analiza
kolejnych wersji dokumentu,,Podstawowe informacje dotyczace uzyskiwania kwalifika-
¢ji wramach projektow wspdtfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego™,
ktéry byt publikowany pomiedzy 2016 a 2018 r. wykazata, iz z uwagi na szereg niejasno-
$ci i pytan ze strony beneficjentéw programdw operacyjnych, konieczne byto opraco-
wanie mechanizmu okreslajacego, czy dany dokument mozna uznac za potwierdzajacy
kwalifikacje. Tym samym w ww. dokumencie ministerstwo wskazato, iz ,Docelowym
katalogiem mozliwych do uzyskania w Polsce kwalifikacji beda kwalifikacje wpisane do
Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji (o ktérym méwi ustawa o Zintegrowanym Syste-
mie Kwalifikagji), dla ktérych zostanie okreslony poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji. Wpis
kwalifikacji do ZRK bedzie mozliwy po spetnieniu okreslonych procedur (przygotowania
opisu kwalifikacji, wymagan dotyczacych walidacji oraz zasad zapewniania jakosci)".

22 https://ec.europa.eu/ploteus/sites/eac-eqf/files/journal_pl.pdf, aktualne przepisy https://ec.europa.eu/ploteus/sites/eac-
eqf/files/pl.pdf

% https://eceuropa.eu/ploteus/sites/eac-eqf/files/pl.pdf

% https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/37795/Zalacznik_8_Podstawowe_informacje_dotyczace_uzyskiwania_
kwalifikacji.docx
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3.4.

ZSK w strategiach rozwoju oraz regionalnych programach operacyjnych

Podsumowujac, w procesie planowania rozwoju regionalnego mamy do czynienia
ze stale zmieniajgcym sie systemem, na ktéry maja wptyw zmiany prawne, koniecz-
nos¢ dostosowania strategii regionalnych do polityk i strategii krajowych oraz za-
pewnienia komplementarnosci z wytycznymi dotyczacymi tworzenia programoéw
operacyjnych. W efekcie aktualizowane sg nie tylko strategie regionalne, ale takze
regionalne programy operacyjne, co pozwala na usprawnienie dostepu do $rod-
kéw finansowych spotecznosciom lokalnym i przedsiebiorcom oraz poprawe efek-
tywnosci inwestowania funduszy europejskich, krajowych oraz samorzadowych.

Kwalifikacje w regionalnych programach operacyjnych
na lata 2014-2020 - kierunki wsparcia

Zasady realizacji wszystkich regionalnych programéw operacyjnych okresla Ustawa
zdnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programoéw w zakresie polityki spojnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020% (Dz.U. z 2017 r,, poz. 1460,
1475), wskazujac podmioty uczestniczace w realizacji tych programow i polityki oraz
tryb wspotpracy miedzy nimi. W celu zapewnienia spdjnosci monitorowania poste-
pu rzeczowego w programach operacyjnych, minister wiasciwy do spraw rozwoju
regionalnego wykonujacy zadania panstwa cztonkowskiego ustala liste wskaznikow
kluczowych dla projektéw realizowanych w ramach poszczegélnych celéw tema-
tycznych oraz pomocy technicznej. W przypadku wskaznikéw zwigzanych z poje-
ciem kwalifikacja’; ich wykaz dostepny jest na Portalu Funduszy Europejskich:

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/37798/Zalacznik_2_Wspolna_
lista_wskaznikow_kluczowych_EFS.pdf

Ogodlnie z podnoszeniem czy uzupetnieniem kwalifikacji mamy do czynienia
w przypadku trzech celéw tematycznych, realizowanych na poziomie regional-
nym w catej UE, tj.:

Cel tematyczny 8. Promowanie trwatego i wysokiej jakosci zatrudnienia oraz
wsparcie mobilnosci pracownikéw

8(i) dostep do zatrudnienia dla oséb poszukujacych pracy i oséb biernych
zawodowo, w tym diugotrwale bezrobotnych oraz oddalonych od rynku
pracy, takze poprzez lokalne inicjatywy na rzecz zatrudnienia oraz wspie-
ranie mobilnosci pracownikow;

8(v) przystosowanie pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian.

» https//www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/43637/D20141146Lj.pdf
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Cel tematyczny 9. Promowanie wigczenia spotecznego, walka z ubdéstwem
i wszelka dyskryminacja

9(i) aktywne wigczenie, w tym z mysla o promowaniu réwnych szans oraz ak-
tywnego uczestnictwa i zwiekszaniu szans na zatrudnienie;

9(v) utatwianie dostepu do przystepnych cenowo, trwatych oraz wysokiej ja-
kosci ustug, w tym opieki zdrowotnej i ustug socjalnych $wiadczonych
w interesie ogdlnym.

Cel tematyczny 10. Inwestowanie w ksztatcenie, szkolenie oraz szkolenie zawo-
dowe na rzecz zdobywania umiejetnosci i uczenia sie przez cate zycie

10(i) ograniczenie i zapobieganie przedwczesnemu korniczeniu nauki szkolnej
oraz zapewnianie réwnego dostepu do dobrej jakosci wczesnej edukacji
elementarnej oraz ksztatcenia podstawowego, gimnazjalnego i ponad-
gimnazjalnego, z uwzglednieniem formalnych, nieformalnych i pozafor-
malnych $ciezek ksztatcenia umozliwiajgcych ponowne podjecie ksztatce-
nia i szkolenia;

10(iii) wyréwnywanie dostepu do uczenia sie przez cate zycie o charakterze for-
malnym, nieformalnym i pozaformalnym wszystkich grup wiekowych, po-
szerzanie wiedzy, podnoszenie umiejetnosci i kompetenc;ji sity roboczej
oraz promowanie elastycznych $ciezek ksztatcenia, w tym poprzez do-
radztwo zawodowe i potwierdzanie nabytych kompetenc;ji;

10(iv) lepsze dostosowanie systemow ksztatcenia i szkolenia do potrzeb rynku
pracy, utatwianie przechodzenia z etapu ksztatcenia do etapu zatrudnienia
oraz wzmacnianie systeméw ksztatcenia i szkolenia zawodowego i ich ja-
kosci, w tym poprzez mechanizmy prognozowania umiejetnosci, dostoso-
wania programéw nauczania oraz tworzenia i rozwoju systemoéw uczenia
sie poprzez praktyczng nauke zawodu realizowang w $cistej wspotpracy
z pracodawcami.

Na poziomie 16 wojewddztw, w zaleznosci od zapiséw poszczegdlnych stra-
tegii rozwoju regionalnego akcentujacych rézne potrzeby i kierunki rozwoju,
zarzady wojewddztw inaczej okreslaty potrzeby realizacji ww. celéw tematycz-
nych (liczbe oséb, koszt, czas, ukierunkowanie wsparcia dla konkretnych grup
spotecznych badz zawodowych). Z tego wzgledu kazde wojewddztwo oprécz
strategii rozwoju i regionalnego programu operacyjnego posiada takze Szcze-
gotowy Opis Osi Priorytetowych do danego programu operacyjnego?. W tych
dokumentach mozna znalez¢ m.in.:

% Szczegotowe Opisy Osi Priorytetowych dostepne sa na stronie https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/wszystkie-
serwisy-programow/ w zaktadkach poszczegdlnych regionalnych programéw operacyjnych.
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= opis celéw szczegbtowych osi priorytetowej danego regionalnego programu
operacyjnego wraz z opisem dziatan i poddziatan,

= wskazanie jednostki odpowiedzialnej za realizacje oraz pochodzenie $rod-
kéw finansowych (wskazanie funduszu i alokacji),

= liste wskaznikéw rezultatu bezposredniego odnoszacych sie do pojecia kwali-
fikacje, np. liczbe oséb, ktore uzyskaty kwalifikacje po opuszczeniu programu,

= liczbe wskaznikéw produktu okreslajaca ilosciowo grupy spoteczne badz za-
wodowe podnoszace lub uzupetniajace kwalifikacje,

= okreslenie typow projektow kwalifikujacych sie do wsparcia,

= typ beneficjenta, tj. wskazanie podmiotéw uprawnionych do ubiegania sie o $rodki,

= grupe docelowa/ostatecznych odbiorcéw wsparcia, tj. uszczegdtowiony opis
grup spotecznych badz zawodowych, do ktérych kierowane jest wsparcie UE,

= warunki techniczne realizacji projektu, np.: poziom dofinansowania, zgod-
nos¢ z przepisami prawnymi, warunki rozliczania.

3.5. Kwalifikacje w nowej perspektywie programowania UE
na lata 2021-2027 - kierunki wsparcia

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Europejskiego Fun-
duszu Spotecznego Plus (EFS+)¥ wskazuje, iz polityka UE na lata 2021-2027 sku-
piac sie bedzie na utrzymaniu konkurencyjnej pozycji UE w Swiatowej gospo-
darce oraz zapewnieniu wysokiego poziomu zatrudnienia, ksztatcenia i szkolen,
opieki zdrowotnej, wigczenia spotecznego i aktywnego uczestnictwa w spote-
czenstwie. Budowanie przyszitosci Europy opierac sie bedzie na jej konkurencyj-
nosci i spojnosci, poprzez inwestycje w ludzi, tj.: w ksztatcenie i szkolenie, umie-
jetnosci, kreatywnos¢, przedsiebiorczos¢ i innowacyjnosc oraz zdrowie.

Gtéwne dziatania UE bedg skupia¢ sie docelowo na realizacji 11 celéw szczegé-
towych EFS+, w tym 4 celéw powigzanych z ZSK, tj. na:

= wspieraniu uczenia sie przez cate zycie, w szczegdlnosci elastycznych mozli-
wosci poprawy umiejetnosci i zmiany kwalifikacji dla wszystkich, z uwzgled-
nieniem umiejetnosci cyfrowych, lepsze przewidywanie zmian i zapotrzebo-
wania na nowe umiejetnosci na podstawie potrzeb rynku pracy, utatwianie
zmian kariery i promowanie mobilnosci zawodowej;

= poprawie jakosci, efektywnosci i przydatnosci na rynku pracy systeméw
ksztatcenia i szkolenia w celu wspierania nabywania kompetencji kluczo-
wych, w tym umiejetnosci cyfrowych;

2 Dokument dostepny na stronie https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/61880/Rozporzadzenie_projekt_EFS_
plus_COM_2018_382_30_05_2018_PL.pdf
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= wspieraniu dostepnosci i mozliwosci ukonczenia dobrej jakosci ksztatcenia
i szkolen, sprzyjajacych wiaczeniu spotecznemu, na réwnych zasadach dla
wszystkich, zwilaszcza dla grup defaworyzowanych, od wczesnej edukacji
i opieki nad dzieckiem przez ogdlne i zawodowe ksztatcenie i szkolenie, po
szkolnictwo wyzsze, a takze ksztatcenie i uczenie sie dorostych, w tym uta-
twianie mobilnosci edukacyjnej dla wszystkich;

= modernizacji instytucji i stuzb rynkéw pracy celem oceny i przewidywania zapo-
trzebowania na umiejetnosci oraz zapewnienia terminowej i odpowiednio do-
pasowanej pomocy i wsparcia na rzecz dostosowania umiejetnosci i kwalifikacji
zawodowych do potrzeb rynku pracy, zmian w karierze zawodowej i mobilnosci.

Wsparcie EFS+ skierowane zostanie do nizej wskazanych grup spotecznych?:

= bezrobotni, w tym dtugotrwale bezrobotni,
= osoby bierne zawodowo,
= osoby pracujace, tacznie z prowadzacymi dziatalnos¢ na wiasny rachunek,
= osoby ponizej 30 lat,
= osoby powyzej 54 lat,
= osoby z wyksztatceniem $rednim lub nizszym,
= o0soby z wyksztatceniem na poziomie ponadgimnazjalnym lub policealnym,
= osoby z wyksztatceniem wyzszym,
ze szczegblnym uwzglednieniem:

= uczestnikéw z niepetnosprawnosciami,

= obywateli pafstw trzecich,

= uczestnikéw obcego pochodzenia,

= mniejszosci (w tym spotecznosci marginalizowanych, takich jak Romowie),
= 0s6b bezdomnych lub dotknietych wykluczeniem mieszkaniowym,

= uczestnikow z obszaréw wiejskich.

Jako jedna z czterech miar osiagniecia wskaznikéw rezultatu bezposredniego
dotyczacych uczestnikow przyjeto wskaznik ,liczba uczestnikéw uzyskujacych
kwalifikacje po zakonczeniu udziatu w programie”. Tym samym w wymiarze pla-
nowania rozwoju UE ukonstytuowane zostato pojecie kwalifikacji spdjne z Euro-
pejska Rama Kwalifikacji oraz Polska Rama Kwalifikacji.

Przysztos¢ regionalnych programéw operacyjnych docelowo okresla¢ beda
m.in.:

%8 Zafaczniki do wniosku dotyczacego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Europejskiego Funduszu
Spofecznego, COM(2018) 382 final — ANNEXES 1-3 Plus https//www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/61881/
Rozporzadzenie_projekt_EFS_plus_COM_2018_382_30_05_2018_Aneksy_1_3_PLpdf
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= przytoczone wczesniej Wytyczne Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju dotycza-
ce uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektéw wspotfinansowanych z Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego w zakresie uznawania za kwalifikacje wy-
tacznie te okreslone w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji;

= zobowigzanie krajéw cztonkowskich UE wzgledem oséb w wieku od 15 do
29 lat (ktére nie pracuja, nie ucza sie i nie szkola sie, wynoszacym powyzej
Sredniej Unii w 2019 r. na podstawie danych Eurostatu) do przydzielenia
co najmniej 10% srodkéw z EFS+ w ramach zarzadzania dzielonego na lata
2021-2025 na ukierunkowane dziatania i reformy strukturalne majace na celu
wspieranie zatrudnienia ludzi mtodych, przechodzenia od nauki do zatrud-
nienia, sciezek powrotu do nauki lub szkolenia oraz ksztatcenia wyréwnaw-
czego, zwhaszcza w kontekscie wdrazania gwarancji dla mtodziezy;

= koncentracja zasobéw EFS+ na interwencje w zakresie wyzwan okreslonych
w krajowych programach reform (w odpowiednich zaleceniach) oraz euro-
pejskim filarze praw socjalnych;

= powr6t do zasady n+2, w przeciwienistwie do zasady n+3% stosowanej w la-
tach 2014-2020, przez co bedzie mozliwe zdobywanie umiejetnosci i kwalifi-
kacji w okresie nie dtuzszym niz 2 lata.

Dziatania poszczegdlnych samorzadéw wojewddzkich, odpowiedzialnych za two-
rzenie i wdrazanie regionalnych programéw operacyjnych na lata 2021-2027,
koncentrowac sie powinny na:

= dopasowaniu programéw regionalnych do ograniczonego czasu zdobywa-
nia umiejetnosci i kwalifikacji w okresie nie dtuzszym niz 2 lata, np. poprzez
nowe kwalifikacje rynkowe,

= uwzglednieniu potrzeb ludzi mtodych i zaproponowaniu uzyskania kwalifi-
kacji wpisujacych sie w inteligentne specjalizacje regionalne oraz uzupetnie-
niu deficytow kadrowych (wykwalifikowane kadry),

= wspotpracy z instytucjami szkoleniowymi, szkolnictwem zawodowym, uczel-
niami w zakresie wprowadzenia do ZSK nowych kwalifikacji zwigzanych
z rozwojem regionalnym badz planowania mozliwosci uzyskania kwalifikacji
poprzez narzedzie, jakim jest Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji;

= uwzglednieniu idei uczenia sie przez cate zycie jako odpowiedzi na potrzeby
spotecznosci regionu i budowaniu jego przysztosci, a tym samym ewentual-
nej rewizji zatozen zawartych w strategiach rozwoju regionalnego.

% Jest to zasada odnoszaca sie do okresu programowania Unii Europejskiej, ktéra okresla dodatkowy okres na realizacje
i rozliczenie projektow i programéw wspoétfinansowanych z Funduszy Europejskich. W praktyce oznacza to, ze z funduszy
przyznanych w ramach perspektywy finansowej 2014-20 faktycznie korzysta¢ mozna do roku 2023. Jezeli do tego czasu
krajowi cztonkowskiemu nie uda sie wykorzysta¢ wszystkich srodkéw przyznanych na biezaca perspektywe finansowa,
bedzie musiat zwroci¢ niewykorzystang nadwyzke do budzetu UE. Zrédio: https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/
strony/slownik/?#Zasadan3

27



Rozdziat 4.

Przyktady wiaczania sie jednostek samorzadu
terytorialnego i podmiotéw prowadzonych przez

JST do ZSK

28

Zintegrowany System Kwalifikacji niesie wiele korzysci, ktére sg juz dostrzegane
w poszczegdlnych regionach Polski, na réznych szczeblach wtadz samorzadowych.

Z jednej strony zréznicowanie potencjatu, uwarunkowania naturalne czy trady-
cja sprawiaja, iz w wielu czesciach naszego kraju tworzg sie charakterystyczne
dla danego regionu specjalizacje, ktére staja sie znakiem rozpoznawalnym, mar-
ka kojarzong zaréwno w kraju, jak i za granica. Z drugiej strony wiele regionéw
jest zmuszonych szuka¢ nowych rozwigzan pozwalajgcych im zastgpi¢ dotych-
czasowe gatezie rozwoju, ktérych formuta ulegta wyczerpaniu. Staraja sie ozywic
lokalng gospodarke i $ciagna¢ kapitat zewnetrzny dzieki tworzeniu odpowied-
nich, przyjaznych warunkéw dla inwestoréw.

Niebagatelng role w obydwu tych przypadkach odgrywa przygotowanie odpo-
wiedniego Srodowiska, umozliwiajgcego pozyskiwanie w prosty sposéb nowych
kwalifikacji i podnoszenie dotychczas nabytych. Narzedziem, ktére idealnie na-
daje sie do realizacji takiej polityki w jednostkach samorzadu terytorialnego, jest
Zintegrowany System Kwalifikacji.

Gtéwne obszary, w ktérych idea Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji jest wpro-
wadzana na szczeblu regionalnym, to:

e planowanie rozwoju regionu

Poprzez ZSK wprowadzana w zycie i realizowana jest europejska strategia ucze-
nia sie przez cate zycie, stanowiaca podstawe rozwoju regionu i gospodarki. ZSK
uruchamia réwniez pozytywne zmiany w przestrzeni spotecznej, gospodarczo-
-ekonomicznej, firmach, instytucjach publicznych, uczelniach, relacjach spotecz-
nych i biznesowych.

e dopasowanie kwalifikacji mieszkancéw do potrzeb rynku pracy

ZSK usprawnia dopasowywanie kompetencji pracownikéw do potrzeb rynku
pracy. Wspiera planowanie i rozwdj inwestycji poprzez identyfikacje luk kompe-
tencyjnych na rynku pracy. Jest réwniez skutecznym narzedziem rekrutacyjnym,
upraszczajacym weryfikacje i porownywanie kompetencji kandydatow.



promocja regionu
ZSK daje mozliwos¢ wypromowania kwalifikacji charakterystycznej dla danego
regionu. Aktywna pomoc wtadz regionalnych w zdobyciu nowych kwalifikacji
mieszkancom danego regionu jest réwniez bardzo istotng informacja dla inwe-
storéw zewnetrznych, zwiekszajacg atrakcyjnos¢ danego obszaru.

wzmochienie instytucji otoczenia biznesu

ZSK, jako obiektywny i uwierzytelniony system weryfikacji kwalifikacji na réz-
nych poziomach instytucji i w zréznicowanych branzach, powoduje zwiekszenie
zdolnosci podmiotéw gospodarczych do tworzenia i absorpcji wiedzy oraz wdra-
zania innowacji, zwtaszcza w regionalnych obszarach inteligentnej specjalizacji.
Jednak aby catkowicie zrozumie¢, jak ZSK dziata w praktyce, nalezy przyjrzec sie
poszczegdlnym podmiotom, ktére juz wykorzystujg system w swojej codzien-
nej dziatalnosci lub ktére dostrzegty jego potencjat i niebawem zaczng z niego
korzystac.

Przedstawione na kolejnych stronach przykfady ukazuja, jak szeroki wachlarz
rozwigzan daje ZSK jednostkom samorzadu terytorialnego chcacym wykorzy-
stac i zaprezentowad swdj potencjat zaréwno pod wzgledem poprawy jakosci
zycia lokalnych spotecznosci, jak i zainteresowania swoimi mozliwosciami pod-
miotéw w skali kraju i na arenie miedzynarodowe;j.
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4.1. Centrum Ksztatcenia Ustawicznego w Biatymstoku
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Centrum Ksztatcenia Ustawicznego w Biatymstoku to publiczna placéwka
ksztatcenia dorostych. Zostata powotana 21 marca 2005 roku uchwata Rady
Miejskiej Biategostoku. Od poczatku placéwke organizowata Bozena Barbara
Krasnodebska, ktéra zarzadza nig do dzis. Zadaniem statutowym Centrum jest
ksztatcenie os6b dorostych w formach szkolnych i pozaszkolnych.

Rola instytucji w regionie - teraz i w przysztosci

Centrum Ksztatcenia Ustawicznego w Biatymstoku jest innowacyjng placéw-
ka ksztatcenia dorostych w regionie, podejmujacg niestandardowe inicjatywy,
kreujaca rozne dziatania na rzecz oswiaty w miescie, regionie, kraju i w Europie.
Aktywnie wiacza sie w inicjatywy ogdlnopolskie i miedzynarodowe. Wspotpra-
cuje z przedsiebiorcami, uczelniami wyzszymi, Instytutem Badan Edukacyj-
nych, Rada Sektorowa ds. Kompetencji Sektora IT. Jest partnerem strategicz-
nym podlaskiego Klastra Obrébki Metali, partnerem egzaminacyjnym VCC,
osrodkiem egzaminowania ECDL. W 2018 roku CKU, jako jeden z 12 finalistéw
wytonionych ze 132 nadestanych przyktadoéw praktyk, otrzymato statuetke
Szkoty Zawodowej Najwyzszej Jakosci przyznawang przez: Fundacje Fundusz
Wspotpracy, Kuratorium Oswiaty w Warszawie, Mazowieckie Samorzadowe
Centrum Doskonalenia Nauczycieli oraz Osrodek Rozwoju Edukacji.

Poza typowymi formami ksztatcenia oséb dorostych (liceum dla dorostych,
kwalifikacyjne kursy zawodowe, policealna szkota dla dorostych) CKU w Bia-
tymstoku, jako jedna z pierwszych tego typu placéwek w Polsce, powotato:

1) Lokalne Centrum Doradztwa Zawodowego, ktérego celem jest: wspdtpraca
przy realizacji ustug doradztwa zawodowego, orientacji zawodowej w szko-
tach, spotkan informacyjnych, zaje¢ warsztatowych itp., prowadzenie zespotu
doskonalacego w zakresie doradztwa dla doradcéw zawodowych, pedago-
gow i psychologéw, realizacja zatozen Strategii Rozwoju Miasta Biategosto-
ku na lata 2011-2020 plus, indywidualne konsultacje dla uczniéw i rodzicéw
szkot podstawowych i ponadpodstawowych Biategostoku.

2) Pracownie Badan, Analiz i Strategii Rozwoju Edukacji, ktérej dziatania skie-
rowane sg gtébwnie na prowadzenie badan spoteczno-edukacyjnych na
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potrzeby JST oraz instytucji rynku pracy oraz aktywne uczestnictwo w kre-
owaniu lokalnej polityki w zakresie edukacji i rynku pracy.

3) Biatostocka Akademig Rodziny, ktérej gtdwnym zadaniem jest szeroko rozumia-
na edukacja i promocja rodziny. Adresatami dziatari s matzonkowie, rodzice
i dziadkowie oraz mfodziez. Zadania te realizowane sg poprzez organizowanie
wyktaddw, szkolen oraz warsztatéw, na ktérych specjalisci podejmujg tematy
dotyczace rodziny, wychowania oraz wzmacniania relacji rodzinnych.

Centrum Ksztafcenia Ustawicznego w Biatymstoku jest instytucja taczacg edukacje
z rynkiem pracy, a w przysztosci pragnie te tgcznos¢ pogtebiac i poszerzac¢ o nowe
inicjatywy. Dlatego tez, jako jeden z gtéwnych realizatoréw projektu, prowadzi Cen-
trum Kompetencji BOF (Biatostockiego Obszaru Funkcjonalnego), dziatajace na
rzecz dostosowania kompetencji oséb uczacych sie, podejmujacych decyzje edu-
kacyjno-zawodowe, do potrzeb regionalnej gospodarki, poprzez m.in.:

1) identyfikacje luk kompetencyjnych, potrzeb edukacyjnych i aspiracji mieszkan-
cow BOF,

2) wsparcie szkét zawodowych w przygotowaniu programéw rozwojowych oraz
procesie opracowania nowych programéw ksztatcenia,

3) zastosowanie w praktyce nowych rozwigzan w zakresie uzupetniania luki kom-
petencyjnej poprzez Katalog Kurséw (szkolenia specjalistyczne, KKZ i KUZ),

4) stworzenie systemu walidacji i certyfikacji umiejetnosci zawodowych
z uwzglednieniem udziatu pracodawcéw,

5) przygotowanie systemu doradztwa popytowego zintegrowanego z procesem
diagnozowania Luki Kompetencyjnej BOF.

W jaki sposob jest lub moze by¢ wykorzystany potencjat ZSK

w ramach dziatalnosci podmiotu?

Polskie kwalifikacje s réznorodne i nie zawsze poréwnywalne, dlatego tez po-
trzebna jest wieksza integracja w tym obszarze. Brak spojnosci pomiedzy kwalifi-
kacjami w ramach edukacji szkolnej i nadawanymi poza nig wptywa niekorzystnie
na rozwoj bardziej elastycznych form edukacji dorostych. Centrum Ksztatcenia
Ustawicznego w Biatymstoku prowadzi ksztatcenie oséb dorostych w formach
szkolnych i pozaszkolnych (edukacja formalna i pozaformalna). Placéwka orga-
nizuje spotkania z pracodawcami oraz wspotpracuje z nimi przy ustalaniu kie-
runkéw ksztatcenia. Kazdego roku ok. 300 oséb bierze udziat w organizowanych
przez Centrum kwalifikacyjnych kursach zawodowych oraz zajeciach informacyj-
nych prowadzonych przez doradcéw zawodowych. Wiekszos¢ odbiorcow dziatan
Centrum potrzebuje wsparcia w zakresie funkcjonowania na rynku pracy oraz
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w poszukiwaniu miejsca pracy zgodnego z ich predyspozycjami i faktycznymi
umiejetnosciami. Swiadomos¢ pracownikéw Centrum, czym jest i jak funkcjonuje
ZSK, umozliwia profesjonalne doradztwo beneficjentom w tym zakresie.

Czy i w jaki sposdéb instytucja wpisuje sie w strategie regionalng?

Centrum Ksztatcenia Ustawicznego w Biatymstoku przygotowuje kadry dla lo-
kalnej gospodarki. Pracownie funkcjonujace w CKU prowadzg badania lokal-
nego rynku pracy, diagnozujac potrzeby i oczekiwania pracodawcéw. Ksztat-
cenie dorostych, przy wspoétpracy z lokalnymi pracodawcami, umozliwia lepsza
identyfikacje oraz dobor kwalifikacji potrzebnych i waznych z punktu widzenia
lokalnych przedsiebiorstw. Pomaga to w ocenie rzeczywistych kompetencji
przysztych pracownikéw, zwieksza szanse ich zatrudnienia w regionie. Zaje-
cia praktyczne prowadzone w lokalnych zaktadach pracy wspomagaja praco-
dawcéw w wyborze przysztych pracownikéw. Natomiast egzaminy praktyczne
przeprowadzane u pracodawcéw pozwalaja kandydatom oceni¢ swoje kwali-
fikacje i predyspozycje. Dziatania zespotu doradcéw regionalnych ds. ZSK za-
owocowaty podpisaniem porozumienia o wsp6tpracy z Instytutem Badan Edu-
kacyjnych w zakresie upowszechniania wiedzy o ZSK w zwiagzku z realizacja
projektu ,Wiaczenie kwalifikacji innowacyjnych i potrzebnych spotecznie do
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji oraz ograniczenie barier w rozwoju ZSK
przez wspieranie interesariuszy systemu na poziomie krajowym i regionalnym”.

Bozena Barbara Krasnodebska, cztonek Rady Sektorowej ds. Kompetencji
Sektora IT, autorka opisu kwalifikacji w zawodzie stolarz i technik technologii
drewna, entuzjastka ZSK:

,Swiadomos¢ funkcjonowania ZSK w Polsce moze przyczynic sie do pro-
modji idei uczenia sie przez cate zycie, przez co moze zapobiegac wyklu-
czeniu zawodowemu pracownikéw. Jest niezwykle istotna z punktu wi-
dzenia motywowania uczniow, stuchaczy, odbiorcow do doskonalenia,
przekwalifikowania, podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych, kom-
petencji i umiejetnosci spoftecznych. Z punktu widzenia pracodawcy to
doskonaty motywator dla pracownikéw, aby podnosili swoje kompeten-
Cje, rozwijali sie i nauczyli sie akumulowac swoje osiggniecia. Wazna jest
rowniez mozliwos¢ walidacji i certyfikacji umiejetnosci zdobytych w dro-
dze edukacji pozaformalnej i nieformalnego uczenia sie. Z poziomu pla-
cowki korzyscig moze byc¢ funkcjonowanie w systemie ZSK jako instytucji
walidujgcej umiejetnosci, majacej zaplecze dydaktyczne. Znajomos¢ ZSK
jest niezwykle wazna w pracy doradcy zawodowego. Pokazujgc mozliwo-
$ci ZSK, moze on by¢ bardziej pomocny zwiaszcza dorostym klientom”.
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4.2, Zespot Szkoét Rolniczych Centrum Ksztatcenia
Praktycznego w Kaczkach Srednich

Szkota zostata zatozona w 1958 roku przez jej pierwszego dyrektora — Stanista-
wa Zuchowicza, budowniczego i wizjonera, ktéry w bfotnistej wsi pozbawione;]
elektrycznosci zobaczyt przyszig szkote rolnicza. Dzi$ szkota rolnicza jest tylko
z nazwy. W rzeczywistosci to nowoczesna placéwka, ktéra moze zadziwié naj-
wiekszego przesmiewce nazwy miejscowosci i sceptyka twierdzacego, ze szkota
w 400-osobowej wsi nie wyksztatci fachowca. Dzié w szkole w Kaczkach Srednich
urealniaja sie takie pomysty, jak pierwsze na swiecie Centrum Rolnictwa Precy-
zyjnego, akredytowane przez japonski koncern Kubota, dziatajagce w ramach
pierwszego w Polsce Centrum Kwalifikacji powoftanego m.in. we wspétpracy
z Konfederacja Lewiatan, Zwigzkiem Pracodawcéw Motoryzacji i Artykutéw
Przemystowych, Centrum Innowacyjnej Edukacji oraz Your Future In (pierwszy
szkocki Skills Hub). W ZSR CKP powstajg ciagle nowe inwestycje, ktére nakiero-
wane sg na rozwoj elastycznych sciezek ksztatcenia, zgodny z potrzebami lokal-
nego i regionalnego rynku pracy.

Rola instytucji w regionie - teraz i w przysztosci

Dzis szkota stata sie centrum nowoczesnej edukacji w regionie, ktéry przecho-
dzi whasnie transformacje gospodarcza. ZSR CKP znajduje sie bowiem na tere-
nach, gdzie przez ostatnie lata prym wi6dt przemyst paliwowo-energetyczny,
czyli zespot kopalniano-elektrowniany PAK (Patnéw-Adaméw-Konin). Stale
zwiekszajgce sie zainteresowanie szkota, z uwagi m.in. na poczynione inwe-
stycje w obszarze ksztatcenia zawodowego, skutkuje realizacja innowacyjnego
ksztatcenia zawodowego zaréwno mtodziezy, jak i dorostych. Obecnie w szko-
le ksztatci sie ponad 600 uczniéw, w tym ponad 100 oséb dorostych. ZSR CKP
Kaczki Srednie w przysztosci pragnie petnic¢ role osrodka ksztatcenia zawodo-
wego nie tylko wspotpracujacego z lokalnym przemystem, ale réwniez ma-
jacego wptyw na zmiany ogdlnokrajowe. To wtasnie takie zadanie ma petnic
powotane w pazdzierniku 2018 roku Centrum Kwalifikacji, ktére wspierane jest
przez jedno z najwiekszych zrzeszen pracodawcéw w Polsce — Konfederacje
Lewiatan. Szkota pragnie realizowa¢ ksztatcenie nie tylko w zakresie kwalifi-
kacji w systemie oswiaty. Juz dzi$ prowadzi kursy w ramach kwalifikacji ure-
gulowanych, a w przysztosci planuje poszerzy¢ oferte o kwalifikacje rynkowe.
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Placéwka pragnie reagowa¢ w elastyczny i dynamiczny sposéb na potrzeby
lokalnego, a przede wszystkim regionalnego rynku pracy.

W jaki sposob jest lub moze by¢ wykorzystany potencjat ZSK

w ramach dziatalnosci podmiotu?

Obecnie, w dobie gospodarki 4.0, konieczne staje sie szybkie reagowa-
nie na zmiany trendéw na rynku pracy. Ksztatcenie w ramach kwalifikacji
w systemie oswiaty stanowi jedynie podstawowa odpowiedZ na potrzeby
pracodawcow. Niezbedne jest zatem poszukiwanie mozliwosci tworzenia
dynamicznej odpowiedzi na nowe kwalifikacje i tworzenie szybkich, ela-
stycznych Sciezek edukacyjnych. Temu stuzy¢ moze wtasnie Zintegrowany
System Kwalifikacji, dzieki ktéremu zostang stworzone nowe kwalifika-
cje we wspotpracy z biznesem. W ramach zawieranych partnerstw szkota
moze stac¢ sie osrodkiem szkolgcym, ktéry dzieki wspdtpracy z instytucja
certyfikujacg w lepszy sposéb moze odpowiedzie¢ na szybka zmiane po-
trzeb dotyczaca doskonalenia pracownikéw, czyli poszerzania kwalifikacji
w obrebie ksztatcenia ustawicznego. ZSR CKP Kaczki Srednie wspotpracuje
juz z partnerami, a jednoczes$nie poszukuje nowych przy realizacji dziatan
z zakresu budowania nowych kwalifikacji o syntetycznej charakterystyce,
ktéra w szybki sposéb odpowiada na waskie specjalizacje pracownikéw
w dziedzinach nowo powstajgcych rozwiazan technicznych i technologicz-
nych. Przyktadem moze tutaj by¢ Centrum Rolnictwa Precyzyjnego oparte
na nowoczesnych rozwigzaniach agrotronicznych, niedostepnych na rynku
edukacji publicznej.

Czy i w jaki sposob instytucja wpisuje sie w strategie regionalng?

Powyzszy przykfad doskonale wpisuje sie w Strategie Rozwoju Wojewddztwa
Wielkopolskiego do 2020 roku, ktéra w ramach strategii edukacyjnej formutuje
nastepujacego cele:

= podniesienie wskaznikéw scholaryzacji i poziomu jakosci ksztatcenia,

= wyréwnanie szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy na wszystkich poziomach
ksztatcenia (niezaleznie od ich pochodzenia i miejsca zamieszkania),

= zapewnienie droznosci systemu ksztatcenia w perspektywie edukacji
ustawicznej,

= dostosowanie systemu oswiatowego do wyzwan spoteczenstwa informacyj-
nego i gospodarki opartej na wiedzy,



Zesp6t Szkét Rolniczych Centrum Ksztatcenia Praktycznego w Kaczkach Srednich I

= rozwijanie aktywnej wspotpracy réznych podmiotéw lokalnego zycia poli-

tycznego, spotecznego i gospodarczego na rzecz rozwoju edukacji.
Powyzsze dziatania wpisujg sie réwniez w cele strategii innowacji oraz
zatrudnienia.

Krzysztof Swierk — dyrektor Zespotu Szkét Rolniczych Centrum Ksztatcenia
Praktycznego w Kaczkach Srednich:

,Bez odpowiedniego dialogu opartego na wzajemnej realizacji potrzeb
nie da sie zbudowac efektywnego systemu ksztatcenia zawodowego
w Polsce. Jedynie szybka odpowiedz na rosnagce wymagania w obszarze
nowych specjalizacji i kwalifikacji moze zbudowac trwatg wiez i poprawic
relacje na pfaszczyznie wspotpracy JST — szkota — biznes'.
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Miasto Krosno posiada bogatg, blisko 100-letnig historie ksztattujaca jego
obraz jako polskiego centrum produkgcji szkta. | cho¢ Krosno jest identyfiko-
wane jako miasto o duzym potencjale turystycznym, to sama liczba odwie-
dzajacych je oséb, zwtaszcza obcokrajowcéw, nie byta dla wiodarzy miasta
satysfakcjonujaca.

Dotychczasowe inwestycje w atrakcje turystyczne miaty charakter rozproszo-
ny i nie tworzyly jednego, zintegrowanego produktu turystycznego. Tymcza-
sem zabytkowy charakter rynku i starowki krosnienskiej to idealne warunki
do organizacji imprez nawigzujacych do przesztosci miasta. Brak odpowied-
niej infrastruktury, w ktérej mogtyby odbywac sie odczyty czy pokazy, stat sie
podwaling do zidentyfikowania i opracowania koncepcji programu produktu
turystycznego Rzeka Szkfa dla Krosna i tym samym powotania do zycia Cen-
trum Dziedzictwa Szkta.

2 czerwca 2012 roku Krosno oficjalnie stato sie Miastem Szkta. Otwarto drzwi
CDS i zaprezentowano wyjatkowe walory szklarskiego rzemiosta. Tysigce go-
$ci odwiedzajacych placdwke uczestniczy w warsztatach tematycznych, ob-
serwuje produkcje, wydmuchuje szklane banki i podziwia urode szklanych
dziet. Krosno od 90 lat zyje szktem, a szkto jest jego zyciem. Krosno jest Mia-
stem Szkta.

Rola instytucji w regionie - teraz i w przysztosci

W oparciu o bogata tradycje produkgcji szkta, w Krosnie stworzono grupe atrakgji
turystycznych potaczonych wspolnym tematem, jakim jest ,szkto”. Krosno stato
sie wyjatkowym miejscem na turystycznej mapie kraju i Europy.

Gtéwne cele i rola, jaka petni Centrum Dziedzictwa Szkta, to m.in.:

= zwiekszenie atrakcyjnosci turystycznej miasta,

= poprawa stanu infrastruktury publicznej,

= zwiekszenie atrakcyjnosci oferty Muzeum Podkarpackiego w Krosnie,
= poprawa jakosci zycia mieszkancow,



Centrum Dziedzictwa Szkta w Krosnie

= poprawa estetyki Krosna poprzez umieszczenie w kluczowych miejscach
miasta szklanych rzezb,

= ozywienie kulturalno-turystyczne miasta i wojewodztwa,

= stworzenie systemu informacgji turystycznej,

= promocja bogatej lokalnej tradycji zwigzanej z hutami szkfa,

= powstanie nowego narzedzia edukacyjnego,

= promocja turystyki w Polsce na arenie miedzynarodowej.

Centrum Dziedzictwa Szkta w Krosnie to miejsce niezwykte, poswiecone pra-
wie 100-letniej historii hutnictwa w wojewddztwie podkarpackim, w szcze-
go6lnosci w Krosnie. Pozwala nie tylko mieszkaricom, ale przede wszystkim
turystom z kraju i catego $wiata odkry¢ magie tworzenia szkfa i poznac tajni-
ki tego rzemiosta. Najwazniejszymi atrakcjami CDS w Krosnie sg interaktyw-
ne pokazy produkgcji i zdobienia szkta, w ktérych turysci moga bra¢ czynny
udziat. W swoich zasobach CDS ma zaréwno szkto artystyczne, wykonane
przez najlepszych polskich twércow, jak i szkto uzytkowe — wspaniate przy-
ktady najwyzszego kunsztu wzornictwa uzytkowego. Sercem obiektu jest
w petni wyposazona huta szkta, w ktérej odbywaja sie pokazy hutnicze oraz
wykonywane sg recznie formowane i zdobione szklane wyroby artystyczne
i uzytkowe. CDS odgrywa wazna role takze w dziedzinie edukacji i kultury,
organizujgc warsztaty, wystawy i przedstawienia kulturalne. To wszystko spra-
wia, ze projekt przeznaczony jest dla wszystkich grup turystéw. Innymi stowy
- kazdy znajdzie tu cos$ dla siebie.

W jaki sposob jest lub moze by¢ wykorzystany potencjat ZSK

w ramach dziatalnosci podmiotu?

Centrum Dziedzictwa Szkta powstato dla upamietnienia blisko 100-letniej hi-
storii hutnictwa szkta w Krosnie, miescie, w ktérym znajduje sie najwieksze za-
gtebie hutnictwa szkta metoda recznego formowania. CDS posiada potencjat
oraz mozliwosci szkolenia hutnikéw, a wiec warunki do tego, aby stac sie in-
stytucja certyfikujgca. Osoba, ktéra zdobedzie kwalifikacje Reczne formowanie
szkta — hutnik szkfa, bedzie w petni przygotowana do samodzielnego wytwa-
rzania szkta metoda reczna. Dla Centrum jest to duza szansa na poszerzenie
dziatalnosci o organizacje szkolen oraz nadawanie certyfikatéw zawodowych.

Zawdd ,hutnik”to bardzo stara profesja, uprawiana na catym swiecie. Polska, zwlasz-
cza region podkarpacki (konkretnie Krosno i okolice) jest miejscem, gdzie jest on
szczegdlnie rozpowszechniony. Centrum Dziedzictwa Szkta w Krosnie jest idealnym
miejscem na stworzenie szansy przysztym hutnikom na zdobycie certyfikatu.
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Czy i w jaki sposdb instytucja wpisuje sie w strategie regionalna?

Dziatalnos¢ Centrum Dziedzictwa Szkta zwigzana z wigczaniem kwalifikacji do
ZSK bardzo dobrze koreluje z zapisami zawartymi w Strategii Rozwoju Woje-
wodztwa - Podkarpackie 2020, dotyczacymi przede wszystkim dostosowanie
systemu edukacji do aktualnych potrzeb i wyzwan przysztosci. Z catg pewnoscia
ZSK bedzie swietnym narzedziem wspomagajgcym zadania ksztattowania i pro-
mocji postaw zwigzanych z uczeniem sie przez cate zycie.

W strategii wyraznie podkreslono, iz niezbedne staje sie mocniejsze powiazanie
instytucji edukacyjnych z sektorem gospodarki oraz dostosowanie oferty eduka-
cyjnej do potrzeb regionalnego rynku pracy. Dynamiczne zmiany gospodarcze,
w tym na rynku pracy, a takze zmiany demograficzne powoduja koniecznos¢ sta-
tego pogtebiania wiedzy, podnoszenia kwalifikacji i doskonalenia umiejetnosci.
Niezbedne staje sie zwiekszenie dostepu do réznorodnych form edukacji poza-
formalnej. Jest to idealne miejsce dla ZSK, ktérego zadaniem jest odpowiedzZ na
powyzsze wyzwania stojace przed catym spoteczenstwem.

Indywidualizacja procesu nauczania, dopasowanie go do potrzeb i predyspo-
zycji ucznidw poprzez upowszechnianie zréznicowanych programow i Sciezek
edukacyjnych, tworzenie atrakcyjnej oferty edukacyjnej dostosowanej do zmie-
niajgcego sie regionalnego rynku pracy, postepu technologicznego oraz potrzeb
kluczowych branz gospodarki regionu to gtéwne wyzwania, przed ktérymi stajg
wladze samorzadowe na Podkarpaciu.

Pawet Szczygiel, prezes CDS w Krosnie:

,Zintegrowany System Kwalifikacji to réwniez szansa dla samego mia-
sta Krosna. Mozliwos¢ pozyskania konkretnej kwalifikacji oraz organiza-
Cja warsztatéw dla 0séb chcacych posigsé umiejetnosc recznego wyro-
bu szkta, daje nadzieje na zwiekszenie ruchu turystycznego w naszym
regionie”.
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4.4. Urzad Miasta todzi, Biuro Strategii Miasta
oraz HRP Group

Liczba 0séb w wieku 65+ w Polsce wzrosnie w ciggu najblizszych 20 lat o mniej
wiecej 3 min, czyli bedzie to 8,5 min os6b. Rosnacy popyt na ustugi opieki dlugo-
terminowej to trend w kazdym starzejagcym sie spoteczenstwie na Swiecie, jednak
w Polsce nalezy sie spodziewac szczegdlnie dynamicznego wzrostu (ok. 6% rocz-
nie)*. Ta tendencja bardzo widoczna jest w Lodzi — najszybciej starzejacym sie du-
zym miescie Polski, z najwiekszym saldem ujemnym migracji i najkrétsza srednig
wieku zycia mieszkancéw. Wedtug prognoz miejskich w 2050 roku w todzi popu-
lacja oséb starszych (70+) bedzie stanowita 28,1% catej t6dzkiej populacji (obec-
nie jest to 13%)*'. WyraZne zwiekszenie sie liczby oséb starszych spowoduje, ze
wskaznik obcigzenia demograficznego wzro$nie z obecnych 63 oséb w wieku nie-
produkcyjnym, przypadajacych na 100 os6b w wieku produkcyjnym, do prawie 86
0s6b w roku 2050. Wptynie to wyraznie na zapotrzebowanie na ustugi opiekuricze
i medyczne, a takze na zwiekszenie wydatkéw budzetowych na te cele.

Drugim czynnikiem warunkujacym popyt na ustugi opiekuncze jest coraz
czestsze wystepowanie choréb przewlektych oraz nieuleczalnych. Szacuje sie,
ze w Polsce zyje 400 000 0s6b z chorobg Alzheimera lub innego typu demencja.
Liczba ta potroi sie w ciggu nastepnych 15 lat. Rocznie diagnozuje sie w Polsce
od 4 000 do 8 000 przypadkdéw choroby Parkinsona, 40% populacji 60+ w Pol-
sce cierpi z powodu cukrzycy lub osteoporozy. Wiréd oséb powyzej 65. roku
zycia trzy czwarte choruje na nadcisnienie, a 60% jest pacjentami onkologicz-
nymi32, Osoby te bedg wymagaty statej lub dochodzacej opieki medycznej.

Zmniejszajacy sie potencjat opiekunczy rodzin jest kolejnym zjawiskiem wpty-
wajacym na wzrost zapotrzebowania na ustugi medyczne. Polskie rodziny coraz
rzadziej sa wielopokoleniowe, wiele os6b w wieku produkcyjnym wyemigrowato
za granice, pozostawiajgc w Polsce samotnych rodzicéw i dziadkéw, coraz wiecej
0s6b zyje w jednoosobowych lub bezdzietnych gospodarstwach domowych.
To sprawia, ze w sytuacji choroby, utraty samodzielnosci i sprawnosci ze wzgle-
du na wiek, opieke nad seniorem bedzie musiata przeja¢ instytucja prywatna
lub panstwowa. Eksperci szacuja, ze koszty zwigzane z opieka dtugoterminowa

3 Trendy w polskiej ochronie zdrowia 2017, PwC, 2017.
31 tddzka polityka demograficzna, Biuro Strategii Miasta Urzedu Miasta todzi, 2017.
32 Dane Ministerstwa Zdrowia, lata 2013-2015.
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wzrosng z 5,2 mld ztotych w roku 2015 do 8 mid w 2020. 60% tej kwoty bedzie
wydatkowane ze srodkéw publicznych (koszty hospitalizacji, opieki dtugotermi-
nowej, opieki medycznej, refundacji lekdw)*.

Potencjat sektora medyczno-opiekuriczego jest ogromny, natomiast nadal bra-
kuje w nim wykwalifilkowanej kadry réznego szczebla, ktéra bedzie mogta za-
spokoi¢ potrzeby rynkowe. Obecnie w sektorze opieki dtugoterminowe;j jest
4400 wakatow?*. Szacuje sie, ze do 2022 roku zapotrzebowanie na pracownikéw
w tej branzy wzrosnie nawet do 350 000 (wfaczajac opieke zinstytucjonalizowa-
na oraz domowa). Potrzebni beda zaréwno specjalisci wysokiej klasy: lekarze,
pielegniarki, personel medyczny, jak i pracownicy o nizszych kwalifikacjach:
opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pracownik domu pomocy spotecz-
nej. W tédzkich domach pomocy spotecznej zatrudnione sa obecnie (2018) 1343
osoby*®. Opiekuja sie one 1966 podopiecznymi**. Domy pomocy zawsze beda
zainteresowane osobami dobrze wyksztatconymi, przygotowanymi do pracy
w tego typu placéwce, zmiany demograficzne bedg wymagaty zwiekszenia licz-
by takich miejsc, a co za tym idzie, takze zwiekszenia zatrudnienia.

W najblizszych latach centrum todzi czeka proces rewitalizacji obszarowej. Nie
beda to tylko renowacje kamienic i ulic, ale takze kompleksowe dziatania na rzecz
polepszenia jakosci zycia. Rewitalizacja to szeroki proces przemian spotecznych,
przestrzennych i ekonomicznych na obszarze, ktéry — jak centrum todzi — znajduje
sie w kryzysie. Jej celem jest ponowne przywrdcenie do zycia tej czesci miasta i uzu-
pemienie jej o nowe funkcje. Poprawa przestrzeni musi iS¢ w parze z polepszeniem
warunkdéw zycia i rozwigzywaniem probleméw spofecznych - réwniez tych zwia-
zanych z praca. Tymczasem bezrobocie, w tym dtugotrwate, wyraznie koncentruje
sie w obszarze rewitalizacji, gdzie mieszka okoto 100 tysiecy ludzi. W 2017 roku, gdy
ruszat projekt rewitalizacji obszarowej, szacowano, ze bez pracy pozostaje okoto 8,5
tysigca mieszkancéw tego terenu - z czego ponad 5,5 tysigca byto dtugotrwale bez-
robotnych. Potrzebne jest zatem promowanie podnoszenia kwalifikacji i wspieranie
trwatego godnego zatrudnienia, w szczegdlnosci zatrudnienia kobiet.

Rola instytucji w regionie - teraz i w przysztosci

Miasto tédz, ktére w projekcie wystepuje w roli partnera, jest odpowiedzialne
za dziatania promocyjne - jako podmiot publiczny, posiadajacy szerokg siatke

33 Trendy w polskiej ochronie zdrowia 2017, PwC 2017.

** GUS, grudzien 2017.

> Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta todzi, stan na 31.12.2018 .

% Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi za 2018 r. Druk nr 124/2019 z dn. 29.04.2019 .
Urzad Miasta todzi.
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podlegtych instytucji i placowek oraz mozliwosci upowszechnienia informacji
o projekcie, a takze duzg wiarygodnos¢ wsrdd mieszkarncow todzi, w tym w gru-
pie docelowej. Miasto £8dz jest rowniez odpowiedzialne za cato$¢ dziatan w za-
kresie poradnictwa psychologicznego w projekcie, w tym za realizacje rozméw
z psychologiem na etapie rekrutacji oraz opieke psychologiczng uczestniczek
przez czas trwania projektu.

HRP Group jest liderem projektu i odpowiada za przeszkolenie beneficjentek,
zapewnienie im ustug zgodnie z potrzebami, a takze za organizacje praktyk
zawodowych.

W jaki sposob jest lub moze by¢ wykorzystany potencjat ZSK

w ramach dziatalnosci podmiotu?

Do projektu, realizowanego wspdlnie z HRP Group, zaproszono 24 panie z terendéw
objetych rewitalizacjg lub relokowanych ze wzgledu na wdrazanie programu rewi-
talizacji. Wszystkie panie sa w wieku 40+, przez wiele miesiecy pozostawaty bezro-
botne lub nieaktywne zawodowo. Zgodnie z przeprowadzona w miescie diagnoza,
zaoferowano im kwalifikacyjne kursy zawodowe o kierunku: opiekunka medyczna.
Jest to profesja bardzo potrzebna wspétczesnie w Polsce, a zwhaszcza w Lodzi, gdzie
procesy starzenia sie spoteczenstwa przebiegaja niezwykle dynamicznie.

W ramach zaplanowanych dziatarn uczestniczkom projektu zaoferowano do-
radztwo zawodowe, poradnictwo psychologiczne, wsparcie posrednika pracy,
kwalifikacyjny kurs zawodowy, praktyki zawodowe oraz subsydiowane zatrud-
nienie w miejskich placowkach opieki spotecznej. Kwalifikacyjny kurs zawodo-
wy obejmowat 480 godzin dydaktycznych i sktadat sie z czesci teoretycznej oraz
praktycznej. W programie kursu, zgodnym z przepisami Ministerstwa Edukacji
Narodowej dla kwalifikacji MS.04., zaplanowano nastepujace bloki tematyczne:

. Podstawy pracy z osobami starszymi.

. Opieka nad osobg chora i niesamodzielna.

. Zdrowie publiczne.

. Zarys anatomii, fizjologii i patologii z elementami pierwszej pomocy.
. Zarys psychologii i socjologii.

. Dziatalno$¢ gospodarcza w ochronie zdrowia.

. Jezyk migowy.

. Jezyk obcy zawodowy w ochronie zdrowia.

9. Komputerowe wspomaganie dziatalnosci w ochronie zdrowia.
10. Zabiegi higieniczne, pielegnacyjne i opiekuncze.

11. Dziatania opiekuricze nad osobg chora i niesamodzielna.

0O NOYUVT DN WN =
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Po ukoniczeniu kursu i odbyciu praktyk zawodowych uczestniczki zdawaty
egzamin (cze$¢ teoretyczng i praktyczng) dajacy im uprawnienia do wykony-
wania zawodu opiekuna medycznego. Panie majace wyksztatcenie srednie
otrzymaty certyfikat opiekuna medycznego uznawany w Polsce i za granica. Te
z pan, ktdre legitymowaty sie wyksztatceniem ponizej Sredniego, otrzymaty za-
Swiadczenie uprawniajace je do pracy na terenie Polski. Uczestniczkom, ktére
otrzymaty certyfikat lub zaswiadczenia, miasto zagwarantowato zatrudnienie
w miejskich domach pomocy spotecznej. Panie biorgce udziat w projekcie zy-
skaty perspektywe zatrudnienia na umowe o prace z wynagrodzeniem srednio
okoto 2900 zt brutto (okoto 1750 zt netto). Czes$¢ z pan jednak zamierza po-
szukac pracy na wtasna reke w placéwkach prywatnych lub planuje wyjazd za
granice (do Niemiec), aby tam pracowaé w nowo zdobytym zawodzie.

Zgodnie z oczekiwaniami realizatorow, projekt cieszyt sie duzym zaintereso-
waniem uczestniczek - zgtoszen byto wiecej niz miejsc, a che¢ udziatu w pro-
jekcie wyrazaty takze osoby spoza terenéw objetych rewitalizacja. Pomimo
duzego naktadu pracy, jaki trzeba byto wtozy¢ w przygotowanie pan do
wykonywania zawodu opiekunki medycznej, autorzy projektu méwig o nim
z satysfakcjag. Uczestniczki uczyty sie z zapatem, wykazywaty sie motywacja
do zmiany swoich nawykow i przyzwyczajen, chetnie korzystaty z ustug psy-
chologa i doradcy.

Sukces projektu jest wypadkowq kilku istotnych czynnikéw. Po pierwsze, za-
angazowania sie samorzadu lokalnego na etapie przygotowywania diagnozy
i planowania dziatan. Biuro Strategii Miasta Urzedu Miasta todzi rozpoznato po-
trzeby i mozliwosci spotecznosci mieszkajacych na terenach rewitalizowanych.
Adekwatnie do nich zaplanowano dziatania zmierzajagce do podniesienia kwali-
fikacji zawodowych kobiet zamieszkujacych te tereny, a w perspektywie dtugo-
terminowej, do poprawy ich sytuacji ekonomiczno-spotecznej. Jest to swietny
przykfad potaczenia dziatan spotecznych z odnowieniem infrastruktury miasta,
co stanowi o sednie rewitalizacji obszarowej.

Po drugie, wiadze miasta wraz z firma partnerska umiejetnie potaczyty planowa-
ne dziatania edukacyjne z ogélnym trendem spotecznym, jakim jest starzenie sie
spoteczenstwa. Dzieki temu miasto mogto zapewni¢ zatrudnienie osobom bio-
racym udziat w projekcie i jednoczesnie ztagodzi¢ skutki niekorzystnych zmian
demograficznych w miescie.

Po trzecie, kwalifikacyjny kurs zawodowy opiekuna medycznego zostat prze-
prowadzony zgodnie z przepisami Ministerstwa Edukacji Narodowej i zakonczyt
sie certyfikatem uznawanym w kraju i za granica. Gwarantuje to jako$¢ swiad-
czonych ustug opiekunczych, a takze stwarza realne szanse rozwojowe dla



Urzad Miasta todzi, Biuro Strategii Miasta oraz HRP Group

uczestniczek. Przyczynia sie do faktycznej zmiany na poziomie indywidualnych
loséw kobiet bioracych udziat w projekcie, a takze na poziomie spotecznosci lo-
kalnej, wptywajac na zmniejszanie obszaréw biedy i niwelowanie bezrobocia. Na
tym przyktadzie w praktyczny sposéb wida¢, jak adekwatne do potrzeb rynko-
wych kwalifikacje moga przyczyniac¢ sie do realizacji strategii miejskich i oddzia-
tywaé na rozwigzywanie konkretnych probleméw spotecznych.

Czy i w jaki sposob instytucja wpisuje sie w strategie regionalna?

Zapewnienie godnej opieki diugoterminowej osobom zaleznym od pomocy
innych z pewnoscia jest wyzwaniem dla wspoétczesnych samorzadéw. Odpo-
wiedzie¢ na nie trzeba w sposéb systemowy, wykorzystujac jak najlepiej do-
stepne zasoby lokalne i planujac dziatania w perspektywie diugoterminowe;j.
Takie podejscie zastosowato Miasto £6dz, wdrazajac na obszarach rewitalizo-
wanych projekt ,£6dzZ rewitalizuje, £6dzZ szkoli — zostah opiekunka medyczng'.
Projekt wynika z Gminnego Programu Rewitalizacji (Uchwata br LXXI11/1980/18
Rady Miejskiej w todzi z dnia 5 lipca 2018 r.) i w sposob bezposredni wpisuje
sie w przedsiewziecie nr 30 (Program wzrostu zatrudnienia oséb bezrobotnych,
biernych zawodowo i poszukujacych pracy). Projekt realizuje bezposrednio cel
szczegotowy Dziatania VIII.2 Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewd6dz-
twa todzkiego (wzrost zatrudnienia 0séb bezrobotnych i biernych zawodowo),
jak réwniez cele Strategii Rozwoju Wojewddztwa tddzkiego 2020 (cel 2.2.1 - ak-
tywizacja zawodowa ludnosci oraz 2.2.2 — upowszechnianie modelu silver econo-
my). Projekt wpisuje sie takze w Regionalny Plan Dziatarh na Rzecz Zatrudnienia
w wojewddztwie tédzkim.
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Badanie potrzeb jednostek samorzadu terytorialnego

W 2018 roku doradcy regionalni IBE ds. Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
przeprowadzili m.in. cykl spotkan z przedstawicielami jednostek samorzadu
terytorialnego w wybranych wojewdédztwach. Podczas spotkan poruszane byty
zagadnienia dotyczace zapotrzebowania JST na dziatania zwigzane z wdraza-
niem ZSK. Przeprowadzona w ten sposéb analiza potrzeb interesariuszy, w tym
jednostek samorzadu terytorialnego, nie stanowita badania sondazowego na
reprezentatywnej prébie badawczej, jednak moze by¢ punktem wyjscia do
stworzenia diagnozy potrzeb JST w tym zakresie. Badanie byto rozpoznaniem
potrzeb interesariuszy pod katem wstepnego zainteresowania tworzonym
systemem. We wspomnianym okresie spotkano sie z przedstawicielami kil-
kudziesieciu wybranych JST, ktére zostaty losowo wytypowane przez dorad-
cow regionalnych i ktére wyrazity zainteresowanie poznaniem prezentowanej
tematyki.

Przedstawiciele trzech szczebli samorzadu, zapytani o znajomos$¢ zagadnien
zwigzanych z ZSK, deklarowali w wiekszosci przypadkdow:

= brak znajomosci systemu,
= bardzo ogdélng wiedze dotyczaca idei ZSK, bez znajomosci szczegotdw.

Nieliczni przedstawiciele JST zadeklarowali:

= znajomosc¢ zasad opisu kwalifikacji,

= znajomos$¢ zasad sktadania wniosku o wigczenie kwalifikacji do ZSK,

= wiedze wykraczajacg poza standardowe czynnosci zwigzane z funkcjonowa-
niem ZSK.

Pracownicy samorzaddéw dotychczas rzadko brali udziat w jakichkolwiek dzia-
taniach zwigzanych z wdrazaniem ZSK. Wiekszos¢ nie brata udziatlu w zadnych
dziataniach z tym zwigzanych.

W zakresie deklarowanej checi zaangazowania sie w dziatania zwigzane z roz-
wojem ZSK w Polsce samorzadowcy sg zainteresowani idea ZSK i wyrazajg che¢
brania udziatu w seminariach, konferencjach lub webinariach.



Wsréd pracownikéw urzeddw sg osoby, ktére wyrazaja cheé zaangazowania sie
w dziatania zwigzane z opisem kwalifikacji lub opiniowaniem wnioskéw o wia-
czenie nowej kwalifikacji do ZSK.

Przedstawiciele JST pytani o cel, jaki im przyswieca w kontekscie deklaracji zaan-
gazowania sie w jakiekolwiek dziatania zwigzane z ZSK, wskazali przede wszyst-
kim na che¢ poszerzenia wiedzy o ZSK. Niektérzy zadeklarowali takze che¢ po-
szerzenia wiedzy na temat gtdwnego narzedzia ZSK, ktérym jest Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji.

Wsparcie, jakiego oczekuja przedstawiciele JST ze strony doradcéw regional-
nych ds. ZSK, to przede wszystkim:

= informowanie ich o takich wydarzeniach, jak np.: warsztaty, szkolenia, semi-
naria lub webinaria pogtebiajace wiedze w obszarze ZSK,

= otrzymywanie informacji o nowych dziataniach podejmowanych w ramach ZSK,

= dostarczanie materiatéw informacyjnych na temat ZSK.

Najczesciej wskazywang przez respondentéw tematyka seminariéw, ktére po-
winny by¢ adresowane do JST, jest:

= wprowadzenie w zagadnienia ZSK,
= znacznie rzadziej: opis kwalifikacji, walidacja, procedura wiaczania kwalifika-
¢ji do ZSK lub sektorowe ramy kwalifikacji.

Zintegrowany System Kwalifikacji postrzegany jest przez przedstawicieli sa-
morzadu terytorialnego bardzo pozytywnie lub pozytywnie. Wérod opinii
zgromadzonych w ramach badanej grupy nie odnotowano zadnej wypowie-
dzi, ktéra bytaby jednoznacznie negatywna lub bardzo negatywng ocena
idei ZSK.

Doradcy regionalni starali sie takze pozna¢ opinie samorzagdowcéw na temat
przysztosci ZSK w Polsce. Najczesciej pojawiaty sie w wypowiedziach takie oceny
przysztosci ZSK, jak:

= duze szanse na sprawne funkcjonowanie ZSK w kraju,

= szanse na sprawne funkcjonowanie ZSK w przysztosci, ale z pewnymi
ograniczeniami lub po spetnieniu okreslonych warunkéw, takich jak np.:
rozlegte upowszechnianie, informowanie spoteczenstwa, skrécenie cza-
su procedowania potrzebnego na witaczanie kwalifikacji do systemu lub
obnizenie wysokosci optat zwigzanych z opisem i wigczaniem kwalifikacji
do ZSK.
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W3réd czynnikéw ryzyka dla udanego wdrozenia ZSK wymieniane sg m.in.:

= brak czasu,

= brak zrozumienia idei ZSK,

= staba rozpoznawalnosc ZSK,

= brak powszechnej uznawalnosci kwalifikacji rynkowych,

= zmiennos$¢rynku pracy (co sprawi, ze system nie bedzie nadazaé zazmianami),

= brak oséb chetnych do podjecia sie walidacji i certyfikacji w ramach oferowa-
nych mozliwosci zdobycia kwalifikacji.

Czynniki, ktére mogtyby sktoni¢ przedstawicieli JST do zaangazowania na rzecz

rozwoju ZSK, to przede wszystkim wsparcie samorzadéw w postaci doradztwa

oraz dostarczania informacji na temat ZSK.

Na podstawie powyzszego sondazu mozna stwierdzi¢, ze znajomos¢ tematyki
i zagadnien zwigzanych z ZSK wsrdéd przedstawicieli JST nie jest powszechna.
Przedstawiciele samorzadéw, cho¢ rzadko brali do tej pory udziat w jakichkol-
wiek dziataniach zwigzanych z wdrazaniem ZSK, deklarujg che¢ zaangazowania
sie w takie dziatania. Na pierwszy plan wysuwaja sie potrzeby informacyjne sa-
morzagdowcdw w ww. zakresie. Pozytywne postrzeganie idei ZSK znajduje swoje
uzasadnienie w ocenie przez przedstawicieli JST przysztosci ZSK, okreslanego
jako system z duzymi szansami na sprawne funkcjonowanie w kraju. Nie bez zna-
czenia jest dostrzeganie czynnikéw ryzyka dla udanego wdrozenia ZSK. Jednym
ze sposobdéw przeciwdziatania im moze by¢ odpowiedz na potrzeby wspierania
samorzadow poprzez dostarczanie niezbednych informacji lub Swiadczenie do-
radztwa w zakresie ZSK.

ZSK regionalnie

Instytut Badan Edukacyjnych, realizujac projekt ,Wiaczanie kwalifikacji innowa-
cyjnych i potrzebnych spotecznie do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji oraz
ograniczenie barier w rozwoju ZSK przez wspieranie Interesariuszy systemu
na poziomie krajowym i regionalnym’, utworzyt ogélnopolska sie¢ doradcow.
Promotorzy rozwoju Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji dziataja w kazdym
wojewddztwie. Znajac specyfike swojego rynku, majac doswiadczenie w pracy
z lokalnymi instytucjami, podmiotami oraz na co dzien zyjac i funkcjonujac w da-
nym $rodowisku — odpowiadaja na potrzeby regionu w kontekscie ZSK.

Celem podejmowanych inicjatyw jest witaczanie do systemu kwalifikacji istotnych
dla danego wojewddztwa. Powstate Regionalne Centra Rozwoju ZSK sg punkta-
mi informacyjno-konsultacyjnymi, w ktérych interesariusze moga skorzystac ze
wsparcia merytorycznego i organizacyjnego doradcow. Realizowanie szeroko
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zakrojonych dziatan, nie tylko na szczeblu ogdlnopolskim, wptywa na dopasowa-
nie Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji do specyfiki konkretnego regionu.

Kim sg doradcy regionalni?

Doradcy regionalni, jako pracownicy Instytutu Badann Edukacyjnych, petnig
w swoich wojewddztwach funkcje oséb ,pierwszego kontaktu” - wspierajacych
i doradzajacych. Inicjujgc oraz utrzymujac relacje z interesariuszami, przyblizaja
im idee ZSK. W zwigzku z tym, Zze konkretne zadania opierajg sie na spdjnej i diu-
gofalowej strategii, kluczowg kwestia jest nie tylko informowanie o zatozeniach
systemu, ale réwniez budowanie zaufania do ZSK wszystkich potencjalnie zain-
teresowanych oséb oraz podmiotow.

Zadania doradcéw regionalnych

Doradcy regionalni podejmuja szeroko zakrojone dziatania upowszechniajace
wiedze o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji oraz s3 odpowiedzialni za jego
wdrazanie przy uwzglednieniu uwarunkowan i preferencji regionu. Identyfiku-
jac interesariuszy oraz analizujac ich potrzeby, wykorzystujg potencjat ZSK na
rzecz podniesienia poziomu kapitatu ludzkiego i rozwoju gospodarczego.

Szczego6towe zadania doradcow:
Inicjowanie kontaktéw

= |dentyfikacja odbiorcow i interesariuszy ZSK w danym regionie.

= Badanie potrzeb interesariuszy oraz odpowiadanie na nie.

= Sledzenie na biezaco trendéw rozwoju wojewddztwa i inicjowanie no-
wych kontaktéw w zwiagzku z aktualnym zapotrzebowaniem na kwalifikacje
w regionie.

Budowanie relag;ji

= Prowadzenie statego dialogu z kluczowymi z punktu widzenia wojewddztwa
interesariuszami.

= Budowanie zaufania do systemu.

= Tworzenie sieci w regionie w kontekscie wdrazania ZSK oraz wsparcie intere-
sariuszy przy poszukiwaniu partneréw do podjecia wspotpracy.

Upowszechnianie wiedzy
= Podejmowanie dziatar informacyjnych i promujacych ZSK.
= Przekazywanie wiedzy o systemie poprzez organizowanie seminariéw, kon-

ferencji, wyktadow i biezace spotkania w regionie.
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= Wykorzystanie mozliwosci, jakie daje ZSK z pozytkiem dla konkretnego
wojewodztwa.

Udzielanie wsparcia

= Informowanie i doradzanie w zakresie wigczania sie do ZSK oraz tego, jakie
korzysci i mozliwosci daje system.

= Na poczatkowym etapie wspieranie instytucji w regionie przy opisywaniu
kwalifikacji oraz sktadaniu wniosku o wtgczenie kwalifikacji.

= Doradzanie podmiotom zainteresowanym petnieniem roli PZZJ, IC oraz pro-
wadzeniem procesu walidacji.

= Podejmowanie dziatan wspomagajacych interesariuszy w zakresie uzyskania
uprawnien do certyfikowania kwalifikacji w ramach ZSK.

ZSK dla jednostek samorzadu terytorialnego

Zintegrowany System Kwalifikacji dotyka podstawowych obszaréw dziatalnosci
wszystkich jednostek samorzadu terytorialnego. Istotny jest zaréwno z perspek-
tywy catego wojewddztwa, jak i dziatalnosci powiatu czy gminy.

Z racji tego, ze Zintegrowany System Kwalifikacji jest odpowiedzig na zmiany,
jakie zachodza na rynku pracy i w gospodarce, wdrazanie i jego rozbudowa
przyniesie wiele korzysci poszczegdlnym interesariuszom systemu. Jednostki
samorzadu terytorialnego moga petnic istotne funkcje w catym procesie. Przede
wszystkim bedac partnerem ZSK w regionie, moga wspiera¢ wdrazanie systemu,
upowszechnia¢ informacje oraz stanowi¢ dodatkowy tacznik pomiedzy dorad-
cami a niektdrymi interesariuszami. Ponadto mozliwe jest wykorzystanie ZSK
w kontekscie prowadzenia dziatan promocyjnych jednostki.

Dziatania JST w kontekscie ZSK

ZSK moze z powodzeniem zaistnie¢ w kilku obszarach, w ramach ktérych jed-
nostka samorzadu terytorialnego realizuje swoje zadania. S to: edukacja, wspét-
praca z podmiotami dziatajacymi na rynku, w tym z organizacjami pozarzagdowy-
mi, przeciwdziatanie bezrobociu, aktywizacja lokalnego rynku pracy, wspétpraca
ze spotecznosciami lokalnymi i regionalnymi innych panstw, a takze promocja
gminy, powiatu oraz wojewddztwa.

Argumenty przemawiajace za aktywnym wdrazaniem ZSK przez JST

= Wprowadzanie i realizowanie europejskiej strategii uczenia sie przez cate zy-
cie stanowi podstawe rozwoju gospodarczego regionu.
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Wspieranie dziatah na rzecz ZSK oraz wigczania kwalifikacji do systemu wpty-
wa na zwiekszenie potencjatu kapitatu ludzkiego i konkurencyjnos¢ danego
regionu, powiatu, gminy, miasta czy wsi.

ZSK pozytywnie wptywa na budowanie nowoczesnej gospodarki oraz na roz-
woj danego obszaru w skali kraju.

Dzieki ZSK pracownicy zdobeda kwalifikacje lepiej dopasowane do potrzeb
rynku pracy.

Dzieki ZSK uczestnicy rynku pracy nabywaja kwalifikacje innowacyjne i po-
trzebne spotecznie, ktére uznawane sg w Europie.

ZSK ktadzie nacisk na wtaczanie kwalifikacji zwigzanych z inteligentnymi spe-
cjalizacjami, specyficznymi dla danego obszaru.

System, w szerszej perspektywie, pozytywnie wptywa na przestrzen spotecz-
ng i gospodarczo-ekonomiczna.

Zaangazowanie w realizacje dziatan na rzecz ZSK wigze sie z podniesieniem
prestizu danego regionu.

Wiadze regionalne i lokalne z powodzeniem moga uwzglednia¢ fakt wdraza-
nia ZSK w swoich dziataniach promocyjnych.
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DORADCY WTWOIM REGIONIE

W kazdym wojewddztwie pracuje dwdch doradcow regionalnych, ktérzy wspieraja
podmioty zainteresowane wigczeniem sie do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

« Jesli chcesz wlaczyc¢ sie w tworzenie ZSK, ale nie wiesz, od czego zacza,
« jesli potrzebujesz wsparcia,

« jesli chcesz budowac sie¢ partnerow ZSK w swoim wojewodztwie

SKONTAKTUJ SIE ZE SWOIM DORADCA REGIONALNYM!

Dowiedz sie wiecej:
kwalifikacje.edu.pl
kwalifikacje.gov.pl

rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Instytut Badan Edukacyjnych

ul. Gérczewska 8, 01-180 Warszawa
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Niniejsza publikacja dedykowana jest przedstawicielom wszystkich szczebli samorzadu terytorial-
nego (wojewddztwa, powiatu lub gminy), a w szczegdlnosci ich decydentom i pracownikom odpo-
wiedzialnym za oswiate, polityke rozwoju, planowanie strategii rozwoju, inwestycje, a takze promocje
w samorzadach terytorialnych.

Autorzy postawili sobie za cel przyblizenie Czytelnikom zatozert Zintegrowanego Systemu Kwalifi-
kacji (ZSK), ktéry wdrozony Ustawg z dnia 22 grudnia 2015 r. moze by¢ wykorzystany w samorzadach
do planowania strategicznego rozwoju regionalnego lub lokalnego oraz do budowania innowacyjnej
gospodarki w oparciu o kwalifikacje. Zaprezentowana publikacja to zwarte kompendium wiedzy o ZSK
wraz z przyktadami zastosowania w wybranych samorzadach inspiracji ptyngcych z tegoz systemui.

W przedstawionej analizie punktem wyjscia jest zapotrzebowanie jednostek samorzadu terytorialne-
go na kwalifikacje. Streszczenie gtéwnych zatozen ZSK, takze w kontekscie odpowiedzi na potrzeby
samorzadow, a ponadto szerzej opisane mozliwosci usytuowania ZSK w strategiach rozwoju regional-
nego oraz regionalnych programach operacyjnych, spetniajg w ten sposéb postulat upowszechniania
wiedzy o ZSK wsrdd przedstawicieli JST.

Dobra propozycje dla wszystkich zainteresowanych wdrazaniem rozwigzarn ZSK na terenie samorzadu
lokalnego mogga stanowic przykfady tych instytucji prowadzonych przez JST, ktére upatrujg kolejnych
szans rozwojowych we wiaczaniu sie w rozwiazania oferowane przez system. Czytelnikom pragngcym
zgtebiac wiedze o ZSK polecamy takze rozdziat poswiecony dziataniom Instytutu Badan Edukacyjnych
w regionach.

Zagadnieniem bedacym osig niniejszego poradnika jest odniesienie do aktualnych, a zarazem potrze-
bnych spofecznie i gospodarczo, mozliwosci projektowania kwalifikacji dla mieszkarncow wojewddz-

twa, powiatu lub gminy. Szczegdlnego znaczenia nabierajg regulacje prawne o ZSK, gdy przyjrzymy
sie randze, ktora jest nadawana uczeniu sie nieformalnemu, czyli kazdej aktywnosci edukacyjnej poza
szkofa, uczelnia, kursem czy szkoleniem.

Mam nadzieje, ze zaprezentowane zagadnienia bedg okazjg do uporzadkowania wiedzy w zakresie
powigzan edukacji i rynku pracy, rozwigzan systemowych bedacych istota Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji, a takze do dziatari w zakresie projektowana i realizacji strategii rozwoju samorzadu teryto-
rialnego w oparciu o kwalifikacje jego mieszkancow.
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